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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N° 1503001/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 20020001/2023

No presente PROJETO BASICO constam todas as
condi¢cdes necessarias e suficientes para a contratagado
do referido objeto, ndo existindo clausulas ou
condicbes que comprometam, restrinjam ou frustrem o
carater competitivo e estabelecam preferéncias ou
distingdbes em razdo da naturalidade, da sede ou
domicilio dos licitantes ou de qualquer outra
circunstancia impertinente ou irrelevante para sua

especificacao.

1. DO OBJETO
1.1. contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso de sistema

informatizado (software), compreendendo sua instalagdo, treinamento e manutencdo visando
atender as necessidades Camara Municipal de Deputado Irapuan Pinheiro, conforme condicdes,

quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAQAO

2.1. Para a continuidade das acGes diarias do Poder Legislativo Municipal, o uso de
diversas solucBGes na area da tecnologia da informacdo e comunicacdo, onde a dependéncia
destes recursos computacionais é fato notério, cuja demanda interna por ampliacdo, atualizagdo e
manutencdo dos mesmos sdo constante.

2.2. A consumerizacdo da T1 alterou a maneira como as pessoas trabalham. Em diferentes
mercados, inclusive Governo, os usuarios buscam a liberdade de trabalhar em qualquer lugar e
guerem acesso instantaneo a tudo que eles normalmente necessita através da tecnologia. Tornou—

se necessidade de estrem sempre conectados, usando os sites de redes sociais no trabalho e para
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o trabalho. Somado a o exposto, é crescente o volume de dados e a demanda por solucBes que
oferecam seguranca em nivel empresarial, nas demandas de trabalhos nos 6rgao publicos etc..

2.3. As licengas de uso de software estdo em consonancia com a consumerizagao e séo
necessarias para permitir o uso dos sistemas, tanto operacionais quanto de escritorios e sistemas
béasicos (servidores de bancos de dados, de e-mail, etc.) nos equipamentos aos quais se destinam.
Essas licencas sdo renovaveis garantindo a manutencdo dos equipamentos com solucdes novas,
mais seguras e amigaveis.

2.4. Portanto, pode-se afirmar que a aquisicdo proposta ird permitir e impulsionar a
integracdo de diversas informacdes em plataformas especificas e colaborativa para alcancar
diferentes perspectivas de gestdo, visando agilizar a tomada de decisdo, dar transparéncia e
aperfeicoar as acBes diarias da CAMARA MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO.

2.5. Nesse sentido, releva-se instrumento indispensavel ao gestor publico diversas
solucdes tecnoldgicas integradas para gerir informacGes e nortear a sua tomada de decisdes, com
vistas a aperfeigoar a gestdo legislativa e a transparéncia, de modo, a dar cumprimento fiel aos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

2.6. Por se tratar de servigos usuais no mercado e possiveis de serem definidos de forma
objetiva na definicdo de bens e servicos comuns, conforme o paréagrafo Unico, do art. 1°, da Lei
10.520 de 17 de junho de 2002.

3. RELACAO DE LOTES E ITENS E VALOR ESTIMADO

Lote |

Seq Item Quantidade Unidade V. Ref. Unit. V. Ref. Total
PLATAFORMA WEB E APLICACAO
1 MOBILE DA PROCURADORIA DA 9,0 MES R$ 990,00 R$ 8.910,00
MULHER

IMPLANTACAQ, CUSTOMIZACAO E
6 CAPACITAGAO PLATAFORMA 1,0 SERVICO R$ 3.493,33 R$ 3.493,33
PROCURADORIA DA MULHER

Valor total do lote: R$ 12.403,33

Lote Il
Seq Item Quantidade Unidade V. Ref. Unit. V. Ref. Total

PLATAFORMA WEB DE =
~ 9,0 MES R$ 940,00 R$ 8.460,00
ELABORACAO DO PCA $ $
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IMPLANTACAO, CUSTOMIZAGAO E
7  CAPACITACAO PLATAFORMA DO 1,0 SERVICO R$ 3.425,00 R$ 3.425,00
PCA

Valor total do lote: R$ 11.885,00

Lote IlI
Seq Item Quantidade Unidade V. Ref. Unit. V. Ref. Total
PLATAFORMA WEB E APLICAGAO -
. ME R$ 94 R$ 8.4
3 MOBILE DE ASSINATURA DIGITAL 90 S $940,00 $8.460,00
IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO,
CUSTOMIZACAO E CAPACITACAO
8 DA PLATAFORMA DE ASSINATURA 1,0 SERVICO R$ 3.836,67 R$ 3.836,67
DIGITAL
Valor total do lote: R$ 12.296,67
Lote IV
Seq Item Quantidade Unidade V. Ref. Unit. V. Ref. Total
PLATAFORMA WEB DE
4  ELABORACAO DO CATALOGO DE 9,0 MES R$ 980,00 R$ 8.820,00
BENS, SERVIGOS E OBRAS
IMPLANTACAO, PARAMETRIZAGAO,
CUSTOMIZACAO E CAPACITACAO
9 DA PLATAFORMA DO CATALOGO DE 1,0 SERVICO R$ 3.483,33 R$ 3.483,33
BENS, SERVICOS E OBRAS
Valor total do lote: R$ 12.303,33
Lote V
Seq Item Quantidade Unidade V. Ref. Unit. V. Ref. Total
PLATAFORMA WEB DO PROCESSO
5  ADMINISTRATIVO DE 9,0 MES R$ 950,00 R$ 8.550,00
CONTRATACAO
Seq Item Quantidade Unidade V. Ref. Unit. V. Ref. Total
IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO,
CUSTOMIZACAO E CAPACITACAO
10 DA WEB DO PROCESSO 1,0 SERVICO R$ 3.493,33 R$ 3.493,33
ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACAO

Valor total do lote: R$ 12.043,33

3.1. O custo estimado da contratagdo é de R$ 60.931,66 (sessenta mil, novecentos e trinta e um

reais e sessenta e seis centavos).
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3.2. DO DETALHAMENTO E FUNCIONAMENTO
3.2.1. PLATAFORMA WEB E APLICA(;AO MOBILE PROCURADORIA
DA MULHER
3.2.1.1. A Contratada devera disponibilizar a Contratante a licenga de
software com tecnologia da informacgéo via web e aplicacdo mobile, contendo como premissas:
a. Cadastro de oOrgdo contratante com informacgdes liberacdo para no
minimo trés usuarios;

Cadastro de procuradoras e equipe de apoio;

T o

Cadastro de contatos pessoais;

o

Acesso a mapas de localizacdo via API,

d. Oferecer chamada de emergéncia (socorro), sete dias por semana, vinte
quatro horas por dia, com aleta para numero de telefone da procuradoria
ou autoridades competentes como delegacia;

Registro de manifestacoes;

Registro de denuncias andnimas;

Painel para visualizacao de ocorréncia com mapa de localizacao;

> «Q o

Quiz - criacdo de perguntas e geracdo de estatisticas para elaboragédo de
politicas publicas;

i. Legislacdo;

j. Perguntas e respostas;

K. NUmeros de contatos e e-mail para denuncias.

A Plataforma deve oferecer total sigilo das informagdes, com preservacao

dos dados cadastrados

3.2.2. PLANO DE CONTRATAC}()ES ANUAL
3.2.2.1. A Contratada devera disponibilizar a Contratante a licenga de
software com  tecnologia da informacio via web, para ELABORACAO,
ACOMPANHAMENTO E EXECUCAO do Pac - Plano de Contratacbes Anual, em especial

para:
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a. Documento de Formalizacdo de Demanda, acompanhado das
informacdes alusivas justificativa da necessidade da contratacdo; descricao
sucinta do objeto; tipo de item, de acordo com o Sistemas de Catalogacéo de
Material ou de Servicos, unidade de fornecimentoe quantidade a ser
contratada; estimativa preliminar do valor total da contratacdo com a
indicacdo do valor correspondente ao exercicio financeiro do Plano;
previsdo de data desejada para a contratacdo; grau de prioridade da compra
ou contratacao.

b.  Cronograma de elaboracéo;

c. Consolidacdo de demandas, possibilitando a agregacdo, sempre
possivel, dos DFD com objetos de mesma natureza visando a racionalizagédo
de esforcos de contratacdo e a economia de escala; adequacdo e
consolidacdo do Plano de ContratacGes Anual; construcdo do calendario de
contratagdo, por grau de prioridade da demanda, considerando a data
desejada e a disponibilidade da forca de trabalho na instrugcdo dos autos de
contratagcdo; definicdo da data estimada para inicio do processo de
contratacdo considerando o tempo necessario para o procedimento, a data
desejada para a contratacdo e a disponibilidade da forca de trabalho na
instrucdo dos autos de contratacao.

d.  Controle de aprovacgéo pela autoridade competente do Plano Anual
de Contratacéo;

e.  Controle de execugéo e alteragdes do Plano Anual de Contratagdes.

3.2.3. PLATAFORMA E APLICACAO MOBILE DE ASSINATURA

DIGITAL

3.2.3.1. A Contratada devera disponibilizar a Contratante a licenga de
software com tecnologia da informacao via web, para assinatura digital de documentos, contendo

como premissas:
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a.  Enviar e assinar documentos em qualquer lugar com aplicacdo
mobile responsivo movel;

b. Integre e conecte a assinatura digital com o0s sistemas e as
ferramentas de utilizacdo da entidade;

c.  Permita o encaminhamento de documentos para varios usuarios em
sequenciamento serial, paralelo e misto;

d.  notificacdo via aplicativo e e-mail para agilizar as assinaturas;

e. utilizacdo de assinatura avancada ou qualificada nos termos do
Art. 4° da Lei Federal n® 14.063 de 23 de setembro de 2020;

f. Permitir a criacdo, guarda e gerenciamento do fluxo de assinatura
em tempo real;

g.  Assinatura de documentos individual ou em lote;

h.  Notificacdo dos signatarios garantindo a comunicacao assertiva e 0
fluxo de assinaturas do documento, a cada nova etapa para assinatura de
documentos;

I. Configuracdo de lembretes, para caso o signatario esqueca de
assinar o documento, 0 mesmo seja lembrado de sua pendéncia;

J. Disponibilizagdo da plataforma 24 horas por dia, 7 dias por
semana, permitindo que os signatarios possa assinar documentos de
qualquer lugar, através de seu computador, tablet ou celular;

k.  Armazenamento em nuvem, permitindo consultas a qualquer
momento pelas pessoas autorizadas, bem como o download do documento
assinado com validade juridica;

l. Utilizacdo nas plataformas Web (Chrome, IE e Firefox) e Mobile
(Android e 10S).

3.2.4. CATALOGO ELETRONICO DE BENS, SERVICOS E OBRAS
3.2.4.1. A Contratada deverd disponibilizar a Contratante a licenca de

software  com  tecnologia da informacdo via web, para ELABORACAO,
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ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTE do catalogo eletrbnico de bens, servigcos e
obras, em especial para:

a. permitir a padronizacédo de itens a serem contratados pela Administracéo
e que estardo disponiveis para a licitacdo ou para contratacdo direta;

b. emissdo de parecer técnico sobre o item, considerados especificagcdes
técnicas e estéticas, desempenho, analise de contratacbes anteriores,
custo e condi¢cdes de manutencdo e garantia, se couber;

c. convocacdo, pela Camara Municipal de audiéncia publica a distancia, via
internet, para a apresentacdo de proposta de padronizacéo;

d. Disponibilizacdo de minutas documentais de termo de referéncia/projeto
basico; matriz de alocacéo de riscos; aviso ou instrumento de contratacdo
direta; minuta de contrato e ata de registro de precos;

e. compilacdo e tratamento, pela Camara Municipal, das sugestdes
submetidas formalmente pelos interessados por ocasido da consulta
publica;

f. despacho motivado da autoridade superior, com a decisdo sobre a adoc¢ao
do padrao;

g. - aprovacdo das minutas documentais em atencdo ao disposto no inciso
IV do art. 19 da Lei n° 14.133, de 2021;

h. publicacdo, no sitio oficial da Camara Municipal, sobre o resultado do
processo, observado os requisitos estabelecidos no inciso Il do art. 43 da
Lei n°® 14.133, de 2021;

i. publicacdo no Portal Nacional de Contrataces Publicas do item

padronizado.

3.25. PLATAFORMA WEB DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACAO
3.2.5.1. Sistema visa a Administracdo Publica aperfeicoar a governanca e a

gestdo de suas contratacdes, possibilitando a maximizacao dos resultados institucionais e 0 uso
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racional dos recursos publicos que ofereca um gerenciamento e contole nos processoa
daministrativo de contratacdo que permita a laboracdo de Documentos de Formacdo de
Demandas com Termo de abertura de processo administrative com informacgda e controle por
numeracdo do processo, controle ainda por classificagdo da despesa, projeto/atividade de

governo, de acordo o as exigencies prevista na Lei de Licitacdo e Contrato.

4. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Trata-se de servico comum sem fornecimento de méo de obra em regime de
dedicacédo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados ndo se constitui em quaisquer das atividades fins da
administracdo, cuja execucao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que

caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Na perspectiva de assegurar a execucao desses servicos, a contratacdo deve observar
as seguintes caracteristicas e funcionalidades:

5.1.1. Garantia da qualidade dos servicos com disponibilidade de pessoal
qualificado voltado a eficécia e eficiéncia dos recursos empregados;

5.1.2. Disponibilidade de infraestrutura adequada e suficiente para atendimento do
objeto;

5.1.3. Disponibilidade de todos as condigbes perante a execucdo do objeto
voltadas a agilidade, economicidade e resolutividade na prestacdo do servico, relativas a pessoal,
equipamentos, materiais, insumos, veiculos, vestuarios e equipamentos de protecdo individual;

5.1.4. Aptiddo frente a regularidade fiscal, econémica/contabil, trabalhista,
idoneidade e social;

5.1.5. Disponibilidade de capital de giro capaz de assegurar qualquer imprevisto;
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5.1.6. Apresentar aptiddo para o desempenho da atividade pertinente, por meio de
atestado emitido por 6rgdo competente, compativel em caracteristicas e especificacfes, prazos e
pessoal técnico adequado e disponivel para a realizacdo dos servicos requeridos;

5.1.7. Cumprimento eficiente das rotinas estabelecidas para o atendimento,
especialmente quanto a apresentacdo de documentagdo primordial que permita as condigOes de
ateste das despesas;

5.1.8. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

5.1.9. E imperioso que os materiais e servicos envolvidos nesta contratacio
considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis,
conforme artigo 7°, XI, da Lei n.° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos. Todos
0s processos envolvidos na execucdo desse objeto sejam de extracdo, fabricacdo, utilizagdo ou
descarte de materiais e servicos devem estar revestidos da preocupagdo com a sustentabilidade
ambiental e totalmente de acordo com as imposi¢cGes normativas editadas pelos 6rgdos de
protecdo ao meio ambiente;

5.1.10. Os servigos serdo prestados a partir da emissao da ordem de servico pelo
setor competente, e a proposta deverd ter a validade minima de 60 (sessenta) dias.

5.1.11. A contratacdo terd validade de 12 meses, meses a partir da data de sua
assinatura.

5.1.12. O interesse ou ndo na prorrogacdo da vigéncia da contratacdo devera ser
manifestado oficialmente pela contratada a contratante no prazo de pelo menos 30 (trinta) dias da
expiracdo da vigéncia do contrato ou do Ultimo termo aditivo.

5.1.13. Sera admitido o reajuste dos precos dos servicos contratados com prazo de
vigéncia igual ou superior a doze meses, desde que observado o interregno minimo de 01 (um)
ano, mediante a aplicacdo do INPC divulgado pelo IBGE, ou outro que venha substitui-lo,

divulgado pela Instituicao.

6. TREINAMENTO
6.1. O Treinamento devera ser ministrado na sede da CONTRATANTE;

Av. Trés Poderes, s/n - CEP: 63645.000 - Centro Administrativo - Dep. Irapuan Pinheiro - CE
email: camaradip@hotmail.com - Telefone: (88) 98182.3666 - CNPJ:41.342.262/0001-11

@&www.camarairapuanpinheiro.ce.gov.br



CAMARA MUNICIPAL CAMARA MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO

LEGISLANDO PARA O POVO
A IRAPUAN NP1 o e ST
PINHEIRO

LEGISLANDO PARA O POVO

6.2. Serd de responsabilidade da CONTRATANTE, providenciar o local dos
treinamentos e formar as turmas dos empregados a serem treinados;

6.3. A capacitacdo dos usudarios designados pela CONTRATANTE tem como objetivo
geral estabelecer as bases que permitam a absor¢cdo do conhecimento necessario a administracdo
do ambiente, configuracdo, operacionalizagdo, utilizagdo da solugdo e demais atividades
necessarias a sua gestao;

6.4. Sera de responsabilidade da CONTRATADA, propor a estratégia, prover a
metodologia de transferéncia de conhecimento adequada ao porte do projeto, e executa-la;

6.5. Todos os treinamentos deverdo acontecer no ambiente de Testes ou em ambiente
disponibilizado pela CONTRATADA,

6.6. Os trabalhos do processo de capacitacdo deverdo ser realizados na sede da
CONTRATANTE, no horario de 08 as 12 horas.

6.7. A CONTRATADA arcara com todas as despesas relativas a instrutores e demais
técnicos préprios ou contratados envolvidos com as atividades do treinamento, bem como com
todo o material técnico e de apoio e demais recursos necessarios a realizacao dos treinamentos;

6.8. Em todos os modulos do treinamento os exemplos utilizados deveréo ser realizados
por meio das ferramentas adquiridas;

6.9. A abordagem deve ser eminentemente pratica, com fundamentos tedricos que
ilustrem o0s conceitos e capacitem 0s participantes a empregar os recursos oferecidos pelas

ferramentas.

7. INFRAESTRUTURA DE CAPACITACAO

7.1. A CONTRATANTE devera disponibilizar ambiente apropriado e especifico para a
realizacdo da atividade, observando o plano de treinamento apresentado, em instalacdes
localizadas necessariamente na cidade de Dep. Irapuan Pinheiro;

7.2. O fornecimento de todos os recursos de infraestrutura (equipamentos de informética
— servidores e estacdes de trabalho, programas de computador e demais recursos operacionais e
audiovisuais) necessarios a atividade de treinamento é de responsabilidade exclusiva da
CONTRATANTE;
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7.3. A instalacdo de quaisquer equipamentos ou produtos inerentes a solucdo adquirida,
configuracdo e preparacdo do ambiente de treinamento, sdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

7.4. Recursos de software utilizados na capacitacdo deverdo ser idénticos aos produtos a

serem entregues a CONTRATANTE, inclusive quanto a versdo.

8. PROVA DE CONCEITO - AMOSTRA
8.1. A Contratante podera solicitar prova de amostra ou demonstracdo dos sistemas para
verificar a compatibilidade entre o servi¢o ofertado pela licitante e a solucdo pretendida pela
CAMARA MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO para suas necessidades.
8.1.1. Convocagao, fiscalizacéo e julgamento

8.1.1.1. Convocagdo: ao final da fase de lances sera suspenso o certame, o
pregoeiro convocara as licitantes para em até 3 (trés) dias uteis apds a suspensdo do certame,
em horério a ser definido pelo pregoeiro, na qual seréa realizado o teste de conformidade do
sistema da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar com o0s requisitos
especificados neste Termo de Referéncia

8.1.1.2. Fiscalizagdo: os demais licitantes poderdo indicar um fiscal para
participacio nos testes de conformidade, que serdo realizados na sede do(a) CAMARA
MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO, localizada na Rua dos Trés Poderes s/n,
Centro, Dep. Irapuan Pinheiro / CE.

8.1.1. 3. Comissdo Técnica de Avaliacdo: serd criada exclusivamente para
esta finalidade, com membros escolhidos livremente e designados pelo(a) CAMARA
MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO.

8.2. Sessao publica de demonstracao
8.2.1. A demonstrante deverd se cadastrar junto a Comissdo Técnica de
Avaliacdo no inicio da sessdo publica, assim como os fiscais que assistirdo a demonstracdo em
siléncio.
8.2.2. A Administragdo disponibilizara mesas, cadeiras, tomadas de energia e link

de internet, bem como as informacGes necessarias a demonstracéo.
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8.2.3. A Demonstrante dispora de 40 minutos para preparar o0 ambiente para a
demonstracéo.

8.2.4. A demonstragdo ocorrerd na sequencia indicada pela Comissao Técnica de
Avaliagéo, com os devidos esclarecimentos solicitados pela referida Comisséo.

8.2.5. Encerrada a reunido, lavrar-se-4 ata circunstanciada, assinada pelo
pregoeiro, pela Comissdo Técnica de Avaliacdo, pelos fiscais, se presentes, e pela equipe de
apoio.

8.3. DA ACEITACAO DA PROPOSTA

8.3.1. A proposta da licitante classificada como mais vantajosa, somente serd

aceita apds a realizacdo da sessdo de demonstracdo, e devidamente aprovada pela Comissdo

Técnica de Avaliacéo.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. S&o obrigacdes da Contratante:

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada,
de acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

9.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor ou
comissdo especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a
sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.1.5. Efetuar as retences tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
da contratada, no que couber, em conformidade com o legislacdo vigente.

9.1.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
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9.1.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao
USUario;
9.1.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
9.1.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcgdes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relagdo a funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
9.1.7. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;
9.1.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu
recebimento;
9.1.9. Cientificar o 6rgo de representagéo judicial do(a) CAMARA MUNICIPAL
DE DEPUTADO IRAPUAN PINHEIRO para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigac6es pela Contratada;
9.1.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.
9.1.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalacdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de
seguranga e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em

local por ela designado.

10. OBRIGAC}()ES DA CONTRATADA
10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia
e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto e, ainda:
10.1.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a

CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execucdo do contrato;
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10.1.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do
contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

10.1.3. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da
CONTRATANTE, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as
reclamagdes formuladas;

10.1.4. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo dos servigcos
objeto do Contrato;

10.1.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo
ou 0 acompanhamento da execucao dos servi¢cos pela CONTRATANTE;

10.1.6. Propiciar todos os meios e facilidades necessérias a fiscalizagdo dos
servicos pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total
ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

10.1.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no aviso de
dispensa eletrdnica de licitagéo;

10.1.8. Providenciar que seus contratados portem documento de identificagdo
quando da execucdo do objeto a CONTRATANTE;

10.1.9. Promover a execucdo dos servicos dentro dos parametros e rotinas
estabelecidas, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacdes
aceitas pela boa técnica;

10.1.10. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre 0s
diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo relatérios e
documentacdo técnica a Administracao;

10.1.11. Prestar todas as informacOGes e esclarecimentos solicitados pela
CONTRATANTE, julgados necessarios a boa gestdo do contrato;

10.1.12. Cumprir com os prazos, disposicdes e especificacdes estabelecidas neste

Projeto Basico;
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10.1.13. Repassar aos fiscais do Contrato e Gestor, em tempo habil, quaisquer
justificativas de situacGes especificas que envolvam impedimento do cumprimento dos termos do
Contrato, por razdes alheias ao controle da CONTRATADA,

10.1.14. Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impegam, mesmo que
temporariamente, a execucdo dos servigos;

10.1.15. Manter identificados todos os materiais e equipamentos de sua
propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da
CONTRATANTE;

10.1.16. Apresentar a CONTRATANTE, sempre que exigido pela equipe de
fiscalizacdo do contrato, relatdrios e outros documentos inerentes a execucao dos servicos;

10.1.17. Manter sigilo de todos os dados ou informacdes da CONTRATANTE
obtidas em funcéo da execucdo dos servicos;

10.1.18. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas
dependéncias da CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranga e disciplina por este
instituido, mantendo-os devidamente identificados;

10.1.19. Orientar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos e
abster-se de transferir responsabilidade a outrem;

10.1.20. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigac@es sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los
na época propria, uma vez que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com a CONTRATANTE;

10.1.21. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados quando da execucao do objeto ou em conexdao com
ele, ainda que acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive por danos causados
a terceiros;

10.1.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,

devendo complementa-los, caso previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para
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o0 atendimento ao objeto desta contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
na lei de contratacao;

10.1.23. Fornecer a sua equipe técnica todos os materiais necessarios para a
prestacao dos servicos;

10.1.24. Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer 0s seus
empregados, quando em servico nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.1.25. Adotar préticas de sustentabilidade ambiental na execucdo dos servicos,
quando couber, nos termos das legislacdes em vigor;

10.1.26. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo mediante
prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

12. DA ALTERACAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢fes do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

13. VALOR MEDIO DA LOCACAO DOS SOFTWARES
13.1. O valor médio obtido como referéncia para esta contratacdo, considerando 0s
servicos de Implantacdo, treinamento, migracdo de dados, parametrizacdo e manutencdo do

sistema, por um periodo de 12 meses, encontra-se anexado aos autos do processo administrativo.

14. DOTACAO ORCAMENTARIA
14.1. As despesas correrdo a conta de dotacdes especifica do orcamento do(a) Camara

Municipal de Deputado Irapuan Pinheiro, na classificacéo econbmica
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01.001.0101.01.031.0001.2.001 - Desenvolvimento e Manutencdo das Atividades do
Legislativo, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903900 - Outros Servicos de Terceiros -

Pessoa Juridica.
15. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO TECNICA

15.1. Apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado ou certiddo de capacidade técnica
comprovando a prestagdo de servigo descrito neste instrumento a demais entidades de carater

publico ou autarquico, que sejam de caracteristicas compativeis com o objeto licitado.

16. ESTRATEGIA DA PRESTACAO DE SERVICO
16.1. DA INSTALACAO

16.1.1. A empresa devera, obrigatoriamente, instalar o software em conformidade
com as especificacdes neste Termo de Referéncia.

16.1.2. O prazo de implantacdo, customizacdo, migracdo e treinamento dos
softwares, serdo de no méximo 15 (quinze) dias , contados a partir da emissdo da ordem de
Servigo.

16.1.3. O ndo cumprimento do cronograma de trabalho proposto durante a fase de

julgamento técnico acarretara as sangdes previstas neste termo de referéncia.

17. DEVERES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE
17.1. DA CONTRATADA

17.1.1. Cumprir todas as clausulas e condi¢bes do presente Termo, dos seus
anexos e do contrato decorrente;

17.1.2. Instalar, implantar, customizar, migrar dados e treinamento dos softwares,
num prazo maximo de 45(quarenta e cinco) dias, conforme cronograma de trabalho proposto;

17.1.3. Custear as despesas com salarios, encargos, seguro, transporte, alojamento,
alimentacdo do pessoal técnico e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei,
durante a execucgéo dos servigos;

17.1.4. Aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0S acréscimos ou as supressdes

que se fizerem necessarias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente
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contratado, atualizado, nos termos do paragrafo 1° da letra “d” do inciso II do art. 65da Lei
8.666/93 e Diplomas Complementares;

17.1.5. Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes a serem assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste
Termo;

17.1.6. Solicitar por escrito a prorrogacdo do prazo de implantacdo, se ocorrer
atrasos por motivos atribuiveis o(a) CAMARA MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO,
pelo mesmo periodo do atraso, acompanhada da devida justificativa e sujeita a aprovacao do(a)
CAMARA MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO.

17.1.7. Responsabilizar-se pela conversdo dos dados para 0s novos sistemas.

17.1.8. Prestar os servigos de suporte técnico e manutencdo nos sistemas, no
horario comercial, das 07:00 as 13:00, de segunda a sexta-feira, sempre que solicitado pelo(a)
CAMARA MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO e dentro das condi¢des contratuais
vigentes;

17.1.9. Efetuar, quando necessario, alteracbes, melhorias e atualizacbes nos
sistemas locados, que impliquem mudancas nos arquivos, novas funcgdes/rotinas e relatorios, de
forma a atender a legislagéo ou aperfeicoamento gerencial,

17.1.10. Manter absoluto sigilo sobre quaisquer documentos, informagdes ou
dados que tiver conhecimento ou acesso, em decorréncia da execucdo dos servigos e nao prestar
declaragcfes ou informacGes sem prévia autorizacdo por escrito da CONTRATANTE a respeito

do presente contrato e dos servicos a ele inerentes.

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
18.1. Compete a CAMARA MUNICIPAL DE DEP. IRAPUAN PINHEIRO -
CONTRATANTE:
18.1.1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA pela execucdo do servigo,
conforme estabelecido no contrato;

18.1.2. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais pela contratada;

Av. Trés Poderes, s/n - CEP: 63645.000 - Centro Administrativo - Dep. Irapuan Pinheiro - CE
email: camaradip@hotmail.com - Telefone: (88) 98182.3666 - CNPJ:41.342.262/0001-11

@&www.camarairapuanpinheiro.ce.gov.br



CAMARA MUNICIPAL CAMARA MUNICIPAL DE DEP IRAPUAN PINHEIRO

Q- LEGISLANDO PARA O POVO
s> IRAPUAN CNPJ:41.342.262/0001-11
PINHEIRO

LEGISLANDO PARA O POVO

18.1.3. Comunicar a empresa sobre possiveis irregularidades observadas na
execucdo dos servigos, para imediata corre¢ao;

18.1.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada nos
servigos prestados pela Contratada. Fornecer a Contratada todos os elementos e dados
necessarios a perfeita execucao do objeto deste Contrato;

18.1.5. Comunicar por escrito e tempestivamente ao Contratado qualquer
alteracdo ou irregularidade na execucao deste Contrato;

18.1.6. Comunicar ao Contratado a necessidade de substituicdo de qualquer

profissional indesejado.

19. DAS SANQ()ES ADMINISTRATIVAS
19.1. Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002, bem como nos arts. 86 e 87

da Lei n.° 8.666/93, a tabela abaixo consigna as condutas reprovaveis dos licitantes e contratados
e as correspondentes san¢des aplicaveis:

a. Deixar de entregar documentacdo exigida, ndo assinar o contrato ou recusar
nota de empenho.

Pena - Impedimento de licitar e contratar com o(a) Camara Municipal de
Deputado Irapuan Pinheiro, descredenciamento no Cadastro de Fornecedores pelo prazo de 2
(dois) anos, e multa de 10% (dez por cento) do valor de sua Ultima proposta ou do valor do
contratado, conforme o caso concreto.

b. Faltas enquadradas como fraude, falsidade documental, falsidade de declaragéo
ou, ainda, como comportamento inidéneo.

Pena - Impedimento de licitar e contratar com o(a) Camara Municipal de
Deputado Irapuan Pinheiro, descredenciamento no Cadastro de Fornecedores pelo prazo de 2
(dois) anos, e multa de 20% (vinte por cento) do valor de sua Ultima proposta ou do valor
contratado, conforme o caso concreto.

c. Descumprimento de prazos de edital ou de contrato.

Pena - N&o se tratando de reincidéncia e ndo sendo superior a 15 dias, aplicar-se-a

a penalidade Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou sendo superior a 15 dias, aplica-se Multa
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de 1% a.d., até o limite de 10% (dez por cento), calculada sobre o montante relativo a falta,
conforme caso concreto.

d. Inexecucdo parcial ou integral do objeto, retardamento ou lentiddo de execucgéo
do objeto (casos em que o0 atraso de execucdo for igual ou superior a 20 dias), ndo atendimento
em garantia (atraso de atendimento igual ou superior a 60 dias).

Pena - execucdo do objeto (casos em que o atraso de execucdo for igual ou
superior a 20 dias), ndo atendimento em garantia (atraso de atendimento igual ou superior a 60
dias). Impedimento de licitar e contratar com o(a) Camara Municipal de Deputado Irapuan
Pinheiro, descredenciamento no Cadastro de Fornecedores pelo prazo de 2 (dois) anos e multa de
20% (vinte por cento), calculada sobre o valor de sua Gltima proposta ou do valor contratado,
conforme o caso concreto.

e. N&do manutencdo das condicdes de habilitacao.

Pena - Se constatada no momento de assinatura do contrato, multa de 20% (vinte
por cento); Se constatada no momento da contratacdo, for saneada no prazo regulamentar e ndo
se tratar de reincidéncia, aplica-se penalidade Adverténcia. Por outro lado, ndo sendo saneada,
multa de 10% sobre o valor da ARP; Se constatada no momento de pagamento de fatura e ndo
se tratar de reincidéncia, aplica-se penalidade Adverténcia; Se constatada no momento da
contratacdo ou do pagamento, tratando-se de reincidéncia e ndo sendo saneada no tempo devido,

aplica-se-4 multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, conforme o caso concreto.

20. PROCEDIMENTO DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

20.1. No curso da execucédo do contrato, caberd a CONTRATANTE, a fiscalizagdo dos
servicos, por intermédio de servidor(es) designado(s) para tal finalidade, nos termos do Art.67 da
lei n® 8.666/93, que registrara(ao) todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatorio,
cuja copia serd encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata correcdo das
irregularidades apontadas.

21. GERENCIAMENTO DO CONTRATO
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21.1. Sera firmado o Contrato com a vencedora, que tera suas clausulas e condi¢bes
reguladas pela Lei n° 8.666/93,;

21.2. A convocacdo do Licitante vencedor se dard por carta, fax, telegrama ou
mensagem eletronica;

21.3. O prazo para assinatura do Contrato serd de no maximo 03 (trés) dias Uteis,
contados da convocacao por esta Comissdo para a sua formalizacéo;

21.4. Na hipdtese da empresa vencedora ndo comparecer para assinar o Termo de
Contrato no prazo estabelecido no item anterior, 0 processo retornard ao Pregoeiro, que
convocard os demais LICITANTES e procederd ao exame das demais propostas (lances), bem
como da habilitacdo de seus proponentes, seguindo a ordem da classificacdo até que uma delas
atenda, integralmente, ao EDITAL, sendo o seu autor declarado vencedor, submetendo o
processo para adjudicacdo e homologacao pela Autoridade Superior, quando havera convocagao
do Adjudicatario para cumprir as condi¢cGes da contratacdo previstas neste Edital, e assinar o
CONTRATO.

21.5. O LICITANTE vencedor devera atualizar as certiddes exigidas na habilitacéo, se o
prazo de validade expirar durante o curso do procedimento;

21.6. O termo de contrato sera elaborado pela CONTRATANTE, com vigéncia de 12
meses, a contar da assinatura do contrato, de acordo com as disposi¢des contidas na Lei de
LicitacGes, e atendera as condicdes previstas neste edital e seus anexos.

21.7. A publicacdo do extrato do contrato na imprensa oficial sera em conformidade

com o disposto no Paragrafo Unico do Art.61 da lei n° 8.666/93.

22. DO PAGAMENTO

22.1. O pagamento da implantacdo e migracdo dos dados do sistema sera efetuado em
até 5 (cinco) dias uteis, pela CONTRATANTE a CONTRATADA, a vista, por meio de Ordem
Bancéria ou depdsito na conta corrente indicada pela contratada, apds Ordem de Servico, Note
de empenho, apresentacdo na Nota Fiscal/Fatura, respectivamente, (devidamente atestada e

homologada pela Unidade responsavel pelo seu recebimento/fiscalizacao).
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22.2. O pagamento mensal da locacdo do sistema terd inicio somente apos 30 (trinta)
dias da conclusdo do processo de implantagdo e migracéo, e sera efetuado até o 5° (quinto) dia
do més subsequente do més subsequente a prestacdo dos servigcos, mediante apresentagdo da
Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo servidor responsavel pela fiscalizagdo dos
Servigos.

22.3. A fatura que for apresentada com erro sera devolvida a empresa contratada para
retificacdo e reapresentacdo, acrescendo-se, no prazo fixado no item anterior, os dias que se
passarem entre a data da devolucéo e a da reapresentagéo;

22.4. O pagamento das notas fiscais/faturas, apds a verificagdo da regularidade da
empresa contratada junto ao Registro Cadastral da CAMARA MUNICIPAL DE DEP.
IRAPUAN PINHEIRO, constatando a irregularidade, a empresa sera notificada a regularizar
junto ao REGISTRO CADASTRAL,ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de
rescisdo do contrato, acompanhadas de comprovacdo da quitacdo mensal das obrigacOes
trabalhistas, sociais e previdencidrias, de acordo com o art. 71 da Lei n° 8.666/93; Este prazo

podera ser prorrogado a critério da administracéo.

23. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

23.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista s&o as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

23.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo
fornecedor estéo previstos no edital.

23.2.1. Comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servi¢cos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com 0 objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

23.2.1.1. Os atestados deveréo referir-se a servicos prestados no ambito de

sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
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23.2.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6és a conclusdo do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgdo, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior.
23.2.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo
minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servi¢os executados de forma
concomitante, pois essa situacao se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacao.
23.2.1.4. O licitante disponibilizara todas as informacfes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foram prestados 0s servicos.
23.3. Os critérios de aceitabilidade de precos sero:
23.3.1. Valores unitarios: conforme planilha de composicdo de precos anexa ao
processo.
23.4. O critério de julgamento da proposta é Menor Preco por LOTE.
23.5. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

24. DA RESCISAO
24.1. Forma: por ato unilateral e escrito da Administracdo ou amigavel, por acordo entre
as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que haja conveniéncia para a
Administracéo, ou judicial, nos termos da legislacéo.
24.2. Motivos que a justificam:
a. Inexecucao total ou parcial do contrato;
b. O ndo cumprimento de clausulas contratuais que gerem risco de néo
atendimento ao objeto contratado, ou que gerem prejuizo quanto a qualidade dos mesmaos;
c. Descumprimento ou cumprimento irregular de especificagfes ou prazos;
d. A lentidao do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar o risco

concreto de impossibilidade da concluséo do objeto, nos prazos necessarios ou estipulados;
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e. O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;

f. A perda da condicdo de habilitacdo exigida na licitacdo, cujo tempo necessario
para restauracao acarrete risco concreto de falta do produto no estoque da contratante;

25. DAS DISPOSICOES FINAIS

25.1. As davidas referentes a este Termo de Referéncia poderdo ser esclarecidas pela Comisséo
de Licitacdo da Camara Municipal de Dep. Irapuan Pinheiro, situada na Av. Trés Poderes, s/n - Centro -
Dep. lIrapuan Pinheiro - Ceara ou por intermédio do telefone (88) 98182.3666, email:
camaradip@hotmail.com.

25.1. Este processo administrativo, podera ser revogado por interesse da Administragdo Publica,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato ou
anulado por vicio ou ilegalidade, a modo prdprio ou por provocagdes de terceiros, sem que as empresas
credenciadas tenham direito a qualquer indenizagéo.

25.2. Em caso de REVOGACAO deste Processo serdo observadas as disposicdes da Lei Federal
de Licitagéo.

25.3. A responsabilidade da empresa contratada estende-se aos casos de danos causados por
defeitos relativos a prestacao de servigos, nos estritos termos do art. 14 da Lei Federal n°8.078/90 (Cddigo

de Defesa do Consumidor), Cadigo Civil Brasileiro e a Lei de Licitagdes e Contratos, vigentes.

26. DO FORO
26.1. Para dirimir todas as questdes oriundas da licitacdo e das contratacdes, €
competente o Juizo da Comarca de Deputado Irapuan Pinheiro, com rendncia a qualquer outro,

por mais privilegiado que seja.
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