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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° 1219.02/22-CMRED

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1219.02/22-CMRED

1.FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1. Art. 3° caput e incisos I a IlI, da Lei Federal n.° 10.520/02, bem como, no que couber, as
determinacdes constantes da Lei n.° 8.666, de 21/06/1993.

2. DEFINICAO DO OBJETO

21. O presente documento apresenta a defini¢do do objeto e sua motivagdo para contratagdo, de
solucdo de TI para atender as demandas da Camara Municipal de Redencao.

2.2. Entende-se a Migracdo dos Dados a conversao dos dados existentes nos softwares em uso
para o software recém locado, permitindo a continuidade do acesso a essas informacdes.

2.3. Entende-se por Implantacdo: a carga dos dados, a instalacdo e disponibilizagdo do
SOFTWARE nos servidores e estagdes de trabalho disponiveis na ADMINISTRACAO e as
configuragdes e parametrizagdes de funcionamento do sistema.

24. Entende-se por Treinamento: Aquisicdo sistematica de conhecimentos, conceito, regras ou
habilidades necessérias a operacionalizagdo do SOFTWARE que é objeto da presente licitagdo.

2.5. Entende-se por Customizac¢oes as modificagdes nos softwares que sejam decorrentes da
legislacdo e inerentes as atividades do(a) CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO.

2.6. Entende-se por Suporte Técnico: Instalagdo e configuracdo dos softwares administrativos
objeto dessa licitagdo, configuracdo do sistema de banco de dados (se necessario), atendimentos via
telefone e acesso remoto para dirimir eventuais dividas de utilizagdo e/ou operacionalizagdo dos
softwares, bem como corre¢des de erros de funcionamento dos mesmos, e caso estes erros ndo possam
ser resolvidos nestas vias de comunicacdo, deverdo ser resolvidos in-loco, sem qualquer custo
adicional para a licitante.

2.7. Entende-se por Manutengdo o processo de melhoria e otimizacdo dos softwares ja locados,
como também reparo de defeitos.

2.8. A contratada devera fornecer todos os materiais e mao-de-obra necesséarios para a execugdo dos
servigos.

29.  Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos a titulo de despesas com transporte, alimentacéo e
estadia dos prestadores de servigo, bem como quaisquer outras despesas para a execuc¢ao do contrato.
2.10. Os servigos que deverdo ser executados pela empresa contratada, estdo especificados

detalhadamente no Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

3.1. Para a continuidade das ag¢des didrias do Poder Legislativo Municipal, o uso de diversas solugoes
na area da tecnologia da informacdo e comunicacdo, onde a dependéncia destes recursos
computacionais é fato notério, cuja demanda interna por ampliacdo, atualizagdo e manutengdo dos
mesmos € constante.

3.2. A consumerizagdo da TI alterou a maneira como as pessoas trabalham. Em diferentes mercados,
inclusive Governo, os usuérios buscam a liberdade de trabalhar em qualquer lugar e querem acesso
instantdneo a tudo que eles normalmente teriam no escritério. Eles trazem os seus proprios
dispositivos e estdo mais conectados, usando os sites de redes sociais no trabalho e para o trabalho.
Somado a o exposto, é crescente o volume de dados e a demanda por solugdes que oferecam
seguranca em nivel empresarial.

3.3. As licengas de uso de software estdo em consondncia com a consumerizacao e sdo necessarias para
permitir o uso dos sistemas, tanto operacionais quanto de escritdrios e sistemas basicos (servidores de
bancos de dados, de e-mail, etc.) nos equipamentos aos quais se destinam. Essas licencas sdo
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renovaveis garantindo a manuten¢do dos equipamentos com solugdes novas, mais seguras e
amigaveis.

3.4. Portanto, pode-se afirmar que a aquisicdo proposta ird permitir e impulsionar a integragdo de
diversas informacdes em plataformas especificas e colaborativa para alcancar diferentes perspectivas
de gestdo, visando agilizar a tomada de decisdo, dar transparéncia e aperfeigoar as acoes diarias do(a)
CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO.

3.5. Nesse sentido, releva-se instrumento indispensavel ao gestor publico solucdes tecnoldgicas
integradas para gerir informacdes e nortear a sua tomada de decisdes, com vistas a aperfeicoar a
gestdo legislativa e a transparéncia, de modo, a dar cumprimento fiel aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

3.6. Também faz necessario ressaltar que o(a) CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO néo possui
equipe técnica propria para ser alocada no desenvolvimento dessa solucdo, nem se afiguraria
vantajoso contratar pessoal para tal, dada a exiguidade do prazo e o fato de que desenvolver sistemas
de informagao nao é a finalidade desta Entidade.

3.7. Além disso, ha soluc¢des disponiveis no mercado que prometem suportar os processos de gestdo
de forma integrada, promovendo qualidade e agilidade das informa¢des no fluxo entre os
departamentos. Diante do exposto, surge a necessidade de se proceder a contratagdo da prestacao de
servicos técnicos especializados de locagdo de software destinado a gestdo dessa casa legislativa.

3.8 - Por se tratar de servigos usuais no mercado e possiveis de serem definidos de forma objetiva, o
objeto em questdo se enquadra na defini¢do de bens e servicos comuns, conforme o paragrafo tnico,
do art. 1°, da Lei 10.520 de 17 de junho de 2002.

4.DESCRICAO DA SOLUCAO

41. Trata-se de licenciamento de softwares de gestdo legislativa, aplicagdo mobile eletronica
parlamentar cidaddo, aplicacdo para mesa diretora, sistema de protocolo, fluxo do processo
legislativo, painel de votacdo eletronica, ata eletrénica, e-sic, ouvidoria, web site (portal), solucao
integrada de colaboragdo e comunicacdo corporativa, catdlogo eletronico de bens, servigos e obras,
Plano de contratagdes anual e sistema unificado de protocolo, customizagdo de layout, migragdo de
dados, implantagdo, treinamento de servidores, suporte técnico e manutencdo, pelo periodo de 12
(doze) meses, na forma de produto acabado, estabilizado e disponivel no mercado brasileiro, com
capacidade de automatizar os requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.2.  CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

4.2.1. SISTEMA DE GESTAO LEGISLATIVA

e O sistema deve disponibilizar para qualquer cidaddo, sem a necessidade de autenticagdo,
mecanismos de acesso as principais atividades de uma Casa Legislativa, considerando: a composicado
da Mesa Diretora; o trabalho das Comissdes; o trabalho didrio do Plenario (Ordem do Dia);
informacgdes sobre os Parlamentares, indo desde dados pessoais até a sua participacdo na construcao
das leis; pesquisa as Matérias Legislativas em Tramitacdo e Pesquisa as Leis;

e Permitir o acesso a composicdo da Mesa Diretora atual e a todas as composicdes de Mesa de
gestdes anteriores que tenham sido cadastradas no sistema;

e Possibilitar, dentro de uma Legislatura, acessar a composicao da Mesa em cada Sessdo Legislativa;
e Permitir o acesso as Comissdes cadastradas no sistema (atuais e passadas) bem como os
parlamentares que participam ou participaram das mesmas;

e Permitir o acesso as proposicdes e demais despachos constantes do expediente, acompanhamento
de oradores inscritos e as matérias das Ordens do Dia cadastradas no sistema (atual, anteriores e
futuras) bem como os parlamentares que participam ou participaram das mesmas;

e Possibilitar a visualizagdo de uma matéria especifica, por meio da selecdo da matéria, clicando com
o cursor posicionado sobre o seu titulo, tanto no expediente como na ordem do dia.

e Disponibilizar a pauta das sessdes atuais, futuras e passada;
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e Disponibilizar automaticamente no portal do legislativo a ata da sessdo, logo apés a aprovacao na
sessdo seguinte;

e Disponibilizar via web aos parlamentares a protocolizagdo de proposi¢cdes com a emissdao do
respectivo protocolo e seu acompanhamento de toda a tramitagdo do processo;

e O sistema deve disponibilizar para qualquer cidaddo, sem a necessidade de autenticacdo no
sistema, mecanismos de acesso aos processos legislativo, permitindo ainda o acompanhamento via
portal ou email pessoal;

e Permitir o acesso e consulta de biografia, filiagdes, mandatos e producdo legislativa dos
Parlamentares da Legislatura atual ou de qualquer outra legislatura cadastrada no sistema;

e Permitir consultar as matérias legislativas por tipo, ano, ntimero, autor, assunto ou por palavra-
chave;

e Inclusdo, alteragdo e consulta as normas juridicas que atendam aos critérios informados. Se
nenhum critério for informado, todas as Normas cadastradas no sistema devem ser recuperadas;

e Emissdo de relatérios sobre as Matérias Legislativas produzidas pela Camara Municipal por
diversos critérios de selecdo, como por exemplo por ano e agrupadas por autor e tipo.

e Disponibilizagdo de aplicagdo mobile eletrénica baseada em integracdo com API (Application
Programming Interface) REST (Representatitonal State Transfer), para login, acompanhamento da
pauta da sessdo, registro de presenca na sessdo e na ordem do dia, registro de votagdo com as opgdes
de SIM - NAO - ABSTER, possibilidade de desempate pela presidéncia da casa, transferéncia de
tempo do orador, solicitagdo de parte, controle de questdo de ordem, votacdo da ata da sessdo
anterior, acompanhamento dos despachos recebidos e expedidos no expediente, votagdo em
lote(bloco) e acompanhamento da relacdo de oradores inscritos nos diversos expedientes.

e Disponibilizagdo de aplicagdo mobile eletrénica baseada em integracio com API (Application
Programming Interface) REST (Representatitonal State Transfer), para utilizagdo pelos parlamentares
da casa, o qual deve permitir protocolar proposi¢cdes via smarfone, consultar a Lei Organica,
Regimento Interno, Legislacgdo Municipal, Federal e Estadual, pauta das sessdes, inclusive as sessdes
passadas, consulta as ata das sessdes, consulta as comissoes e suas respectivas agendas de reunides.

e Disponibilizagdo de aplicagdo mobile eletrénica baseada em integracdo com API (Application
Programming Interface) REST (Representatitonal State Transfer), para utilizacdo pelos parlamentares
da casa, o qual deve permitir realizacdo das sessdes virtuais com videoconferéncia, controlando o
registro de presenca, discussdo e votacdo das matérias e controle de uso de tribuna pelos
parlamentares.

e O sistema devera executar de forma simultanea, a abertura da reunido, incluir nome e parametros
especificos de identificacdo, data, hora, habilitar o registro das presencas pelos Parlamentares e
acionar as demais partes do painel.

e O sistema devera executar a sequéncia da abertura e registrar nome, parametros especificos de
identificagdo, data, hora, oradores inscritos e acionar as demais partes do painel.

e O sistema deverd executar a sequéncia da abertura e registrar nome, identificacao, data, hora, nome
da matéria em votacdo, tipo de votacdo, acionamento do cronémetro, alarme sonoro e, todas as
demais tarefas deste sistema.

e O sistema deverd executar a sequéncia do fechamento da votagdo ativada, depurar e armazenar os
resultados, acionar os mostradores de resultados, desabilitar os registradores dos Parlamentares,
desativar o cronémetro, renovar as mensagens, acionar o alarme sonoro, armazenar e disponibilizar
automaticamente no portal legislativo os resultados.

e O sistema deverd executar o fechamento da reunido quando comandada pelo operador,
observando todas as varidveis e dados ocorridos durante a realizacdo da se¢do, sua pauta e todos os
seus itens.

e O sistema devera permitir ao Parlamentar registrar a sua presenga no painel apregoador através de
qualquer um dos Terminais registradores existentes. O Parlamentar, para registrar a sua presenca

Rua Ludgero Guilherme Costa, N2 04 - Centro, Redenc¢do-CE — CEP: 62.790-000
Tel: (85) 3332-1310 - Fax: (85) 3332-1806 - C.N.P.J: 34.986.380/0001-05 - C.G.F: 06.920.398-9
E-mail: cmr.148@hotmail.com - www.camararedencao.ce.gov.br



mailto:cmr.148@hotmail.com
http://www.camararedencao.ce.gov.br/

_CAMARA .
1 MUNICIPAL {
*

* *

CAMARA MUNICIPAL DE RENDENCAO

Compromisso, Renovagao e Trabalho

R

devera se identificar previamente no painel eletronico através de sua senha. O painel devera portar
recurso comandado pelo operador para mostrar ou ndo as presencas registradas pelos Parlamentares,
inclusive o total registrado. O presidente da reunido podera solicitar recomposicao de quérum a
qualquer momento, através de comando do operador, momento em que o painel deverd zerar as
presencas anteriormente registradas.
e O sistema deverd permitir que o Parlamentar registre o seu voto somente a partir das seguintes
condicoes:
a) - Ter a sua presenca registrada;
b) - Utilizar registradores previamente habilitados;
¢) - Se identificar através de sua senha;
d) - Observar o inicio e fim do periodo de votagdo através do crondmetro do painel;
e) - O Presidente da reunido devera ter a sua disposicdo, comando para encerrar ou nado a votagao,
assim como exibir ou ndo os resultados;
f) - Os relatérios deverdo estar a disposigdo imediata do Presidente da reunido, quando solicitados;
e O sistema deve permitir o controle de votacdo nominal ostensiva e nominal secreta, prevista no
Regimento Interno desta Casa Legislativa.
e O Software de gerenciamento e operacao do sistema de votagdo devera dispor de recurso de ATA
Eletronica para geracdo e emissdo semi-automatica da Ata ao final de cada Sessdo. A ATA é o resumo
de todos os assuntos tratados durante a Sessdo Plenaria e devera conter a descricdo da integra dos
acontecimentos da reunido, sendo operada concomitantemente pelo Operador do Sistema de Votacdo
sem a necessidade de méao de obra complementar.
e O Sistema devera dispor de recursos para a obten¢do automatica, sem a necessidade de digitagdo,
das seguintes informacdes no transcorrer da reunido: - Data e hora de abertura e encerramento da
Sessao; - Identificacdo dos membros que compdem a Mesa Diretora; - Relagdo dos parlamentares
presentes: - Geral - A cada recomposicdo - A cada votagdo - A cada orador - Relagdo dos
parlamentares ausentes: - Geral - A cada recomposicdo - A cada votacdo - A cada orador -
Listagem das Matérias apresentadas: - Nome - Autor - Encaminhamento as comissées -
Listagem dos oradores inscritos, incluindo os seguintes dados por orador: - Nome - Tempo -
Tipo de Fala - Votacdo Relacionada - Listagem das votacdes, podendo conter para cada votagao:
- Listagem das matérias votadas - Numero votagdao - Tipo Votacdo (Secreta, Nominal, Simbdlica,
Parecer) - Tipo Quérum Votagdo (Maioria simples, absoluta ou qualificada, ...) -Turno - Votos

- Totais - Presentes -Sim - Nao - Abstencao - Votos - Resultado - Permitir o
reaproveitamento de textos - Permitir a edi¢do de textos complementares através de editor proprio
com os seguintes recursos minimos: - Tipo da Fonte - Tamanho da fonte - Efeitos da Fonte
(Negrito, Sublinhado...) - Cor da Fonte - Alinhamento a direita, centralizado, a esquerda ou
justificado - Tabelas - Permitir o reaproveitamento de textos para edicdo de Atas futuras.
e Armazenamento de normas juridicas e demais atos em  padrdo XML (Extensible Markup
Language), linguagem utilizada na web.

4.2.1.1. APLICACAO MOBILE ELETRONICA PARLAMENTAR/CIDADAO

e Baseada em integragio com APl (Application Programming Interface) REST
(RepresentatitonalStateTransfer), para utilizagdo pelos parlamentares da casa, o qual deve permitir
protocolar proposicées via smarphone, consultar a Lei Organica, Regimento Interno, Legislacdo
Municipal, Legislacdo Estadual, Legislagdo Federal, pauta das sessoes, inclusive as sessdes anteriores,
consulta as atas das sessdes, consulta as comissdes, consultas de parlamentares e sua respectiva
producao legislativa, protocolar documentos, utilizar o e-sic, ouvidoria, falar com o(s) vereador(es),
acessar a carta de servigos ao cidaddo, emitir notificagdes com relacdo ao protocolo, tramitagdo e
deliberacdo de matérias, ao chefe do poder executivo, poder legislativo e aos cidaddos, permitir ao
cidaddo opinar quanto as proposi¢des do protocoladas, gerando estatisticas a ser enviadas ao
presidente da camara; consultar a mesa diretora; disponibilizar canal para consultas relacionadas a
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atividade legislativa, estrutura e administragio da Cadmara Municipal; disponibilizar canas de
interacdo entre o cidaddo e o parlamentar; consulta a prestacdo de contas de gestao.

4.2.1.2. APLICACAO MESA DIRETORA

e Baseada em integracdo com API (Application Programming Interface) REST (Representatiton al
State Transfer), para utilizacdo pela presidéncia da Mesa Diretora na conducdo das sessdes
legislativas, o qual deve permitir iniciar a sessdo; realizar a chamada dos parlamentares; registrar a
presenca do presidente da mesa diretora; controlar o quérum para abertura da sessdo; declarar aberta
a sessdo; discussdo e votagdo da ata da sessdo anterior; adicionar e excluir oradores nos expedientes;
adicionar aparteantes; controlar tempo de tribuna; adicionar tempo quando do uso da tribuna; iniciar
e encerrar as discussdes das proposi¢des; iniciar e encerrar as votagdes das proposi¢des; reiniciar as
votagdes; declarar o enceramento da sessao.

4.2.1.3. PAINEL DE VOTACAO ELETRONICA

e Sistema para auxiliar na organizagdo das sessdes plendrias, facilitando e agilizando o controle das
matérias apresentadas no expediente e das proposi¢des apresentadas, discutidas e votadas na ordem
do dia, devidamente integrado com site (portal) do legislativo, sistema de gestdo legislativa e fluxo do
processo legislativo, permitindo a tramitagdo das proposicdes desde o recebimento das matérias até a
sua disponibilizagdo para deliberagdo no painel de votagdo eletronica.

e O sistema deve auxiliar a presidéncia da casa conduzir os trabalhos durante a sessdo plenaria, de
forma fécil e segura, seja nas sessdes ordindrias, extraordindrias, especiais ou solenes, mantendo o
Presidente da Casa informado sobre o quérum necessario ou ndo para iniciar a sessdo, parametrizado
de acordo com o Regimento Interno

e Permitir a realizagdo de votacao de proposicdes, atas, Mesa Diretora, votagdes abertas ou secretas,
exibindo escrita e verbalmente o resultado da votacéo, inclusive solicitando o Voto de Minerva do
Presidente, caso seja necessério.

e Leitura (dudio) automatico das proposicdes protocoladas e submetidas a leitura no expediente,
bem como da ata da sessdo anterior.

4.2.1.4. SISTEMA ELETRONICO DO SERVICOS DE INFORMACOES AO CIDADAO - (E-sic)

e O sistema deve permitir que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a
informagdo, acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitagdo realizada;

e Permitir ao cidaddo entrar com recursos e apresentar reclamagdes;
e Controlar o registro de pedidos;

e Controlar as respostas de pedidos de informacao;

e Elaborar relatério anual sobre o cumprimento da LAL;

e Controle de recursos e respostas;

e Controle de perfil de usuarios;

e Possibilidade de alteracdo de dados e-SIC, com a devida atualizacdo de email, uma vez que todos
os avisos do e-SIC serdo enviados para o email cadastrado.

e Controle de localizagdo de pedidos;
e Controle de recebimento de pedidos;

4.2.1.5. SISTEMA DE OUVIDORIA

e O sistema de ouvidoria deve constar no minimo as seguintes funcionalidades:

e Registro de manifestagdo para o Cidaddo - Servidor ou Cadastrador de manifestacdes fazer o
registro da sugestdo, elogio, solicitagdo, reclamacdo ou dentincia;

e Alterar Cadastro - Permitir ao servidor poder alterar os dados do seu perfil, exceto o e-mail; Tratar
Manifestacoes - Permitir aos servidores pode analisar as manifestagdes recebidas pela ouvidoria;
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e Gerenciar Usudrios - Permitir ao administrador local poder visualizar dados do cidaddo, incluir e
alterar os dados de servidores;

e Encaminhamentos de Manifestagdes - Permitir ao servidor poder visualizar a lista de
manifestagOes ja encaminhadas pela ouvidoria para outros érgaos.

4.2.1.6. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

e O portal a ser implementado devera estar alicercado de uma solucdo que tera como premissas
basicas:

a) descentralizacdo da gestdo de contetido, devendo necessariamente contar com um sistema de
seguranca e controle de acesso, que permita a delegacdo de competéncias por grupo de usuarios, a
partir da senha do Administrador;

b) capacitagao dos servidores de todas as dreas envolvidas na operagdo dos médulos, de forma que
respondam ndo s6 pelas informacdes mas como também pela publicacdo das mesmas no site publico;
c)a ferramenta de gestdo de contetido deverd ser integralmente utilizada através da internet.

e A solugdo de software para a gestdo do Portal do Legislativo que a Camara Municipal de Redengao
pretende contratar através deste processo licitatério pode ser definida como um sistema de
informagdes para a plataforma web, j&4 desenvolvido e devidamente testado, compativel também, com
plataforma mobile.

e A solucdo devera contar com concepgdo de modo a propiciar a operacionalizacdo da solu¢do num
modelo de camadas, onde todos os softwares que a compdem estejam publicados no ambiente de
hospedagem (datacenter) que a suportara, de modo que sejam mantidos em camadas distintas, a
saber:

e A CAMADA DE BANCO DE DADOS devera ser suportada por sistema gerenciador de banco de
dados Postgre SQL, sendo composta pelos registros que integram as tabelas do modelo de dados, e
também pelos componentes de software encapsulados no SGBD,como: triggers, stored procedures,etc.
e A CAMADA DE APLICACAO devera ser suportada por servidores de aplicagdes, onde deverao
ser operacionalizados os artefatos que corresponderdo aos componentes de software, responsaveis por
gerir o processamento das regras de negécio do Portal do Legislativo.

e A CAMADA CLIENTE devera ser mantida pelos softwares de navegacdo na internet (web
browsers) e sera responsavel pelo gerenciamento da interface operacional do Portal do Legislativo.

42.1.6.1. REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO - ESPECIFICACOES GERAIS DE
ACESSIBILIDADE

e Acessibilidade a portadores de necessidades especiais

e No acesso publico o sistema devera incorporar conceitos de acessibilidade a portadores de
necessidades especiais, segundo os preceitos do Decreto 5.296 de 02/12/2004, que regulamenta as leis
n° 10.048, de 08/11/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia, e
10.098, de 19/12/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da
acessibilidade. Ndo poderd apresentar erros conforme disposto no eMAG, versdo 3.0, bem como
atender todos os pontos obrigatérios de acessibilidade conforme regras estabelecidas pelo WCAG 2.0.
Estas avaliacOes serdo validadas pelo software ASES Desktop versdo 2.0.16 (ou superior) que esta
disponivel para download no endereco https:/ /softwarepublico.gov.br/social/ases.

e O site ndo devera tdo-somente, ser disponibilizado num formato que tem potencial para ser lido
por '"leitores de tela" (screenreaders) usado por deficientes visuais, este devera também, possuir
ferramenta que visa a facilitar e agilizar a navegacdo. Ressalte-se,que existem organizagbes que
estabelecem preceitos sobre a acessibilidade, que consideram também limitacdes ligadas a capacidade
do equipamento utilizado para acesso a Internet. As regras que serdo seguidas para o Portal do
Legislativo foram baseadas em textos retirados dos seguintes sites:

http:/ /emag.governoeletronico.gov.br/ cursoconteudista/ desenvolvimento-web /recomendacoes-de-
acessibilidade-wcag2.html
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https:/ /softwarepublico.gov.br/social/ ases
www.serpro.gov.br/acessibilidade

e Asregras de acessibilidade que deverdo ser seguidas para o Portal do Legislativo sao:

Imagens e Animacoes:

Utilizar o atributo “alt”para descrever a fungdo de cada elemento visual da pagina web;

Imagemaps:

Utilizarmapasclient-side(otag”map”)e texto para as regides a serem selecionadas pelo mouse
(“clicaveis”);

Multimidia:

Incluir legendas e transcri¢des para o dudio e descrigdes para o video;

Hiperlinks:

Utilizar texto que faga sentido fora do contexto. Evitar frases tais como '"clique aqui" (utilizar,por
exemplo,”ir para a pagina principal”;

Organizagio da Pagina:

Usar cabecalhos, listas e uma estrutura consistente, bem como cédigo “CSS”para formatar o layout
sempre que possivel, de forma que nenhuma informacao fique sem sentido sem a formatagéo;

Web semadntica:

Usar semanticamente as tags “HTML”, proporcionando uma melhor facilidade de leitura do cédigo
pelos leitores de tela e buscadores;

Graficos e Diagramas:

Sumarizar o contetido ou usar o atributo “longdesc”;

Scripts, applets e plug-ins:

Fornecer contetido alternativo para o caso de tais recursos estarem desabilitados ou de ndo serem
suportados pelobrowser;

Frames:

Usar a tag “noframes”e empregar titulos significativos;

Tabelas:

Tornar compreensivel a leitura linha a linha. S6 sera admissivel para tabulacdo de dados, nunca
como forma de estruturacgio do site;

Teclas de atalho:

Criar teclas de atalho para as principais func¢des do site (Ex.: Menu, contetido, busca);

Controle do usuario:

Todo o contetido do site devera ser controlado pelo usudrio, sem permitir que sejam feitas
atualizac¢des de contetido (“refresh”) de forma automatizada, ou troca de informagdo sem a interacao
do usuério;

Independéncia de navegadores:

Assegurar que todas as paginas funcionardo nos principais navegadores disponiveis no mercado;
Cores:

Assegurar que todas as informacdes veiculadas com cores estejam também disponiveis e sejam
compreensiveis sem cor (por exemplo, valores financeiros precedidos por “- “ou delimitados por
parénteses quando estiverem negativos). E importante também que a combinagio de cores entre o
fundo e o primeiro plano seja suficientemente contrastante para poder ser vista por pessoas com
cromo deficiéncias;

e Compatibilidade com os “Browsers” mais Utilizados

e Web browsers sao programas de computador que tém a capacidade de se comunicar com servidores
da Internet através do protocolo HTTP. Apesar de haver uma proposta de padronizacao das
linguagens utilizadas na internet para permitir comportamento homogéneo dos diferentes programas
desta natureza, existem diferencas de comportamento em razdo de inovacdes ou novos recursos que
surgem a cada momento no mercado mundial de softwares. Estas diferencas de comportamento se
apresentam, causando falhas como a quebra do layout da pagina ou na apresentagdo de recursos de
som ou imagem. Assim sendo, a solu¢do de Portal do Legislativo deve garantir de forma continuada,
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que seus médulos de servico tenham comportamento homogéneo em diferentes webs browsers. Assim,
deverd o Portal do Legislativo, estd apto incialmente para ser acessado minimamente pelas seguintes
webs browsers: Microsoft Internet Explores, Mozila Firefox e Chrome, além de garantir a sua
compatibilizagdo como outras versdes dos produtos supracitados, que forem lancadas no mercado, ao
longo do periodo contratual.

4.2.1.6.2. QUESITOS DERESPONSIVIDADE
e O novo portal deveré obrigatoriamente atender aos conceitos de design responsivo, tendo em vista
o crescimento do mercado de dispositivos méveis, principalmente por conta dos tablets e celulares de
tamanhos e resoluc¢des cada vez mais variadas.

e Neste novo contexto dos navegadores e varias resolugdes, o design responsivo representa uma
evolucao légica do design de sites, também conhecido como web design. Até bem pouco tempo,
grande parte dos dispositivos (computadores e notebooks) eram acessados por resolucdes se
navegadores muito semelhantes.

e Funcionalidades que ha pouco tempo atendiam os padroes estabelecidos, bem como o dominio do
navegador Internet Explorer, assim como contemplar a resolucdo maxima de 1024x768 pixels nédo se
aplicam mais.

e Atualmente, outros navegadores ampliaram sua participacdo no mercado, inclusive tendo um
ndmero muito representativo de usudrios, tais como Mozilla Firefox e Google Chrome. Contamos
ainda hoje com aparelhos de TVs smart com seus navegadores, smartphones com telas que variam
telas de 2" até 6", os tabletes de 5" até 14” (ou até mais) e sem contar os proprios computadores, que
tem telas de netbook até os iMacs da Apple, colocando a margem de 11" até mais de 26" polegadas.

e Todos esses tamanhos de tela e resolugdes resultam em mais de 2 mil resolugdes diferentes que
exigem que os portais de internet atendam a estes quesitos de responsividade.

e Diante destas observagdes, torna-se obrigatério que o novo Portal do Legislativo, ndo s6 em sua
pagina principal, mas assim como todos as paginas internar atendam aos requisitos de
responsividade.

4.2.2. SOLUCAO INTEGRADA DE COLABORACAO E COMUNICACAO CORPORATIVA
4.2.2.1. A solugdo devera proporcionar disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade
e seguranca de todas as informacdes do Contratante, contendo como premissas:

— A solugdo devera possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usuarios, dados e
transacdes demandados pelo Contratante, sem degradacdo da performance até o limite de utilizagdo
da capacidade maxima dos servigos contratados.

— O acesso aos servigos, incluindo a parte de administracao da solucédo, devera ocorrer, no minimo, a
partir dos navegadores Internet Explorer, Firefox, Chrome e Safari, sem a instalacdo de aplicativos
cliente e devera ser feito através de conexdo segura (https), com criptografia de dados (criptografia na
camada de transporte entre o usudrio e servidor de solugdo).

— A area de trabalho disponibilizada devera apresentar o logotipo do Contratante e devera estar
totalmente em portugués do Brasil, incluindo a parte de administracdo da solugdo.

— Acesso ao administrador para limitar os recursos e funcionalidades disponiveis da solugdo aos
diferentes tipos de perfis de uso, discriminados abaixo: 5.6.1. Usuario: permissoes limitadas a sua area
de trabalho;

— Permissdo para criar, renomear, mover, apagar, desbloquear, redefinir e forcar troca de senha,
excluir e alterar dados de grupos e de clientes;

— Todos os perfis poderdo alterar seus proprios dados pessoais e todas as operagdes deverdo ficar
registradas em log especifico e acessivel somente pelos Administradores.

— Correio Eletrénico Corporativo (e-mail)

— Cada usuario poderé armazenar neste servigo até, no maximo, a sua cota total de armazenamento
na solugdo, respeitando este limite;
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— Devera possuir total integracdo com os outros servicos da solugdo integrada de colaboragdo e
comunicagao corporativa.

— As contas de e-mail deverdo usar o dominio da CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO;

— Devera permitir operacdo off-line da caixa postal do usudrio, incluindo a edigdo, leitura e comando
de envio de mensagens quando ndo houver conexdo ao servigo, sincronizando automaticamente
quando a conexao for restabelecida.

— Devera assegurar ao usudrio a possibilidade de recuperacdo das mensagens apagadas pelo periodo
minimo de 30 (trinta) dias, desde que nédo sejam removidas da lixeira pelo préprio usuério.

— Devera disponibilizar mecanismos de auditoria de uso do correio eletrénico, que permitam, no
minimo analisar registros de acessos e rastrear mensagens; auditoria das atividades realizadas pela
equipe de administracdo dos servicos.

— O limite de tamanho das mensagens, com seus anexos, a serem enviados ou recebidos devera ser
de, no maximo, 20MB (vinte megabytes);

— Verificar mensagens e anexos em tempo real, com programas de antivirus, anti-spam, antiphishing,
antispyware e antimalware atualizados, antes da entrega e do envio das mensagens eletronicas.

4.2.3. PLANO ANUAL DE CONTRATACOES

423.1. A Contratada deverd disponibilizar a Contratante a licenca de software com tecnologia da
informagdo via web, para ELABORACAO, ACOMPANHAMENTO E EXECUCAO do PAC - Plano
Anual de Contratagdes, em especial para:

- Documento de Formalizacao de Demanda, acompanhado das informagoes alusivas justificativa da
necessidade da contratagdo; descricdo sucinta do objeto; tipo de item, de acordo com o Sistemas de
Catalogacdo de Material ou de Servicos, unidade de fornecimento e quantidade a ser contratada;
estimativa preliminar do valor total da contratagdo com a indicagdo do valor correspondente ao
exercicio financeiro do Plano; previsdo de data desejada para a contratacdo; grau de prioridade da
compra ou contratagdo.

- Cronograma de elaboragdo;

- Consolidacao de demandas, possibilitando a agregacdo, sempre possivel, dos DFD com objetos de
mesma natureza visando a racionalizacdo de esforcos de contratacio e a economia de escala;
adequacdo e consolidagdo do Plano de Contratagdes Anual; construcdo do calendério de contratagdo,
por grau de prioridade da demanda, considerando a data desejada e a disponibilidade da forca de
trabalho na instrucao dos autos de contratagdo; definicdo da data estimada para inicio do processo de
contratacdo considerando o tempo necessario para o procedimento, a data desejada para a contratacéo
e a disponibilidade da forca de trabalho na instrucdo dos autos de contratagao.

- Controle de aprovacao pela autoridade competente do Plano Anual de Contratagéo;

- Controle de execucao e alteracdes do Plano Anual de Contratacoes.

4.2.4. - CATALOGO ELETRONICO DE BENS, SERVICOS E OBRAS

424.1. A Contratada deverd disponibilizar a Contratante a licenca de software com tecnologia da
informagdo via web, para ELABORACAO, ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTE do
catalogo eletronico de bens, servigos e obras, em especial para:

- permitir a padronizacdo de itens a serem contratados pela Administracao e que estarao disponiveis
para a licitacdo ou para contratacdo direta;

- emissdo de parecer técnico sobre o item, considerados especificagdes técnicas e estéticas,
desempenho, andlise de contratagdes anteriores, custo e condi¢des de manutencdo e garantia, se
couber;

- convocagdo, pela Camara Municipal de audiéncia publica a distdncia, via internet, para a
apresentacdo de proposta de padronizagao;

- Disponibilizacdo de minutas documentais de termo de referéncia/ projeto basico; matriz de alocagao
de riscos; aviso ou instrumento de contratacdo direta; minuta de contrato e ata de registro de pregos;
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- compilacdo e tratamento, pela Camara Municipal, das sugestdes submetidas formalmente pelos
interessados por ocasido da consulta publica;

- despacho motivado da autoridade superior, com a decisdo sobre a adogdo do padrao;

- aprovagdo das minutas documentais em atencdo ao disposto no inciso IV do art. 19 da Lei n° 14.133,
de 2021;

- publicacdo, no sitio oficial da Cadmara Municipal, sobre o resultado do processo, observado os
requisitos estabelecidos no inciso III do art. 43 da Lei n° 14.133, de 2021;

- publicacao no Portal Nacional de Contratagdes Publicas do item padronizado.

4.2.5. PLATAFORMA WEB UNIFICADA DE PROTOCOLO

4.25.1. A Contratada deverd disponibilizar a Contratante a licenca de software com tecnologia da
informagdo via web, para registro e controle de protocolo de documentos, em especial para:

— Manutencdo dos registros de protocolo de entrada, saida e tramites de documentos recebidos,
expedidos e internos, constando dentre as principais fun¢des o protocolo de documentos recebidos,
expedidos e internos;

— registro de toda tramitacdo dos documentos; consulta ao teor dos documentos protocolados e
eventuais anexos; consulta aos protocolos dos documentos e a sua tramitagdo por: ntimero do
protocolo, referéncias, origem, destino, tipo e assunto.

4.2.6 - MIGRACAO, IMPLANTACAO, CUSTOMIZACOES E TREINAMENTO
4.2.6.1. Prestacio de servigos com migragdo, parametrizagdo, implantacdo customizacdo e
treinamento para vereadores e servidores da Camara Municipal de Redengéo.

5. DA PROPOSTA DE PRECOS
5.1. A licitante devera apresentar sua proposta de precos para fornecimento de licengas de uso, ndo
exclusivo, de software conforme descrigdo abaixo:

ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V.TOTAL

SISTEMA DE GESTAO
! LEGISLATIVA 12.0 MES

licenciamento de softwares de gestdo legislativa, aplicacdo mobile eletronica parlamentar cidadao, aplicacdao para mesa diretora,
sistema de protocolo, fluxo do processo legislativo, painel de votacdo eletronica, ata eletronica, e-sic, ouvidoria, web site
(portal), suporte técnico e manutencdo, pelo periodo de 12 (doze) meses, na forma de produto acabado, estabilizado e
disponivel no mercado brasileiro.

SOLUCAO INTEGRADA DE
COLABORACAO E
COMUNICACAO
CORPORATIVA

12.0 MES

Locagdo de plataforma integrado de comunicagdo e colaboragdo corporativa de correio eletronico (E-mail), proporcionando
disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade e seguranca de todas as informagdes da Contratante

CATALOGO ELETRONICO DE
3 BENS, SERVICOS E OBRAS 120 MES

Plataforma web para padroniza¢do de compras, servicos e obras, no ambito da Cadmara Municipal, em atendimento ao disposto
no inciso II do art. 19 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

4 PLATAFORMA DE

ELABORACAO DO PCA 12.0 MES

licenca de software com tecnologia da informagéo via web, para ELABORACAO, ACOMPANHAMENTO E EXECUCAO do
Pac - Plano Anual de Contratac¢ées

SISTEMA UNIFICADO DE
> PROTOCOLO 120 MES

protocolo de entrada, saida e tramites de documentos recebidos, expedidos e internos, constando dentre as principais funcées o
registro de toda tramitacdo dos documentos; consulta ao teor dos documentos protocolados e eventuais anexos; consulta aos
protocolos dos documentos e a sua tramitagdo por: nimero do protocolo, referéncias, origem, destino, tipo e assunto

6 IMPLANTACAO,

CUSTOMIZACAO E 1.0 SRV
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CAPACITACAO NA
PLATAFORMA DE GESTAO
LEGISLATIVA
Implantagdo, customizagdo e capacitagéo na plataforma de gestao legislativa, portal do legislativo, e-sic e ouvidoria
IMPLANTACAO,
CUSTOMIZACAO E
7 CAPACITACAO PLATAFORMA 1o SRV
DO CATALOGO ELETRONICO

Implantacdo, customizacdo e capacitacdo na plataforma de catdlogo eletronico de bens, servicos e obras em atendimento a
NLLC

IMPLANTACAO,

8 CUSTOMIZAE;AO E 10 SRV
CAPACITACAO PLATAFORMA
DO PCA

Implantagdo, customizagéo e capacitagdo na plataforma de elaboragdo e monitoramento do PCA - Plano de Contratagdes Anual

IMPLANTACAO,
CUSTOMIZACAO E

? CAPACITACAO NA 1.0 SRV

PLATAFORMA DE PROTOCOLO

Implantagdo, customizagédo e capacitagéio na plataforma unificado de protocolo administrativo

5.2.E certo que o processo licitatério deve procurar a proposta mais vantajosa para a Administracéo
Puablica e proporcionar elevado nivel de competitividade e igualdade de tratamento entre os
participantes do certame, de forma a garantir a consecucdo dos principios constitucionais da eficiéncia
e isonomia, consoante art. 37 da Constituicdo Federal de 1988. Entretanto, vale destacar que a proposta
mais vantajosa para a Administracdo Puiblica deve considerar aspectos técnicos e ndo apenas valores
absolutos. E o que afirma Marcal Justen Filho:

"Menor prego nao envolve apenas uma consideragdo a valores absolutos. O melhor
preco configura-se em fungdo da avaliagdo dos valores globais que a
Administracdo desembolsara para fruicdo do objeto licitado. Nao ha defeito em se
examinar questdes técnicas para definir melhor prego. Assim, o exame do
rendimento e a apuragdo das qualidades propostas, enquanto meio de definir o
melhor preco, ndo desnaturam a licitagdo. Trata-se de apurar o menor preco real -
aquele que acarretard o menor desembolso (custo) paraa Administragdo” (Justen
Filho, Margal. Comentérios a lei de licitagdes e contratos administrativos. 15* ed.
Sdo Paulo, Dialética, 2012, p. 712)."

5.3 Conforme retromencionado, a contratacdo proposta possui peculiaridades de carater técnico que
impdem a jungdo dos itens em grupos ou lotes. A realizagdo de procedimento licitatério por itens
isolados impediria o alcance dos objetivos desejados pelo(a) CAMARA MUNICIPAL DE
REDENCAO, uma vez que traria problemas criticos caso sagre-se vencedora dos itens empresas
distintas, o que dificultaria imensamente a realizacdo do treinamento/capacitacdo no software
contratado.

LOTEI

ITEM DESCRIGCAO QTD UND V. UNIT V.TOTAL

SISTEMA DE GESTAO
! LEGISLATIVA 12.0 MES

Especificagéo: licenciamento de softwares de gestdo legislativa, aplicacdo mobile eletrénica parlamentar cidadéo, aplicacédo para
mesa diretora, sistema de protocolo, fluxo do processo legislativo, painel de votagdo eletronica, ata eletronica, e-sic, ouvidoria,

web site (portal), suporte técnico e manutencéo, pelo periodo de 12 (doze) meses, na forma de produto acabado, estabilizado
e disponivel no mercado brasileiro.

6 IMPLANTACAO,

CUSTOMIZACAO E 1.0 SRV
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CAPACITACAO NA
PLATAFORMA DE GESTAO
LEGISLATIVA

Especificacdo: Implantacdo, customiza¢do e capacitacdo na plataforma de gestdo legislativa, portal do legislativo, e-sic e
ouvidoria

LOTE II
ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL
CATALOGO ELETRONICO DE
3 BENS, SERVICOS E OBRAS 12.0 MES

Especificacdo: Plataforma web para padronizagdo de compras, servicos e obras, no ambito da Camara Municipal, em
atendimento ao disposto no inciso II do art. 19 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

IMPLANTACAO,
CUSTOMIZACAO E
CAPACITACAO PLATAFORMA
DO CATALOGO ELETRONICO

1.0 SRV

Especificagdo: Implantacdo, customizagdo e capacitagdo na plataforma de catalogo eletrénico de bens, servicos e obras em
atendimento a NLLC

LOTE III
ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL
SOLUCAO INTEGRADA DE
COLABORACAO E
2 COMUNICACAO 12.0 MES
CORPORATIVA

Especificagdo: Locacdo de plataforma integrado de comunicacdo e colaboragdo corporativa de correio eletronico (E-mail),

proporcionando disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade e seguranca de todas as informacdes da
Contratante

LOTE IV
ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL
PLATAFORMA DE
i ELABORACAO DO PCA 12.0 MES

Especificagdo: licenca de software com tecnologia da informagdo via web, para ELABORACAO, ACOMPANHAMENTO E
EXECUCAO do Pac - Plano Anual de Contratacdes

IMPLANTACAO,
CUSTOMIZACAO E

5 CAPACITACAO PLATAFORMA 1.0 SRV
DO PCA

Especificagdo: Implantacdo, customizagdo e capacitacdo na plataforma de elaboracdo e monitoramento do PCA - Plano de
Contratagdes Anual

LOTE V

ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V.TOTAL

5 SISTEMA UNIFICADO DE

PROTOCOLO 12.0 MES

Especificacdo: protocolo de entrada, saida e tramites de documentos recebidos, expedidos e internos, constando dentre as
principais funcdes o registro de toda tramitacdo dos documentos; consulta ao teor dos documentos protocolados e eventuais

anexos; consulta aos protocolos dos documentos e a sua tramitagédo por: nimero do protocolo, referéncias, origem, destino, tipo
e assunto

IMPLANTACAO,
CUSTOMIZACAO E

? CAPACITACAO NA 1.0 SRV
PLATAFORMA DE PROTOCOLO

Especificagdo: Implantacdo, customizagdo e capacitagdo na plataforma unificado de protocolo administrativo
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6. TREINAMENTO

6.1. O Treinamento devera ser ministrado na sede da CONTRATANTE;

6.2. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE, providenciar o local dos treinamentos e formar as
turmas dos empregados a serem treinados;

6.3. A capacitagdo dos usudrios designados pela CONTRATANTE tem como objetivo geral estabelecer
as bases que permitam a absor¢do do conhecimento necessdrio a administragio do ambiente,
configuracado, operacionalizagdo, utilizagdo da solucdo e demais atividades necessarias a sua gestdo;
6.4. Serd de responsabilidade da CONTRATADA, propor a estratégia, prover a metodologia de
transferéncia de conhecimento adequada ao porte do projeto, e executa-la;

6.5. Todos os treinamentos deverdo acontecer no ambiente de Testes ou em ambiente disponibilizado
pela CONTRATADA;

6.6. Os trabalhos do processo de capacitacdo deverdo ser realizados na sede da CONTRATANTE, no
horario de 08 as 12 horas.

6.7. A CONTRATADA arcard com todas as despesas relativas a instrutores e demais técnicos préprios
ou contratados envolvidos com as atividades do treinamento, bem como com todo o material técnico e
de apoio e demais recursos necessérios a realizagdo dos treinamentos;

6.8. Em todos os médulos do treinamento os exemplos utilizados deverao ser realizados por meio das
ferramentas adquiridas;

6.9. A abordagem deve ser eminentemente pratica, com fundamentos tedricos que ilustrem os
conceitos e capacitem os participantes a empregar os recursos oferecidos pelas ferramentas;

7INFRAESTRUTURA DE CAPACITACAO

7.1. A CONTRATANTE devera disponibilizar ambiente apropriado e especifico para a realizagdo da
atividade, observando o plano de treinamento apresentado, em instalagdes localizadas
necessariamente na cidade de Redencio;

7.2. O fornecimento de todos os recursos de infraestrutura (equipamentos de informatica - servidores
e estacdes de trabalho, programas de computador e demais recursos operacionais e audiovisuais)
necessarios a atividade de treinamento é de responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE;

7.3. A instalacdo de quaisquer equipamentos ou produtos inerentes a solugdo adquirida, configuracao
e preparacdo do ambiente de treinamento, sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

7.4. Recursos de software utilizados na capacitagdo deverdo ser idénticos aos produtos a serem
entregues a CONTRATANTE, inclusive quanto a versao.

8. PROVA DE CONCEITO - AMOSTRA

8.1. A CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO podera solicitar prova de amostra ou demonstragao
dos sistemas para verificar a compatibilidade entre o servigo ofertado pela licitante e a solugdo
pretendida pela CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO para suas necessidades.

8.1.1. Convocacao, fiscalizagao e julgamento

8.1.1.1. Convocacao: ao final da fase de lances sera suspenso o certame, o pregoeiro convocara as
licitantes para em até 3 (trés) dias tteis ap6s a suspensdo do certame, em horério a ser definido pelo
pregoeiro, na qual sera realizado o teste de conformidade do sistema da licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar com os requisitos especificados neste Termo de Referéncia

8.1.1.2.  Fiscalizacdo: Os demais licitantes poderdo indicar um fiscal para participacdo nos testes de
conformidade, que serdo realizados na sede do(a) CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO, localizada
na RUA LUDGERO GUILHERME, 04, CENTRO.

8.1.1. 3. Comissdo Técnica de Avaliagdo: serd criada exclusivamente para esta finalidade, com
membros escolhidos livremente e designados pelo(a) CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO.

8.2. Sessdo publica de demonstragio

8.21. A demonstrante devera se cadastrar junto & Comissdo Técnica de Avaliacdo no inicio da
sessdo publica, assim como os fiscais que assistirdo a demonstragdo em siléncio.
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8.2.2. A Administracdo disponibilizard mesas, cadeiras, tomadas de energia e link de internet, bem
como as informagdes necessarias a demonstragéo.

8.2.3. A Demonstrante dispora de 30 minutos para preparar o ambiente para a demonstragao.

8.24. A demonstragdo ocorrera na sequencia indicada pela Comissdo Técnica de Avaliacdo, com os
devidos esclarecimentos solicitados pela referida Comissao.

8.2.5. Encerrada a reunido, lavrar-se-a ata circunstanciada, assinada pelo pregoeiro, pela Comissao
Técnica de Avaliacdo, pelos fiscais, se presentes, e pela equipe de apoio.

8.3. DA ACEITACAO DA PROPOSTA

8.3.1. A proposta da licitante classificada como mais vantajosa, somente sera aceita apos a realizagdo
da sessdo de demonstracéo, e devidamente aprovada pela Comissao Técnica de Avaliagdo.

9. VALOR MEDIO DA LOCACAO DOS SOFTWARES

9.1. O valor médio obtido como referéncia para esta contratacdo, considerando os servigos de
Implantagdo, treinamento, migracdo de dados, parametrizagdo e manuten¢do do sistema, por um
periodo de 12 meses, encontra-se anexado aos autos do processo administrativo.

10. DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. A dotagcdo orcamentdria para esta despesa serd proveniente da conta dotacdo
01.001.0101.01.031.0001.2.001 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO LEGISLATIVO MUNICIPAL,
no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904020 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo -
Pessoa Juridica33904011 - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Pessoa Juridica;

11. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO TECNICA

11.1. Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou certiddo de capacidade técnica
comprovando a prestagdo de servico descrito neste instrumento a demais entidades de carater publico
ou autdrquico, que sejam de caracteristicas compativeis com o objeto licitado.

12. ESTRATEGIA DA PRESTACAO DE SERVICO

12.1. DA INSTALACAO

12.1.1. A empresa devera, obrigatoriamente, instalar o software em conformidade com as
especificacoes neste Termo de Referéncia.

12.1.2. O prazo de implantagdo, customizacdo, migragdo e treinamento dos softwares, serdo de no
maéaximo 15 (quinze) dias, contados a partir da emissdo da ordem de servico.

12.1.3. O ndo cumprimento do cronograma de trabalho proposto durante a fase de julgamento

técnico acarretard as sangdes previstas neste termo de referéncia.

13. DEVERES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

13.1. DA CONTRATADA

13.1.1. Cumprir todas as cldusulas e condi¢des do presente Termo, dos seus anexos e do contrato
decorrente;

13.1.2. Instalar, implantar, customizar, migrar dados e treinamento dos softwares, num prazo méximo
de 45(quarenta e cinco) dias, conforme cronograma de trabalho proposto;

13.1.3. Custear as despesas com salarios, encargos, seguro, transporte, alojamento, alimentacdo do
pessoal técnico e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei, durante a execugdo
dos servigos;

13.1.4. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou as supressdes que se fizerem
necessdrias, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, atualizado, nos
termos do paragrafo 1° da letra “d” do inciso II do art. 65da Lei 8.666/93 e Diplomas Complementares;
13.1.5. Manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes a serem
assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Termo;
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13.1.6. Solicitar por escrito a prorrogagdo do prazo de implantagdo, se ocorrer atrasos por motivos
atribuiveis o(a) CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO, pelo mesmo periodo do atraso,
acompanhada da devida justificativa e sujeita a aprovagio do(a) CAMARA MUNICIPAL DE
REDENCAO

13.1.7. Responsabilizar-se pela conversao dos dados para os novos sistemas.

13.1.8. Prestar os servicos de suporte técnico e manutencao nos sistemas, no horario comercial, das
07:00 as 13:00, de segunda a sexta-feira, sempre que solicitado pelo(a) CAMARA MUNICIPAL DE
REDENCAO e dentro das condicdes contratuais vigentes;

13.1.9. Efetuar, quando necessario, alteragdes, melhorias e atualizagdes nos sistemas locados, que
impliquem mudangas nos arquivos, novas fungdes/rotinas e relatérios, de forma a atender a
legislagdo ou aperfeicoamento gerencial;

13.1.10. Manter absoluto sigilo sobre quaisquer documentos, informag¢des ou dados que tiver
conhecimento ou acesso, em decorréncia da execucdao dos servigos e ndo prestar declaragdes ou
informagdes sem prévia autorizacao por escrito da CONTRATANTE a respeito do presente contrato e
dos servicos a ele inerentes.

14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1.  Compete a CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO- CONTRATANTE:

14.1.1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA pela execugdo do servico, conforme estabelecido no
contrato;

14.1.2. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais pela contratada;

14.1.3. Comunicar a empresa sobre possiveis irregularidades observadas na execugdo dos servicos,
para imediata correcao;

14.1.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encontrada nos servigos prestados pela
Contratada.

14.1.5. Fornecer a Contratada todos os elementos e dados necessarios a perfeita execugdo do objeto
deste Contrato;

14.1.6. Comunicar por escrito e tempestivamente ao Contratado qualquer alteracdo ou irregularidade
na execucdo deste Contrato;

14.1.7. Comunicar ao Contratado a necessidade de substituicao de qualquer profissional indesejado;

15. SANCOES

15.1.  Assancgdes sdo as estabelecidas no Edital de Licitacdo

16. PROCEDIMENTO DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

16.1. PROCEDIMENTO DA FISCALIZACAO

16.1.1. No curso da execugdo do contrato, cabera a CONTRATANTE, a fiscalizacao dos servicos, por
intermédio de servidor(es) designado(s) para tal finalidade, nos termos do Art.67 da lei n°® 8.666/93,
que registrard(do) todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja cépia sera
encaminhada a CONTRATADA, objetivando a imediata corre¢do das irregularidades apontadas.

17. GERENCIAMENTO DO CONTRATO

17.1. Sera firmado o Contrato com a vencedora, que tera suas clausulas e condigdes reguladas pela Lei
n° 8.666/93;

17.2. A convocagdo do Licitante vencedor se dara por carta, fax, telegrama ou mensagem eletronica;
17.3. O prazo para assinatura do Contrato serd de no maximo 03 (trés) dias tteis, contados da
convocagdo por esta Comissao para a sua formalizagdo;

17.4. Na hipotese da empresa vencedora nao comparecer para assinar o Termo de Contrato no prazo
estabelecido no item anterior, o processo retornard ao Pregoeiro, que convocard os demais
LICITANTES e procedera ao exame das demais propostas (lances), bem como da habilitacdo de seus
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proponentes, seguindo a ordem da classificagdo até que uma delas atenda, integralmente, ao EDITAL,
sendo o seu autor declarado vencedor, submetendo o processo para adjudicagdo e homologacao pela
Autoridade Superior, quando haverd convocagdo do Adjudicatdrio para cumprir as condicdes da
contratagdo previstas neste Edital, e assinar o CONTRATO.

17.5. O LICITANTE vencedor devera atualizar as certiddes exigidas na habilitagdo, se o prazo de
validade expirar durante o curso do procedimento;

17.6. O termo de contrato serd elaborado pela CONTRATANTE, com vigéncia de 12 meses, a contar da
assinatura do contrato, de acordo com as disposi¢des contidas na Lei de Licitagdes, e atendera as
condicdes previstas neste edital e seus anexos.

17.7. A publicagdo do extrato do contrato na imprensa oficial sera em conformidade com o disposto no
Paragrafo Unico do Art.61 da lei n° 8.666/93.

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento da implantagdo e migracdo dos dados do sistema sera efetuado em até 5 (cinco)
dias tteis, pela CONTRATANTE a CONTRATADA, a vista, por meio de Ordem Bancaria ou depdsito
na conta corrente indicada pela contratada, apés Ordem de Servico, Note de empenho, apresentacdo
na Nota Fiscal/Fatura, respectivamente, (devidamente atestada e homologada pela Unidade
responsavel pelo seu recebimento/fiscalizagdo).

18.2. O pagamento mensal da locagdo do sistema terd inicio somente apés 30 (trinta) dias da
conclusdo do processo de implantacdo e migragdo, e serd efetuado até o 5° (quinto) dia do més
subsequente do més subsequente a prestacdo dos servigos, mediante apresentacio da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo servidor responsavel pela fiscalizacao dos servigos.

18.3. A fatura que for apresentada com erro sera devolvida a empresa contratada para retificagdo e
reapresentacao, acrescendo-se, no prazo fixado no item anterior, os dias que se passarem entre a data
da devolucao e a da reapresentagdo;

18.4. O pagamento das notas fiscais/faturas, apés a verificagdo da regularidade da empresa
contratada junto ao Registro Cadastral da CAMARA MUNICIPAL DE REDENCAO, constatando a
irregularidade, a empresa sera notificada a regularizar junto ao REGISTRO CADASTRAL, ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa, sob pena de rescisao do contrato, acompanhadas de comprovagdo
da quitacdo mensal das obrigacées trabalhistas, sociais e previdenciarias, de acordo com o art. 71 da
Lei n° 8.666/93; Este prazo podera ser prorrogado a critério da administragéo.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Os casos omissos serdao resolvidos de acordo com a Lei Federal n® 8.666/93, com o
Subsidiariamente, sera aplicado os Principios Gerais de Direito.

19.2 As duvidas referentes a este Projeto Basico poderdo ser esclarecidas pela Camara Municipal de
Redencdo, situada na Rua Ludgero Guilherme Costa, N° 04 - Centro, Reden¢do-CE - CEP: 62.790-000
ou por intermédio do e-mail contratacdo.cmred@gmail.com;

OBS1.: Termo de referéncia aprovado pela autoridade competente.
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