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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BAs|co; A * ~~~»3~(l\_\
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0000220250704/0001-82' A ' ‘ A W\_.______i

1. Do OBJETO
1.1. |_ocAoAo DE SOFTWARE ESPECIALIZADO RARA ELABORAQAO, oEsTAo E Ru BLICAQAO
Do PLANO DE coNTRATA<;Ao ANUAL (PCA) RARA o ExERcic|o DE 2026, NA MODALIDADE
SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), com SUPORTE TECNICO REMOTO RARA ATENDIMENTO
DAs NECESSIDADES DAS D|vERsAs sEcRETAR|As Do MUNICFPIO DE SENADOR POMPEU -
CE

2. UNIDADE ADMINISTRATIVA:
2.1. SECRETARIA DA ADMINISTRAQAO, FINANQAS E GESTAO;
2.2. SECRETARIA DA SAU DE;
2.3. SECRETARIA DA EDUCAQAO, CULTURA E DESPOFZTO;
2.4. SECRETARIA DO TFZABALHO, DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL;
2.5. SECRETARIA DE INFFZAESTRUTU RA

3. DA FUNDAMENTAQAO
3.1. Inciso II do art. 75 da Lei Federal n°14.133 de 1° de abril de 2021.

4. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
4.1.0 presente processo sera julgado pelo critério de menor valor por Lote

5. DAS JUSTIFICATIVAS
5.1. DA coN1'RA'rA<;Ao

A locagao de software especializado para a elaboragéo, gestao e publicagéo do
Plano de Contratagéo Anual (PCA) para o exercicio de 2025 sejustifica pela necessidade de
atender as exigéncias legais estabelecidas pela Lei Federal n° 14.133/2021, que institui o novo
regimejuridico das licitagoes e contratos administrativos.

O PCA é um instrumento essencial para a transparéncia, planejamento e
eficiéncia na gestéo pUb|iCa, pois estabelece, de forma consolidada, todas as contratagoes a
serem realizadas pelo ente publico ao longo do exercicio financeiro. A elaboragao deste plano
é obrigatoria para assegurar a conforrnidade das aquisigoes com as diretrizes do
planejamento estratégico da Administragéo PL]b|iC8, promovendo uma execugéo
orgarnentéria eficaz e o cumprimento dos principios da legalidade, eficiéncia e transparéncia,
fundamentais a boa governanga publica.

A Lei n° 14.133/2021 exige que os orgaos e entidades da administragao pflblica
disponibilizem, de forma clara e acessivel, o Plano de Contratagéo Anual, que deveré
contempiar as contratagoes previstas para D ano seguinte, detalhando os objetos, as
justificativas, os valores e as fontes de recursos. O nao cumprimento dessa obrigagéo pode
resultar em penalidades, comprometer a regularidade das licitagoes e prejudicar a
transparéncia na gestao pflblica.

Nesse contexto, a locagao de um sistema especializado na modalidade SAAS
(Software as a Service) permite que o Municipio de Senador Pornpeu - CE tenha acesso a uma
plataforma robusta, segura e de fécil utilizagéo, que iré garantir a conformidade com a
Iegislagao vigente, otimizar o processo de elaboragao e gestao do PCA, e, consequentemente,
assegurar a transparéncia e a boa aplicagao dos recursos pflblicos. /__
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Além disso, a utilizagao de uma solugao em nuvern oferece béneiicios ciorrio a

redugao de custos com infraestrutura de TI, a constante atualizagao do sistema corn
melhorias e adequagoes as novas normativas, e a possibilidade de acesso remoto, o que
facilita a gestéo e o acompanhamento continuo das contratagoes, com a participagao de
diversas secretarias do munlcipio.

Portanto, a locagao desse sistema é uma medida estratégica que contribuiré para
a implementagéo eficaz das politicas piiiblicas, no cumprirnento da Lei n° 14.133/2021,
garantindo a gestao eficiente das contratagées piiiblicas e a adequada prestagao de contas a
sociedade.

5.2. JUSTIFICATIVA DE CONTRATAQIAO POR DISPENSA DE LICITAQAO
O valor apresentado na pesquisa de mercado enquadra-se no disposto no Art. 75,

inciso ll, da Lei n°. 14.133/2021, referindo-se a dispense de licitagao para contratagao do objeto
demandado neste terrno, com pequena relevéncia economica, diante da onerosidade de urna
licitagao. O Art. 75, inciso ll, da Lei n°.14.133, de1 de abril de 2021, dlspoe que é DISPENSAVEL a
licitagéo para contratagao que envolva valores inferiores a 12$ 62.725,59, (sessenta e dois mil,
setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos), no caso de outros servi<;os e
compras

As aquisigoes e contratagoes pUb|lC8S seguem, em regra, o principio do dever de licitar,
previsto no artigo 37, inciso XXI da Constituigao. Porém, o comando constitucional jé enuncia
que a lei podera estabelecer exce<;6es a regra geral, com a expressao "ressalvados os casos
especificados na legislagao“.

O fundamento principal que reza por esta iniciativa é o artigo 37 inciso XXI da
Constituigao Federal de 1988, no qual determina que as obras, os servigos, cornpras e
alienagées devem ocorrer por meio de Iicitagées.

A licitagéo fol o rneio trazido para a Administragao PUb|lC3, via aprovagao e sangao de
lei na esfera federal, para tornar isonornica a participagéo de interessados em procedimentos
que visam suprir as necessidades dos érgaos pilblicos acerca dos servigos disponibilizados por
pessoas fisicas e/ou pessoas juridicas nos carnpos mercadolégicos distritais, municipais,
estaduais e nacionais, e ainda procurar conseguir a proposta mais vantajosa as contratagoes.

Para melhor entendimento, vejamos 0 que dispoe o inciso XXI do Artigo 37 da CF/1988:

(---)
XXI - ressolvodos os cosos especificodos no Iegislogdo, os
obros, servigos, compros e olienogées serdo controtodos
medionte processo de /icitogoo pifiblico que ossegure
iguoldode de condigdes o todos os concorrentes, corn
c/dusulos que estobelegom obrigogoes de pogornento,
montidos os conclig:6es efetivos do proposta, nos termos do
lei, o quol somente permitird os exigéncios de quolificogdo
técnico e economico indispensdveis C1 garontio do
curnprirncnto das obr/'ga<_;6es.

Portanto, a lei poderé criar hipéteses em que a contratagao seré feita de forma direta.
O novo regulamento geral das licitagoes, a Lei n°14.133 de O1de abril de 2021, a exemplo da Lei
n° 8.666/93, também prevé os casos em que se admite a contratagao direta, podendo a
licitagao ser dispensavel ou inexigivel. Qqgp
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A nova Lei de Licitacoes, sancionada no dia O1 de Abril de '2|d2$|i"lfI'6UX8—lHQVQ§O$S___
diversas, inclusive adequou os limites de dispensa de licitacao em seu Art. 75, inciso ll, que
assim preconizou:

Do Dispenso de Licitocdo - Art. 75, inciso II O ort. 75, inciso ll,
do Lei n° 14.733/2021 permite o controtocdo direto, por
dispenso de licitogdo, poro outros servicos e compros cujo
volor sejo inferior oo /irnite estobelecido em regulomento.
Com o publicocdo do Decreto n°12.343, de 30 de dezembro
de 2024, os vo/ores do Novo Lei de Licitocoes forom
otuolizodos, possondo 0 Iimite do ort. 75, inciso /I, o ser de
P$ 62. 725,59, (sessento e dois mil, setecentos e vinte e cinco
reois e cinquento e nove centovos).

5.3. JUSTIFICATIVA PARA O CRITERIO DE JULGAMENTO POR LOTE E A INVIABILIDADE DO
PARCELAMENTO DO OBJETO
5.3.1. Viabilidade técnica e operacional:
5.3.1.1. O objeto da licitacao refere-se a locacao de um software especializado na elaboracao,
gestao e publicacao do Plano de Contratacoes Anuais (PCA), integrado as necessidades
especificas de todas as secretarias do Municipio de Senador Pompeu — CE. Embora o servico
seja destinado a diferentes secretarias, o software deve operar de maneira centralizada,
consolidando dados e garantindo a integragao de todas as demandas em urn Unico Plano de
Contratacoes Anuais Consolidado.
5.3.1.2. Parcelar a contratagao por secretaria inviabilizaria a uniformidade do sistema, além de
comprometer a integragao e a centralizagao das informacoes, que sao requisitos essenciais
para 0 cumprirnento das obrigacoes legais, corno a conformidade com o Portal Nacional de
Contratacoes Ptiblicas (PNCP).
5.3.2. Unicidade do sistema e do fornecedor:
5.3.2.1. A divisao em lotes para cada secretaria poderia levar a contratacao de fornecedores
distintos, 0 que resultaria em sistemas incompativeis, interfaces despadronizadas e
dificuldades de integracao. lsso comprometeria:
a) A automacao dos processos (que depende de um Cinico banco de dados compartilhado);
b) O planejarnento consolidado do PCA, essencial para otirnizar as contratacoes pfiiblicas do
municipio;
c) A seguranga e o controle de acesso, que exigem um ambiente uniforrne e centralizado.
5.3.2.2. Dessa forma, a contratacao de um Llinico fornecedor para todas as secretarias é
indispensavel para a operacionalizacao do sistema de maneira integrada e eficiente.
5.3.3. Eficiéncia economica e administrativa:
5.3.3.1. A centralizacao do objeto em um Unico lote garante maior eficiéncia administrative e
econornica, reduzindo custos associados a gestao e ao suporte técnico. Com um Unico
contrato, evita-se:
a) Redundancia de treinamentos para sistemas distintos;
b) Custos adicionais para ajustes ou adaptagoes de integracao entre sistemas contratados
separadamente;
c) Complexidade na gestao contratual de l’TlUl1Ilp|OSfOrl'1eC€CiOI'ES.
5.3.4. Conformidade com a Lei n° 14.133/2021:
5.3.4.1. A legislagfio exige que as contratagées sejarn realizadas de maneira eficiente e
economica, sem fracionamento injustificado do objeto. O agrupamento em lote Unico para
atender todas as secretarias do rnunicipio atende ao principio da economicidade e evita a
fragmentacao de um servico que, pela sua natureza, é indivisivel e interdependente.
5.3.5. Competitividade no certame:
5.3.5.1. A concentracao em um lote Unico nao restringe a cornpetitividade, visto que o mercado
de software como servico (SaaS) apresenta ampla oferta de fornecedores qualificados com
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capacidade técnica e operacional para atender as especificacées apresefitafifisgas e_>_<igénciasV'\
previstas no edital, corno integ racao com 0 PNCP e suporte técnico remoto, sao caracteristicas
comuns a esse tipo de servigo, garantindo ampla participacao de empresas do setor de
tecnologia.
5.3.6. Padronizacao das funcionalidades e suporte técnico:
5.3.6.1. A centralizagao do objeto em um Unico lote assegura a padronizagao de todas as
funcionalidades e rotinas de suporte técnico, como:
a) Atualizacoes e manutencao do sistema;
b) Treinamento para os usuarios;
c) Atendimento remoto e suporte técnico imediato.
5.3.6.2. A padronizacao é essencial para evitar diferencas na execucao do servico entre
secretarias, o que comprometeria a gestao unificada do PCA e a conformidade com as normas
legals.

5.4. DA JUSTIFICATIVA DA DIVISAO DOS LOTES2
5.4.1. A decisao de agrupar todos os itens ern um lote (mica foi tomada com base em uma
analise detalhada das necessidades técnicas, operacionais, legals e econémicas, considerando
a natureza do objeto e as especificidades do servico a ser contratado.
5.4.2. O agrupamento dos itens em um lote Unico é justificado pela natureza técnica,
operacional e economica do objeto licitado. Essa configuracao garante:
a) A eficiéncia e a integragao do sistema;
b) O cumprimento das exigéncias legals;
c) A economicidade e a viabilidade administrativa.
5.4.3. A analise técnica, legal e econornica evidenciou que 0 agrupamento dos itens em urn
lote Cmico é a solucao mais viével e eficiente para atender as necessidades do Municipio de
Senador Pompeu — CE. Essa estratégia assegura a integracao do sistema, a uniformidade no
atendimento das secretarias, a economia de recursos e a competitividade no certame, sem
connprometer a qualidade ou restringir a participagao de empresas qualificadas.
5.4.4. Além disso, a escolha pelojulgamento por menor preco para o lote Unico nao restringe
a competitividade, assegurando que o certame seja acessivel as empresas com capacidade
técnica para atender a totalidade das demandas do municipio de Senador Pompeu — CE.

s. Dos news, DAS EsPEc||=icA<;oEs TECNICAS, IMPLANTACAO E TREINAMENTO PARA
USO DO SISTEMA, DO SUPORTE E MANUTENCAO DO SISTEMA, DA EQUIPE TECNICA E DOS
VALORES

6.1. DOS ITENS
LOTE O1 E UNICO

ITEM DEscR|<;Ao A
LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A
ELABORACAO, GESTAO E PUBLICACAO DO

1 PLANO DE CONTPATACOES ANUAL (PCA) PARA O
EXEPClC|O DE 2026, COM SUPORTE TECNICO
REMOTO, VISANDO ATENDEP AS NECESSIDADES
DA SECRETAPIA DE INFRAESTPUTUPA DO
MUN.'¢lP'Q.PE SENADQPPOMPEU - CE . . .. . . , . , .

i_0<:Ac;Ao DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SEF2\/ICC). DESTINADO A ELABOPACAO,
OESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATAQOES ANUAL (PCA) PAPA O EXERCICIO DE 2026, COM
SUPORTE TECNlCO REMOTO, VISAN DO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE IN FRAESTRUTU PA DO
MUN|CiP|O DE SENADOR PQMPEU - CE ‘

LOCACAO DE SOFIWARE, NA MODALIDADE SAAS
(SOFTW/\REh COMO SEPVICOJ, DESTINADO A 1

2 ELABOPACAO, GESTAO E PUBLICACAO DO l 1.0 SERVICO 7147,60 7,147.60
PLANO DE CONTPATACOES ANUAL (PCA) PARA O ‘
EXEPCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO

QTD UND 1 v. umr v. TOTAL

1.0 1 SERVIQO 7147,60 7147,60

do Sandor Pmwm
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REMOTO, VlSANDO ATENDER AS NECESSIDADES A 1
DA SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA E

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A ELABORACAO,
CESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM
SUPORTE TECNICO REMOTO, VISAN DO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA
EPESPQPTO PQ.MUNlClP'Q.PESEN/-\Q9RPQMF’E.U - CE . . 77

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS l
(SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A ‘ l
ELABORACAO, GESTAO E PUBLICACAO DO ‘  1
REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES ; 1
DA SECRETARIA DE TRABALHO,

. .. . P.E§E.N.Y.QLVlM.ENT° EA$$'$TENC'A$Q¢,'/-.\'-JP . .. . . . . _ . . ,
LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A ELABORACAO,
GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM
SUPORTE TECNlCO REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE TRABALHO,
PEsE~.vPLvIME~t<.> E As.s§TEw<:|A sQ;iAi..TRAEAL.H<> PO MUN.|<IlPlO PEEENAPOR POMPEU ¢ CE

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALlDADE SAAS 1 .
(SOFT\NARE COMO SERVICO), DESTINADO A 1
ELABORACAO, GESTAO E PUBLICACAO DO . ;  
REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES ‘ 1 1
DA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICTPIO DE
.$§~APc>R PQMPE,u-PE . , . , . . , 1. . . ,

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTVVARE COMO SERVICO), DESTINADO A ELABORACAO,
GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM
SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE SAU DE DO MUNICTPIO
DE SENADOR POMPEU - CE

3

~ 4

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS I
(SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A L
ELABORACAO, GESTAO E PUBLICACAO DO5 ~
REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES
DA SECRETARIA DE FINANCAS, ADMINISTRACAO ‘

.. . E§E5TAQ PQM.UN'C(D'o.PE5 . . .. .. , ,, .. ..
DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO SOFT\NAREI A] PLANEJAMENTO DO PCA: O SOFTWARE DEVERA REUNIR E
ORGANIZAR AS DEMAN DAS DE CADA SECRETARIA EM UM PLANO DE CONTRATACOES ANUAIS CONSOLIDADO
DO ORGAO, PERM|TlNDO O CONTROLE DAS REQUISICOES, PRIORIZACOES E CONSOLIDACAO DE DADOS. B)
AUTOMACAO DE PROCESSOSZ A SOLUCAO DEVE IMPORTAR DADOS DE CONTRATACOES ANTERlORES E

‘ RECORRENTES, FACILITANDO O PREENCHIMENTO DE DEMANDAS E AGREGANDO INFORMACOES PARA
UNIFICAR OS PROCESSOS DE FORMALIZACAO. DEVE INCLUIR FERRAMENTAS DE ACOMPANHAMENTO E
ATUALIZACAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAIS (PCA), PERMITINDO O MONITORAMENTO CONTTNUO E A
INTEGRACAO DAS NOVAS DEMANDAS AO PLANO. C) INTEGRACAO PREVIA COM O PNCP: O SISTEMA DEVERA
ESTAR PREVIAMENTE INTEGRADO AO PORTAL NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS (PNCP),

‘ COMPROVANDO EXPERIENCIA EM SUA INTEGRACAO E OPERACAO, PARA ASSEGURAR A CONFORMIDADE
IMEDIATA COM O PADRAO NACIONAL DE CONTRATACOES E PERMITIR O EN\/IO AUTOMATIZADO DAS
INFORMACOES DO PCA. D) PERSONALIZACAO E SOLICITACOES DE AJUSTES: O MUNICTPIO PODERA SOLICITAR
A ELABORACAO, CONFECCAO OU MODIFICACOES NO SOFTWARE VISANDO OTIMIZAR O PROCESSO DE
ELABORACAO DO PCA. A EMPRESA CONTRATADA DEVERA VERIFICAR A CONFORMIDADE DESSAS MUDANCAS
COM A LEI N° 14.133/2021 ANTES DA IMPLEMENTACAO. E) CONTROLE DE ACESSO E SEGURANCA2 O SISTEMA DEVE
PERMITIR A CRIACAO DE MULTIPLAS CREDENCIAIS PARA USUARIOS DE DIFERENTES SECRETARIAS, COM
CRIPTOGRAFIA DE DADOS E CONTROLE DE ACESSO SEGURO. CADA LOGIN DEVERA TER ACESSO SIMULTAN EO
UNICO, GARANTINDO A SEGURANCA E EVITANDO ACESSOS CONCORRENTES EM UMA MESMA CREDENCIAL. F)
PAINEL DE MONITORAMENTO: _DEVE POSSUlR PAINEL PARA MONITORAMENTO E VISUAUZACAO DO
PROGRESSO DAS CONTRATACOES, COM INDICADORES E RELATORIOS GERENCIAIS. G) RELATORIOS
CUSTOMIZAVEISZ POSSIBILIDADE DE OERAQAO DE RELATORIOS E ORAFICOS, PERMITINDO ANALISE DOS
DADOS DAS CONTRATACOES PARA EINS DE PLAN EJAM ENTO E EXECUCAO. H) PLATAFORMA WEB! O SlSTEMA
DEVERA SER UMA PLATAFORMA WEB-BASED, ACESSl\/EL POR NAVEGADORES, DISPENSANDO A NECESSIDADE
DE INSTALACAO LOCAL. I) BANCO DE DADOS ESCALAVELI DEVE SUPORTAR BANCO DE DADOS ESCALAVEL
PARA ACOMODAR O CRESCIMENTO CONTTNUO DAS INFORMACOES DE DIVERSAS SECRETARIAS, GARANTINDO
ALTA DISPONIBILIDADE E DESEMPENHOJ) ROTINAS DE SEGURANCA E BACKUP: IMPLEMENTACAO DE ROTINAS
RoBusTAs DE SEGUPANCA PARA PROTECAO Dos DADos, lN_CLUl_NDO CONTROLE DE ACESSO, cR|PTooRAE|A.
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AUTENTICACAO DE MULTIPLOS FAToREs E AuD|ToRiA DE LOGS. sAci<UPs REoULAREs”"DEv'ERAo sER] S
REALIZADOS PARA EVITAR PERDA DE INFORMACOES, COM POLTTICA DE RETENCAO E RECUPERACAO DE
DADOS EM CASO DE FALHA. ‘

6.2. DAS EsPEci|=|cA<;oEs TECNICAS DO SOFTWARE:
a) Planejarnento do PCA: O software deveré reunir e organizar as demandas de cada
secretaria em urn Plano de Contratacoes Anuais Consolidado do Orgao, permitindo O
controle das requisigoes, priorizacoes e consolidagao de dados.
b) Automacao de Processos: A solucao deve importar dados de contratagoes anteriores e
recorrentes, facilitando 0 preenchirnento de demandas e agregando informacoes para
unificar os processos de formalizacao. Deve incluir ferramentas de acompanharnento e
atualizacao do Plano de Contratacoes Anuais (PCA), permitindo o monitorarnento continuo
e a integracao das novas demandas ao piano.
c) lntegracao Prévia com o PNCP: O sistema devera estar previamente integrado ao Portal
Nacional de Contratacoes PUDITCHS (PNCP), comprovando experiéncia em sua integracao e
operacao, para assegurar a conformidade imediata com o padrao nacional de contratagoes e
perrnitir o envio automatizado das informacoes do PCA.
d) Personalizacao e Solicitacoes de Ajustes: O municipio podera solicitar a elaboracao,
confeccao ou modificacoes no software visando otimizar o processo de elaboracao do PCA. A
ernpresa contratada devera verificar a conformidade dessas rnudancas com a Lei n°
14.133/2021 antes da implementacao.
e) Controle de Acesso e Seguranca: O sistema deve permitir a criacao de mdltiplas credenciais
para usuarios de diferentes secretarias, com criptografia de dados e controle de acesso
seguro. Cada login devera ter acesso simultaneo ilinico, garantindo a seguranca e evitando
acessos concorrentes ern uma mesrna credencial.
f) Painel de Monitoramento: Deve possuir painel para monitoramento e visualizacao do
progresso das contratacoes, com indicadores e relatorios gerenciais.
g) Relatorios Customizéveis: Possibilidade de geragao de relatorios e graficos, permitindo
analise dos dados das contratacoes para fins de planejamento e execucao.
h) Plataforma Web: O sistema devera ser uma plataforrna web-based, acessivel por
navegadores, dispensando a necessidade de instalacao local.
i) Banco de Dados Escalavel: Deve suportar banco de dados escalavel para acomodar o
crescimento continuo das informacoes de diversas secretarias, garantindo alta
disponibllidade e desempenho.
j) Potinas de Seguranca e Backup: lmplernentacao de rotinas robustas de seguranga para
protecao dos dados, incluindo controle de acesso, criptografia, autenticacao de mililtiplos
fatores e auditoria de logs. Backups regulares deverao ser realizados para evitar perda de
informacoes, com politica de retencao e recuperacao de dados em caso de falha.

6.3. IMPLANTAQAO E TREINAMENTO PARA USO DO SISTEMA
6.3.1. A implantacao do sistema de elaboracao, gestao e publicacao do Plano de Contratacao
Anual (PCA) devera ser realizada conforme o cronograma acordado entre as partes, corn as
seguintes etapas e prazos:
a) Etapa 1 — Planejamento e Analise de Requisitos (Prazo: 10 dias corridos): Levantamento das
necessidades especificas do Municipio de Senador Pompeu - CE, realizagao de reunioes com
as secretarias para detalhamento das demandas e personalizacoes necessarias no sistema.
b) Etapa 2- lnstalacao e Configuracao lnicial (Prazo: 15 dias corridos): lnstalacao do sistema em
ambiente de nuvem, configuracao C185 funcionalidades bésicas, integracao com os sistemas
internos existentes (se necessario), e ajuste de configuracoes para adequacao ao Plano de
Contratagao Anual.
c) Etapa 3 — Personalizacao do Sistema (Prazo: 20 dias corridos): Customizacao do sistema
conforme as especificacoes solicitadas pelo Municipio, incluindo a adaptacao do software para
atender as particularidades locals de cada secretaria. %/I
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d) Etapa 4 -Testes de Conformidade (Prazo: 10 dias corridos): Pealizacao de testes internofii?-_
funcionalidade do sistema, verificacao de conformidade com as especificacoes acordadas, e
ajustes finals. Durante essa fase, sera realizada a validacao da integracao com o PNCP.
e) Etapa 5 — Treinamento e Capacitagao (Prazo: 10 dias corridos): Pealizacao de treinamento
pratico e teorico com os usuarios das diversas secretarias do Municipio de Senador Pompeu -
CE. O treinamento deve abranger todos os modulos do sistema, incluindo a criacao de
demandas, controle de contratagoes, geracao de relatorios, e monitoramento do PCA.
6.3.2. Apos a conclusao das etapas anteriores, sera realizada a entrega formal do sistema ao
Municipio, com a devida documentacao técnica e treinamento completo. O Municipio tera um
prazo de até 10 (dez) dias corridos para avaliar 0 funcionamento do sistema e fornecer
feedback, validando a conclusao da implantacao.

6.4. D0 SUPORTE E MANUTENCAO D0 SISTEMA
6.4.1. Durante o periodo contratual, a empresa contratada devera disponibilizar suporte técnico
remoto para atendimento das diversas secretarias do Municipio de Senador Pompeu - CE. O
suporte devera abranger:
a) Atendimento remoto via e-mail, chat ou telefone, disponivel em horario comercial (das 8h
as 17h, de segunda a sexta-feira), para resolucao de problemas técnicos, duvidas operacionais
e orientagoes gerais sobre o uso do sistema.
b) Prioridade no atendimento em caso de falhas criticas ou interrupgao do sistema, com prazo
méximo de 4 (quatro) horas para resposta lnicial e 24 (vinte e quatro) horas para resolucao
complete do problema.
6.4.2. A manutencao do sistema incluira Ds seguintes servicos:
a) Atualizacoes regulares do sistema, incluindo melhorias de performance, correcao de bugs,
novas funcionalidades, ajustes e adequacoes as novas normativas legais, em especial a Lei n°
14.133/2021.
b} Atualizacoes de seguranca, com implementacao de patches e correcoes de
vulnerabilidades, conforme necessario para garantir a seguranca dos dados e a conformidade
com as normas de protecao de informacoes sensiveis.
c) Melhorias continuas com base no feedback do Municipio, visando a otimizacao do sistema
para atender melhor as demandas das diversas secretarias.
6.4.3. O Municipio podera solicitar ajustes adicionais ou personalizacées no sistema para
atender novas necessidades ou melhorar processos. A empresa contratada devera fornecer
um orcamento para as modificacoes solicitadas, que sera analisado e aprovado pelo Municipio
antes da execucao. A execucao das modificacoes estara condicionada a verificacao de
conformidade com a Lei n° 14.133/2021.
6.4.4. A empresa contratada devera fornecer relatorios periodicos sobre o status da
manutengao do sistema, incluindo:
a) Pelatorios de desempenho do sistema, com indicadores de disponibllidade, tempo de
resposta e numero de incidentes resolvidos.
b) Relatorios sobre atuallzagoes realizadas, melhorias implementadas e conformidade com as
novas exigéncias legals ou operacionais.
6.4.5. O Municipio tera acesso a esses relatorios a qualquer momento, permitindo o
acompanhamento continuo da operacao e manutencao do sistema.

6.5. DA COMPOSICAO DA EQUIPE TECNICA
6.5.1. Para a plena execugao dos servigos de locacao do software especializado na elaboracao,
gestao e publicacao do Plano de Contratacoes Anuais (PCA), o fornecedor devera clisponibilizar
uma equipe técnica composta, no minimo, por 02 (dois) profissionais qualificados na area de
analise de sistemas e/ou tecnologia da informacao, com formacao de nivel superior ou técnico.
6.5.2. A equipe técnica devera incluir os seguintes profissionais:
6.5.2.1. Analista de Sistemas / Suporte Técnico (Pesponsavel Técnico 1) /A? /r ‘
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6.5.2.1.1. Qualificacao: Nivel superior ou técnico em Analise de Sistemas, Tecnologia da
lnformacao ou areas correlates.
6.5.2.1.1.1. Responsabiiidades:
a) Peaiizar o suporte técnico remoto, prestando auxilio continuo as secretarias do municipio
de Senador Pompeu no uso do software.
b) Garantir a configuragao e adequagao do sistema para atender as especificagées técnicas
exigldas, como o pianejamento e a automacao de processos do PCA.
c) Realizar o controle de acesso e a seguranca dos dados, conforme as diretrizes definidas para
criptografia, autenticacao e prevengao de acessos concorrentes.
d) Manter a integracao do sistema com o Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP),
assegurando a conformidade corn a iegislacao vigente.
6.5.2.2. Desenvolved0r/ Especialista em Customizacao e lnteg racao (Pesponsavei Técnico 2)
6.5.2.2.1. Quaiificagao: Nivel superior ou técnico em Desenvolvimento de Sistemas, Engenharia
de Software, Tecnologia da lnformacao ou areas afins.
6.5.2.2.2. Pesponsabilidades:
a) Realizar a personalizacao do software e ajustes técnicos especificos, conforme as solicitacées
da administracao municipal, garantindo a conformidade com a Lei n° 14.133/2021 antes da
implementacao.
b) Desenvolver rotinas de seguranca e backup, incluindo controle de acesso, criptografia e
auditoria de logs, assegurando a protecao das informacées.
c) Monitorar o desempenho do banco de dados escalavel e aplicar rotinas de backup para
preservar a integ ridade e recuperagao dos dados.
d) Criar e adaptar reiatérios e graficos customizaveis conforme as necessidades das secretarias,
gerando indicadores e painéis de monitoramento para anaiise do progresso e pianejamento
do PCA.
6.5.3. A presence desses profissionais é imprescindivel para garantir a conformidade técnica e
operacional do software especializado, considerando a complexidade e a exigéncia de
personaiizacao do sistema as necessidades do municipio de Senador Pompeu. A equipe
técnica sera responsavel por assegurar a eficiéncia e continuidade do processo de eiaboracao
do PCA, com suporte continuo e capacidade de resolucao de problemas em tempo habii,
promovendo a confiabilidade, seguranca e cumprimento das diretrizes legals em vigor para
as contratagées publicas.

6.6. DOS VALORES
6.6.1. O Setor de Compras realizou ampla pesquisa de mercado levando-se em consideracao
todos os detalhes que envolvem o objeto a ser adquirido, e anexa-se ao processo os valores
apurados compiiados em relatorio, que visa subsidiar 0 valor de Referéncia no montante de
F2$ 35.738,00 (trinta e cinco mil, setecentos e trinta e oito reais), que norteara as decisées do
Agente de Contratacao designado para a realizacao da Dispensa Eletronica de Licitagao,
quanto a aceitabilidade das propostas.

7. PROVA DE CONCEITO - AVALIAQAO TECNICA DO SISTEMA:
7.1. DA JUSTIFICATIVA:

A exigéncia de prova de conceito (PoC ~ Proof of Concept) em um processo de
licitacao para a locacao de sistemas é uma pratica fundamental para assegurar a quaiidade, a
eficacia e a adequacao das solucoes oferecidas as necessidades especificas do orgao iicitante.

O § 3° do art. 17 da Lei n° 14.133/2021 dispoe sobre a possibilidade de exigéncia de
amostras ou de prova de conceito como critério dejuigamento nas iicitacées. Esse dispositivo
esta belece q ue:

Art. 17 [...] Qéf
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/V do caput deste artigo, 0 orgdo ou entidode /icitonte poderci,
em relocdo oo licitdnte provisoriomente vencedor, reolizor
ondlise e ovoliogdo do conformidade do proposto, medionte
homo/ogogdo de dmostros, exome de conformidade e provo de
conceito, entre outros testes de interesse do Administrogdo, de
modo Cl comprovor sua oderéncio os especificocoes definidos no
termo de referéncio ou no projeto bdsico.

A prova de conceito permite verificar se 0 sistema proposto atende de forma
satisfatéria as especificagées e funcionalidades previstas no termo de referencia. Em casos de
locacao de sistemas, é essencial garantir que a solucao tecnolégica oferecida seja compativel
com as necessidades da administracao publica, evitando a contratagao de um produto
inadequado que comprometa a execugao dos servigos.

A exigéncia de prova de conceito possibiiita a avaliacao da compatibiiidade do
sistema com a infraestrutura tecnoiogica ja existente na administracao publica. lsso é
particularmente reievante em processos de locagao de sistemas, onde a integracao com
outros softwares e a adequacao ao ambiente tecnologico do érgao sao fundamentals para 0
sucesso do projeto.

A prova de conceito reduz 0 risco de falhas na fase de impiantacao do sistema, uma
vez que permite testar antecipadamente as funcionalidades e identificar possiveis problemas
ou limitacées técnicas que poderiam comprometer a execugao do contrato.

Ao exigir prova de conceito, a administracao publica assegura que todos os licitantes
apresentem soiugées que efetivamente atendam aos requisitos técnicos, promovendo maior
transparéncia e competitividade no processo licitatério. lsso evita a contratacao de sistemas
que, apesar de serem teoricamente adequados, nao se mostram eficientes na pratica.

A exigéncia de prova de conceito é respaldada pelo § 3° do art. 17 da Lei n° 14.133/2021,
que permite essa medida sempre quejustificada a necessidade de verificar a conformidade
do objeto com as especificacées exigidas. Assim, é legitimo o uso desse critério dejuigamento
quando ha elementos que indiquem a importancia de tester previamente as funcionalidades
e a adequacao técnica do sistema proposto.

Portanto, a exigéncia de prova de conceito no processo de licitacao para locacao de
sistema é uma medida que visa assegurar a contratacao de uma solucao eficiente e adequada
as necessidades da administracao, conforme autorizado pela legisiacao vigente.
7.2. Apés decorrido a analise e classificagzao das propostas, 0 licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar devera passar por uma avaliacao pratica (prova de
conceito), no prazo de O2 (dois) dias fiteis contados a partir do primeiro dia fitil
subsequente a convocacao realizada pela agente de contratagao, sem hipétese de
prorrogacao, sob pena de desclassificacao, em local, dia e horario de inicio da
apresentagao definidos na convocagao.
7.3. A Prova de Conceito consistira na demonstracao das funcionalidades e qualidades
Sistérnicas para fins de comprovacao do compatibiiidade corn as ospecificagzées deste termo
de referéncia.
7.4. O atendimento dos itens devera estar plenamente convergente com 0 detalhamento
constante das respectivas especificacoes constantes no Termo de referencia.
7.5. A prova de conceito sera acompanhada, examinada e avaliada pela Comissao Técnica de
Avaliacao, designados pela administracao. %
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7.5.1. A apresentacao das funcionalidades e especificacées do sistema dev5|ia5F§iéi?*reaiizada§fL_. _,_
presencialmente nas instalacées da contratante.
7.6. A prova de conceito abordara o atendimento as funcées descritas e das funcionalidades
previstas no Termo de Referéncia e no questionario de avaliacao, inclusos os respectivos
subitens, determinadas por comissao de avaliacao devidamente nomeada para esse fim,
indicados pela administracao municipal, no momento da realizacao da prova.
7.6.1. Questionario de avaliacao:

1. INTEGRACAO com o PNCP
1.1O sistema é capaz de enviar o PCA para o Portal Nacional de Contratacées Ptibiicas (PNCP)

' 78UtOi'T1 atica i'Ti€l'1t€ .
El Sim El Nao
1.2 O envio de dados ao PNCP é reaiizado sem erros e em conformidade com as exigéncias do
portal?
l] Sim El Nao
1.3 O sistema mantém a sincronizacao constante com o PNCP para garantir a atualizacao
continua dos dados?
El Sim El Nao
1.4 O processo de integracao foi testado em diferentes cenarios e com dados de diferentes

' 7secretarias.
E1 Sim U Nao

2. FUNCIONALIDADE DO SISTEMA
2.1 O sistema permite a consolidacao das demandas de todas as secretarias no PCA de forma

' '7centraiizada.
El Sim El Nao
2.2 O sistema permite importar dados de contratacoes anteriores e recorrentes de forma
eficiente?
El Sim El Nao
2.3 O sistema tem ferramentas automatizadas para acompanhamento e atualizacao do PCA?
Ci Sim U N50
2.4 O sistema gera relatorios gerenciais detaihados e customizaveis?
El Sim El Nao

3. USABILIDADE E ACESSIBILIDADE
3.1. A interface do sistema é ciara, intuitiva e facii de navegar para os usuarios?
El Sim El Nao
3.2. As funcionalidades sao acessiveis em poucos cliques, sem complexidade excessive?
El Sim U Nao
3.3. O sistema é acessivel via dispositivos méveis (se aplicavei)?
El Sim El Nao
3.4. O treinamento oferecido é suficiente para capacitar os usuarios sem dificuldades?
El Sim El Nao

4. SEGURANQA E CONTROLE DE ACESSO
4.1 O SiS1Z€fT18 permite 8 Cl'la§§O de FT'1L]|T.ipi8S Credenciais de acesso para diferentes secretarias?
El Sim El Nao
4.2 O controle de acesso é baseado em permissées configuraveis por secretaria ou usuario?
El Sim [Ii N50
4.3. Os dados sao criptografados durante o armazenamento e a transmissao?
El Sim E] Nao
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sistema?
U Sim U Nao

5. DESEMPENHO E ESTABILIDADE
5.1 O sistema apresenta bom desempenho em ambientes de grande volume de dados e
trafego de usuarios simultaneos?
El Sim El Nao
5.2 O sistema funciona de maneira estavel durante 0 uso continuo e em horarios de pico?
[Ii Sim El Nao
5.3 O tempo de resposta do sistema é adequado (tempo de carregamento das paginas e
resposta ao usuario)?
U Sim El Nao

6. BACKUP E RECUPERACAO DE DADOS
6.1.0 sistema implementa rotinas automaticas de backup?
El Sim El Nao
6.2. O sistema permite a recuperacao de dados de forma eficiente em caso de falhas?
E] Sim U Nao
6.3. A politica de retencao de backups esta ciara e é eficaz para prevenir a perda de dados?
El Sim El Nao

7. DOCUMENTAQAO E SUPORTE
7.1 A documentacao técnica fornecida pelo fornecedor é ciara e detalha todos os processos
operacionais e de manutencao?
El Sim El Nao
7.2. O suporte técnico é oferecido de forma eficiente e dentro dos prazos estipulados?
El Sim El Nao
7.3.0 sistema oferece recursos de autoajuda, como tutorials ou FAQs?
E1 Sim El Nao

7.7.0 Municipio de Senador Pompeu — CE, por meio da comissao técnica avaiiara cada item
acima com base nos testes realizados e nas demonstracées fornecidas pela empresa
contratada. A prova de conceito sera considerada bem-sucedida se o sistema atender a, no
minimo, 90% dos critérios avaiiados de forma satisfatoria.
7.8. A Comissao Técnica de Avaiiacao apresentara relatorio técnico que demonstre o
funcionamento do sistema e evidencie o atendimento dos requisitos funcionais exigidos. Esse
reiatorio contera a conciusao final de APPOVACAO ou PEPPOVACAO.
7.8.1. No caso da REPROVACAO, o relatorio técnico devera apresentar as justificativas que
fundamentaram a decisao, identificando as especificacées e critérios objetivos definidos no
instrumento convocatério que nao foram atendidos.
7.9. As demais licitantes poderao participar, na qualidade de observadores, do processo de
prova de conceito das outras licitantes. Para isso, deverao indicar apenas um profissionai
representante para acompanhar. Os representantes das empresas participantes nao poderao
interromper a prova de conceito de nenhum modo, sendo-ihes permitido, apenas, fazer
constar um breve pronunciamento ao final da apresentagao, se for 0 caso
7.10. Caso a licitante nao atenda aos requisitos da prova de conceito, sera procedida a
convocacao da proxima coiocada, seguindo a ordem de classificacao na licitacao, assim por
diante até a apuracao de uma licitante aprovada, que atenda a todos os requisitos.

8. DO PRAZO PARA A EXECUQAO DOS SERVIQOS E CRITERIOS DE ACEITAQAO DO OBJETO.
8.1. Prazo e execucao:
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8.1.1.0 prazo de execucao dos servicos é de 12 (doze) meses, contados do recebimentD_daN6ta"'*"~ ~-~
de Empenho, Contrato ou instrumento equivalente.
8.1.2. Cumprida a obrigacao, o objeto da licitagao sera recebido:
8.1.2.1. Mediante termo, os servicos serao recebidos PPOVISOPIAMENTE, pelo(s) servidor (es)
responsavel(eis) designado pelo(a) Secretaria requisitante para acompanhamento e
fiscalizacao, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 10 (dez) dias uteis
da prestacao do servico.
8.1.2.2. DEFINITIVAMENTE, mediante termo, em até (dois) dias uteis da emissao do Termo de
Pecebimento Provisorio, pelo(s) servidor (es) responsavel(eis) designado(s) pelo(a) Secretaria
requisitante, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apos 0 decurso do prazo
de obsen/acao ou vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais.
8.1.2.2.1. O prazo para recebimento definitivo podera ser estendido de forma a garantir maior
possibilidade ao contratante de verificacao da adequacao do servico contratado.
8.1.2.2.2. O referido prazo pode ficar suspenso, ou mesmo ser prorrogado, em eventual
discordancia das condicées de prestacao e validacao, de modo que a CONTRATADA faca os
ajustes necessarios de correcao, ou apresente asjustificativas pertinentes a avaliacao realizada.
8.1.3. A Administracao rejeitara, no todo ou em parte, o(s) servi<_;o(s) executado(s) em desacordo
com os termos do Projeto Basico.
8.1.4. Se no ato da execucao do(s) servicos a nota fiscal/fatura nao for aceita pela Administracao,
devido a irregularidades em seu preenchimento, sera procedida a sua devolucao para as
necessaries correcées. Somente apos a reapresentacao do documento, devidamente
corrigido, e observado outros procedimentos, se necessarios, procedera a Administracao ao
recebimento provisorio do(s) servico(s).

9. DAS OBRIGAQOES DA CONTRATANTE
9.1. Sao obrigacoes da Contratante:
9.1.1. Nomear Gestor e Fiscais do Contrato para acompanhar e fiscaiizar sua execucao;
9.1.2. Encaminhar formalmente as demandas de servicos, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Projeto Basico;
9.1.3. Peceber o objeto prestado pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecées realizadas;
9.1.4. Supervisionar a execucao do objeto do Contrato, exigindo presteza na execucao e
correcao das falhas eventuaimente detectadas;
9.1.5. Aplicar a CONTPATADA as sancoes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;
9.1.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabeiecidos em Contrato;
9.1.7. Comunicar a CONTPATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestacao
dos servicos;
9.1.8. Prestar as informacoes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da CONTRATADA;
9.1.9. Disponibiiizar para a equipe técnica da CONTRATADA os recursos necessarios para
cumprimento do objeto do Contrato;
9.1.10. Assistir a equipe técnica da CONTPATADA na indicacao dos locais de execucao dos
servicos, como forma de prevenir a ocorréncia de danos de qualquer natureza;
9.1.11. Registrar as ocorréncias que estejam em desacordo com as condicoes estabelecidas
neste Projeto Basico, solicitando a CONTRATADA a pronta reguiarizacao:
9.1.12. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucao dos servicos;
9.1.13. Proceder com a avaiiacao dos servicos e ateste das respectivas faturas decorrentes.
9.2. A Administracao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vincuiados a execugao do presente Projeto Basico, bem como por
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qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus emfiregardess
prepostos ou subordinados.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Sao obrigacées da Contratada:
10.1.1. indicar formalmente preposto apto a representa—ia junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execucao do contrato;
10.1.2. Atender prontamente quaisquer orientacées e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes
a execucao do objeto contratuai;
10.1.3. Sujeitar-se a mais ample e irrestrita fiscelizacao por parte da CONTPATANTE, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamacées formuladas;
10.1.4. Tomar todas as providéncias necessaries a fiel execucao dos servigos objeto do Contrato;
10.1.5. Peparar quaisquer danos diretamente causados a CONTPATANTE ou a terceiros por
cuipa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relacao contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacao ou o
acompanhamento da execucao dos servicos pela CONTPATANTE;
10.1.6. Propiciar todos os meios e facilidades necessaries a fiscaiizacao dos servicos pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessarie;
10.1.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibiiidade com as obrigacées
assumidas, todas as condicées de habilitacao e qualificacao exigidas no aviso de dispensa
eietrénica de licitacao;
10.1.8. Providenciar que seus contratados portem documento de identificacao quando da
execucao do objeto a CONTPATANTE;
10.1.9. Promover a execucao dos servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em
observancia as normas legals e regulamentares aplicaveis e as recomendacées aceitas pela
boa técnica;
10.1.10. Ceder os direitos de propriedade inteiectual e direitos autorais sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo reletorios e documentacao
técnica a Administragao;
10.1.11. Prestar todas as informacoes e esclarecimentos solicitados pela CONTPATANTE,
julgados necessarios a boa gestao do contrato;
10.1.12. Cumprir com os prazos, disposicées e especificacées estabelecidas no Projeto Basico;
10.1.13. Pepassar aos fiscais do Contrato, em tempo habil, quaisquerjustificativas de situacaes
especificas que envolvem impedimento do cu mprimento dos termos do Contrato, por razées
alheies ao controle da CONTRATADA;
10.1.14. Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impecam, mesmo que
temporariamente, a execucao dos servicos;
10.1.15. Manter identificados todos os materials e equipamentos de sua propriedade, de forma
a nao serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;
10.1.16. Apresentar a CONTRATANTE, sempre que exigido pela equipe de fiscalizacao do
contrato, relatorios e outros documentos inerentes a execucao dos servicos;
10.1.17. Manter sigilo de todos os dados ou informacées da CONTPATANTE obtidas em funcao
da execucao dos servicos;
10.1.18. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncie nas dependéncias da
CONTPATANTE, aos regulamentos de seguranca e discipline por este instituido, mantendo-os
d6ViCi8FT‘l€r1T.E identificados;
10.1.19. Orientar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos e abster-se de
transferir responsabilidade a outrem;
10.1.20. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacées sociais
previstos na iegislecao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a selda-los na época proprie,
uma vez que seus empregados nao manterao nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE; Q 4, ‘

de Senador PompeuJCE
CNPI 1‘ 0'-".?2S.42l)U001-S2 -CG!’ n.‘ 06.920284-2

Papa Municipal -Edificin Francisco FzancaCamhnia —
AvmidaFrznci:noI'ran|;a Camhxaia, n.’ 265, Baiuo Canto - CE? 63.600-000

>__ti.

LL



‘

W i Estado do Ceaia

1 J?‘ _,.,-V ,

P } '?ce£eet.I.ic= M.I.1mqnal_dejienador Pon_1neu
:3‘ 1.

flidt O (D-‘ft l l"‘) AC - .--.-..-31L\
‘?1i*;i".‘ii\j._ _ vi-\

10.1.21. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigecées estabelécidesaaa-_?_
iegislacao especifice de acidentes de trabaiho, quando, em ocorréncie de espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da execucao do objeto ou em conexao com ele, ainda
que acontecido nas dependencies da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a
terceiros;
10.1.22. Abster-se de remanejar ou desativar equipamentos ou recursos sem prévia autorizacao
de CONTPATANTE;
10.1.23. Fornecer a sua equipe técnica todos os materials necessarios para a prestecao dos
servicos;
10.1.24. Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus empregados, quando
em servico nas dependéncias da CONTPATANTE;
10.1.25. Adoter praticas de sustentabiiidade ambientai na execucao dos servicos, quando
couber, nos termos das iegisiacées em vigor;
10.1.26. Abster-se de veicular pubiicidade acerca do contrato, salvo mediante prévie autorizacao
de CONTPATANTE.
10.1.27. Facilitar a ecao da FISCALIZACAO na inspecao dos servigos, prestando, prontamente, os
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;
10.1.37. Os empregados de contratada nao manterao nenhum vincuio empregaticio com a
contratante, sendo de sua inteira responsabilidade as obrigecées sociais, previdenciaries e
trabalhistas relatives aos seus empregados ou contratados, inclusive no que tange ao seguro
de acidente de trabaiho, desiigamento, horas extras, diaries, quaisquer despesas com
alimentacao, locomocao, nao cabendo a contratante qualquer tipo de responsabilidade nem
encargos de qualquer natureza.

11. DA suBcoN'rRATAcAo/sus|.ocAcAo
11.1. Nao sera admitida a su bcontratacao/sublocacao pare o objeto a ser contratado.

12. ALTERAQAO SUBJETIVA
12.1. E edmissivel a fusao, cisao ou incorporacao da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observedos pela nova pessoa juridica todos os requisitos de hebiiitecao
exigidos na licitacao original; sejem mentidas as demais clausules e condicées do contrato;
nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuedo e haja e anuéncia expressa da Administrecao
a continuidade do contrato.

13. CONTROLE DA ExEcucAo
13.1. Nos termos do art. 117 Lei n°14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar
e fiscaiizer e execucao do(s) servico(s) contratadois), anotando em registro proprio todas as
ocorréncies relacionadas com e execucao e determinando o que for necessario a reguierizacao
de falhas ou defeitos observados.
13.2. A fisceiizecao de que trate este item nao exciui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irreguieridade, ainda que resuitente de
imperfeicées técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao impiica em co-
responsabilidede da Administracao ou de seus egentes e prepostos, de conformidade com o
§ 2° do art. 140 de Lei n°14.133, de 2021.
13.3. O representante da Administracao anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com e execucao do contrato, indicendo dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando 0 que for necessario a regularizagao
das falhas ou defeitos observedos e encaminhando os apontamentos a eutoridede
competente para as providéncias ceblveis.

14. DO PAC-AMENTO
14.1. O pagamento dos servicos sera efetuedo em moede corrente nacional, por meio de
emissao de Ordem Bancarie, pare crédito em conte corrente de CONTRATADA em até 30'1
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(trinta) dias apos apresentecao da(s) Note(s) Fiscal(is) atestada(s) pela Administre¢ab,'r1a—fereRe____
e prazo estabelecido neste Projeto Basico.
14.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuedo 0 "atesto" pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificecao de conformidade de Note Fiscal/Fatura
apresentade em relacao aos servicos efetivamente prestados.
14.3. Havendo erro ne apresentacao da Note Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contretacao, ou, einde, circunstancie que impeca e liquidacao da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeire pendente, decorrente de penalidade imposte ou inedimpléncie, o
pagamento ficera sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo pare pagamento iniciar-se-a apos a comprovecao da regulerizacao de
situecao, nao ecerretando qualquer Dnus pare a Contratante.
14.4. Sera considerada data do pagamento 0 dia em que conster como emitida a ordem
bancarie pare pagamento.
14.5. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulte ao Cadestro de
Fornecedores pare verificer a manutencao das condicées de hebilitecao exigides no aviso de
dispensa eletrénica de licitecao.
14.6. Constatando-se, a situecao de irregularidede da contratada, sera providenciede sue
edverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, reguiarize sua situacao ou, no
mesmo prazo, apresente sue defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.
14.7. Nao havendo regulerizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, e contratante
devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscaiizacao da regularidade fiscal quanto a
inedimpléncia de contratada, bem como quanto a existéncie de pagamento a ser efetuedo,
pare que sejem acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.
14.8. Persistindo e irreguieridade, e contratante devera adotar es medidas necessaries a
rescisao contretual nos autos do processo edministrativo correspondente, essegurada a
contratada a ampia defesa.
14.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pegamentos serao realizados normalmente, até
que se decide pela rescisao do contrato, caso e contratada nao reguiarize sua situacao junto
ao Cadestro de Fornecedores.
14.10. A Contratada reguiarmente optante pelo Simples Nacional, nos termos de Lei
Compiementar n° 123, de 2006, nao sofrera e retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicées abrengidos por equele regime. No entento, 0 pagamento ficera condicionado a
epresentacao de comprovecao, por meio de documento oficiai, de que fezjus ao tratamento
tributario favorecido previsto ne referide Lei Compiementar.
14.11. Nos casos de eventueis atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrldo, de elguma forma, para tanto, fica convencionedo que a texa de compensacao
financeire devida pela Contratente, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcele, é calculeda mediante a aplicacao da seguinte formula: EM = I x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dies entre e data prevista para 0 pagamento e e do efetivo pagamento;
VP = Valor da percela a ser page.
l = lndice de compensacao financeire = 0,00016438, assim epurado:
I = (TX) (6/100) I = 0,00016438
I565 TX = Percentuai da texa anuai : 6%

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. Comete infracao administrative nos termos do art. 155 da Lei n°14.133, de 2021, a Contratada
que:
15.1.1. Der cause a inexecucao parciai do contrato; QC
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15.1.2. Der cause e inexecucao parciai do contreto que cause grave dano a Ac§i'l¢ll$ri§t<racaQ..§1_9*
funcionamento dos servicos pubiicos ou ao interesse coletivo;
15.1.3. Der cause a inexecucao total do contreto;
15.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigide para o certame;
15.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncie de fato superveniente devidamente
justificedo;
15.1.6. Nao celebrar o contreto ou nao entregar e documentecao exigide pare a contratecao,
quando convocado dentro do prazo de velidede de sua proposta;
15.1.7. Ensejer o retardamento de execucao ou da entrega do objeto da dispensa eletronica de
iicitecao sem motivojustificedo;
15.1.8. Apresentar declaracao ou documentecao false exigide pare o certame ou prestar
decleracao false durante a dispensa eletrénica de licitecao ou a execucao do contrato;
15.1.9. Fraudar a dispensa eletrénice de licitacao ou praticar ato frauduiento na execucao do
contrato;
15.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
15.1.11. Praticer etos ilicitos com vistas a frustrer os objetivos de dispensa eletronice de licitecao;
15.1.12. Praticer ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°12.846. de 1° de agosto de 2013.
15.2. A Contratada que cometer qualquer das infracoes discriminedes no subitem acima ficera
sujeite, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sencéesz
15.2.1. Adverténcla por faitas leves, assim entendidas equeias que nao acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;
15.2.2. Muite de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atreso, ne execucao dos
servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimpiente, até o limite de 9.9%
(nove virgula nove por cento), que corresponde até 30 (trinta) dias de atreso;
15.2.3. Muite de 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por die de atreso, ne execucao dos
servicos, calculado, desde o primeiro dia de atreso, sobre o valor correspondente a parte
inadimpiente, em carater excepcionel, e a critério do orgao contratante, quando o etraso
ultrapessar 30 (trinta) dies;
15.2.4. Muite de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contreto/note de empenho, por
descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo de demais sancées;
15.2.5. Muite de 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do edjudicatario em
assiner o contreto ou retirar o instrumento equivalente e/ou entrega de garantie contretual,
dentro do prazo estabelecido pela administracao, recusa parciai ou total na entrega do
material, recusa na conclusao do servico, ou rescisao do contreto/nota de empenho, calculado
sobre e parte inedimplente; e
15.2.6. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contreto/note de empenho, pela inexecugao total
do contreto.
15.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, ill e IV de Lei n° 14.133, de 2021, as
empresas e os profissionais que:
15.3.1. tenham sofrido condenacao definitive por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recoihimento de quaisquer tributos;
15.3.2. tenham praticedo etos ilicitos visando a frustrer os objetivos da iicitacao;
15.3.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contretar com a Administracao em virtude de
etos ilicitos praticados.
15.4. A aplicecao de qualquer das penalidades previstas reelizar-se-a em processo
edministrativo que assegurera o contraditério e a ample defesa a Contratada, observando-se
0 procedirnento previsto ne Lei n°14.133, de 2021. e subsidiariemente e Lei n° 9.784, de1999.
15.5. A autoridade competente, na aplicacao das sencées, levara em considerecao a grevidade
da condute do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administrecao, observado o principio de proporcionalidede.
15.6. As penalidades serao obrigatoriemente registradas no Cadestro de Fornecedores.w.
‘I6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
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16.1. A empresa CONTPATADA devera garantir, no que cou ber, 0 descarte corretQ'.@.§€guro de M
todos os insumos/itens que forem removidos em manutencoes, adotando pratic“es_de “"7
sustentabiiidade ambientai na execucao do objeto.
16.2. A CONTRATADA devera contribuir para a promocao do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustenta bilidade ambientai de acordo
com o art. 225 da Constituicao Federal de 1988.
16.3. A empresa contratada devera adotar medidas e orientar seus empregados para edotarem
condutas e técnicas para reducao de consumo de energie elétrice, de consumo de ague e
reducao de producao de residuos solidos, observadas e respeitedes as normas ambienteis
vigentes.
16.4. E dever da contratada, observer entre outras: o menor impacto sobre recursos naturals
como flora, fauna, er, solo e ague; preferéncla para materials, tecnologias e matérias-primes de
origem local; maior eficiéncia na utilizacao de recursos naturals como ague e energie; maior
geracao de empregos, preferencialmente com mao de obre local; uso de inovacoes que
reduzam e pressao sobre recursos naturals; e origem ambientaimente regular dos recursos
naturals utilizados nos servicos.

17. Do'rA<;Ao oRcAMENTAR|A
17.1. As despeses correrao a conte de dotecoes especifica do orcamento do(a) Secretaria de
Finances, Admlnistreceo e Oestao, na clessificacao economice 0501.08.122.0002.2.015 - Gestao
e Menut. das Atlv. de Sec. de Tre balho, Desenv. e Assist Social, no(s) elemento(s) de despesa(s):
33904000 - Servicos de Tecnologia da lnformecao e Comunicacao — Pessoa Juridica, 112$
7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reels e sessenta centavos); 0701.04.122.0002.2.046 -
Gestao e Menut. das Atlv. da Secretaria de infraestrutura, no(s) elemento(s) de despesa(s):
33904000 - Servicos de Tecnologia da lnformegao e Comunicacao - Pessoa Juridlca, R$
7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta centevos); 0802.12.122.0002.2.066 -
Gestao e Manutencao do Fundo Municipal d e Educaceo, no(s) elemento(s) de despesa(s):
33904000 - Servicos de Tecnologia de lnformecao e Comunlcecao — Pessoa Juridica, PS;
7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reels e sessenta centavos); 0901.10.122.0002.2.095 -
Gestao e Manutencao das Atlvidades Administrative do Fundo Municipal de Seude, no(s)
elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servlcos de Tecnologia da lnformacao e Comunicacao
— Pessoa Juridice, 12$ 7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta centevos);
0201.04.122.0002.2.003 - Gestao e Menut. das Atlv. da Sec. de Fin ancas, Admlnistreceo e Gesteo,
no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servicos de Tecnologia de informecao e
Comunicecao — Pessoa Juridica, 112$ 7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reels e sessenta
centavos);.
17.2. A dotacao relative aos exercicios financeiros subsequentes sera lndlcade epos aprovacao
de Lei Orcementaria respective e liberacao dos créditos correspondentes, mediante
epostilamento.

de Smaxim Pcmpeufll
CNPI n.° El".'.'.728.-$2.1-‘D001-82 —CGF n.’ 06.920284-2
Paco Municipal—Edificio Francisco Franc: Camlaaia —

Ave1:iclaFranciscoFrancaCaml:n.ia, n.° 7.165, Balm: Canto-CE 63.600-000

C



;l.»~4-.4 ».~.~ ._
3 i EstadodoCeara_ _

A Prefeitura Municipal de Senador Pompeu _ A
.-_-;- »‘ } >r..*UfilC€3?_

.4
it ”"b~.I' _ 1

1.' *'
l.;Oi".'1lt;tz'~A() DE iii“. 1.

‘ii?
ANEXO l.'l — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR R UBRWI: M“

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0000220250704/0001-82

1. DESCRIQAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
A Adminlstracao Publice Municipal de Senador Pompeu, no Estado do Ceera, tem e
responsabilidade de plenejer e executar as sues contretecoes de forma eficiente,
trensparente e conforme as diretrizes de Lei n°14.133/2021,que estebelece as normas
gereis de llcitacao e contretos edminlstretivos. Nesse sentido, o Plano de Contretecao
Anual (PCA) é uma ferramenta essencial para o pianejamento das equisicées e
contretecées realizadas no ano subsequente, e sue elaborecao, gestao e publlcecao
requerem solucaes tecnologlces edequedes pare garantir que o processo seja
reaiizado de maneira eficiente, sem falhas e dentro dos prazos estabelecidos.

Com 0 objetlvo de atender as demandas de pianejamento, execucao e transperéncie
das contretacoes piilbllces no Municipio de Senador Pompeu pare 0 exerciclo de 2026,
fez-se necessarle a locacao de software especializado pare a eleboracao, gestao e
publlcecao do PCA, ne modelidede SaaS (Software as e Service), com suporte técnico
remoto.

l - Justlficetiva pare e Locacao do Software Especiallzado

A iocecao de software especializado para e eleborecao do Piano de Contretecao Anual
(PCA) é e melhor solucao para garantir e eficiéncie, e conformidade legal e e qualidade
do processo de pianejamento das contratacoes ptibllces, conforme es exigencies de
Lei n° 14.133/2021. As principals rezées pare a necessidade desse iocecao sao:

1.1. Atendlmento a Legislecao vigente

A Lei n° 14.133/2021 exige, no artigo 12, que todos os entes publicos reeilzem um
pianejamento prévlo de sues contretecoes, o qual deve ser documentedo e publlcado
anualmente. O Piano de Contretecao Anual (PCA) é um instrumento essencial pare
assegurar e previsibilldede, trensparéncle e conformidade das aquisicoes. Para ta nto,
a Admlnlstrecao Municipal precise de uma ferramenta que possiblllte e eleborecao do
PCA de maneira agll, eficiente, e em conformidade com os requisitos legals e
normetivos.

Além disso, e utlllzecao de uma pletaforma SaaS oferece e flexlbllidade e e
escelebllldade necessaries pare que o sistema se edepte as mudences de forma raplde
e continua, sem a necessidade de etueiizecoes manuals ou custos com menutengao
de infraestrutura.

1.2. Eficléncie e Agilldade na Eleborecao e Oestao do PCA

O pianejamento das contretecées envolve a erticulecao entre as diversas secretaries
municlpeis, o que demende uma pletaforma lntegreda que permite e colete de
informecoes, a Consolidagao dos dados e a crlecao do piano de forma coordenede e
eficiente. A locecao de um software especializado ne modeliclecle SaaS viabillza a
crlacao do PCA de forma centrellzede, facilitando o processo de gestao e e etualizecao
das informacoes pelas diversas equlpes responsaveis pelas contretecées no
municipio.

1.3. Fecilidede de Acesso e Atuelizecao em Tempo Reel Q
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Por ser um sistema baseado em cloud computing (computecao em nuvefimifio
software SeeS permite que os usuarios ecessem e atualizem 0 piano de contretecoes
de qualquer iuger, de forma coleboratlva e em tempo reel. lsso é particularmente
importente pare es diversas secretaries municipais, que podem trabelher de maneira
slmulta nee no pie neje mento das contretecées, compartllhendo lnformecoes e ejustes
de maneira raplde e eficiente, sem a necessidade de processos manuals e sistemas
desconectados.

1.4. Segurence de lnformecao e Conformidade com e LGPD

A segurance de informecao é uma das principals preocupecoes nas contretecées
publlces. A locecao de um software especializado em SaaS oferece garantlas de
segurence robustas, como criptografia de dados, backup eutomatlco e controle de
acessos, assegurando que todas as lnformacées sejam ermezenedes de forma segura
e conforme as exlgéncies de Lei C-erel de Protecao de Dados (LC-PD). Esse aspecto é
fundamental pare garantir e confidenclelldede e e integridede dos dados ptibilcos.

1.5. Suporte Técnico Remoto e Treinemento

A locacao do software SaaS também inclul suporte técnico remoto continuo, o que
garante e resolucao de problemas de forma raplde e eficiente, sem que seja
necessario deslocemento de equipes técnicas pare o munlcipio. Além disso, o suporte
técnico também pode incluir cepecltacées e treinementos perlodicos, gera ntindo que
os servidores publlcos responsaveis pela eiaboreceo do PCA estejam sempre
etueiizedos e preperados pare user e pletaforma com eflcléncla.

1.6. Fecilidede ne Publlcecao do PCA

A publlcecao do Plano de Contretecao Anual deve ser felta de forma acessivel e
trensparente, em conformidade com os principlos de pubiicidade e trensperéncia da
Admlnlstrecao Publice. O software especializado permite que o PCA seja geredo
eutometlcemente em formetos competivels pare publicecao em diarlos oflcieis, sites
institucionels e outras pletaformes de tre nsperéncle publica, de maneira raplde e sem
e necessidade de processos manuals, o que garante a conformidade com as
exigencies legals e fecilita o acesso publico as informecoes.

1.7. Reducao de Custos e Otimizecao de Recursos

A locecao de software especializado ne modelidede SeeS também contribui pare e
reducao de custos operacionais. O modelo de esslnetura mensel ou enuel permite ao
munlcipio o pagamento por uso, sem e necessidade de lnvestlmentos lnlcieis
elevedos em licences de software ou infraestrutura de Tl. Além disso, e pletaforma
SaaS oferece manutencao eutomatice e atueilzecées continues, sem custos
adicionais, permitindo a otlmlzecao dos recursos publicos.

1.8. Facilidade ole Adogao e lntegraceo corn Outros Sistemas

O softwa re SaaS escoihido sera cornpetivei com os sistemas de gestao e contebilidede
ja utilizados pela Prefeiture, facilitando e integracao de dados e e comunlcecao entre
os diversos setores de Admlnistrecao Municipal. lsso garante maior egliidede e
precisao ne eleborecao do PCA, evitando erros ou dupiicidade de informacées.
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A contratagao do software especializado atendera aos principios constitucionais da
legalldade, lrnpessoalldade, moralldade, publlcldade e eflciéncla. A solugao SaaS
posslbllitara a centralizagao e a transparéncia das lnformagoes, promovendo o
pianejamento eficiente das contratagées pijlblicas, e ainda assegurando a utilizagao
racional dos recursos pnjblicos.

Ill. Modalidade Licitatoria e Critérios de Selegao

Ern conformidade com a Lei n° 14.133/2021, a contratagao do software sera realizada
por meio da modalidade Pregao Eletronico, tendo em vista que se trata de uma
contratagao de servigos comuns, passfvel de ampla competigao. O critério de
julgamento sera o de menor prego, desde que atendidas todas as exigénclas técnicas
e de qualidade, com base nas especificagoes detalhadas no Termo de Referéncia.

IV. Conclusao

A locagao de software especializado para a elaboragéo, gestao e publicagao do Plano
de Contratagao Anual (PCA) na modalidade SaaS é essencial para garantir a eficiéncla
a transparéncia e a legalidade nas contratagoes pClb|iCaS do Municipio de Senador
Pompeu. Essa solugzao tecnologica permitira que a Administraqao Municipal se
adeque as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, ao mesmo tempo em que otimiza o uso
dos recursos plilblicos, melhora a integragao entre as secretarias e assegura a
conformidade com as melhores praticas de governanga pflblica.

Dlante disso, a contratagao da locagao de software especializado é altamente
recornendada, visando a melhoria da gestao das contratagoes DL]b|iCaS, a maior
eficiéncla nos processos e o cumprimento das normas legais, contribuindo para o
desenvolvirnento sustentavel e a transparéncia na Admlnistragao Municipal.

2. AREA REQUISITANTE

AREA REQUISITANTE RESPONSAVEL
Sec. de Finangas, Administragao e ANTONIAJOELMA DE ARAUJO LIMA

C-estao
Secretaria de Educacao, Cultura e ANTONIA IFZONEIDE VIDAL PINHEIRO

Desporto BEZERRA
Secretaria de Saude LUCIA CAVALCANTE SILVA

Secretaria do Trabalho, ALANA SELSA PlNHE|RO JUCA
Desenvolvimento e Assisténcia Social

Secretaria de infraestrutura EDVAN LIMA DE OLIVEIRA

3. DESCRIQAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAQAO
Esta segao tern cor-no proposito estabelecer e definir os requisitos necessarios
e suficientes para a escolha da Solucao de Locacéo de software especializado
para elaboragao, gestao e publicagao do Plano de Contratagao Anual (PCA) na
modalidade SaaS. Tais requisitos devem observar as normas de
sustentabiiidade, bem como respeltar regulamentagoes especfficas,
garantindo padroes mfnimos de qualidade e desempenho. Este planejarnento
visa atender as exlgéncias previstas na Lei 14.133/2021, garantindo urn processo
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eficiente e seguro, alinhado com os principios de ecoi:ii>'|§i\l‘8:‘i\d*aAde>A_e M
transparéncla. “"‘“~—~

0 Requisitos Gerals:
0 O software deve ser uma solucao na rnodalidade SaaS (Software as a

Service), dispensando a necessidade de lnstalagao local.
0 Deve ser uma plataforrna web-based, acessivel por meio de

navegadores compativeis.
0 O sistema deve possuir um banco de dados escalavel para suportar o

crescimento das informacées gerenciadas.
o Deve perrnitir a Personalizacao e a Solicitacao de ajustes para atender

as necessidades especificas do munlcipio, desde que em
conformidade corn a Lei14.133/2021.

0 Requisitos Legals:
0 lntegracao prévia e comprovada corn o Portal Nacional de

Contratacoes Publicas (PNCP), assegurando conformidade corn
padroes nacionais.

o O sistema devera proporcionar controle de acesso e logins
criptografados, garantindo segurancajuridica e protecao aos dados da
administracao.

0 Requisitos de Sustentabilidade:
0 Facilitar a reducao do uso de papel corn a digitalizacao dos processos

adnninistratlvos.
0 lrnplernentacao de rotinas de backups regulares e medidas de

seguranca robustas para prevenir perda de dados.
0 Requisitos da ContratacAo:

0 Planejarnento do PCA: Deve reunir e organizar demandas de cada
secretaria em um piano consolidado, permitindo controle de
requisicoes e priorizacées.

0 Automacao de Processos: Possibilitar a importacao de dados de
contratacoes anteriores para facilitar novos processos.

0 Painel de Monltoramento: Disponibiiizar indicadores e relatorios
gerenciais para visualizacao ciara das etapas de contratacao.

o Relatorios Customizaveis: Possibilidade de gerar relatorios para analise
de dados, pianejamento e execucao das contratacoes.

Os requisitos especificados sao necessarios E contratacao da solucao
tecnologlca requerida, atendendo a necessidade de modernlzacao dos processos
das diversas Secretarias do Municipio de Senador Pompeu-CE. A observancia
rigorosa a estes requisitos garantira uma licitacaojusta, cornpetitiva e alinhada as
rnelhores praticas e normas vigentes, sem irnpor llmitacées indevidas a
competicao entre os fornecedores interessados.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Esta secao apresenta uma analise detalhada das solucoes disponivels no
mercado para a locacao de software especializado para elaboracao, gestao e
publicacao do Plano de Contratacao Anual (PCA) ern rnodalldade SaaS, alérn
de avaliar a melhor opcao para atender as necessidades da Prefeitura
MUI'\iClpal de Senador Pompeu-CE,

Contratacao Direta corn o Fornecedor:Consls1;e na aquisiqao direta do servico
° de SaaS de uma empresa especializada, o que garante maior controle

sobre as funcionalidades e suporte técnico especlfico. Essa opcao permite
acesso direto ao fornecedor para negociacoes e custornizacoes necessaries,
facilitando a adaptacao da ferramenta aos requisitos do munlcipio. at
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Contratacao através de Terceirizacao: Nesse modelo, urn tero‘éU"bFgererlc:lQ
0 o relacionamento corn o fornecedor do software, frequenternente

incluindo a operacao e manutengao do sistema. Tal abordagern pode
reduzir o envolvimento administrativo direto, porém pode limitar a
flexibilidade em adaptar rapidamente funcionalidades especfficas.

0 Formas Alternativas de Contratac/"X0: lnclui modelos como consércios de
prefeituras para negociar condicoes vantajosas coletivamente, ou
parcerias corn agéncias estaduais e federais que possam ofertar solucoes
connpartilhadas.

Apos avaliacao das alternatlvas, conclui-se que a contratacao direta com o
fornecedor é a solucao mais adequada para esta necessidade especifica da
Administracao Municipal de Senador Pompeu-CE. Este modelo garante maior
adequagao do software as demandas peculiares do munlcipio, além de
possibllitar urn suporte técnico mais agil e personalizado, alinhando a prética as
exigéncias da Lei n° 14.133/2021.

5. DESCRIQAO DA SOLUQAO COMO UM TODO
A presente solucao visa a contrata<;Ao de urn software especializado para
elaboracao, gestao e publicacao do Plano de Contratacao Anual (PCA) para o
exercicio de 2026, na modalidade SaaS (Software as a Service), com suporte técnico
remoto, destlnado a diversas unidades administrativas do Municipio de Senador
Pompeu-CE. O software deve atender aos requisitos previamente definidos,
assegurando alinhamento corn o interesse publico e o cumprimento das
normativas da Lei 14.133/2021.
A escolha da solucao SaaS se fundamenta na necessidade de rnodernizacao
dos processos adrninistrativos, buscando eficiéncia, transparéncia e
economicidade. A rnodalidade SaaS permite acesso rnultiplataforma, sern a
necessidade de instalacao local, o que facilita a lmplernentacao e o uso por
diversas secretarias, garantindo um acesso seguro e controlado.

Além disso, o software oferecera funcionalidades especificas, como
pianejamento do PCA, autornagao de processos, integracao prévia corn o
PNCP, palnéis de monitoramento, relatorios customizéveis e seguranca de
dados, todas essenciais para a gestao eficaz do PCA. Tais caracteristicas foram
minuciosamente avaliadas e demonstrarn que a solucao esta em
conformidade com os principios do pianejamento e da eficiéncia previstos na
legislacao vlgente.
Com base no levantarnento de mercado reaiizado, a solucao proposta é a mais
adequada, nao apenas por fornecer as funcionalidades exigldas, mas também
por garantir suporte técnico especializado, o que minirniza riscos de operacao
e prornove a resolucao agil de quaisquer problemas técnicos, potencializando
o beneficio econémico-social esperado com a contratacao.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
LOTE O1 E UNICO

ITEM 7 DESCRIQAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL
LOCAQAO DE SOFTWARE, NA \
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE L

1 como siznvico), DESTlNADO A O

. )-

Z‘_’\_.._-__

ELABORACAOI GESTAO E 'l SERVKQO 1 7.147,60 7.147,60

PuaL|cAcAo_ DO PLANO DE
PQNTRAT/§CQE_$,ANUAL (PCA) PARAQ r r r vn‘<%<

Prefiétnn Municipil dz Senador Pcmpeu»'lE
CNPI n.° U7.72,8.42lr0001-82 — CG? 1° 06.920284-2
Papa Municipal - Edifinin Francisco Fang; Czznbrziz -

A-;=enidaFnnciseo Fnnpa Cambnia, n.° 255, Bzino Ceulm-CEP 63.600-000



E Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

39A

Estado do Ceara ,_

,. .<_.,, ..\ _,1

EXERCICIO DE 2026, com SUPORTE ‘ * P ‘ Av---____,,_L_______
TECNICO REMOTO, VISANDO l
ATENDER As NECESSIDADES DA‘
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA
DO MuN|ciP|O DE SENADOR
POMPEU-CE

LOcAcAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO sEPv|cO),
DESTINADO A ELABORACAO, OEsTAO E PuBL|cAcAO DO PLANO DE cONTPATAcOEs
ANUAL (PCA) PAPA O EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDEP As NECESSIDADES DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA DO MUNlClPlO DE
sENADOP POMPEU -,cE _ ,

LOcAcAO DE SOFTWARE, NA
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE A
como sEPv|cO), DESTINADO A
ELABORAQAO, OEsTAO E
PuaL|cA<;AO DO PLANO DE ,
ESSJSQTSQSSSZQEZAééi§’;’J;‘<§éT‘é SP=v'@<> @
TECNICO REMOTO, VISANDO l L
ATENDER As NECESSIDADES DA

L SECRETARIA DE EDucAcAO,
CULTURA E DESPORTO DO A A
MuN|ciP|o DE sENAD _ , L

LOcAcAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO sEP\/lco),
DESTINADO A ELABORACAO, OEsTAO E PuBL|cAc;AO DO PLANO DE cONTPATA<;OEs
AN UAL (PCA) PAPA O ExEPc1c|O DE 2026, COM SUPORTE TECNICO REMOTO, VISAN DO
ATENDER As NECESSIDADES DA SECRETARIA DE EDucAcAO, CULTURA E DEsPOPTO DO
MuN|ciP|O DE SENADOR POMPEU - CE

LOcAcAO DE SOFTWARE, NA
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE
como sEPvi<;O), DESTINADO A L
ELABORACAO, OEsTAO E
PuBL|cAcAO DO PLANO DE 1
cONTPATAcOEs AN UAL (PCA) PAPA O
ExEPc|c|O DE 2026, COM SUPORTE A
TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDER As NECESSIDADES DA A
SECRETARIA DE TRABALHO, ‘
DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA,

2

l.O SERVICO ~ 7.147,60 7.147,60
3

SOCIAL, TR ,
LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO),
DESTINADO A ELABORACAO, GESTAO E RUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL (RCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE TRABALHO, DESENVOLVIMENTO E
ASSISTENCIA SOCIAL, TRABALHO DO MUN|ClP|O DE SENADOR ROMPEU - CE

LOcA<;AO DE SOFTWARE, NA
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE
COMO sEPv|<;O), DESTINADO A
ELABOPAcAO, GESTAO E ,PUBUCACAO DO PLANO DEA 1.0 sEPv|cO 7.147,60 7.147,60
cONTPATAcOEsANuAL(PcA)PAPAO *
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE
TEcN|cO REMOTO, v|sANDO »

4
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ATENDEP As NEcEss|DADEs DA, l I ~~---
sEcPETAP|A DE SAUDE DOA ""~'*,"'\--A*_-__"‘j_~____
MUNlClPlO DE SENADOR POMPEU — , A
CE 1 =

LOcAcAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE sAAs (SOFTWARE como sEPvicl;O),*
DESTINADO A ELABOPAOAO, OEsTAO E PuBL|cA<;AO DO PLANO DE cONTPATAcOEs ‘
ANUAL (PCA) PAPA O EXEPCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO PEMOTO, VISANDO
ATENDER As NEcEss|DADEs DA sEcPETAP|A DE SAUDE DO MUNlClPlO DE sENADOP
POMPEWCEL _, _ _ 77 ,, , ,LOcAcAO DE SOFTWARE, NA~ A

MODALIDADE sAAs (SOFTWARE
COMO sEPv|cO), DESTINADO A
EDABOPAQAO, OEsTAO E L
PuEL|cAc;AO~ DO PLANO DE
cONTPATA<;OEs AN UAL (PCA) PAPA O ,

5 ExEPc|ciO DE 2026, COM suPOPTE A 1'0 SEQ‘/‘go A 7'1”/'60 7'V*7'6O
TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDEP As NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE F|NANcAs,
ADM|NisTPAcAO E OEsTAO DO ,
MUNICIPIO DES L

DAs EsPEcu=icAcOEs TECNICAS DO SOFTWARE: A) PLANEJAMENTO DO PCA: O
SOFTWARE DEvEPA PEuN|P E OPOANlzAP As DEMANDAS DE cADA SECPETAPIA EM um
PLANO DE cONTPATAcOEs ANUAIS cONsOL|DADO DO OPOAO, PERMITINDO O A
CONTROLE DAs PEQu|s|cOEs, PP\OP|zAcOEs E cONsOL|DAcAO DE DADOs. B) ,
AuTOMA<;AO DE PROCESSOS: A sOLu<;AO DEvE IMPORTAR DADOs DE cONTPATAcOEs
ANTEPIORES E PEcOPPENTEs, FACILITANDO O PPEENcl-uMENTO DE DEMANDAS E
AOPEOANDO iNEOPMA<;OEs PARA UNIFICAR Os PPOcEssOs DE EOPMAL|zA<;AO. DEVE
INCLUIR EEPPAMENTAs DE ACOMPANHAMENTO E ATuAL|zAcAO DO PLANO DE
cONTPATAcOEs ANUAIS (PCA), PERMITINDO O MONITOPAMENTO CONTlNUO E A
\NTEcPAcAO DAs NOvAs DEMANDAS AO PLANO. c) iNTEOPAcAO PPEv|A com O PNCP:
O SISTEMA DEvEPA EsTAP PPEv|AMENTE INTEGRADO AO PORTAL NACIONAL DE
cONTPATAcOEs PUaL|cAs (PNCP), COMPPOVANDO ExPEP|ENc|A EM SUA |NTEoPAcAO
E OPEPA<;AO, PAPA AssEcuPAP A CONFOPMIDADE IMEDIATA com O PADPAO
NACIONAL DE cONTPATAcOEs E PERMITIR O ENVIO AUTOMATIZADO DAs lNEOPMAcOEs
DO PcA. D) PEPsONAL|zAcAO E sOL|c|TA<;OEs DE AJUSTES: O MUNlClPlO PODEPA
sOLlc|TAP A ELABORACAO, cONr=EccAO OU MOD|F|cAcOEs NO SOFTWARE VISANDO
OTIMIZAR O PPOcEssO DE ELABOPAcAO DO PcA. A EMPRESA CONTRATADA DE\/EPA k
vEP|E|cAP A CONFORMIDADE DEssAs MuDANcAs com A LEI N° 14.133/2021 ANTES DA A
IMPLEMENTAQAO. E) CONTROLE DE AcEssO E sEOuPAN<;A: O SISTEMA DEvE PERMITIR
A cPlAcAO DE MULTIPLAS CPEDENCIAIS PAPA USUARIOS DE DIFEPENTES SECPETARIAS,
COM CPIPTOGRAFIA DE DADOs E CONTROLE DE AcEssO sEOuPO. cADA LOGIN DEvEPA
TEP AcEssO SIMULTANEO UNICO, OAPANT|NDO A sEOuPANcA E E\/ITANDO AcEssOs A
cONcOPPENTEs EM UMA MESMA cPEDENc|AL. F) PAlNEL DE MONFTORAMENTO: DEvE
POssu|P PAINEL PAPA MONITORAMENTO E v|suAL|zAcAO DO PPOOPEssO DAS
cONTPATAcOEs, com INDICADORES E RELATORIOS GERENClAlS. G) RELATORIOS A
CUSTOMIZ/5\\/ElS;’ POSSIBILIDADE DE cEPAcAO _DE PELATORIOS E OPAi=lcOs,
PERMlTlNDO ANALISE Dos DADOs DAs cONTPATA<;OEs PAPA FINS DE PLANEJAMENTO
E E><Ecu<;AO. H) PLATAFORMA WEB: O SISTEMA DEvEPA sEP UMA PLATAFOPMA WEB- A
BASED, AcEssivEL POP NAvEOADOPEs, DISPENSANDO A NECESSIDADE DE |NsTALAcAO
LOcAL. l) BANCO DE DADOs ESCALAVEL: DEvE SUPORTAR BANCO DE DADOs EscALAvEL
PAPA ACOMODAP O CRESCIMENTO CONTlNUO DAs |NEOPMAcOEs DE D|vEPsAs
SECRETARIAS, GARANTINDO ALTA DlSPONlBlLlDADE E DESEMPENHO. J) ROTINAS DE »
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5EGURA|:<|(;A E BACKU pi IMPLEMENTAQAO DE ROTINAS ROBUSTAS DE SEGURALlll(;AP2S,R"A"""~~-—--»___.
PPOTE<;AO Dos DADOS, INCLUINDO CONTROLE DE ACESSO, CPIPTOGRAFIA, ‘
AuTENT|cA<;AO DE MULTIPLOS |=ATOPEs E AuD|TOP|A DE Loos. BACKUPS REC-ULAPES A
DEvEPAO sEP REALIZADOS PAPA EVITAR PEPDA DE iNFOPMA<;OEs, COM POLiT|cA DE .
PETENQAO .E...E?.E¢..LlPEPA<;./:\O.DE DAD05.E.M.Fi/850 DE FALHA- . .. . . H
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas,
temse que O valor rnédio estimado, conforme dados dernonstrados acima,
totalizam a monta de P$ R$ 35.'l38,00 (trinta e cinco mil, setecentos e trinta e oito
reais)

1. PROVA DE CONCEITO - AVALIACAO TECNICA DO SISTEMA
7.1. A empresa contratada devera realizar uma prova de conceito (POC) do sistema, a
ser apresentade ao Municipio de Senador Pompeu - CE, para validar a conformidade
do software com as especlficacoes estabelecidas no Termo de Peferéncia. A POC
devera abranger Os seguintes aspectos principals do sistema:
a) lntegracao com O Portal Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP) :A POC devera
demonstrar que O sistema é capaz de integrar-se de forma eficiente e autornética
com O PNCP, permitindo O envio e a atualizacao do Plano de Contratacao Anual (PCA)
de maneira continua e sem falhas. O processo de envio de dados ao portal devera ser
automatizado e atender aos padroes exigidos pela Lei n° 14.133/2021.
b) Funcionalidade do Sistema: A POC devera cornprovar que todas as funcionalidades
do sistema estao operacionais e atendem as necessidades de pianejamento, gestao e
publicacao do PCA. lsso inclul a importacao de dados de contratacoes anteriores, a
autornacao de processos de inclusao de novas demandas, e a geracao de relatorios.
c) Usabilidade e Acessibilidade: O sistema deve ser facil de usar, com interfaces
intuitivas para Os usuarios das diversas secretarias. A POC devera demonstrar a
facilidade de navegacao, a clareza nas opcoes de menu e a simplicidade no processo
de lnclusao de lnformacoes.
d) Seguranca e Controle de Acesso: A POC devera incluir uma demonstracao corn pleta
do sistema de seguranca, incluindo o controle de acesso por rnultiplas credenciais e a
utillzacao de autenticacao de multiplos fatores. Sera verificada a criptografia de
dados e a integridade das inforrnacoes no sistema.
7.2. A lntegracao corn o PNCP é uma exigéncia da Lei n° 14.133/2021, que estabelece que
todos os orgaos publlcos devem disponibilizar seu Plano de Contratacao Anual de
forma integrada ao portal nacional, garantindo a transparéncia e a padronizacao das
informacoes. A POC sera fundamental para validar a capacidade do sistema em atender
essa exigéncia, assegurando que o Municipio de Senador Pompeu - CE estara em
conformidade com a legislacao vigente e podera enviar seus dados de contratacao
de forma automatlzada e segura ao PNCP.
73. Durante a prova de conceito, Os seguintes itens deverao ser avaiiados pelo
Municipio de Senador Pompeu - CE, que verificara se O sistema atende a cada urn
dos requisitos listados abaixo:

1.3.1. INTEGRACAO COM O PNcP
73.1.1 0 sistema é capaz de enviar O PCA para o Portal Nacional de Contratacoes
Publicas (PNCP) autornaticamente?
7.3.1.2 O envio de dados ao PNCP é reaiizado sem erros e em conformidade com as
exigéncias do portal?
7.3.1.3 O sistema mantém a sincronizacao constante corn O PNCP para garantir a
atualizacao continua dos dados?
7.3.1.4 O processo de integracao foi testado em diferentes cenérios e com dados de
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diferentes secretarias? R'uE3R1C;A__ ;~\

7.3.2. FUNCIONALIDADE DO SISTEMA
7.3.2.1 O sistema permite a consolidacao das demandas de todas as secretarias no
PCA de forma centralizada?
7.3.22 O sistema permite importar dados de contratacoes anteriores e recorrentes de
forma eficiente?
7.3.2.3 O sistema tem ferramentas automatizadas para acompanhamento e
atualizacao do PCA‘?
7.3.2.4 O sistema gera relatorios gerenciais detaihados e customizaveis?

7.3.3. USABILIDADE E ACESSIBILIDADE
7.3.3.1 A interface do sistema é ciara, intuitiva e facil de navegar para Os usuarios?
7.3.3.2 As funcionalidades sao acessivels em poucos cliques, sem complexidade
excessiva?
7.3.3.3 O sistema é acessivel via dispositivos moveis (se aplicavel)?
7.3.3.4 O treinamento oferecido é suficiente para capacitar Os usuarios sem
dificuldades?

7.3.4. SEGUPANCA E CONTROLE DE ACESSO
7.3.4.1 O sistema permite a criacao de multiplas credenciais de acesso para diferentes
secrete rias?
7.3.4.2 O controle de acesso é baseado em permlssoes configurévels por secretaria ou
usuaflo?
7.3.4.3. Os dados sao criptog rafados dura nte o armazenamento e a transmissao?
7.3.4.4. Existe um sistema de auditoria de logs que registre os acessos e modificacoes
feitas no sistema?

7.3.5. DESEMPENHO E ESTABILIDADE
7.3.5.1 O sistema apresenta bom desempenho em ambientes de grande volume de
dados e trafego de usuarios simultaneos?
7.3.5.2 O sistema funciona de maneira estavel durante o uso continuo e em horarios de
pico?
7.3.5.3 O tempo de resposta do sistema é adequado (tempo de carregamento das
paginas e resposta ao usuario)?

7.3.6. BACKUP E RECUPERACAO DE DADOS
73.6.1 O sistema implementa rotinas automaticas de backup?
7.3.6.2 O sistema permite a recuperacao de dados de forma eficiente em caso de falhas?
7.3.6.3 A politica de retencao de backups esta ciara e é eficaz para prevenir a perda de
dados?

1.3.1. DOCUMENTACAO E suPOPTE
7.3.7.1 A documentacao técnica fornecida pelo fornecedor é ciara e detalha todos Os
processos operacionais e de manutencao?
8.3.7.2. O suporte técnico é oferecido de forma eficiente e dentro dos prazos
estipulados?
8.3.7.3. O sistema oferece recursos de autoajuda, como tutorials ou FAQs?

7.4.0 Municipio de Senador Pompeu - CE avaiiara cada item acima com base nos testes
realizados e nas demonstracoes fornecidas pela em presa contratada. A prova de conceito
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sera considerada bem-sucedida se o sistema atender a, no minimo, 90% dos critériO‘§‘“
avaiiados de forma satisfatoria.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
8.1. VIABILIDADE TECNICA E OPEPACIONAL:
8.1.1. O objeto da licitacao refere-se a locacao de um software especializado na
elaboracao, gestao e publicacao do Plano de Contratacées Anuais (PCA), integrado as
necessidades especificas de todas as secretarias do Municipio de Senador Pompeu —
CE. Embora O servico seja destinado a diferentes secretarias, O software deve operar
de maneira centralizada, consolidando dados e garantindo a integracao de todas as
demandas em um unico Plano de Contratacées Anuais Consolidado.
8.1.2. Parcelar a contratacao por secretaria inviabilizaria a uniformidade do sistema,
além de comprometer a integracao e a centralizacao das informacoes, que sao
requisitos essenciais para O cumprimento das obrigacées legais, como a
conformidade com 0 Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP).
8.2. UNICIDADE DO SISTEMA E DO FOPNECEDOP:
8.2.1. A divisao em lotes para cada secreta ria poderia levar a contratacao de fornecedores
distlntos, O que resultaria em sistemas incompativeis, interfaces despadronizadas e
dificuldades de integracao. lsso comprometeria:
a) A automacao dos processos (que depende de um unico banco de dados
compartilhadolfi
b) O pianejamento consolidado do PCA, essencial para otimizar as contratacoes publicas
do municipiofi
c) A seguranca e O controle de acesso , que exigem um ambiente unlforme e
centralizado.
8.2.2. Dessa forma, a contratacao de um unico fornecedor para todas as secretarias é
indispensavel para a operacionalizacao do sistema de maneira integrada e eficiente.
8.3. Eficiéncia economica e administrativa:
8.3.1. A centralizacao do objeto em um unico lote garante maior eficiéncia administrativa
e economica, reduzindo custos associados a gestao e ao suporte técnico. Com um unico
contrato, evita-se:
a) Pedundancia de treinamentos para sistemas distintosfi Custos adicionais para ajustes
ou adaptacoes de integracao entre sistemas contratados separadamentefi
b) Complexidade na gestao contratual de multiplos fornecedores.
8.4. Conformidade com a Lei n° 74.733/2021:
8.4.1. A legislacao exige que as contratacoes sejam realizadas de maneira eficiente e
economica, sem fraclonamento injustificado do objeto. O agrupamento em lote unico
para atender todas as secretarias do munlcipio atende ao principio da economicidade
e evita a fragmentacao de um servico que, pela sua natureza, é indivisivel e
interdependente.
8.5. Competitividade no certame:
8.5.1. A concentracao em um lote unico nao restringe a competitividade, visto que O
mercado de software como servico (SaaS) apresenta ampla oferta de fornecedores
qualificados com capacidade técnica e operacional para atender as especificacoes
apresentadas. As exigéncias previstas no edital, como integracao com o PNCP e suporte
téCniCO remoto, sao caracteristicas comuns a esse tipo de servigo, garantindo ampla
participacao de empresas do setor de tecnologia.
8.6. Padronizacao das funcionalidades e suporte técnico:
8.6.1. A centralizacao do objeto em um unico lote assegura a padronizacao de todas as
funcionalidades e rotinas de suporte técnico, como:
a) Atualizacoes e manutencao do sistemafi
b) Treinamento para Os usuariosfi %"
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8.6.2. A padronizacao é essencial para evitar diferencas na execucao do servico entre
secretarias, o que comprometeria a gestao unificada do PCA e a conformidade com
as normas legals.

9. ALINHAMENTO ENTRE ACONTRATAQAO E O PLANEJAMENTO
O presente processo de contratacao para locacao de software especializado em
elaboracao, gestao e publicacao do Plano de Contratacao Anual (PCA) esta em
pleno alinhamento com O Plano de Contratacées Anual do Municipio de Senador
Pompeu-CE para o exercicio financeiro de 2026. Esta contratacao é parte
integrante do pianejamento estratégico das Secretarias Municipais de Senador
Pom peu, que visa modernizar e otimizar Os processos administrativos, garantindo
a eficiéncia e a conformidade com a Lei 14.133/2021.
O software permitira a centralizacao e consolidacao das demandas de todas as
secretarias em urn unico piano, facilitando O controle e a transparéncia do
processo de contratacoes municipals.

lncorpora-se ao piano a necessidade de integrar as informacoes ao Portal Nacional
de Contratacoes Publicas (PNCP), mantendo a aderéncia as exigéncias legals e os
pad roes nacionais de contratacao.

A digitalizacao dos processos e reducao de consumo de papel estao em
concordancia com Os objetivos de sustentabiiidade ambientai definidos no
ambito do pianejamento municipal.

O alinhamento da contratacao corn O pianejamento estratégico objetiva
também aurnentar a colaboracao intersetorial dentro da prefeitura, criando
um fluxo de trabalho mais coeso e eficiente.

Com base no mapeamento das demandas e projecoes para O exercicio de 2026, O
software atendera a todas as expectativas de aprimoramento das praticas de
gestao publica no munlcipio.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS
o Aumento da eficiéncia: Com a locacao do software especializado, espera-se que

a Administracao Municipal do Municipio de Senador Pompeu-CE Obtenha
maior eficiéncia na elaboracao, gestao e publicacao do Plano de Contratacao
Anual (PCA) para O ano de 2026, otimizando O pianejamento e a execucao dos
processos licitatorios e cOntratag:Oes.

0 Modernizacao dos processos: Pretende—se modernizar Os processos internos
da Secretaria, reduzindo a dependéncla de papel e incentivando a
digitalizacao das tarefas administrativas, em conformidade com Os
principios da economicidade e eflciéncia previstos na Lei 74.133/2021.

0 Transparéncia: A contrataoao visa melhorar a transparéncia nos processos
de contratacao, permitindo um controle mais rigoroso e uma melhor
supervisao das fases do PCA, em alinhamento com O principio da
pubiicidade.

v Curnprimento das normativas legais: Facilitar O cumprimento das
exigéncias previstas na Lei 74.133/2021, garantindo que as praticas da
secretaria estejam em sintonia com as diretrizes legals vigentes.

0 lntegra<;Ao e colaboracaoz Almeja-se a melhoria na comunicacao e
colaboracao entre Os diversos setores da prefeitura, promovendo uma
gestao mais integ rada e eficaz dos recursos publicos.
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0 Peducao de erros: Minimizar erros e retrabalho nos processosiidekw
contratacao através de funcionalidades de automacao e suporte técnico
Oferecidos pelo software, assegurando a eficacia e a celeridade conforme
delineado na legislacao.

11. PROVIDENCIASASEREMADOTADAS
0 Capacitacao de Servidores: Organizar treinamentos especiflcos para Os

servidores que irao utilizar O software, garantindo que todos estejam
familiarizados com suas funcionalidades e possam operar O sistema de
forma eficaz.

0 Adequacao de infraestrutura: Verificar e atualizar, se necessario, a
infraestrutura tecnoiogica do munlcipio, incluindo equipamentos e
conexao E Internet, para assegurar O funcionamento pleno do software na
modalidade SaaS.

0 Contratacao de Suporte Técnico: Estabelecer contrato de suporte técnico
remoto que contemple atendimento em tempo hébii as demandas e
duvidas dos usuarios, garantindo a continuidade das operacoes sem
interrupcoes.

¢ lntegracao com Sistemas Existentes: Assegurar que o software contratado
podera ser integrado adequadamente com outros sistemas de gestao
utilizados pela prefeitura, evitando incompatibllidades e garantindo a troca
eficiente de informacées.

o Avaliacao Continua da Solucao: lmplementar um processo de
acompanhamento e avaiiacao continua do desempenho do software,
permitindo ajustes e melhorias ao longo do tempo para meihor atender As
necessidades da administracao e das secretarias.

o Divulgacao e Sensibilizacao: Promover a divulgacao do novo sistema entre
todos Os setores da prefeitura para garantir adesao e uso colaborativo, além
de destacar os beneficios esperados com a nova ferramenta.

o Plano de Contingéncia: Desenvolver um piano de contingéncia para lidar
com eventuais falhas no software, incluindo backups regulares e
recuperacAo de dados, para minimizar impactos em caso de incidentes.

12. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO REGISTRO DE PREQOS
A contratacao de software especializado na modalidade SaaS (Software as a Service) para
elaboracao, gestao e publicacao do Plano de Contratagao Anual (PCA), com suporte
técnico remoto, apresenta particularidades que tornam inviavei o uso do sistema de registro
de precos previsto na Lei Federal n° 14.133/2021. A seguir, elencam-se Os fundamentos para
essa conciusao, embasados nos dispositivos legals apiicéveis e nas caracteristicas
intrinsecas do objeto a ser contratado.

72.1. NECESSIDADE DE ESPECIFICIDADETECNICA
De acordo com O artigo 82 da Lei n° 14.733/2021, O sistema de registro de precos é indicado
para contratacées em que O objeto é padronizado e suas especificacoes sao amplamente
conhecidas e repiicaveis no mercado. Contudo, softwares especlalizados na modalidade
SaaS envolvem requisitos técnicos compiexos e personaiizacoes especificas as
necessidades do contratante.

O software para elaboracao e gestao do PCA exige:

a) Parametrizacao técnica: Configuracao adaptada as legisiacgées e reguiamentacoes
locals.
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b) lntegracao sistémica: Compatibilidade com sistemasia em uso pela admiiiistracao---_
pubiica municipal.
c) Treinamento e suporte técnico: Servicos continuados que demandam interacao
direta com a contratante para atender as necessidades especificas de cada
secretaria.

Essas caracteristicas dificultam a definicao de um objeto padronizado, afastando a
possibilidade de adocao de critérios como o de menor preco, que é base do sistema
de registro de precos.

12.2. lNCOMPATlBlLlDADE COM A MODALIDADE DE PEGISTPO DE PRECOS EM
CONTPATOS SAAS
O artigo 83 da Lei n° 14.133/2021 deixa claro que o sistema de registro de precos nao gera
obrigacao de contratacao pelo orgao publico. Contudo, no caso de servicos SaaS, a
continuidade da prestacao depende de um cornpromlsso firme de fornecirnento e
pagamento. A imprevisibilidade de volumes e aquisicoes adicionais — inerente ao sistema
de registro de precos - contraria a necessidade de continuidade contratual, essencial para
o pleno funcionamento do sistema de gestao do PCA.

Além disso, O artigo 84 estabelece que a ata de registro de precos tem prazo de vigéncia
de até um ano, prorrogavel por igual periodo. A contratacao de servicos SaaS para o PCA,
entretanto, demanda continuidade para além desse periodo, considerando O carater
anual e estratégico do pianejamento de contratacoes publicas.

12.3. IMPOSSIBILIDADE DE ADESAO POP OUTROS OPGAOS OU ENTIDADES
O artigo 86 e seus paragrafos regulam a possibilidade de adesao de outros orgaos ou
entidades a ata de registro de precos. Todavia, o carater especifico e personaiizado do
software inviabiliza a utilizacao compartilhada do servico por multiplos Orgaos ou
entidades,ja que as parametrizacoes necessarias para O munlcipio de Senador Pompeu
dificilmente se aplicariam a outras administracées, mesmo municipals.

72.4. CONFORMIDADE COM O PRlNClPlO DA EFICIENCIA E ECONOMIA
A contratacao direta por meio de procedimento licitatorio especifico, fora do sistema de
registro de precos, permite a seiecao de fornecedor que atenda de maneira mais eficaz as
demandas técnicas do munlcipio, além de assegurar maior seguranca juridica quanto a
continuidade do servico prestado. Essa abordagem esta em consonancia com Os
principios da eficléncia e da economicidade previstos no artigo 37 da Constituicao Federal
e no artigo 5° da Lei n° 14.133/2021.

Considerando as especificidades técnicas, a necessidade de continuidade do servico, a
inviabilidade de padronizacao e a exigéncia de comprometimento contratual firme,
conclui-se que o sistema de registro de precos nao é adequado para a contratacao de
software especializado na modalidade SaaS para a gestao do PCA. Dessa forma,justifica-
se a adocao de procedimento licltatorio especifico, como forma de garantir a eficiéncia,
a segurancajuridica e a qualidade na execucao do objeto contratado.

13. DA vEDA<;Ao DA PARTICIDAOAO DE EMPRESAS NA FORMA DE CONSORCIO
Conforme previsto na Lei 14.333, é possivel estabeiecer a veda<;E":o da partieipagég
de empresas na forma de consorcio em processos licitatorios, desde que haja
jUStlflC3'ClV8 técnica fundamentada. Para esta contratacao especifica de locacao
de software especializado para elaboracao, gestao e publicacao do Plano de
Contratacao Anual (PCA), na modalidade SaaS, nao sera permitida a participacao
de consorcios. Esta decisao é baseada nos seguintes aspectos:
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Natureza Técnica e Especifica do Objeto: O software a ser contratado é de
nicho especifico, exigindo profundo conhecimento técnico e experiéncia
comprovada em solucoes de tecnologia de informacao voltadas para O setor
publico, caracteristicas estas que sao mais bem atendidas por empresas
individualmente especializadas.
Seguranca e Pesponsabilidade: A concentracao de responsabilidade em
uma unica empresa facillta o monitoramento e a responsabilizacao em caso
de falhas ou inconformidades contratuais, garantindo maior controle pela
administracao publica.
Eficiéncia no Processo de Contratacaoz A simplicidade de lidar com um unico
fornecedor proporciona uma gestao mais eficiente do contrato, reduzindo a
complexidade administrativa associada a coordenacao de multiplos
consorciados.
Alinhamento com as Melhores Praticas de Governance: Considerando Os
principlos da eficiéncia e economicidade previstos na Lei 74.733, a contratacao
direta de uma empresa se allnha melhor aos objetivos de governanca da
administracao publica frente as caracteristicas do servico a ser contratado.

Portanto, justifica-se a vedacao de consorcios para esta contratacao,
assegurando a selecao de uma proposta que atenda de forma mais vantajosa aos
lnteresses das unidades administrativas do Municipio de Senador Pompeu-CE.

14. PO5SlVElS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS
A contratacao de software na modalidade SaaS para a elaboracao, gestao e
publlcacao do Plano de Contratacao Anual (PCA) apresenta impactos ambientais
reduzidos visto que se trata de uma solucao tecnologica baseada em nuvem. NO
entanto, é importante considerar Os seguintes aspectos e medidas mitigadoras:

Consumo de Energia: Os servicos em nuvem requerem data centers que
consomem quantidades significatlvas de energia. Para mitigar este impacto, é
recomendavel escolher provedores que utilizem fontes de energia renovavel e
que tenham poiiticas de eficiéncia energética em seus centros de dados.
Descarte de Equipamentos Eletrénicosz Adigitalizacao dos processos
administrativos pode levar a um menor uso de papel, mas impiica também
na questao do descarte de equipamentos antigos. E fundamental assegurar a
logistica reversa e que as poiiticas de descarte sigam as normativas ambientais
vigentes, promovendo a reciclagem e a reutilizacao de pecas.
Papei Peduzido: A digitaiizacao contribui para a reducao do uso de papel, O que
é positivo do ponto de vista ambientai, diminuindo o corte de arvores e O uso
de agua e energia para a producao de papel. Este impacto é mitigador por si so.
Eficiéncia e Sustentabilidade: incentivar O uso de tecnologias de comunicacao
digital e treinamentos Oniine pode reduzir a necessidade de deslocamentos,
contribuindo assim para um menor consumo de combustivel fossil e emissOes
de carbono.

De acordo com Os principlos da Lei 14.733, tais como desenvolvimento nacional
sustentavel, é importante que as contratacoes considerem aspectos ambientais
alinhados ao pianejamento e a execucao. Asslm, a escolha de solucoes em SaaS pode
promover praticas sustentaveis que contribuem para a protecao do meio
ambiente.

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA
cONTPA1'A<;Ao
Apos analise detalhada das necessidades das Unidades Administrativas do
Municipio de Senador Pompeu-CE, econsiderando asfuncionalidades especificas
esperadas do software especializado para elaboracao, gestAO e pubiicacao do'7
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Plano de Contratagao Anual (PCA), conclui-se que a contratagao naimadaliqgde M
Software as a Service (SaaS) é tecnicamente viavel e economicamente razoavel. ‘M
Esta concluséo baseia-se nos seguintes aspectos:

Atendimento ao interesse Pijiblico: A implementagao deste software atende
diretamente ao principio do interesse publico deterrninado pela Lei 14.133, ao
proporcionar maior eficiéncia e modernizagao aos processos de pianejamento
e execugao das contratagoes rnunicipais.
Adaptagao ao Marco Legal: O software permitiré que a Prefeitura de Senador
Pompeu-CE se alinhe as exigéncias impostas pela nova legislagao de Iicitagoes e
contratos, notadamente aquelas relacionadas ao pianejamento, transparéncia e
eficiéncia, conforme previsto nos artigos pertinentes da Lei 14.133.
Viabilidade Economica: A estimativa de valor para a contratagao, de RS5 35.738,00
(TRINTA E CINCO MIL, SETECENTOS E TRINTA E OITO REAIS), foi obtida através de
um rigoroso Ievantamento de mercado, mostrando-se compatfvel corn os valores
praticados por solugoes semelhantes. Assim, evita-se o sobreprego, de acordo
com as orientagoes do art. 23 da Lei 14.133.
Potencial de Eficiéncia: A previsao de automagao dos processos e a melhoria
na integ ragzao das informagoes entre diferentes setores da prefeitura refletem
uma administragéo mais eficaz e eficiente na utilizagao dos recursos pflblicos,
corroborando com os objetivos da Lei 14.133 de incentivar a economicidade e
a eficacia administrativa.
Seguranga da lnformagao: Os requisitos de segura n<;a, como controle de acesso e
criptografia, garantem que os dados sensiveis da administragao sejam
protegidos, contribuindo para a seguranga jurfdica da operaoao, conforme
indicado no art. 5° da Lei 14.133.

Dessa forma, verifica se que a contratagao proposta é nao apenas viéve, rnas
essencial para o cumprimento das normativas legais e avango tecnolégico do
rnunicfpio, promovendo um ambiente de gestéo pfiiblica mais transparente,
eficiente e comprometido com 0 desenvolvimento local sustentavel.(fig.
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