Estado do Ceara
Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO; L4
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00002.20250704/0001-82 '/ “//C, W\

1. DO OBJETO )
1. LOCACAO DE SOFTWARE ESPECIALIZADO PARA ELABORACAO, GESTAO E PUBLICACAO
DO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, NA MODALIDADE
SAAS (SOFTWARE AS A SERVICE), COM SUPORTE TECNICO REMOTO PARA ATENDIMENTO
DAS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE SENADOR POMPEU -
CE

2. UNIDADE ADMINISTRATIVA:

21. SECRETARIA DA ADMINISTRACAO, FINANCAS E GESTAQ;

2.2. SECRETARIA DA SAUDE;

2.3. SECRETARIA DA EDUCACAO, CULTURA E DESPORTO,

5 4. SECRETARIA DO TRABALHO, DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL;
2.5. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

3. DA FUNDAMENTAGAO
3.1. Inciso Il do art. 75 da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021.

4. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
4. O presente processo seré julgado pelo critério de menor valor por Lote

5. DAS JUSTIFICATIVAS
5.1. DA CONTRATAGAO

A locagdo de software especializado para a elaboragao, gestao e publicacdo do
Plano de Contratacdo Anual (PCA) para o exercicio de 2025 se justifica pela necessidade de
atender as exigéncias legais estabelecidas pela Lei Federal n° 14.133/2021, que institui o novo
regime juridico das licitagdes e contratos administrativos.

O PCA é um instrumento essencial para a transparéncia, planejamento e
eficiéncia na gestao publica, pois estabelece, de forma consolidada, todas as contratacdes a
serem realizadas pelo ente publico ao longo do exercicio financeiro. A elaboragao deste plano
é obrigatéria para assegurar a conformidade das aquisicbes com as diretrizes do
planejamento estratégico da Administragdo Publica, promovendo uma execugao
orcamentéria eficaz e o cumprimento dos principios da legalidade, eficiéncia e transparéncia,
fundamentais & boa governanga publica.

A Lei n° 14.133/2021 exige que os érgdos e entidades da administragdo publica
disponibilizem, de forma clara e acessivel, o Plano de Contratacdo Anual, que devera
contemplar as contratagbes previstas para o ano seguinte, detalhando os objetos, as
justificativas, os valores e as fontes de recursos. O nao cumprimento dessa obrigagédo pode
resultar em penalidades, comprometer a regularidade das licitacdes e prejudicar a
transparéncia na gestaoc publica.

Nesse contexto, a locacdo de um sistema especializado na modalidade SAAS
(Software as a Service) permite que o Municipio de Senador Pompeu - CE ten ha acesso auma
plataforma robusta, segura e de facil utilizagdo, que ird garantir a conformidade com a
legislacdo vigente, otimizar o processo de elaboragao e gestdo do PCA, e, conseguentemente,
assegurar a transparéncia e a boa aplicagdo dos recursos publicos.

&
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Além disso, a utilizacdo de uma solugdo em nuvem oferece be

reducdo de custos com infraestrutura de TI, a constante atualizagdo do sistema com

melhorias e adequacbes as novas normativas, e a possibilidade de acesso remoto, o que

facilita a gestdo e o acompanhamento continuo das contratagdes, com a participacao de
diversas secretarias do municipio.

Portanto, a locacdo desse sistema € uma medida estratégica que contribuira para
a implementacao eficaz das politicas publicas, no cumprimento da Lei n° 14.133/202],
garantindo a gestao eficiente das contratagoes publicas e a adequada prestagéo de contas a
sociedade.

5.2. JUSTIFICATIVA DE CONTRATAGCAO POR DISPENSA DE LICITAGAO

O valor apresentado na pesquisa de mercado enquadra-se no disposto no Art. 75,
inciso 11, da Lei n°. 14.133/2021, referindo-se a dispensa de licitacao para contratagdo do objeto
demandado neste termo, com pequena relevancia econdmica, diante da onerosidade deuma
licitacdo. O Art. 75, inciso Il, da Lei n®. 14133, de 1 de abril de 2021, dispde que é DISPENSAVEL a
licitac&o para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59, (sessenta e dois mil,
setecentos e vinte e cinco reais e cinquenta e nove centavos), no caso de outros servigos e
compras

As aquisicdes e contratacdes publicas seguem, em regra, O principio do dever de licitar,
previsto no artigo 37, inciso XXI da Constituicao. Porém, o comando constitucional ja enuncia
gue a lei podera estabelecer excegdes a regra geral, com a expressao "ressalvados os casos
especificados na legislagao".

O fundamento principal que reza por esta iniciativa € o artigo 37 inciso XXI da
Constituicdo Federal de 1988, no qual determina que as obras, os servicos, compras e
alienacées devemn ocorrer por meio de licitagdes.

A licitacdo foi o meio trazido para a Administragéo Publica, via aprovagao e sancdo de
lei na esfera federal, para tornar isonémica a participagéo de interessados em procedimentos
que visam suprir as necessidades dos 6rgaos pu blicos acerca dos servicos disponibilizados por
pessoas fisicas e/ou pessoas juridicas nos campos mercadoldgicos distritais, municipais,
estaduais e nacionais, e ainda procurar conseguir a proposta mais vantajosa as contratagdes.

Para melhor entendimento, vejamos o que dispde o inciso XXI do Artigo 37 da CF/1988:

(:)

XX - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as
obras, servicos, compras e alienagdes serdo contratados
mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condi¢cdes a todos os concorrentes, com
cldusulas que estabelecam obrigagées de pagamento,
mantidas as condicées efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificagdo
técnica e econdémica indispensdveis & garantia do
cumprimento das obrigagdes.

Portanto, a lei podera criar hipéteses em que a contratacdo sera feita de forma direta.
O novo regulamento geral das licitagdes, a Lei n°14.133 de Ol de abril de 2021, a exemplo da Lei
n° 8.666/93, também prevé os casos em que se admite a contratacao direta, podendo a
licitacdo ser dispensavel ou inexigivel. <
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A nova Lei de Licitagbes, sancionada no dia 01 de Abril de 2021, trouxe-inovacbes—
diversas, inclusive adequou os limites de dispensa de licitagao em seu Art. 75, inciso I, que
assim preconizou:

Da Dispensa de Licitagdo - Art. 75, inciso Il O art. 75, inciso I,
da Lei n° 14.133/2021 permite a contratacdo direta, por
dispensa de licitagdo, para outros servicos e compras cujo
valor seja inferior ao limite estabelecido em regulamento.
Com a publicacdo do Decreto n°12.343, de 30 de dezembro
de 2024, os valores da Nova Lei de Licitagbes foram
atualizados, passando o limite do art. 75, inciso Il, a ser de
R$ 62.725,59, (sessenta e dois mil, setecentos e vinte e cinco
reais e cinquenta e nove centavos).

5.3. JUSTIFICATIVA PARA O CRITERIO DE JULGAMENTO POR LOTE E A INVIABILIDADE DO
PARCELAMENTO DO OBJETO

5.3.]. Viabilidade técnica e operacional:

5.3.1.1. O objeto da licitag&o refere-se a locagdo de um software especializado na elaboragao,
gestao e publicacdo do Plano de Contratagdes Anuais (PCA), integrado as necessidades
especificas de todas as secretarias do Municipio de Senador Pompeu - CE. Embora o servico
seja destinado a diferentes secretarias, o software deve operar de maneira centralizada,
consolidando dados e garantindo a integracdo de todas as demandas em um Unico Plano de
Contratacdes Anuais Consolidado.

5312 Parcelar a contratacdo por secretaria inviabilizaria a uniformidade do sistema, além de
comprometer a integracdo e a centralizagdo das informacgdes, que sao requisitos essenciais
para o cumprimento das obrigagdes legais, como a conformidade com o Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP).

5.3.2. Unicidade do sistema e do fornecedor:

5321. A divisdo em lotes para cada secretaria poderia levar a contratagédo de fornecedores
distintos, o que resultaria em sistemas incompativeis, interfaces despadronizadas e
dificuldades de integracéo. Isso comprometeria:

a) A automacéao dos processos (que depende de um Unico banco de dados compartilhado);
b) O planejamento consolidado do PCA, essencial para otimizar as contratacées publicas do
municipio;

c) A seguranca e o controle de acesso, que exigem um ambiente uniforme e centralizado.
5322 Dessa forma, a contratacdo de um Unico fornecedor para todas as secretarias €
indispensavel para a operacionalizagdo do sistema de maneira integrada e eficiente.

5.3.3. Eficiéncia econémica e administrativa:

5.3.3.1. A centralizagdo do objeto em um Unico lote garante maior eficiéncia administrativa e
econdmica, reduzindo custos associados & gestdo e ao suporte técnico. Com um Unico
contrato, evita-se:

a) Redundancia de treinamentos para sistemas distintos;

b) Custos adicionais para ajustes ou adaptagdes de integragao entre sistemas contratados
separadamente;

c) Complexidade na gestao contratual de multiplos fornecedores.

5.3.4. Conformidade com a Lei n° 14.133/2021:

53.4.1. A legislagao exige que as contratagoes sejam realizadas de maneira oficiente e
econdmica, sem fracionamento injustificado do objeto. O agrupamento em lote Unico para
atender todas as secretarias do municipio atende ao principio da economicidade e evita a
fragmentacado de um servico que, pela sua natureza, € indivisivel e interdependente.

5.3.5. Competitividade no certame:

5.3.5.]. A concentracdo em um lote Unico ndo restringe a competitividade, visto que o mercado
de software como servico (SaaS) apresenta ampla oferta de fornecedores qualificados com
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capacidade técnica e operacional para atender as especificacbes apreseftadashs g_)gigé_nciad"'\
previstas no edital, como integ racdo com o PNCP e suporte técnico remoto, sdo caracteristicas
comuns a esse tipo de servigo, garantindo ampla participagdo de empresas do setor de
tecnologia.

5.3.6. Padronizacao das funcionalidades e suporte técnico:

5361 A centralizagdo do objeto em um Unico lote assegura a padronizagdo de todas as
funcionalidades e rotinas de suporte técnico, como:

a) Atualizagdes e manutengao do sistema;

b) Treinamento para 0s usuarios;

c) Atendimento remoto e suporte técnico imediato.

5362 A padronizagdo é essencial para evitar diferencas na execugdo do servico entre
secretarias, 0 que comprometeria a gestao unificada do PCA e a conformidade com as normas
legais.

5.4. DA JUSTIFICATIVA DA DIVISAO DOS LOTES:

5.4.. A decisdo de agrupar todos os itens em um lote Unico foi tomada com base em uma
analise detalhada das necessidades técnicas, operacionais, legais e econdmicas, considerando
a natureza do objeto e as especificidades do servico a ser contratado.

542 O agrupamento dos itens em um lote Unico é justificado pela natureza técnica,
operacional e econdmica do objeto licitado. Essa configuragao garante:

a) A eficiéncia e a integracao do sistemg;

b) O cumprimento das exigéncias legais;

c) A economicidade e a viabilidade administrativa.

5.4.3. A andlise técnica, legal e econdmica evidenciou que o agrupamento dos itens em um
lote Unico é a solucdo mais vidvel e eficiente para atender as necessidades do Municipio de
Senador Pompeu — CE. Essa estratégia assegura a integracao do sistema, a uniformidade no
atendimento das secretarias, a economia de recursos € a competitividade no certame, sem
comprometer a qualidade ou restringir a participacdo de empresas qualificadas.

5.4.4. Além disso, a escolha pelo julgamento por menor preco para o lote Unico nao restringe
a competitividade, assegurando que o certame seja acessivel as empresas com capacidade
técnica para atender a totalidade das demandas do municipio de Senador Pompeu - CE.

6. DOS ITENS, DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS, IMPLANTACAO E TREINAMENTO PARA
USO DO SISTEMA, DO SUPORTE E MANUTENGAO DO SISTEMA, DA EQUIPE TECNICA E DOS
VALORES

6.1. DOS ITENS

ITEM DESCRIGCAO QTD UND | V. UNIT V. TOTAL

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A
ELABORAGAO, GESTAO E PUBLICAGAO DO
PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO
REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES
DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA DO
 MUNICIPIO DE SENADOR POMPEU - CE
LOCAGAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE CAAS (SOETWARE COMO SERVICO), DESTINADO A ELABORACAO,
GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM
SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA DO
MUNICIPIO DE SENADOR POMPEU -CE '
LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A
2 ELABORAGCAO, GESTAO E PUBLICAGAO DO | 1.0  SERVICO 7.147,60 714760 |
PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL (PCA) PARA O
| EXERCICIO_DE 2026, COM SUPORTE TECNICO

1.0 | SERVICO 714760 747,60

A
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T REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES |
DA SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA E
DESPORTO DO MUNICIPIO DE SENAD

"LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDA

i
DE SAAS (SOETWARE COMO SERVICO), DESTINADO A ELABORAGAO,
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GESTAO E PUBLICAGAO DO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM |
SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE EDUCACAQ, CULTURA |

E DESPORTO DO MUNICIPIO DE SENADORPOMPEU-CE
LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS ;
(SOFTWARE COMO SERVIGO), DESTINADO A | :
ELABORACAO, GESTAO E PUBL|CACAO DO |
PLANO DE CONTQATACOES ANUAL (PCA) PARA O
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO
REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES |
DA SECRETARIA DE TRABALHO,
DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIASOCIAL, TR __

1.0 | SERVICO 7.147,60 7.147,60

“LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A ELABORAGAO, |
GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM
SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE TRABALHO,

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A
ELABOQAC;AO, GESTAO E PUBLICACGAO DO _
PLANO DE CONTRATA(;C)ES ANUAL (PCA) PARA O
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO
REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES
DA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE _
| senmpompomeev-ce oo Lo Lo L L -
LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A ELABORACAO,
GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATACCES ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM

DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, TRABALHO DO MUNICIPIO DE SENADOR POMPEU - CE

1.0 | SERVICO 7.147,60 714760

SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO |

_ DE SENADOR POMPEU - CE

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), DESTINADO A |
ELABORACAO, GESTAO E PUBLICAGAO DO
PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL (PCA) PARA O
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO
REMOTO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES
DA SECRETARIA DE FINANGAS, ADMINISTRACAO
E GESTAO DO MUNICIPIO DE S

1.0 | SERVIGO 714760 7.147,60

DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO SOFTWARE: A) PLANEJAMENTO DO PCA: O SOFTWARE DEVERA REUNIRE |

ORGANIZAR AS DEMANDAS DE CADA SECRETARIA EM UM PLANO DE CONTRATACOES ANUAIS CONSOLIDADO
DO ORGAQ, PERMITINDO © CONTROLE DAS REQUISICOES, PRIORIZAGOES E CONSOLIDACAO DE DADOS. B)
AUTOMACAO DE PROCESSOS: A SOLUCAO DEVE IMPORTAR DADOS DE CONTRATACOES ANTERIORES E

| RECORRENTES, FACILITANDO O PREENCHIMENTO DE DEMANDAS E AGREGANDO INFORMAGCOES PARA |
UNIFICAR OS PROCESSOS DE FORMALIZAGAO. DEVE INCLUIR FERRAMENTAS DE ACOMPANHAMENTO E |

ATUALIZACAO DO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAIS (PCA), PERMITINDO O MONITORAMENTO CONTINUO E A
INTEGRACAQ DAS NOVAS DEMANDAS AO PLANO. C) INTEGRACAO PREVIA COM O PNCP: O SISTEMA DEVERA
ESTAR PREVIAMENTE INTEGRADO AO PORTAL NACIONAL DE CONTRATACGES PUBLICAS (PNCP),

COMPROVANDO EXPERIENCIA EM SUA INTEGRACAO E OPERACAO, PARA ASSEGURAR A CONFORMIDADE |
IMEDIATA COM O PADRAO NACIONAL DE CONTRATACOES E PERMITIR O ENVIO AUTOMATIZADO DAS |
INFORMAGOES DO PCA. D) PERSONALIZAGCAQ E SOLICITACOES DE AJUSTES: O MUNICIPIO PODERA SOLICITAR |

A ELABORACAO, CONFECGAO OU MODIFICAGOES NO SOFTWARE VISANDO OTIMIZAR O PROCESSO DE
ELABORACAO DO PCA. A EMPRESA CONTRATADA DEVERA VERIFICAR A CONFORMIDADE DESSAS MUDANGAS
COM A LEI N® 14.133/2021 ANTES DA IMPLEMENTAGAO. E) CONTROLE DE ACESSO E SEGURANGA: O SISTEMA DEVE
PERMITIR A CRIACAO DE MULTIPLAS CREDENCIAIS PARA USUARIOS DE DIFERENTES SECRETARIAS, COM
CRIPTOGRAFIA DE DADOS E CONTROLE DE ACESSO SEGURO. CADA LOGIN DEVERA TER ACESSO SIMULTANEO
UNICO, GARANTINDO A SEGURANGA E EVITANDO ACESSOS CONCORRENTES EM UMA MESMA CREDENCIAL. F)
DAINEL DE MONITORAMENTO: DEVE POSSUIR PAINEL PARA MONITORAMENTO E VISUALIZACAO DO

PROGRESSO DAS CONTRATAGCOES, COM INDICADORES E RELATORIOS GERENCIAIS. G) RELATORIOS |

CUSTOMIZAVEIS: POSSIBILIDADE DE GERAGCAO DE RELATORIOS E GRAFICOS, PERMITINDO ANALISE DOS
DADOS DAS CONTRATACOES PARA FINS DE PLANEJAMENTO E EXECUCAO. H) PLATAFORMA WEB: O SISTEMA
DEVERA SER UMA PLATAFORMA WEB-BASED, ACESSIVEL POR NAVEGADORES, DISPENSANDO A NECESSIDADE
DE INSTALACAO LOCAL. I) BANCO DE DADOS ESCALAVEL: DEVE SUPORTAR BANCO DE DADOS ESCALAVEL
PARA ACOMODAR O CRESCIMENTO CONTINUO DAS INFORMAGOES DE DIVERSAS SECRETARIAS, GARANTINDO
ALTA DISPONIBILIDADE E DESEMPENHO. 3) ROTINAS DE SEGURANGA E BACKUP: IMPLEMENTACAO DE ROTINAS
ROBUSTAS DE SEGURANGA PARA PROTECAO DOS DADOS, INCLUINDO CONTROLE DE ACESSO, CRIPTOGRAFIA,
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“AUTENTICACAO DE MULTIPLOS FATORES E AUDITORIA DE LOGS. BACKUPS REGULARES DEVERAO SER
REALIZADOS PARA EVITAR PERDA DE INFORMAGOES, COM POLITICA DE RETENGAO E RECUPERAGAO DE
_DADOS EM CASO DEFALHA.

6.2. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SOFTWARE:

a) Planejamento do PCA: O software deverad reunir e organizar as demandas de cada
secretaria em um Plano de Contratacdes Anuais Consolidado do Orgéo, permitindo o
controle das requisicdes, priorizagoes e consolidacdo de dados.

b) Automagao de Processos: A solucao deve importar dados de contratacdes anteriores e
recorrentes, facilitando o preenchimento de demandas e agregando informagdes para
unificar os processos de formalizacdo. Deve incluir ferramentas de acompanhamento e
atualizagdo do Plano de Contratagdes Anuais (PCA), permitindo o monitoramento continuo
e a integracgao das novas demandas ao plano.

¢) Integracéo Prévia com o PNCP: O sistema devera estar previamente integrado ao Portal
Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), comprovando experiéncia em sua integragao e
operagao, para assegurar a conformidade imediata com o padrao nacional de contratacdes e
permitir o envio automatizado das informagoes do PCA.

d) Personalizagao e Solicitacbes de Ajustes: O municipio poderé solicitar a elaboracao,
confeccao ou modificagbes no software visando otimizar o processo de elaboracao do PCA. A
empresa contratada devera verificar a conformidade dessas mudangas com a Lei n°
14.133/2021 antes da implementagao.

e) Controle de Acesso e Seguranga: O sistema deve permitir a criagao de multiplas credenciais
para usuarios de diferentes secretarias, com criptografia de dados e controle de acesso
seguro. Cada login devera ter acesso simultaneo Unico, garantindo a seguranga & evitando
acessos concorrentes em uma mesma credencial.

f) Painel de Monitoramento: Deve possuir painel para monitoramento e visualizagdo do
progresso das contratagoes, com indicadores e relatérios gerenciais.

g) Relatérios Customizaveis: possibilidade de geracao de relatérios e gréficos, permitindo
analise dos dados das contratagoes para fins de planejamento e execugao.

h) Plataforma Web: O sisterna deverd ser uma plataforma web-based, acessivel por
navegadores, dispensando a necessidade de instalagéo local.

i) Banco de Dados Escalével: Deve suportar banco de dados escalavel para acomodar o
crescimento continuo das informacdes de diversas secretarias, garantindo alta
disponibilidadeedesempenho.

j) Rotinas de Seguranga € Backup: Implementagéao de rotinas robustas de seguranga para
protecado dos dados, incluindo controle de acesso, criptografia, autenticagéo de multiplos
fatores e auditoria de logs. Backups regulares deverao ser realizados para evitar perda de
informacées, com politica de retencéo e recuperagao de dados em caso de falha.

6.3. IMPLANTAGCAO E TREINAMENTO PARA USO DO SISTEMA
631. A implantagao do sistema de elaboracdo, gestao e publicagao do Plano de Contratagao
Anual (PCA) devera ser realizada conforme o cronograma acordado entre as partes, com as
seguintes etapas e prazos:
a) Etapa 1- Planejamento & Andalise de Requisitos (Prazo: 10 dias corridos): Levantamento das
necessidades especificas do Municipio de Senador Pompeu - CE, realizagdo de reunides com
as secretarias para detalhamento das demandas e personalizagdes necessarias no sistema.
b) Etapa 2 - Instalagdo e Configuragao Inicial (Prazo: 15 dias corridos): Instalacéo do sistema em
ambiente de nuvem, configuragao das funcionalidades basicas, integragdo com os sistemas
internos existentes (se necessario), e ajuste de configuragdes para adequacéo ao Plano de
Contratacao Anual.
c) Etapa 3 - Personalizagéo do Sistema (Prazo: 20 dias corridos): Customizagédo do sistema
conforme as especificacées solicitadas pelo Municipio, incluindo a adaptagao do software para
atender as particularidades locais de cada secretaria. :

/

$

Prefaitura Mimicipal de Senador Pompew/CE
CNPT n.° 07.728.421/0001-82 — CGF n.° 06.920.284-2
Papo}.ﬂmicipal—ﬁdiﬁcio?miscofmga(ﬁmbmia—
Avenida Francisco Franga Cambraia, n.® 263, Bairo Centro — CEP 63 .600-000




Estado do Ceara
Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

)E LICITACAC

il )

RUBRICA ___ [
d) Etapa 4 - Testes de Conformidade (Prazo: 10 dias corridos): Realizacao de testes internosde
funcionalidade do sistema, verificacao de conformidade com as especificagées acordadas, e
ajustes finais. Durante essa fase, sera realizada a validagao da integragdo com o PNCP.
e) Etapa 5 — Treinamento & Capacitagao (Prazo: 10 dias corridos): Realizagao de treinamento
pratico e tedrico com 0s usuarios das diversas secretarias do Municipio de Senador Pompeu -
CE. O treinamento deve abranger todos os mddulos do sistema, incluindo a criagéo de
demandas, controle de contratagdes, geragao de relatérios, e monitoramento do PCA.
6.3.2. Apds a conclusao das etapas anteriores, seréa realizada a entrega formal do sistema ao
Municipio,com a devida documentagéo técnica e treinamento completo. O Municipio tera um
prazo de até 10 (dez) dias corridos para avaliar o funcionamento do sistema € fornecer
feedback, validando a conclusdo da implantagao.

6.4. DO SUPORTE E MANUTENGAO DO SISTEMA

6.4.). Durante o periodo contratual, a empresa contratada devera disponibilizar suporte técnico
remoto para atendimento das diversas secretarias do Municipio de Senador Pompeu - CE. O
suporte devera abranger:

a) Atendimento remoto via e-mail, chat ou telefone, disponivel em horario comercial (das 8h
3517h, de segunda a sexta-feira), para resolucao de problemas técnicos, duvidas operacionais
e orientacdes gerais sobre 0 Uso do sistema.

b) Prioridade no atendimento em caso de falhas criticas ou interrupgao do sistema, com prazo
maximo de 4 (quatro) horas para resposta inicial e 24 (vinte e quatro) horas para resolucao
completa do problema.

6.4.2. A manutencdo do sistema incluird os seguintes servicos:

a) Atualizagoes regulares do sistema, incluindo melhorias de performance, correcao de bugs,
novas funcionalidades, ajustes e adequagdes as novas normativas legais, em especial alein®
14.133/2021.

b) Atualizagbes de seguranca, com implementagdo de patches e correcoes de
vulnerabilidades, conforme necessario para garantir a seguranca dos dados e a conformidade
corn as normas de protegéo de informacdes sensiveis.

¢) Melhorias continuas com base no feedback do Municipio, visando a otimizagao do sistema
para atender melhor as demandas das diversas secretarias.

6.4.3. O Municipio podera solicitar ajustes adicionais ou personalizagdes no sistema para
atender novas necessidades ou melhorar processos. A empresa contratada devera fornecer
um orgamento para as modificagdes solicitadas, que ser4 analisado e aprovado pelo Municipio
antes da execugdo. A execugao das modificacbes estara condicionada a verificagdo de
conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

6.4.4 A empresa contratada devera fornecer relatérios periédicos sobre o status da
manutencao do sistema, incluindo:

a) Relatérios de desempenho do sistema, com indicadores de disponibilidade, tempo de
resposta e numero de incidentes resolvidos.

b) Relatorios sobre atualizacdes realizadas, melhorias implementadas e conformidade com as
novas exigéncias legais ou operacionais.

6.45. O Municipio tera acesso a €sses relatérios a gqualguer momento, permitindo o
acompanhamento continuo da operagéo e manutencao do sistema.

6.5. DA COMPOSIGAO DA EQUIPE TECNICA

6.5.. Para a plena execugio dos servicos de locacao do software especializado na elaboracgao,
gestdo e publicagao do Plano de Contratagdes Anuais (PCA), o fornecedor devera disponibilizar
urma equipe técnica composta, No minimo, por 02 (dois) profissionais qualificados na area de
analise de sistemas e/ou tecnologia da informacao, com formacgao de nivel superior ou técnico.
6.5.2. A equipe técnica devera incluir os seguintes profissionais:

6.5.2.]. Analista de Sistemas / Suporte Técnico (Responsavel Técnico 1) "': ?\ ‘ :

%
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Informagao ou areas correlatas.

6.5.2.1.1.1. Responsabilidades:

a) Realizar o suporte técnico remoto, prestando auxilio continuo as secretarias do municipio
de Senador Pompeu no uso do software.

b) Garantir a configuragdo e adequagao do sistema para atender as especificagbes técnicas
exigidas, como o planejamento e a automagao de processos do PCA.

c) Realizar o controle de acesso e a seguranca dos dados, conforme as diretrizes definidas para
criptografia, autenticacao e prevengao de acessos concorrentes.

d) Manter a integracdo do sistema com © Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP),
assegurando a conformidade com a legisla¢ao vigente.

6.5.2.2. Desenvolvedor / Especialista em Customizagéo e Integragao (Responsavel Técnico 2)
6.5.2.2.1. Qualificacdo: Nivel superior ou técnico em Desenvolvimento de Sistemas, Engenharia
de Software, Tecnologia da Informacgao ou areas afins.

6.5.2.2.2. Responsabilidades:

a) Realizar a personalizagao do software e ajustes técnicos especificos, conforme as solicitagdes
da administracdo municipal, garantindo a conformidade com a Lei n° 14.133/2021 antes da
implementacao.

b) Desenvolver rotinas de seguranca e backup, incluindo controle de acesso, criptografia e
auditoria de logs, assegurando a protecéao das informacoes.

¢) Monitorar o desempenho do banco de dados escalével e aplicar rotinas de backup para
preservar a integridade e recuperagao dos dados.

d) Criar e adaptar relatérios e graficos customizéveis conforme as necessidades das secretarias,
gerando indicadores e painéis de monitoramento para analise do progresso e planejamento
do PCA.

6.5.3. A presenca desses profissionais € imprescindivel para garantir a conformidade técnica e
operacional do software especializado, considerando a complexidade e a exigéncia de
personalizacdo do sistema as necessidades do municipio de Senador Pompeu. A equipe
técnica sera responsavel por assegurar a eficiéncia e continuidade do processo de elaboragao
do PCA, com suporte continuo e capacidade de resolucao de problemas em tempo habil,
promovendo a confiabilidade, seguranca e cumprimento das diretrizes legais em vigor para
as contratacoes publicas.

6.6. DOS VALORES

6.6.1. O Setor de Compras realizou ampla pesquisa de mercado levando-se em consideracéo
todos os detalhes que envolvem o objeto a ser adquirido, € anexa-se a0 processo 0s valores
apurados compilados em relatdrio, que visa subsidiar o valor de Referéncia no montante de
R$ 35.738,00 (trinta e cinco mil, setecentos e trinta e oito reais), que norteara as decisdes do
Agente de Contratacao designado para a realizacdo da Dispensa Eletronica de Licitagao,
quanto a aceitabilidade das propostas.

7. PROVA DE CONCEITO - AVALIACAO TECNICA DO SISTEMA:
7.1. DA JUSTIFICATIVA:

A exigéncia de prova de conceito (PoC - Proof of Concept) em um processo de
licitagao para a locagédo de sistemas € uma pratica fundamental para assegurar a qualidade, a
eficacia e a adequacéo das solugdes oferecidas as necessidades especificas do érgao licitante.

O § 3° do art. 17 da Lei n° 14.133/2021 dispde sobre a possibilidade de exigéncia de
amostras ou de prova de conceito como critério de julgamento nas licitacbes. Esse dispositivo

estabelece que:
Art. 17 [..] @é{
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§ 3° Desde que previsto no edital, na fase a que se refere o iNCISO———
IV do caput deste artigo, o érgdo ou entidade licitante poderd,
em relagdo ao licitante provisoriamente vencedor, realizar
andlise e avaliagdo da conformidade da proposta, mediante
homologacdo de amostras, exame de conformidade e prova de
conceito, entre outros testes de interesse da Administracdo, de
modo a comprovar sua aderéncia as especificagées definidas no

termo de referéncia ou no projeto bdsico.

A prova de conceito permite verificar se o sistema proposto atende de forma
satisfatéria as especificagdes e funcionalidades previstas no termo de referencia. Em casos de
locacdo de sistemas, é essencial garantir que a solucdo tecnolégica oferecida seja compativel
com as necessidades da administracdo publica, evitando a contratagao de um produto
inadequado que comprometa a execucao dos servigos.

A exigéncia de prova de conceito possibilita a avaliacdo da compatibilidade do
sisterna com a infraestrutura tecnolégica j& existente na administracao publica. Isso é
particularmente relevante em processos de locagao de sistemas, onde a integragao com
outros softwares e a adequacéo ao ambiente tecnolégico do 6rgao sao fundamentais para o
sucesso do projeto.

A prova de conceito reduz o risco de falhas na fase de implantacdo do sistema, uma
vez que permite testar antecipadamente as fu ncionalidades e identificar possiveis problemas
ou limitagdes técnicas gue poderiam comprometer a execucao do contrato.

Ao exigir prova de conceito, a administragdo publica assegura que todos os licitantes
apresentem solugdes que efetivamente atendam aos requisitos técnicos, promovendo maior
transparéncia e competitividade no processo licitatério. Isso evita a contratagdo de sistemas
que, apesar de serem teoricamente adequados, ndo se mostram eficientes na pratica.

A exigéncia de prova de conceito é respaldada pelo § 3° do art. 17 da Lei n°14.133/202],
gue permite essa medida sempre que justificada a necessidade de verificar a conformidade
do objeto com as especificagdes exigidas. Assim, € legitimo o uso desse critério de julgamento
quando ha elementos que indiquem a importancia de testar previamente as funcionalidades
e a adequacdo técnica do sistema proposto.

Portanto, a exigéncia de prova de conceito no processo de licitagao para locagdo de
sistema é uma medida que visa assegurar a contratagdo de uma solugao eficiente e adequada
3s necessidades da administracao, conforme autorizado pela legislagao vigente.

72. Apés decorrido a analise e classificagdo das propostas, o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar devera passar por uma avaliagcdo pratica (prova de
conceito), no prazo de 02 (dois) dias uteis contados a partir do primeiro dia atil
subsequente a convocagdo realizada pela agente de contratagdo, sem hipotese de
prorrogagdo, sob pena de desclassificagdo, em local, dia e horario de inicio da
apresentagdo definidos na convocacgéo.

73 A Prova de Conceito consistirda na demonstracdo das funcionalidades e qualidades
sistérmicas para fins de comprovagéo de compatibilidade com as ecpecificacdes deste termo
de referéncia.

7 4. O atendimento dos itens devera estar plenamente convergente com o detalhamento
constante das respectivas especificacdes constantes no Termo de referencia.

7.5. A prova de conceito serd acompanhada, examinada e avaliada pela Comissdo Técnica de
Avaliacio, designados pela administragdo. %
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presencialmente nas instalagdes da contratante.

7.6. A prova de conceito abordara o atendimento as funcées descritas e das funcionalidades
previstas no Termo de Referéncia e no questionario de avaliagao, inclusos os respectivos
subitens, determinadas por comissao de avaliagdo devidamente nomeada para esse fim,
indicados pela administragdo municipal, no momento da realizacéo da prova.

7.6.]. Questionario de avaliagao:

1. INTEGRACAO COM O PNCP

1.1 O sistema é capaz de enviar o PCA para o Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP)
automaticamente?

0O Sim O Nao

1.2 O envio de dados aoc PNCP é realizado sem efros e em conformidade com as exigéncias do
portal?

O Sim O Nao

13 O sistema mantém a sincronizagao constante com o PNCP para garantir a atualizagao
continua dos dados?

0O Sim O Nao

1.4 O processo de integracdo foi testado em diferentes cenarios e com dados de diferentes
secretarias?

0 Sim O Nao

2. FUNCIONALIDADE DO SISTEMA

21 O sistema permite a consolidagao das demandas de todas as secretarias no PCA de forma
centralizada?

0O Sim O Nao

22 O sistema permite importar dados de contratacdes anteriores e recorrentes de forma
eficiente?

O Sim O Nao

2.3 O sistema tem ferramentas automatizadas para acompanhamento e atualizagcao do PCA?
0 Sim O Nao

2.4 O sistema gera relatérios gerenciais detalhados e customizaveis?

O Sim O Néo

3. USABILIDADE E ACESSIBILIDADE

21 A interface do sistema € clara, intuitiva e facil de navegar para os usuarios?

O Sim O Nao

32. As funcionalidades sdo acessiveis em poucos cliques, sem complexidade excessiva?
O Sim O Nao

23 O sistemna é acessivel via dispositivos méveis (se aplicavel)?

O Sim O Nao

3.4. O treinamento oferecido é suficiente para capacitar os usuarios sem dificuldades?
0O Sim O Nao

4. SEGURANCA E CONTROLE DE ACESSO

4] O sistema permite a criagao de multiplas credenciais de acessc para diferentes secretarias?
O Sim O Nao

42 O controle de acesso € baseado em permissdes configuraveis por secretaria ou usuario?
0O Sim O Nao

4.3. Os dados sdo criptografados durante o armazenamento e a transmisséo?

O Sim O N&o (%S’“
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4.4. Existe um sistema de auditoria de logs gue registre 0s acessos € modiﬁca'éoes‘f‘eltés‘h‘tb‘
sistema?

0O Sim O Nao

5. DESEMPENHO E ESTABILIDADE

5] O sistema apresenta bom desempenho em ambientes de grande volume de dados e
tréfego de usudrios simultaneos?

O Sim O Nao

52 O sistema funciona de maneira estavel durante o uso continuo e em horérios de pico?

0 Sim O Nao

53 O tempo de resposta do sistema & adequado (tempo de carregamento das paginas e
resposta ao usuario)?

0O Sim O Nao

6. BACKUP E RECUPERAGCAO DE DADOS

6.1. O sistema implementa rotinas automaticas de backup?

O Sim O Nao

6.2. O sistema permite a recuperagdo de dados de forma eficiente em caso de falhas?

O Sim O Nao

6.3. A politica de retencéo de backups est4 clara e é eficaz para prevenir a perda de dados?
O Sim O Nao

7. DOCUMENTAGAO E SUPORTE

71 A documentacao técnica fornecida pelo fornecedor é clara e detalha todos 0s processos
operacionais e de manutengao?

O Sim O Nao

7.2. O suporte técnico é oferecido de forma eficiente e dentro dos prazos estipulados?

0 Sim O Nao

73. O sistema oferece recursos de autoajuda, como tutoriais ou FAQs?

O Sim O Nao

77. O Municipio de Senador Pompeu - CE, por meio da comissao técnica avaliard cada item
acima com base nos testes realizados e nas demonstracées fornecidas pela empresa
contratada. A prova de conceito sera considerada bem-sucedida se o sisterna atender a, no
minimo, 90% dos critérios avaliados de forma satisfatoria.

78. A Comissdo Técnica de Avaliagdo apresentara relatério técnico que demonstre o
funcionamento do sistema e evidencie o atendimento dos requisitos funcionais exigidos. Esse
relatério contera a conclusao final de APROVAGAO ou REPROVACAO.

78]. No caso da REPROVACAO, o relatério técnico deverd apresentar as justificativas que
fundamentaram a decisao, identificando as especificacdes e critérios objetivos definidos no
instrumento convocatério que nao foram atendidos.

79. As demais licitantes poderao participar, na gualidade de observadores, do processo de
prova de conceito das outras licitantes. Para isso, deverdo indicar apenas um profissional
representante para acompanhar. Os representantes das empresas participantes néo poderao
interromper a prova de conceito de nenhum modo, sendo-lhes permitido, apenas, fazer
constar um breve pronunciamente ao final da apresentagio, se for o caso

710. Caso a licitante nao atenda aos requisitos da prova de conceito, serd procedida a
convocacgao da proxima colocada, seguindo a ordem de classificagao na licitagdo, assim por
diante até a apuragdo de uma licitante aprovada, que atenda a todos os requisitos.

8.DO PRAZO PARA A EXECUGCAO DOS SERVICOS E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO.

8.1. Prazo e execucao: %
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8.1.1. O prazo de execugao dos servicos & de 12 (doze) meses, contados do recebimento da Nota
de Empenho, Contrato ou Instrumento equivalente.
81.2. Cumprida a obrigag&o, o objeto da licitagao sera recebido:
81.2.1. Mediante termo, os servigos serao recebidos PROVISORIAMENTE, pelo(s) servidor (es)
responsavel(eis) desig nado pelo(a) Secretaria requisitante para acom panhamento e
fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 10 (dez) dias Uteis
da prestacao do servigo.
81.2.2. DEFINITIVAMENTE, mediante termo, em até (dois) dias Uteis da emissao do Termo de
Recebimento Provisério, pelo(s) servidor (es) responsavel(eis) designado(s) pelo(a) Secretaria
requisitante, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do prazo
de observacao ou vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais.
81221. O prazo para recebimento definitivo podera ser estendido de forma a garantir maior
possibilidade ao contratante de verificagao da adequagao do servico contratado.
g81222. O referido prazo pode ficar suspenso, ou mesmo ser prorrogado, em eventual
discordancia das condicdes de prestagao e validacdo, de modo que a CONTRATADA faca os
ajustes necessarios de correcao, ou apresente as justificativas pertinentes a avaliagao realizada.
813. A Administracao rejeitard, no todo ou em parte, o(s) servico(s) executado(s) em desacordo
com os termos do Projeto Basico.
8.1.4. Se no ato da execucao do(s) servigos a nota fiscal/fatura nao for aceita pela Administracao,
devido a irregularidades em seu preenchimento, sera procedida a sua devolucao para as
necessarias correcdes. Somente apds a reapresentagao do documento, devidamente
corrigido, e observado outros procedimentos, se necessarios, procedera a Administragao ao
recebimento provisério do(s) servico(s).

9. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Sao obrigagdes da Contratante:

9.11. Nomear Gestor e Fiscais do Contrato para acompanhar e fiscalizar sua execucao,;

912 Encaminhar formalmente as demandas de servicos, de acordo com 0s critérios
estabelecidos neste Projeto Basico;

913. Receber o objeto prestado pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

9.1.4. Supervisionar a execucao do objeto do Contrato, exigindo presteza na execucao e
corregao das falhas eventualmente detectadas,

9.15. Aplicar a CONTRATADA as sancdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

91.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato;

91.7. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestagao
dos servigos;

91.8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da CONTRATADA;

91.9. Disponibilizar para a equipe técnica da CONTRATADA ©s recursos necessarios para
cumprimento do objeto do Contrato;

9170. Assistir a equipe técnica da CONTRATADA na indicacdo dos locais de execugao dos
servigos, como forma de prevenir a ocorréncia de danos de gualguer natureza;

91.11. Registrar as ocorréncias que estejam em desacordo com as condicdes estabelecidas
neste Projeto Basico, solicitando a CONTRATADA a pronta regularizacao:

9112. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucao dos servigos;

91.13. Proceder com a avaliacdo dos servicos e ateste das respectivas faturas decorrentes.

9.2. A Administracao nao responderé por quaisquer com promissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente Projeto Basico, bem como por
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qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregades;—
prepostos ou subordinados.

10. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. S30 obrigacdes da Contratada:

10.1.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execucao do contrato;

10.1.2. Atender prontamente quaisquer orientacbes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes
4 execucio do objeto contratual;

10.1.3. Sujeitar-se @ mais ampla e irrestrita fiscalizac@o por parte da CONTRATANTE, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamacoes formuladas;
10.1.4. Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execugdo dos servigos objeto do Contrato;
10.1.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relacdo contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou ©
acompanhamento da execugao dos servicos pela CONTRATANTE;

10.1.6. Propiciar todos os meios e facilidades necesséarias a fiscalizagao dos servicos pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em gualguer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

10.1.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacodes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e gualificagao exigidas no aviso de dispensa
eletrénica de licitagao;

10.1.8. Providenciar gque seus contratados portem documento de identificacdo quando da
execucdo do objeto a CONTRATANTE;

101.9. Prormover a execugdo dos servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendacoes aceitas pela
boa técnica;

10.1.10. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo relatérios e documentacao
técnica a Administragao;

10171. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE,
julgados necessa rios a boa gestéo do contrato;

10.1.12. Cumprir com os prazos, disposicoes e especificacbes estabelecidas no Projeto Basico;
10.113. Repassar aos fiscais do Contrato, ém tempo habil, quaisquer justificativas de situagoes
especificas gue envolvam impedimento do cumprimento dos termos do Contrato, por razoées
alheias ao controle da CONTRATADA,

10.114. Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impegam, mesmo gue
temporariamente, a execugao dos servigos;

10.1.15. Manter identificados todos os materiais e equipamentos de sua propriedade, de forma
a nao serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

10.1.16. Apresentar a CONTRATANTE, sempre gue exigido pela equipe de fiscalizagdo do
contrato, relatérios e outros documentos inerentes & execucao dos servigos;

10.1.17. Manter sigilo de todos os dados ou informacoes da CONTRATANTE obtidas em funcgao
da execucao dos servicos,

10.1.18. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias da
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por este instituido, mantendo-os
devidamente identificados;

101.79. Orientar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos e abster-se de
transferir responsabilidade a outrem;

10.1.20. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais
previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época proépria,
uma vez que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a

CONTRATANTE; E 5
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101.21. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigaqc")es'észt'a‘b’\élé*cidas—na_._____

legislacao especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da execucao do objeto ou em conexdo com ele, ainda
gue acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a
terceiros;

10.1.22. Abster-se de remanejar ou desativar equipamentos ou recursos sem prévia autorizagao
da CONTRATANTE;

10123. Fornecer a sua equipe técnica todos os materiais necessarios para a prestacdo dos
servicgos;

10.1.24. Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus empregados, quando
em servico nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.1.25. Adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execugao dos servicos, quando
couber, nos termos das legislagdes em vigor,

10.1.26. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo mediante prévia autorizagao
da CONTRATANTE.

10.1.27. Facilitar a agdoda FISCALIZACAO na inspecéo dos servicos, prestando, prontamente, 0s
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

10.1.37. Os empregados da contratada ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
contratante, sendo de sua inteira responsabilidade as obrigacdes sociais, previdenciarias &
trabalhistas relativas aos seus empregados ou contratados, inclusive no gque tange ao seguro
de acidente de trabalho, desligamento, horas extras, didrias, quaisquer despesas com
alimentacio, locomogao, nao cabendo a contratante qualguer tipo de responsabilidade nem
encargos de qualquer natureza.

1. DA SUBCONTRATACKO/SUBLOCACAO
11.1. Nao sera admitida a subcontratacdo/sublocagdo para o objeto a ser contratado.

12. ALTERAGAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagao da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato;
nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao
a continuidade do contrato.

13. CONTROLE DA EXECUCAO

13.1. Nos termos do art. 117 Lei n®14.133, de 2021, sera designado representante para acompan har
e fiscalizar a execucéo do(s) servigo(s) contratado(s), anotando em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugao e determinando o que for necessario a regularizacao
de falhas ou defeitos observados.

13.2. A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao implica em co-
responsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
§ 2° do art. 140 da Lei n° 14.133, de 2021.

13.3. O representante da Administragao anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como 0 home dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessarioc a regularizacao
das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

14. DO PAGAMENTO
14.). O pagamento dos servigos sera efetuado em moeda corrente nacional, por meio de
emissdo de Ordem Bancéria, para crédito em conta corrente da CONTRATADA em até 30

3
Prafaitura Mumicipal de Senador Pompen/CE (%
CNPT 1 07.728 421/0001-82 — OGF n.* 06.520.284-2
Pago Municipal — Edificio Francisco Franga Cambraia —
Avenida Francisco Franga Cambraia, n* 263, Bairro Centro— CEP 63.600-000




Estado do Ceara
Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

DE LiCIiTACA

L

(trinta) dias ap6s apresentacao da(s) Nota(s) Fiscal(is) atestada(s) pela Administré{:é’b,'na%efma_____
e prazo estabelecido neste Projeto Basico.

142. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato 3 verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagao aos servicos efetivamente prestados.

143. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liguidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da regularizagdo da
situacdo, ndo acarretando qualguer énus para a Contratante.

14.4. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

14.5. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao Cadastro de
Fornecedores para verificar a manutengao das condicoes de habilitagdo exigidas no aviso de
dispensa eletrénica de licitacao.

14.6. Constatando-se, a situagado de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagao ou, No
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
perfodo, a critério da contratante.

14.7. Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

14.8. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

14.9. Havendo a efetiva execugao do objeto, os paga mentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nédo regularize sua situagdo junto
ao Cadastro de Fornecedores.

14]0. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aguele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacéo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14.71. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula: EM = | x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =(TX) (6/100) | = 0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

15. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infragdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n° 14133, de 2021, a Contratada
que:

15.1.1. Der causa a inexecucao parcial do contrato; %ﬂ
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15.1.2. Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Admfnistracao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.1.3. Der causa a inexecugao total do contrato;

15.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

151.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

15.1.6. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.1.7. Ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da dispensa eletrdnica de
licitagdo sem motivo justificado;

15.1.8. Apresentar declaragcao ou documentagao falsa exigida para O certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrdnica de licitagao ou a execucao do contrato;

15.1.9. Fraudar a dispensa eletrénica de licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugao do
contrato;

15.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15111, Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da dispensa eletrénica de licitagao;
15.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5o 43 Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

15.2.]. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

15.2.2. Multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na execucao dos
servicos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 99%
(nove virgula nove por cento), gue corresponde até 30 (trinta) dias de atraso;

15.2.3. Multa de 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na execucao dos
servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, <obre o valor correspondente a parte
inadimplente, em carater excepcional, e a critério do érgao contratante, quando o atraso
ultrapassar 30 (trinta) dias;

15.2.4. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por
descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo de demais sangoes;

152.5. Multa de 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em
assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente efou entrega da garantia contratual,
dentro do prazo estabelecido pela administracao, recusa parcial ou total na entrega do
material, recusa na conclusao do servico, ou rescisao do contrato/nota de empenho, calculado
sobre a parte inadimplente; e

15.2.6. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pela inexecucao total
do contrato.

153. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, Il e IV da Lei n° 14133, de 2021, as
empresas e 0s profissionais que:

1531, tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

15.3.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

15.3.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar coma Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

15.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-&a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se
o procedimento previsto na Lei n° 14133 de 2021, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999°.
15.5. A autoridade competente, na aplicagao das sancoes, levara em consideragao a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como © dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

15.6. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores.

16. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL (%(
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16.1. A empresa CONTRATADA devera garantir, no que couber, o descarte corretoe.seguro de i

todos os insumos/itens que forem removidos em manutengoes, adotando praticas de
sustentabilidade ambiental na execugéo do objeto.

162. A CONTRATADA deverd contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental de acordo
com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988.

16.3. Aempresa contratada devera adotar medidas a orientar seus empregados para adotarem
condutas e técnicas para reducéo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
reducdo de producédo de residuos sélidos, observadas e respeitadas as normas ambientais
vigentes.

16.4. E dever da contratada, observar entre outras: © menor impacto sobre recursos naturais
como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local; maior eficiéncia na utilizagao de recursos naturais como agua e energia; maior
geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local; uso de inovagdes que
reduzam a pressao sobre recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos recursos
naturais utilizados nos servigos.

17. DOTAGAO ORGAMENTARIA

17.1. As despesas correrao a conta de dotacoes especifica do orgamento do(a) Secretaria de
Financas, Administracao e Gestao, na classificacdo econémica 0501.08.122.0002.2.015 - Gestao
e Manut. das Ativ. da Sec. de Tra balho, Desenv. e Assist Social, no(s) elemento(s) de despesa(s):
33904000 - Servicos de Tecnologia da Informacgao e Comunicacdo — Pessoa Juridica, R$
714760 (sete mil, cento e guarenta e sete reais e sessenta centavos); 0701.04.122.0002.2.046 -
Gestao e Manut. das Ativ. da Secretaria de Infraestrutura, no(s) elemento(s) de despesa(s):
33904000 - Servicos de Tecnologia da Informacgao e Comunicacdo - Pessoa Juridica, R$
714760 (sete mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta centavos): 0802.12.122.0002.2.066 -
Gestao e Manutencao do Fundo Municipal d e Educacao, no(s) elemento(s) de despesal(s):
33904000 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo — Pessoa Juridica, R$
7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta centavos); 0901.10.122.0002.2.095 -
Gestao e Manutencao das Atividades Administrativa do Fundo Municipal de Saude, no(s)
elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
_ Pessoa Juridica, R$ 7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta centavos);
0201.04.122.0002.2.003 - Gestao e Manut. das Ativ. da Sec. de Fin ancas, Administracao e Gestao,
no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servicos de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao - Pessoa Juridica, R$ 7.147,60 (sete mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta
centavos);.

17.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagao
da Lei Orcamentéaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.
&
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ANEXO 1.1- ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

RUBRICA _ "2
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00002.20250704/0001-82 P e

i, DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A Administragao publica Municipal de Senador Pompeu, NO Estado do Ceard, tem a
responsabilidade de planejar e executar as suas contratacdes de forma eficiente,
transparente € conforme as diretrizes da Lei n°®14.133/2021, que estabelece as normas
gerais de licitagao e contratos administrativos. Nesse sentido, o Plano de Contratagao
Anual (PCA) € uma ferramenta essencial para o planejamento das aquisicdes e
contratagoes realizadas no ano subsequente, e sua elaboracao, gestao e publicagao
requerem solugdes tecnoldégicas adeguadas para garantir que 0O processo seja

realizado de maneira eficiente, sem falhas e dentro dos prazos estabelecidos.

Com o objetivo de atender as demandas de planejamento, execugao e transparéncia
das contratagoes publicas Nno Municipio de Senador Pompeu para o exercicio de 2026,
faz-se necessaria a locacdo de software especializado para a elaboracédo, gestao €
publicagao do PCA, na modalidade Saas (Software as a Service), com suporte técnico
remoto.

| - Justificativa para a Locacao do Software Especializado

A locacgao de software especializado para a elaboracéo do Plano de Contratagao Anual
(PCA)ea melhor solugao para ga rantir a eficiéncia, a conformidade legalea qualidade
do processo de planejamento das contratagdes publicas, conforme as exigéncias da
Lei n°®14.133/2021. As principais razbes para a necessidade dessa locacao sao:

11, Atendimento a Legislagao Vigente

A Lei n° 14.133/2021 exige, NO artigo 12, que todos os entes publicos realizemn um
planejamento prévio de suas contratagoes, © qual deve ser documentado e publicado
anualmente. O Plano de Contratagao Anual (PCA) & um instrumento essencial para
assegurar a previsibnidade. transparéncia e conformidade das aquisicoes. Para ta nto,
a Administragao Municipal precisa de uma ferramenta que possibilite a elaboragdo do
PCA de maneira agil, eficiente, e em conformidade com Os requisitos legais e
normativos.

Além disso, @ utilizacdo de uma plataforma SaaS oferece a flexibilidade e a
escalabilidade necessarias para que o sistema se adapte as mudancas de forma rapida
e continua, sem a necessidade de atualizacdes manuais ou custos com manutengao
de infraestrutura.

|.2. Eficiéncia e Agilidade na Elaboracao e Gestao do PCA

O planejamento das contratagdes envolve a articulacdo entre as diversas secretarias
municipais, o que demanda uma plataforma integrada que permita a coleta de
informacoes, a consolidagio dos dados e a criacéo do plano de forma coordenada e
eficiente. A locagdo de um software especializado na modalidade SaaS viabiliza a
criagdo do PCA de forma centralizada, facilitando o processo de gestaoea atualizagao
das informacgoes pelas diversas eguipes responsaveis pelas contratagbes nNO
municipio.

|.3. Facilidade de Acesso € Atualizagdo em Tempo Real (\%
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Por ser um sistema baseado em cloud computing (computacdo em nuvem), o
software SaaS permite que os usuarios acessem e atualizem o plano de contratagées
de qualquer lugar, de forma colaborativa e em tempo real. Isso é particularmente
importante para as diversas secretarias municipais, gue podem trabalhar de maneira
simultanea no planejamento das contratagbes, compa rtilhando informacgdes e ajustes
de maneira rapida e eficiente, sem a necessidade de processos manuais e sistemas
desconectados.

l.4. Seguranca da Informacgao e Conformidade com a LGPD

A seguranca da informagao € uma das principais preocupagdes nas contratagdes
publicas. A locagéo de um software especializado em Saa$S oferece garantias de
seguranga robustas, como criptografia de dados, backup automatico e controle de
acessos, assegurando que todas as informacoes sejam armazenadas de forma segura
e conforme as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Esse aspecto &

fundamental para garantir a confidencialidade e a integridade dos dados publicos.
I.5. Suporte Técnico Remoto e Treinamento

A locagao do software SaaS também inclui suporte técnico remoto continuo, o gue
garante a resolugao de problemas de forma rapida e eficiente, sem que seja
necessario deslocamento de equipes técnicas para o municipio. Além disso, o suporte
técnico também pode incluir capacitagoes € treinamentos periédicos, garantindo que
os servidores publicos responsaveis pela elaboragdo do PCA estejam sempre

atualizados e preparados para usar a plataforma com eficiéncia.
|.6. Facilidade na Publicagédo do PCA

A publicagdo do Plano de Contratacdo Anual deve ser feita de forma acessivel e
transparente, em conformidade com os principios da publicidade e transparéncia da
Administracao Publica. O software especializado permite que o PCA seja gerado
automaticamente em formatos compativeis para publicagao em diarios oficiais, sites
institucionais e outras plataformas de transparéncia publica, de maneira rapida e sem
a necessidade de processos manuais, © que garante a conformidade com as
exigéncias legais e facilita o acesso publico as informagdes.

1.7. Reducao de Custos e Otimizagao de Recursos

A locacdo de software especializado na modalidade SaaS também contribui para a
reducdo de custos operacionais. O modelo de assinatura mensal ou anual permite ao
municipio o pagamento por uso, sem a necessidade de investimentos iniciais
elevados em licencas de software ou infraestrutura de TI. Além disso, a plataforma
SaaS oferece manutengao automatica e atualizagdes continuas, sem custos
adicionais, permitindo a otimizagao dos recursos publicos.

1.8. Facilidade de Adogao e Integragio com Outros Sistemas

O software SaaS escolhido sera compativel com os sistemas de gestao e contabilidade
ja utilizados pela Prefeitura, facilitando a integracdo de dados e a comunicagao entre
os diversos setores da Administragao Municipal. Isso garante maior agilidade e
precisao na elaboragéo do PCA, evitando erros ou duplicidade de informacdes.
Prefaitura Mimicipal de Senador Pompen/CE @
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Il. Conformidade com os Principios da Administracdo Publica poii

RUBRICH ™
A contratacdo do software especializado atendera aos principios constitucionais d
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. A solucdo SaaS
possibilitard a centralizacdo e a transparéncia das informacdes, promovendo o
planejamento eficiente das contratag¢des publicas, e ainda assegurando a utilizacdo

racional dos recursos publicos.
I1l. Modalidade Licitatéria e Critérios de Selecao

Em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, a contratacao do software sera realizada
por meio da modalidade Pregado Eletrdnico, tendo em vista que se trata de uma
contratacdo de servicos comuns, passivel de ampla competigdo. O critério de
julgamento seré o de menor prego, desde que atendidas todas as exigéncias técnicas
e de qualidade, com base nas especificagdes detalhadas no Termo de Referéncia.

IV. Conclusao

A locacdo de software especializado para a elaboracdo, gestao e publicagao do Plano
de Contratacao Anual (PCA) na modalidade SaaS é essencial para garantir a eficiéncia,
a transparéncia e a legalidade nas contratagdes publicas do Municipio de Senador
Pompeu. Essa solucao tecnolégica permitird que a Administracdo Municipal se
adeque as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, ao mesmo tempo em que otimiza o uso
dos recursos publicos, melhora a integragdo entre as secretarias e assegura a
conformidade com as melhores praticas de governanca publica.

Diante disso, a contratacdo da locagcdo de software especializado é altamente
recomendada, visando a melhoria da gestdo das contratagdes publicas, a maior
eficiéncia nos processos e o cumprimento das normas legais, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel e a transparéncia na Administragdo Municipal.

2. AREA REQUISITANTE

AREA REQUISITANTE RESPONSAVEL
Sec. de Finangas, Administracao e ANTONIA JOELMA DE ARAUJO LIMA
Gestao
Secretaria de Educacao, Cultura e ANTONIA IRONEIDE VIDAL PINHEIRO
Desporto BEZERRA
Secretaria de Saude LUCIA CAVALCANTE SILVA
Secretaria do Trabalho, ALANA SELSA PINHEIRO JUCA
Desenvolvimento e Assisténcia Social
Secretaria de Infraestrutura EDVAN LIMA DE OLIVEIRA

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Esta secdo tem como propdsito estabelecer e definir os requisitos necessarios
e suficientes para a escolha da Solucao de Locacdo de software especializado
para elaboracao, gestédo e publicagcdo do Plano de Contratagdo Anual (PCA) na
modalidade SaaS. Tais requisitos devem observar as normas de
sustentabilidade, bem como respeitar regulamentagbes especificas,
garantindo padrdes minimos de qualidade e desempenho. Este planejamento
visa atender as exigéncias previstas na Lei 14.133/2021, garantindo um processo

¥
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eficiente e seguro, alinhado com ©0s principios de ecoﬂéﬁ%‘i‘é‘fd*ade_g
transparéncia. S
e Requisitos Gerais:

o O software deve ser uma solugao na modalidade SaaS (Software as a
Service), dispensando a necessidade de Instalacao local.

o Deve ser uma plataforma web-based, acessivel por meio de
navegadores compativeis.

o O sistema deve possuir um banco de dados escalavel para suportar o
crescimento das informacgodes gerenciadas.

o Deve permitir a personalizagao € a solicitacao de ajustes para atender
as necessidades especificas do municipio, desde gque €m
conformidade com a Lei14.133/2021.

¢ Requisitos Legais:

o Integragao prévia € comprovada com ©O portal Nacional de
Contratacoes publicas (PNCP), assegurando conformidade com
padroes nacionais.

c O sistema devera proporcionar controle de acesso € logins
criptografados, garantindo segura nca juridica e protegao aos dadosda
administragao.

« Requisitos de Sustentabi'lidade:

o Facilitar a redugao do uso de papel com a digitalizagao dos processos
administrativos.

) lmplementagéo de rotinas de backups regulares € medidas de
seguranca robustas para prevenir perda de dados.

e Requisitos da ContratagAo:

s Planejamento do PCA: Deve reunir e organizar demandas de cada
cecretaria em um plano consolidado, permitindo controle de
requisigoes e priorizagdes.

o Automacgao de Processos: pPossibilitar a2 importagao de dados de
contratacoes anteriores para facilitar novos processos.

o Painel de Monitoramento: Disponibilizar indicadores € relatérios
gerenciais para visualizacao clara das etapas de contratagao.

o Relatorios Customizaveis: possibilidade de gerar relatérios para analise
de dados, planejamento € execucdo das contratagdes.

Os requisitos especificados s30 necessarios E contratagado da solugao
tecnoldgica requerida, atendendo a necessidade de modernizagao dos processos
das diversas Secretarias do Municipio de Senador pompeu-CE. A observancia
rigorosa a estes requisitos garantira uma licitagdo justa, competitiva e alinhada as
melhores praticas € normas vigentes, sem impor limitacoes indevidas a
competigdo entre 0S fornecedores interessados.

1. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Esta secao apresenta uma analise detalhada das solucgdes disponiveis No
mercado para a locacao de software especializado para elaboracao, gestao e
publicagao do Plano de Contratagao Anual (PCA) em modalidade Saas, além
de avaliar a melhor opcao para atender as necessidades da prefeitura
Municipal de Senador pompeu-CE.
Contratacgéo Direta com o Fornecedor: Consiste na aguisigde direta do servico
e de SaaS de uma empresa especializada, o que garante maior controle
sobre as funcionalidades € suporte técnico especifico. Essa opgao permite
acesso direto ao fornecedor para negociagdes € customizagoes necessarias,
facilitando a adaptagao da ferramenta aos requisitos do municipio.
Q"
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Contratacao através de Terceirizacdo: Nesse modelo, um tercéirergerencia "\

e o relacionamento com O fornecedor do software, frequentement? """"""
incluindo a operagao e manutencao do sistema. Tal abordagem pode
reduzir o envolvimento administrativo direto, porém pode limitar a
flexibilidade em adaptar rapidamente funcionalidades especificas.

e Formas Alternativas de ContratacAo: Inclui modelos como consoércios de
prefeituras para negociar condigdes vantajosas coletivamente, ou
parcerias com agéncias estaduais e federais gue possam ofertar solucgdes
compartilhadas.

Apds avaliagdo das alternativas, conclui-se que a contratacdo direta com ©O
fornecedor é a solugao mais adequada para esta necessidade especifica da
Administragao Municipal de Senador Pompeu-CE. Este modelo garante maior
adequagdo do software 3s demandas peculiares do municipio, além de
possibilitar um suporte técnico mais agil e personalizado, alinhando a pratica as
exigéncias da Lei n® 14.133/2021.

5. DESCRICAO DA SOLU(;AO COMO UM TODO

A presente solucado visa a contratagAo de um software especializado para
elaboracao, gestao e publicagdo do Plano de Contratacdo Anual (PCA) para o
exercicio de 2026, na modalidade Saas (Software as a Service), comsuporte técnico
remoto, destinado a diversas unidades administrativas do Municipio de Senador
Pompeu-CE. O software deve atender aos requisitos previamente definidos,
assegurando alinhamento com o interesse publico e © cumprimento das
normativas da Lei 14.133/2021.

A escolha da solugéo Saas se fundamenta na necessidade de modernizagao
dos processos administrativos, buscando eficiéncia, transparéncia e
economicidade. A modalidade SaaS permite acesso multiplataforma, sem a
necessidade de instalagao local, o que facilita a Implementagdo e 0 uUso por
diversas secretarias, garantindo um acesso seguro e controlado.

Além disso, o software oferecerd funcionalidades especificas, como
planejamento do PCA, automagédo de processos, integracao prévia com O
PNCP, painéis de monitoramento, relatérios customizaveis e seguranca de
dados, todas essenciais para a gestao eficaz do PCA. Tais caracteristicas foram
minuciosamente avaliadas e demonstram que a solugdo esta em
conformidade com os principios do planejamento e da eficiéncia previstos na
legislagao vigente.

Com base no levantamento de mercado realizado, a solucao proposta € a mais
adequada, nao apenas por fornecer as funcionalidades exigidas, mas tambeéem
por garantir suporte técnico especializado, o que minimiza riscos de operagao
e promove a resolucéo agil de quaisquer problemas técnicos, potencializando
o beneficio econdmico-social esperado com a contratagao.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
LOTEOIEUNICO = ) . I __
ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL
LOCACAO DE SOFTWARE, NA/ ‘ ' '

MODALIDADE SAAS  (SOFTWARE
COMO SERVICO), DESTINADO A |

1 ELABORACAO, GESTAO © 10 SERVICO 747,60 747,60
PUBLICACAO DO  PLANO  DE
| CONTRATACOES ANUAL (PCA)PARAO | _
S
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EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE | R R T S T

TECNICO REMOTO, VISANDO |

ATENDER AS NECESSIDADES DA |

SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

DO MUNICIPIO DE  SENADOR

POMPEU - CE _ DI, | |
LOCAGAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO),
' DESTINADO A ELABORAGAO, GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATAGOES
ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO i
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA DO MUNICIPIO DE
SENADOR POMPEU - CE o ]
LOCACAO DE SOFTWARE, NA
MODALIDADE SAAS  (SOFTWARE |
COMO SERVICO), DESTINADO A
ELABORACAO, GESTAO E
PUBLICACAO DO PLANO DE ,
CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARAO | , ;
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE | 10 | SERVICO | 714760 | 714760 |
TECNICO REMOTO, VISANDO - ‘
ATENDER AS NECESSIDADES DA
| SECRETARIA DE EDUCAGCAO,
CULTURA E DESPORTO DO
MUNICIPIO DE SENAD _ = ]
LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO),
DESTINADO A ELABORAGAO, CESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE EDUCACAOQ, CULTURA E DESPORTO DO
MUNICIPIO DE SENADOR POMPEU - CE '
LOCACAO DE  SOFTWARE, NA
MODALIDADE SAAS  (SOFTWARE
COMO SERVICO), DESTINADO A |
ELABORACAO, GESTAO E
PUBLICACAO DO  PLANO DE /|
CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE |
TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DA

1.0 | SERVICO | 7147,60 | 7.147,60

SECRETARIA DE TRABALHO, !
DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA |
SOCIAL, TR _

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), |
DESTINADO A ELABORAGAO, GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATAGOES
ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE TRABALHO, DESENVOLVIMENTO E
 ASSISTENCIA SOCIAL, TRABALHO DO MUNICIPIO DE SENADOR POMPEU - CE

LOCACAO DE SOFTWARE, NA/
MODALIDADE SAAS (SOFTWARE
COMO SERVICO), DESTINADO A
ELABORACAO, GESTAO E
PUBLICACAO DO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE
TECNICO  REMOTO, VISANDO |

1.0 | SERVICO | 7.147,60 7.147,60
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ATENDER AS NECESSIDADES DA | T e TR
SECRETARIA DE  SAUDE DO/ RUBRICA s
MUNICIPIO DE SENADOR POMPEU - |
CE '

LOCACAO DE SOFTWARE, NA MODALIDADE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO),
DESTINADO A ELABORAGAO, GESTAO E PUBLICACAO DO PLANO DE CONTRATAGOES |
ANUAL (PCA) PARA O EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICiPIO DE SENADOR
|POMPEU-CE et T

LOCACAO DE  SOFTWARE, NA |

MODALIDADE ~ SAAS  (SOFTWARE
COMO SERVICO), DESTINADO
ELABORACAO, GESTAO E |
PUBLICACAO DO  PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL (PCA) PARA O
EXERCICIO DE 2026, COM SUPORTE |
TECNICO REMOTO, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE FINANGAS,
ADMINISTRACAO E GESTAO DO
MUNICIPIO DE S

1.0  SERVICO 7.147,60 7.147,60 |

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DO SOFTWARE: A) PLANEJAMENTO DO PCA: O

' SOFTWARE DEVERA REUNIRE ORGANIZAR AS DEMANDAS DE CADA SECRETARIA EM UM

PLANO DE CONTRATACOES ANUAIS CONSOLIDADO DO ORGAO, PERMITINDO O
CONTROLE DAS REQUISICOES, PRIORIZACOES E CONSOLIDACAO DE DADOS. B) |
AUTOMAGCAO DE PROCESSOS: A SOLUCAO DEVE IMPORTAR DADOS DE CONTRATAGCOES
ANTERIORES E RECORRENTES, FACILITANDO © PREENCHIMENTO DE DEMANDAS E |
AGREGANDO INFORMAGOES PARA UNIFICAR OS PROCESSOS DE FORMALIZACAO. DEVE |
INCLUIR FERRAMENTAS DE ACOMPANHAMENTO E ATUALIZACAO DO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAIS (PCA), DERMITINDO O MONITORAMENTO CONTINUO E A
INTEGRAGAO DAS NOVAS DEMANDAS AO PLANO. C) INTEGRACAO PREVIA COM O PNCP: |
O SISTEMA DEVERA ESTAR PREVIAMENTE INTEGRADO AO PORTAL NACIONAL DE
CONTRATACOES PUBLICAS (PNCP), COMPROVANDO EXPERIENCIA EM SUA INTEGRAGAO
E OPERAGCAO, PARA ASSEGURAR A CONFORMIDADE IMEDIATA COM O PADRAO
NACIONAL DE CONTRATAGOESE PERMITIR O ENVIO AUTOMATIZADO DAS INFORMAGCOES

' DO PCA. D) PERSONALIZAGAO E SOLICITACOES DE AJUSTES: O MUNICIPIO PODERA
SOLICITAR A ELABORAGAO, CONFECGAO OU MODIFICACOES NO SOFTWARE VISANDO
OTIMIZAR O PROCESSO DE ELABORAGAO DO PCA. A EMPRESA CONTRATADA DEVERA
VERIFICAR A CONFORMIDADE DESSAS MUDANGAS COM A LEI N© 14.133/2021 ANTES DA |
IMPLEMENTACAO. E) CONTROLE DE ACESSO E SEGURANGA: O SISTEMA DEVE PERMITIR
A CRIAGAO DE MULTIPLAS CREDENCIAIS PARA USUARIOS DE DIFERENTES SECRETARIAS, |
COM CRIPTOGRAFIA DE DADOS E CONTROLE DE ACESSO SEGURO. CADA LOGIN DEVERA
TER ACESSO SIMULTANEO UNICO, GARANTINDO A SEGURANCA E EVITANDO ACESSOS |
CONCORRENTES EM UMA MESMA CREDENCIAL. F) PAINEL DE MONITORAMENTO: DEVE
POSSUIR PAINEL PARA MONITORAMENTO E VISUALIZACAO DO PROGRESSO DAS
CONTRATACOES, COM INDICADORES E RELATORIOS GERENCIAIS. G) RELATORIOS |
CUSTOMIZAVEIS: POSSIBILIDADE DE GERACAO DE RELATORIOS E GRAFICOS, |
PERMITINDO ANALISE DOS DADOS DAS CONTRATACOES PARA FINS DE PLANEJAMENTO
E EXECUCAO. H) PLATAFORMA WEB: O SISTEMA DEVERA SER UMA PLATAFORMA WEB- |
BASED, ACESSIVEL POR NAVEGADORES, DISPENSANDO A NECESSIDADE DE INSTALAGAO |
LOCAL. |) BANCO DE DADOS ESCALAVEL: DEVE SUPORTAR BANCO DE DADOS ESCALAVEL
PARA ACOMODAR O CRESCIMENTO CONTINUO DAS INFORMACOES DE DIVERSAS
SECRETARIAS, GARANTINDO ALTA DISPONIBILIDADE E DESEMPENHO. J) ROTINAS DE |
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| SEGURANGA E BACKUP: IMPLEMENTAGAO DE ROTINAS ROBUSTAS DE SEGUF{EAE?\J(;ZL PARA T ——
PROTECAO DOS DADOS, INCLUINDO CONTROLE DE ACESSO, CRIPTOGRAFIA, |
AUTENTICAGAO DE MULTIPLOS FATORES E AUDITORIA DE LOGS. BACKUPS REGULARES
DEVERAO SER REALIZADOS PARA EVITAR PERDA DE INFORMACOES, COM POLITICA DE

'RETENGAO E RECUPERAGAO DE DADOS EM CASO DE FALHA.

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas,
temse que o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima,
totalizam a monta de R$ R$ 35.738,00 (trinta e cinco mil, setecentos e trinta e oito
reais)

7. PROVA DE CONCEITO - AVALIAGAO TECNICA DO SISTEMA

71 A empresa contratada devera realizar uma prova de conceito (PoC) do sistema, a
ser apresentada ao Municipio de Senador Pompeu - CE, para validar a conformidade
do software com as especificacoes estabelecidas no Termo de Referéncia. A PoC
devera abranger os seguintes aspectos principais do sistema:

a) Integracao com o Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) : A PoC devera
demonstrar que o sistema € capaz de integrar-se de forma eficiente e automatica
com o PNCP, permitindo o envioe a atualizacdo do Plano de Contratacdo Anual (PCA)
de maneira continua e sem falhas. O processo de envio de dados ao portal devera ser
automatizado e atender aos padroes exigidos pela Lei n° 14.133/2021.

b) Funcionalidade do Sisterma: A PoC devera comprovar gue todas as funcionalidades
do sistema estao operacionais e atendem as necessidades de planejamento, gestao e
publicagdo do PCA. Isso inclui a importacdo de dados de contratacdes anteriores, a
automacgao de processos de inclusdo de novas demandas, € a geracéo de relatorios.

c) Usabilidade e Acessibilidade: O sistema deve ser facil de usar, com interfaces
intuitivas para os usuarios das diversas secretarias. A PoC deverda demonstrar a
facilidade de navegagéo, a clareza nas opcdes de menu € a simplicidade no processo
de inclusdo de informacgaoes.

d) Seguranca e Controle de Acesso: A PoC devera incluir uma demonstracdo completa
do sistema de seguranca, incluindo o controle de acesso por multiplas credenciais € a
utilizacdo de autenticacao de multiplos fatores. Sera verificada a criptografia de
dados e a integridade das informagdes no sistema.

72. A integragdo com o PNCP & uma exigéncia da Lei n° 14.133/2021, que estabelece que
todos os 6rgdos publicos devem disponibilizar seu Plano de Contratacdo Anual de
forma integrada ao portal nacional, garantindo a transparéncia e a padronizagdo das
informacdes. A PoC sera fundamental para validar a capacidade do sistema em atender
essa exigéncia, assegurando que O Municipio de Senador Pompeu - CE estara em
conformidade com a legislagdo vigente e podera enviar seus dados de contratagao
de forma automatizada e segura ao PNCP.

73 Durante a prova de conceito, os seguintes itens deverdo ser avaliados pelo
Municipio de Senador Pompeu - CE, que verificard se o sistema atende a cada um
dos requisitos listados abaixo:

711 INTEGRACAO COM O PNCP

1211 O sistema & capaz de enviar o PCA para o Portal Nacional de Contratacoes
Publicas (PNCP) automaticamente?

71317 O envio de dados ao PNCP é realizado sem erros e em conformidade com as
exigéncias do portal?

1113 O sistema mantém a sincronizagao constante com o PNCP para garantir a
atualizacdo continua dos dados?

7314 O processo de integracao foi testado em diferentes cenarios e com dados de
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diferentes secretarias? RUBRICA _ R

132  FUNCIONALIDADE DO SISTEMA

7311 O sistema permite a consolidagdo das demandas de todas as secretarias no
PCA de forma centralizada?

1317 O sistema permite importar dados de contratacdes anteriores e recorrentes de
forma eficiente?

1323 O sistema tem ferramentas automatizadas para acompanhamento e
atualizacédo do PCA?

7314 O sistema gera relatérios gerenciais detalhados e customizaveis?

733 USABILIDADE E ACESSIBILIDADE

1331 A interface do sistema é clara, intuitiva e facil de navegar para os usuarios?

1332 As funcionalidades sdo acessiveis em poucos cliques, sem complexidade
excessiva?

7133 O sistema é acessivel via dispositivos moveis (se aplicavel)?

1334 O treinamento oferecido & suficiente para capacitar os usudrios sem
dificuldades?

134 SEGURANGCA E CONTROLE DE ACESSO

1341 O sistema permite a criagao de multiplas credenciais de acesso para diferentes
secretarias?

7142 O controle de acesso é baseado em permissoes configuraveis por secretaria ou
usuario?

7.3.43. Os dados sdo criptografados durante o armazena mento e a transmiss&o?

7 3.4.4. Existe um sistema de auditoria de logs que registre os acessos e modificagdes
feitas no sistema?

135, DESEMPENHO E ESTABILIDADE

7351 O sistema apresenta bom desempenho em ambientes de grande volume de
dados e trafego de usuarios simultaneos?

1352 O sistema funciona de maneira estavel durante o Uso continuo e em horarios de
pico?

7353 O tempo de resposta do sistema €& adequado (tempo de carregamento das
paginas e resposta ao usuario)?

736 BACKUP E RECU PERACAO DE DADOS
1361 O sistema implementa rotinas automaticas de backup?
71362 O sistema permite a recuperagao de dados de forma eficiente em caso de falhas?

71363 A politica de retencao de backups esta clara e é eficaz para prevenir a perda de
dados?

737, DOCUMENTACAO E SUPORTE

1311 A documentacado técnica fornecida pelo fornecedor é clara e detalha todos os
processos operacionais e de manutencao?

8372, O suporte técnico é oferecido de forma eficiente e dentro dos prazos
estipulados?

83.73. O sistema oferece recursos de autoajuda, como tutoriais ou FAQs?

7.4. O Municipio de Senador Pompeu - CE avaliara cada item acima com base nos testes
realizados e nas demonstragdes fornecidas pela empresa contratada. A prova de conceito
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serd considerada bem-sucedida se o sistema atender a, no minimo, 90% dos crftiéhr—igs_'_""““'—
avaliados de forma satisfatoria.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

81l VIABILIDADE TECNICA E OPERACIONAL:

311 O objeto da licitagdo refere-se a locagdo de um software especializado na
elaboracéo, gestdo e publicagédo do Plano de Contratacdes Anuais (PCA), integrado as
necessidades especificas de todas as secretarias do Municipio de Senador Pompeu -
CE. Embora o servigo seja destinado a diferentes secreta rias, o software deve operar
de maneira centralizada, consolidando dados e garantindo a integragao de todas as
demandas em um Unico Plano de Contratagdes Anuais Consolidado.

812, Parcelar a contratacdo por secretaria inviabilizaria a uniformidade do sistema,
além de comprometer a integracdo e a centralizagao das informagdes, que sao
requisitos essenciais para o cumprimento das obrigagdes legais, como a
conformidade com o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

82. UNICIDADE DO SISTEMA E DO FORNECEDOR:

811 A divisdo em lotes para cada secretaria poderia levar a contratagao de fornecedores
distintos, o que resultaria em sistemas incompativeis, interfaces despadronizadas e
dificuldades de integracéo. Isso comprometeria:

a) A automacdo dos processos (que depende de um Unico banco de dados
compartilhado)fi

b) O planejamento consolidado do PCA, essencial para otimizar as contratagdes publicas
do municipiofi

c) A seguranca e o controle de acesso , que exigem um ambiente uniforme e
centralizado.

811 Dessa forma, a contratacdo de um Unico fornecedor para todas as secretarias €
indispensével para a operacionalizagéo do sistema de maneira integrada e eficiente.

83 Eficiéncia econdmica e administrativa:

831  Acentralizacdo do objeto em um unico lote garante maior eficiéncia administrativa
e econdmica, reduzindo custos associados a gestao e ao suporte técnico. Com um Unico
contrato, evita-se:

a) Redundancia de treinamentos para sistemas distintosfi Custos adicionais para ajustes
ou adaptacdes de integragéo entre sistemas contratados separadamentefi

b) Complexidade na gestdo contratual de multiplos fornecedores.

84 Conformidade com a Lei n® 14.133/2021:

841 A legislacdo exige gque as contratacdes sejam realizadas de maneira eficiente e
econdmica, sem fracionamento injustificado do objeto. O agrupamento em lote unico
para atender todas as secretarias do municipio atende ao principio da economicidade
e evita a fragmentacdo de um servico que, pela sua natureza, é indivisivel e
interdependente.

85 Competitividade no certame:

851 A concentragdo em um lote Unico nao restringe a competitividade, visto que o
mercado de software como servico (SaaS) apresenta ampla oferta de fornecedores
qualificados com capacidade técnica e operacional para atender as especificagdes
apresentadas. As exigéncias previstas no edital, como integracdo com o PNCP e suporte
1écnico remoto, sao caracteristicas comuns a esse tipo de servico, garantindo ampla
participacdo de empresas do setor de tecnologia.

86. Padronizacéo das funcionalidades e suporte técnico:

861 A centralizagdo do objeto em um unico lote assegura a padronizagéo de todas as
funcionalidades e rotinas de suporte técnico, como:

a) Atualizacdes e manutencao do sistemafi

b) Treinamento para os usuariosfi %ﬂ
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¢) Atendimento remoto e suporte técnico imediato. i

85 A padronizagdo é essencial para evitar diferencas na execucao do servico entre

secretarias, © que comprometeria a gestao unificada do PCA e a conformidade com
as normas legais.

5.  ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

O presente processo de contratacdo para locagao de software especializado em
elaboracdo, gestao e publicagao do Plano de Contratacdo Anual (PCA) esta em
pleno alinhamento com o Plano de Contratacdes Anual do Municipio de Senador
Pompeu-CE para o exercicio financeiro de 2026. Esta contratagao €& parte
integrante do planejamento estratégico das Secretarias Municipais de Senador
Pompeu, que visa modernizar e otimizar os processos administrativos, garantindo
a3 eficiéncia e a conformidade com a Lei 14.133/2021.

O software permitira a centralizagao e consolidacdo das demandas de todas as
secretarias em um Unico plano, facilitando o controle e a transparéncia do
processo de contratagdes municipais.

Incorpora-se ao plano a necessidade de integrar as informacgodes ao Portal Nacional
de Contratacdes Publicas (PNCP), mantendo a aderéncia as exigéncias legais e os
padrées nacionais de contratagao.

A digitalizagado dos processos e reducao de consumo de papel estao em
concordancia com os objetivos de sustentabilidade ambiental definidos no
ambito do planejamento municipal.

O alinhamento da contratagao com O planejamento estratégico objetiva
também aumentar a colaboragao intersetorial dentro da prefeitura, criando
um fluxo de trabalho mais coeso e eficiente.

Com base no mapeamento das demandas e projegoes para o exercicio de 2026, o
software atendera a todas as expectativas de aprimoramento das praticas de
gestdo publica no municipio.

1. RESULTADOS PRETENDIDOS

e« Aumento da eficiéncia: Com a locagao do software especializado, espera-se que
a Administracdo Municipal do Municipio de Senador Pompeu-CE obtenha
maior eficiéncia na elaboragdo, gestao e publicacdo do Planode Contratacao
Anual (PCA) para o ano de 2026, otimizando o planejamento e a execugao dos
processos licitatorios e contratagoes.

e Modernizagao dos processos: Pretende-se modernizar os processos internos
da Secretaria, reduzindo a dependéncia de papel e incentivando a
digitalizagdo das tarefas administrativas, em conformidade com o0s
principios da economicidade e eficiéncia previstos na Lei 14.133/2021.

e« Transparéncia: A contratagao visa melhorar a transparéncia nos processos
de contratacdo, permitindo um controle mais rigoroso e uma melhor

supervisdao das fases do PCA, em alinhamento com o principio da
publicidade.

e« Cumprimento das normativas legais: Facilitar o cumprimento das
exigéncias previstas na Lei 14.133/2021, garantindo que as praticas da
secretaria estejam em sintonia com as diretrizes legais vigentes.

e IntegracAo e colaboragao: Almeja-se a melhoria na comunicagao e
colaboracdo entre os diversos setores da prefeitura, promovendo uma
gestao mais integrada e eficaz dos recursos publicos.
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e Reducdo de erros: Minimizar erros e retrabalho nos processos de

contratacdo através de funcionalidades de automagao e suporte técnico
oferecidos pelo software, assegurando a eficacia e a celeridade conforme
delineado na legislacao.

. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

e Capacitacdo de Servidores: Organizar treinamentos especificos para os
servidores que irao utilizar o software, garantindo que todos estejam
familiarizados com suas funcionalidades e possam operar o sistema de
forma eficaz.

¢ Adequacao de Infraestrutura: Verificar e atualizar, se necessario, a
infraestrutura tecnolégica do municipio, incluindo equipamentos e
conexao E internet, para assegurar o funcionamento pleno do software na
modalidade Saas.

e« Contratacdo de Suporte Técnico: Estabelecer contrato de suporte técnico
remoto que contemple atendimento em tempo habil as demandas e
duvidas dos usuarios, garantindo a continuidade das operagbes sem
interrupgoes.

e Integracdo com Sistemas Existentes: Assegurar que o software contratado
podera ser integrado adegquadamente com outros sistemas de gestéo
utilizados pela prefeitura, evitando incompatibilidades e garantindo a troca
eficiente de informacodes.

e Avaliacdo Continua da Solugao: Implementar um  processo de
acompanhamento e avaliagdo continua do desempenho do software,
permitindo ajustes e melhorias ao longo do tempo para melhor atender As
necessidades da administracao e das secretarias.

e Divulgacio e Sensibilizagao: Promover a divulgacado do novo sistema entre
todos os setores da prefeitura para garantir adesao e uso colaborativo, além
de destacar os beneficios esperados com a nova ferramenta.

e Plano de Contingéncia: Desenvolver um plano de contingéncia para lidar
com eventuais falhas no software, incluindo backups regulares e
recuperacAo de dados, para minimizar impactos em caso de incidentes.

1. JUSTIFICATIVA PARA ADOGAO DO REGISTRO DE PRECOS

A contratacdo de software especializado na modalidade SaaS (Software as a Service) para
elaboracdo, gestdo e publicagdo do Plano de Contratacdo Anual (PCA), com suporte
técnico remoto, apresenta particularidades que tornam inviavel o uso do sistema de registro
de precos previsto na Lei Federal n° 14133/2021. A seguir, elencam-se os fundamentos para
essa conclusdo, embasados nos dispositivos legais aplicdveis e nas caracteristicas
intrinsecas do objeto a ser contratado.

12.1. NECESSIDADE DE ESPECIFICIDADE TECNICA

De acordo com o artigo 82 da Lei n° 14.133/202], o sistema de registro de pregos € indicado
para contratagdes em gue o objeto € padronizado e suas especificagdes sao amplamente
conhecidas e replicaveis no mercado. Contudo, softwares especializados na modalidade
SaaS envolvem requisitos técnicos complexos e personalizagdes especificas as
necessidades do contratante.

O software para elaboracdo e gestado do PCA exige:

a) Parametrizagdo técnica: Configuragao adaptada as legislagdes e regulamentacoes

locais.
Q
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b) Integragao cistémica: Compatibilidade com sistemas ja em uso pela ad?ﬁi%ﬁi‘é@éof}_ L
publica municipal.

¢) Treinamento e su porte técnico: Servigos continuados que demandam interagao
diretacom a contratante para atender as necessidades especificas de cada
secretaria.

Essas caracteristicas dificultam a definicao de um objeto padronizado, afastando a
possibi!idade de adogao de critérios como O de menor prego, que é base do sistema
de registro de precos.

12.2. INCOMPATIBlLIDADE COM A MODALIDADE DE REGISTRO DE PRECOS EM
CONTRATOS SAAS

O artigo 83 da Lei n° 14.133/2021 deixa claro que © sisterna de registro de precos nao gera
obrigagao de contratacado pelo érgao publico. Contudo, no €aso de servicos Saas, @
continuidade da prestacao depende de um compromisso firme de fornecimento €
pagamento. A imprevisibi!idade de volumes e aquisi¢des adicionais — inerente 20 sistema
de registro de pregos - contraria a necessidade de continuidade contratual, essencial para
o pleno funcionamento do sistema de gestao do PCA.

Além disso, o artigo 84 estabelece que a ata de registro de pregos tem prazo de vigéncia
de até um ano, prorrogével por igual periodo. A contratacao de servigos Saas parao PCA,
entretanto, demanda continuidade para além desse periodo, considerando © carater
anual e estratégico do planejamento de contratagdes publicas.

12.3. IMPOSSIBILIDADE DE ADESAO POR OUTROS ARGAOS OU ENTIDADES

O artigo 86 e seus paragrafos regulam a possibi\idade de adesdo de outros érgaos ou
entidades a ata de registro de pregos. Todavia, o carater especifico e personalizado do
software inviabiliza a utilizagao compartilhada do servigo por multiplos 6rgaos ou
entidades, ja que as parametrizagées necessarias para o municipio de Senador Pompeu

dificilmente se aplicariam a outras administragdes, mesmo municipais.

12.4. CONFORMIDADE COM O PRINCIPIO DA EFICIENCIA E ECONOMIA

A contratagao direta por meio de procedimento licitatério especifico, fora do sistema de
registro de pregos, permite a selecao de fornecedor que atenda de maneira mais eficaz as
demandas técnicas do municipio, além de assegurar maior seguranca juridica guanto a
continuidade do servico prestado. Essa abordagem estd em consonancia com 05
principios da eficiénciaeda economicidade previstos No artigo 37 da Constituigao Federal
o no artigo 5° da Lein® 14.133/2021.

Considerando as especiﬁcidades técnicas, a necessidade de continuidade do servigo, a
inviabilidade de padronizagao € @ exigéncia de comprometimento contratual firme,
conclui-se gque © sistera de registro de pregos nao é adequado para a contratagao de
software especializado na modalidade SaaS para a gestdo do PCA. Dessa forma, justifica-
se a adogdo de procedimento licitatério especifico,como forma de garantira eficiéncia,
asegura nca juridicaea qualidade na execucao do objeto contratado.

3. DAVEDAGAO DA PARTICIPAGCAO DE EMPRESAS NA FORMA DE CONSORCIO

cConforme previsto na Lei14.133, € possivel estabelecer a vedagéaoe da participacao
de empresas na forma de consodrcio em processos licitatorios, desde que haja
justificativa técnica fundamentada. Para esta contratagao especifica de locagao
de software especializado para elaboracéo, gestao € publicagao do Plano de
Contratacao Anual (PCA), na modalidade SaaS, nao sera permitida a participagao

de consorcios. Esta decisao é baseada Nos seguintes aspectos:
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Natureza Técnica e Especifica do Objeto: O software a ser contratado é de
e nicho especifico, exigindo profundo conhecimento técnico e experiéncia
comprovada em solucdes de tecnologia de informagcao voltadas para o setor
publico, caracteristicas estas gue sdo mais bem atendidas por empresas
individualmente especializadas.
Seguranga € Responsabiiidade: A concentracdo de responsabilidade em

e uma Unica empresa facilita o monitoramento € a responsabilizagéo em caso
de falhas ou inconformidades contratuais, garantindo maior controle pela
administragédo publica.

Eficiéncia no Processo de Contratagao: A simplicidade de lidar com um unico

e fornecedor proporciona uma gestao mais eficiente do contrato, reduzindo a
complexidade administrativa associada @ coordenacgao de multiplos
consorciados.

e Alinhamento com as Melhores Praticas de Governanga: Considerando ©Os
principios da eficiéncia e economicidade previstos na Lei 14133, a contratagao
direta de uma empresa se alinha melhor aos objetivos de governanga da
administragao publica frente as caracteristicas do servigo a ser contratado.

portanto, justifica-se 2 vedacgaéo de consércios para esta contratagao,
assegurando a selecdode uma proposta que atenda de forma mais vantajosa aos
interesses das unidades administrativas do Municipio de senador Pompeu-CE.

1. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

A contratagao de software na modalidade SaaS para a elaboracdo, gestao €

publicagao do Plano de Contratacao Anual (PCA) apresenta impactos ambientais

reduzidos visto que se€ trata de uma solucgao tecnoldégica pbaseada em nuvem. No
entanto, & importante considerar os seguintes aspectos e medidas mitigadoras:

e Consumo de Energia: Os servigos em nuvem requerem data centers gue
consomem quantidades significativas de energia. Para mitigar este impacto, €
recomendavel escolher provedores que utilizem fontes de energia renovavel e
que tenham politicas de eficiéncia energética em seus centros de dados.

e« Descarte de Equipamentos Eletrénicos: Adigitalizagao dos processos
administrativos pode levar a um menor uso de papel, mas implica também
na questdo do descarte de equipamentos antigos. E fundamental assegurar a
logistica reversa € qu€ as politicas de descarte sigam as normativas ambientais
vigentes, promovendo a reciclagem e a reutilizagdo de pegas.

o Papel Reduzido: A digitalizagao contribui paraa redugdo do uso de papel, o que
é positivo do ponto de vista ambiental, diminuindo o corte de arvores € O Uso
de dgua e energia paraa produgéao de papel. Este impacto é mitigador por si so.

e Eficiéncia e sustentabilidade: Incentivar o uso de tecnologias de comunicagao
digital e treinamentos online pode reduzir a necessidade de deslocamentos,
contribuindo assim para UM Mmenor consumo de combustivel féssil e emissdes
de carbono.

De acordo com OS principios da Lei 14133, tais como desenvolvimento nacional
sustentavel, & importante que as contratacdes considerem aspectos ambientais
alinhados ao planejamento e 3 execugdo. Assim, a escolha de solugbes em Saas pode

promover praticas sustentaveis gue contribuem para 2a protecao do meio
ambiente.

5. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA
CONTRATAGAO

Apds analise detalhada das necessidades das Unidades Administrativas do
Municipiode Senador pompeu-CE, e considerando as funcionalidades especificas
esperadas do software especializado para elaboracao, gestAo e publicagao do

-
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Plano de Contratacdo Anual (PCA), conclui-se que a contratacao nalmsdalidade M
Software as a Service (SaaS) é tecnicamente viavel e economicamente razodvel
Esta conclusao baseia-se nos seguintes aspectos:

* Atendimento ao Interesse Publico: A implementagéo deste software atende
diretamente ao principio do interesse publico determinado pela Lei 14133, ao
proporcionar maior eficiéncia e modernizac&o aos processos de planejamento
€ execugao das contratagbes municipais.

* Adaptacdo ao Marco Legal: O software permitird que a Prefeitura de Senador
Pompeu-CE se alinhe as exigéncias impostas pela nova legislagdo de licitacoes e
contratos, notadamente aquelas relacionadas ao planejamento, transparéncia e
eficiéncia, conforme previsto nos artigos pertinentes da Lei 14.133.

* Viabilidade Econémica: A estimativa de valor para a contratagao, de R$ 35.738,00
(TRINTA E CINCO MIL, SETECENTOS E TRINTA E OITO REAIS), foi obtida através de
um rigoroso levantamento de mercado, mostrando-se compativel com os valores
praticados por solugdes semelhantes. Assim, evita-se o sobrepreco, de acordo
com as orientagdes do art. 23 da Lei 14.133.

* Potencial de Eficiéncia: A previsdo de automacao dos processos e a melhoria
na integracao das informacgdes entre diferentes setores da prefeitura refletem
uma administragdo mais eficaz e eficiente na utilizacdo dos recursos publicos,
corroborando com os objetivos da Lei 14.133 de incentivar a economicidade e
a eficacia administrativa.

e Seguranga da Informacéo: Os requisitos de seguranga, como controle de acesso e
criptografia, garantem gque os dados sensiveis da administracdo sejam
protegidos, contribuindo para a seguranga juridica da operacdo, conforme
indicado no art. 5° da Lei 14.133.

Dessa forma, verifica-se que a contratagao proposta é ndo apenas viavel, mas

essencial para o cumprimento das normativas legais e avanco tecnolégico do

municipio, promovendo um ambiente de gestdo publica mais transparente,
eficiente e comprometido com o desenvolvimento local sustentavel.
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