ESTADO DO CEARA

Camara Municipal de Crateus
“PARA SERVIR AINDA MAIS”

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0000120250226000260

1. Descri¢cao da Necessidade da Contratagao

A contratagdo de servicos especializados para a locacdo e licenciamento de sistemas e
aplicativos destinados a gestdo automatizada das sessbGes plenarias da Camara
Municipal de Cratels/CE é essencial para modernizar e aumentar a eficiéncia das
atividades legislativas. A necessidade surge da obrigagao de garantir transparéncia,
seguranca e agilidade nos processos plenarios, atendendo aos principios de
publicidade e eficiéncia previstos na Lei 14.133/2021.

Atualmente, os processos manuais utilizados na gestao das sessdes plenarias nao
atendem de maneira eficaz aos requisitos de celeridade e clareza demandados pela
populacao e pelos proprios legisladores, o que pode comprometer a confianga publica
e a legitimidade das decisdes tomadas. Com a automacgao, nao so a confiabilidade das
informacgdes € aumentada, como também se garante o cumprimento adequado dos
principios de economicidade e interesse publico.

Portanto, implementar um sistema automatizado para controle de tempo de falg,
registro de presenca, sistema de votacdo eletrbnica e painel digital, bem como
possibilitar a capacitacao dos servidores para sua correta utilizacdo, responde a uma
necessidade clara de inovagdo tecnoldgica no ambito do legislativo municipal,
alinhando-se com as melhores praticas e as demandas contemporaneas por
transparéncia e eficiéncia na administracdo publica.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

CAMARA MUNICIPAL DE CRATEUS WALDECY PEREIRA SOUSA

3. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A descricdo dos requisitos da contratacdo € essencial para garantir a selecdo de uma
solucdo que atenda adequadamente as necessidades da Camara Municipal de
CrateUs/CE, observando critérios de sustentabilidade, padrées minimos de qualidade e
desempenho, conforme leis e regulamentacdes especificas. A seguir, detalham-se os
requisitos necessarios.

1. Requisitos Gerais:

o Fornecer solucbes de software que automatizem a gestao das sessodes
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plenarias, incluindo controle de tempo de fala, registro de presenca, sistema
de votacdo eletrénica e painel de exibicao.

o Garantir a seguranca e a integridade dos dados gerados e manipular
informacdes sensiveis de forma protegida.

2. Requisitos Legais:

o Conformidade com a Lei n° 14.133/202]1, especialmente no que diz respeito a
transparéncia, eficiéncia e legalidade dos processos licitatorios.

o Observancia de regulamentacdes especificas de protecao de dados e
seguranca da informacao.

3. Requisitos de Sustentabilidade:

o Adocao de solugcdes que comprovadamente atendam a critérios de eficiéncia
energética, reduzindo o consumo elétrico.

o Implementacdao de praticas de gerenciamento sustentavel de residuos
eletrénicos, incluindo descarte correto e reciclagem de dispositivos.

4, Requisitos da Contratagao:

o Capacitacdo completa dos servidores para utilizagdo eficaz e segura das
ferramentas contratadas, com treinamentos iniciais e atualizagcdes
periddicas.

o Fornecimento de suporte técnico e atualizagbes durante a vigéncia do
contrato, assegurando a operacionalidade continua do sistema.

Os requisitos descritos sao essenciais para garantir que a contratagcdo atenda a
necessidade especificada, assegurando um processo competitivo e adequado aos
principios da administragao publica. Requisitos desnecessarios ou especifidades
demasiadas que possam comprometer o carater competitivo da licitagcao foram
evitados, garantindo que o foco permaneca na efetividade e eficiéncia da solucao
contratada.

4. Levantamento de mercado

1. Solugdes de Contratagao Disponiveis:

o Contratacdo direta com fornecedores especializados em sistemas e
aplicativos para gestao de plenarias, que possibilitam customizacdo de
funcionalidades de acordo com as necessidades especificas da Camara
Municipal.

o Terceirizacdo dos servicos de locacdo e licenciamento dos sistemas através
de empresas que oferecem pacotes completos, incluindo suporte técnico e
atualizacdes regulares.

o Utilizacdo de plataformas de software como servico (SaaS), onde o
pagamento é feito por subscricdo mensal ou anual, permitindo flexibilidade
na adaptacao e escalabilidade dos servicos contratados.

o Parceria com outros 6rgaos publicos que ja utilizem sistemas semelhantes,
para aquisicdo conjunta, aproveitando a economia de escala e reduzindo
custos.

2. Avaliagao da Solucao Mais Adequada:
o Tendo em vista a necessidade de um sistema que atenda a especificidades

como controle de tempo de uso da fala, registro de presenca, e votacao
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eletrénica, a contratacao direta com fornecedores especializados é preferivel
para garantir o atendimento preciso das funcionalidades requeridas.

o O uso de uma plataforma SaaS é uma opcao viavel, considerando a
flexibilidade e a constante atualizacdao tecnoldégica que essas plataformas
oferecem. Entretanto, é essencial assegurar que o provedor pode customizar
as funcionalidades necessarias.

o A terceirizagdo pode ser menos vantajosa neste contexto, devido a potencial
perda de controle sobre a personalizagdo do sistema e dependéncia de um
terceiro para manutencao e suporte.

o Por fim, a parceria com outros 6rgdos publicos sé seria vantajosa se os
sistemmas em uso fossem compativeis com as exigéncias da Camara
Municipal de CrateUls/CE, o que necessita de uma anélise mais aprofundada.

5. Descricao da solu¢ao como um todo

A solucdao proposta para a contratagcdo da empresa especializada em locagao e
licenciamento de sistemas é delineada com base nas necessidades especificas da
Camara Municipal de CratelUs/CE para a gestdo automatizada de suas sessdes
plenarias. Abaixo, é detalhado o escopo completo da solucado a ser contratada:

1. Controle Automatizado: Os sistemas e aplicativos devem proporcionar controle
preciso do tempo de uso da fala, assegurando que cada vereador tenha seu
tempo utilizado corretamente. Isso inclui funcionalidades para gerenciamento
automatizado do tempo, notificagdes visuais e sonoras, e relatdrios de uso.

2. Sistema de Presenca: Implementacao de um marcador de presenca, que registre
a participacao dos vereadores nas sessdes. O sistema deve ser capaz de integrar
essas informagdes aos registros digitais, permitindo a geracao de historicos e
relatérios de frequéncia.

3. Votacao Eletronica: Disponibilizacao de um sistema de votagao eletronica que
permita agilidade e precisdao nas deliberagdes, garantindo a integridade dos
resultados. O painel de exibicao deve ser de facil visualizagao para acompanhar as
votagdes em tempo real.

4. Painel Digital e Exibicao: Suporte para painel digital informativo, que exiba as
pautas das sessdes, tempo de fala, resultados de votagdes e outras informagdes
relevantes de maneira clara e acessivel.

5. Treinamento e Capacitagao: A empresa contratada sera responsavel por realizar a
capacitacao dos servidores, promovendo treinamentos que abrangem desde a
usabilidade basica até a resolugao de problemas técnicos comuns. Sessdes de
simulagao praticas sao essenciais para garantir familiaridade com o sistema.

6. Infraestrutura e Suporte: Fornecimento de toda a infraestrutura necessaria,
incluindo hardware compativel e suporte técnico continuo. As atualizacdes de
software devem ser incluidas para assegurar que o sistema permaneca atualizado
com as melhores praticas de seguranca e funcionalidade.

7. Relatdrios e Exportacao de Dados: A solugcao deve fornecer capacidades
avancadas de geracao de relatérios e exportacao de dados, permitindo analises
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posteriores que contribuam para o aperfeicoamento dos processos internos.

8. Justificativa de Adequacao: Com base na analise das solugdes disponiveis no
mercado, esta proposta é considerada a mais adequada, por aliar eficiéncia,
modernidade e sustentagao tecnoldgica, atendendo plenamente aos requisitos
da Cadmara Municipal de Cratels/CE e promovendo a transparéncia e eficiéncia
nas suas atividades plenarias.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGCAO QTD. UND.

LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS E APLICATIVOS
1 LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS E APLICATIVOS, DESTINADOS 12,000 Més
A GESTAO AUTOMATIZADA DAS SESSOES PLENARIAS

Especificacdo: - Controle de Tempo de Uso da Fala - Registro de Presenca - Sistema de Votagao Eletrénica - Painel de
Exibicdo - Gerenciamento de Inscricdes - Relatdrios e Exportagdo de Dados . Suporte Técnico e Atualizagdes -
Infraestrutura e Acessoérios Necessarios

CAPACITAGAO E TREINAMENTO DE SISTEMAS E APLICATIVOS DE

GESTAO AUTOMATIZADA DAS SESSOES 1,000 Servico

Especificac&o: Capacitagdo e treinamento dos servidores da Camara Municipal de CrateUls/CE, relacionado a usabilidade
e disponibilizagdo sistematica de conhecimentos, conceito, regras ou habilidades necessarias a operacionalizagao de
software.

7. Estimativa do valor da contratacao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS E
APLICATIVOS LICENCIAMENTO DE USO DE
1 SISTEMAS E APLICATIVOS, DESTINADOS A 12,000 Més 4.651,67 55.820,04
GESTAO AUTOMATIZADA DAS SESSOES
PLENARIAS

Especificagdo: - Controle de Tempo de Uso da Fala - Registro de Presenca - Sistema de Votagao Eletrénica - Painel de
Exibicdo - Gerenciamento de Inscricbes - Relatdrios e Exportagdo de Dados - Suporte Técnico e Atualizagbes -
Infraestrutura e Acessérios Necessarios

CAPACITAGAO E TREINAMENTO DE
2 SISTEMAS E APLICATIVOS DE GESTAO 1,000 Servigo 6.800,00 6.800,00
AUTOMATIZADA DAS SESSOES

Especificagdo: Capacitacéo e treinamento dos servidores da Camara Municipal de CrateUs/CE, relacionado a usabilidade
e disponibilizagdo sistematica de conhecimentos, conceito, regras ou habilidades necessarias a operacionalizagao de
software.
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 62.620,04 (sessenta e dois mil, seiscentos e vinte reais e quatro centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

1. Avaliacao da Divisibilidade do Objeto: Ap6s analise minuciosa, constatou-se que o
objeto da licitagao, que inclui a locagao e licenciamento de sistemas integrados
de gestao para as sessOes plenarias, € tecnicamente indivisivel. A integracao
necessaria entre funcionalidades, como controle de tempo de uso da fala, registro
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de presenca, sistema de votacao eletrénica e painel digital, é essencial para a
eficacia do sistema.

2. Viabilidade Técnica e Econdbmica: A divisao do objeto poderia comprometer a
qualidade esperada dos servigos, ocasionando dificuldades técnicas e de
integragcao. Além disso, economicamente, a aquisicao de sistemas fragmentados
nao se demonstra viavel, pois pode gerar sobrecustos com compatibilidade e
suporte entre sistemas diferentes.

3. Economia de Escala: A decisdao de ndo parcelar o objeto estd fundamentada na
busca por economia de escala. A indivisibilidade contribui para uma negociacao
mais vantajosa em termos de custos, considerando a aquisicdo de um sistema
completo e unificado, que oferece suporte integral e atualizagdes centralizadas.

4. Competitividade e Aproveitamento do Mercado: A analise do mercado mostrou
gue a nao divisdo do objeto nao limita a competitividade, visto que varias
empresas capacitam-se para atender a totalidade das demandas apresentadas,
permitindo uma concorréncia justa e robusta.

5. Decisdao pelo Nao Parcelamento: O ndo parcelamento foi decidido devido aos
potenciais prejuizos que a divisdao poderia acarretar, incluindo riscos de
incompatibilidade entre sistemas de diferentes fornecedores, além de custos
mais elevados de integracdo e manutencao.

6. Analise do Mercado: Setores de tecnologia com solugbdes integradas
frequentemente operam sob a pratica de ofertas completas, alinhando-se a
realidade de mercado e garantindo a eficacia necessaria para a funcionalidade
desejada.

7. Consideracao de Lotes: Nao se aplicou a divisao em lotes, pois a especificidade e a
necessidade de integracao total do sistema inviabilizam esta opgdo sem
comprometer a economia de escala.

9. Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

Para assegurar que os processos de contratacdo estejam em consonancia com os
objetivos estratégicos da entidade, € imperativo que as aquisi¢cdes planejadas sejam
incorporadas ao Plano de Contratagdes Anual. A contratacao dos servicos de locacdo e
licenciamento de sistemas e aplicativos destinados a gestao automatizada das sessdes
plenarias da Cadmara Municipal de Cratels/CE estd plenamente alinhada com o Plano
de Contratacdes Anual do exercicio financeiro vigente. Isto € evidenciado pela inclusdo
deste processo no plano, garantindo assim que todas as medidas necessarias para
uma gestao otimizada das sessdes plenarias sejam cumpridas de forma eficiente,
eficaz e transparente. Este alinhamento assegura que a contratagdo contribua
diretamente para o cumprimento dos objetivos institucionais da entidade, reflete a
adequacdo as leis orgamentarias, e promove a economicidade e eficiéncia no uso dos
recursos publicos.

10. Resultados pretendidos
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1. Eficiéncia Operacional: Espera-se que a implementacdo dos sistemas e aplicativos
destinados a gestdo automatizada das sessdes plenarias da Camara Municipal de
CrateUs/CE resulte em uma melhoria significativa na eficiéncia das operacdes
durante as sessdes. Isso inclui uma melhor gestdao do tempo de fala, registro
preciso de presenca e conducao das votacdes de maneira mais agil e segura.

2. Transparéncia e Confiangca Publica: A automacgao dos processos plenarios
contribuira para aumentar a transparéncia das operacgOes legislativas,
fortalecendo a confianga do publico nas decisdes tomadas e na integridade das
sessdes. Os cidadaos poderao acompanhar o andamento das votacdes e o
comportamento de seus representantes com maior clareza.

3. Capacitacao Técnica: Os servidores da Camara Municipal estarao adequadamente
capacitados para operar os sistemas, garantindo que todo o potencial das
ferramentas seja explorado e evitando interrupgdes ou falhas durante as sessdes.
A capacitagao continua também garantird que os servidores se mantenham
atualizados sobre as novas funcionalidades dos aplicativos.

4. Economicidade: A expectativa € que o investimento em tecnologia resulte na
reducao de custos operacionais a longo prazo, diminuindo a necessidade de
recursos materiais impressos e otimizando o uso do tempo para agdes mais
estratégicas dentro da Camara Municipal.

5. Seguranca e Confiabilidade das Informacdes: O sistema adotado devera garantir a
integridade e a confidencialidade dos dados processados, especialmente em
relacdo as votacdes e registros de presenca, assegurando que todas as
informacdes sejam armazenadas de forma segura e acessivel apenas a pessoas
autorizadas.

1. Providéncias a serem adotadas

1. Planejamento de Capacitagao: Elaborar um cronograma detalhado de
treinamentos para os servidores da Cdmara Municipal de CrateUls/CE sobre o uso
dos sistemas e aplicativos a serem contratados. E importante assegurar que todos
os envolvidos tenham conhecimento das funcionalidades e da operacdo das
ferramentas antes de sua implementagao.

2. Infraestrutura Necessaria: Verificar a disponibilidade e adequagcao da
infraestrutura de Tl existente na Camara Municipal, garantindo que todos os
equipamentos e ambientes fisicos sao compativeis com os requisitos técnicos dos
sistemas a serem implementados.

3. Politica de Seguranca e Acessos: Desenvolver uma politica clara de seguranca da
informacado que contemple o uso dos novos sistemas, definindo niveis de acesso
apropriados para cada servidor, além de praticas seguras de uso e
compartilhamento de informacdes.

4. Adequacao Orcamentaria: Confirmar a alocagdo dos recursos financeiros
necessarios para a efetiva implementacdao do projeto, considerando tanto os
custos de aquisi¢cao dos sistemas e aplicativos quanto as despesas associadas ao
treinamento e possiveis atualizagdes tecnoldgicas.
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5. Articulacdgo com Fornecedores: Estabelecer comunicacao eficiente com a

empresa contratada para assegurar que todas as especificacdes e prazos
acordados serdo cumpridos conforme o planejamento.

Acompanhamento e Avaliagcao: Implementar um sistema de monitoramento
continuo e avaliagao das etapas de implementacdao e do uso dos sistemas,
garantindo que qualquer necessidade de ajuste seja prontamente identificada e
resolvida.

Governanca e Compliance: Garantir que todas as acdes e contratos relacionados
ao projeto estejam em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, assegurando
transparéncia, legalidade e eficiéncia no uso dos recursos publicos.

12. Justificativa para adoc¢ao do registro de pregcos

A opgao pela ndo adocado do sistema de registro de precos nesta contratacao baseia-se
nos seguintes fundamentos, alinhados a Lei 14.133/2021:

1.

Natureza do Objeto da Contratagao: A contratacao descrita refere-se a servigos
altamente especializados e personalizados, como a locagao e licenciamento de
sistemas especificos para a gestdao das sessdes plenarias da Camara Municipal de
CrateUs. Tal especificidade reduz a viabilidade de utilizar um sistema de registro
de pregos, que geralmente € mais aplicavel a contratacdes de bens e servigos
padronizados e que requerem repeticao e quantidade predefinida, conforme art.
85, incisos | e 1, da Lei 14.133/2021.

Estimativa de Aquisicao: Os itens a serem contratados possuem uma demanda
previamente estabelecida, com quantidades especificas e definidas, ndao exigindo,
portanto, a flexibilidade que um registro de precos proporcionaria. O art. 84
ressalta que o sistema de registro de pregos é vantajoso quando ha
indeterminagao quanto a quantidade a ser adquirida ou contratada ao longo do
tempo.

Eficiéncia e Celeridade Processual: Considerando a urgéncia na implementacao
dos sistemas para otimizar as sessdes plenarias, a adogao de um processo direto,
em vez de um sistema de registro de precgos, viabiliza a contratagao e entrega
adequada dos servigcos nos prazos desejados, promovendo eficiéncia e eficacia
conforme os principios fundamentais da Lei 14.133/2021 (art. 5°).

Auséncia de Necessidade Reiterada:Os servicos a serem contratados ndo
apresentam uma caracteristica de necessidade continua ou de frequente
recontratacdo, ndo havendo justificativa para manter um registro de precos em
longo prazo. O art. 82 da Lei 14.133/2021 sublinha que o registro de precos é mais
aplicavel em situacgcdes de compra ou contratacao regular e periédica.

Limitagao Orcamentaria Pré-definida: A contratacgao ja esta planejada dentro dos
limites orcamentarios estabelecidos para o exercicio corrente, mitigando a
necessidade de ajuste de precos ao longo do tempo, uma das fungdes principais
do sistema de registro de precos, conforme disposicao dos arts. 23 e 24 da Lei
14.133/2021.
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13. Da vedagao da participagao de empresas na forma de consércio

Neste processo de contratagao, a participacao de empresas na forma de consodrcio é
vedada. A escolha por essa abordagem baseia-se em uma analise das necessidades
especificas e das caracteristicas do objeto a ser contratado.

Consideracdes e justificativas para a vedacgao:

e 1. Simplicidade e Especificidade do Objeto: O fornecimento de sistemas e
aplicativos para a gestdao automatizada das sessOes plenarias ndao apresenta
complexidade técnica que justifique a formagao de consoércios para a execugao
do contrato.

o 2. Gestdes Unificadas: A contratagdo de um Uunico fornecedor permite maior
controle e uniformidade na gestao e operagao dos sistemas a serem implantados,
essencial para garantir a eficacia e seguranca das fungdes durante as sessdes
plenarias.

e 3. Eficiéncia Operacional: A gestao e coordenagao internas sao simplificadas
guando um Unico fornecedor é responsavel pelo fornecimento de servigos,
evitando a necessidade de gerir multiplas interlocu¢cdes que possam surgir com
consaorcios.

e 4. Responsabilidades Claras: Evitar consoércios garante que uma Unica entidade
seja responsavel pela totalidade do servico, facilitando a fiscalizagcao e a aplicagcao
de eventuais penalidades, caso necessario.

e 5 Conformidade com o Artigo 15, § 4° da Lei 14.133: A Lei 14.133 permite a vedacao
do consdércio quando ha justificativa técnica aprovada pela autoridade
competente, conforme constatado neste estudo.

O entendimento é que a vedacao da participagcdao em consdrcio atende ao interesse
publico ao assegurar uma contratacdo mais alinhada com as necessidades da Camara
Municipal de Cratels/CE, promovendo eficiéncia e eficdcia na execucdo dos servicos
contratados.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Os possiveis impactos ambientais decorrentes da implementacdo dos sistemas e
aplicativos para gestdo automatizada das sessdes plenarias da Camara Municipal de
CrateUs/CE s&o relacionados, principalmente, ao consumo energético e ao descarte de
residuos eletréonicos. As medidas mitigadoras propostas visam minimizar esses
impactos, conforme os principios de desenvolvimento nacional sustentavel previstos
na Lei 14.133/2021.

1. Impacto Ambiental Previsto: A adog¢ao de novas tecnologias, incluindo sistemas e
aplicativos, pode resultar em maior consumo energético. Além disso, o descarte
de equipamentos de tecnologia obsoleta pode gerar residuos eletrénicos, que
precisam ser gerenciados adequadamente para evitar danos ambientais.

2. Medidas Mitigadoras:
o Adotar equipamentos e solucdes que atendam a critérios de eficiéncia
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energética, contribuindo para a reducdo do consumo elétrico e alinhando-se
aos principios de economicidade e desenvolvimento sustentavel
estabelecidos pela Lei 14.133/2021.

o Implementar praticas de gerenciamento sustentavel de residuos eletrénicos,
incluindo logistica reversa, para assegurar o descarte correto e a reciclagem
de dispositivos obsoletos.

o Priorizar a aquisicao e uso de dispositivos e infraestruturas que possuam
certificagdes ambientais, contribuindo para a sustentabilidade e
alinhamento com normas ambientais vigentes.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

Com base nos elementos analisados ao longo deste Estudo Técnico Preliminar,
conclui-se que a contratagdao de uma empresa especializada para a locagcdo e
licenciamento de sistemas e aplicativos destinados a gestao automatizada das sessdes
plendrias da Camara Municipal de Cratels/CE é vidvel e razodvel. Esta conclusdo se
fundamenta nos seguintes aspectos:

1.

Interesse Publico: A automatizagcao das sessdes plenarias objetiva garantir maior
eficiéncia, transparéncia e seguranga aos processos legislativos, aspectos que sao
prioritarios no contexto da administracao publica e que promovem confianga e
engajamento dos cidadaos.

Conformidade Legal: A contratacao atende aos principios estabelecidos pela Lei
n° 14.133/2021, especialmente no que tange a eficiéncia administrativa,
economicidade, transparéncia e ao interesse publico. A modalidade de dispensa
eletrénica estd em conformidade com o artigo 75, inciso |l, da Lei.

. Beneficios Tecnoldgicos: A adocao de tais sistemas possibilitard as sessdes

plenarias uma gestao mais efetiva do tempo de uso da fala, controle de presenca,
sistema de votagao eletrénica e comunicacao visual através do painel digital,
elevando, assim, a qualidade dos servicos prestados pela Camara.

Capacitacao: Esta prevista a capacitacdo dos servidores, que é um passo essencial
para assegurar que o uso das novas ferramentas tecnolégicas seja eficiente e que
gere os resultados esperados em termos de produtividade e melhoria dos
processos legislativos.

. Impacto Ambiental: Serdao adotadas medidas mitigadoras para minimizar

qgualquer impacto ambiental, conforme indicado nas medidas de eficiéncia
energética e no gerenciamento de residuos eletrénicos.

Analise Econdmica: A estimativa de valores estd de acordo com o mercado,
considerando a natureza dos servigos a serem contratados e as quantidades
previstas, respeitando o que é estabelecido no artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021.

Portanto, a contratagdo se revela ndo apenas viavel, mas strategicament necessaria
para modernizar e otimizar as operacdes da Camara Municipal de Cratels/CE,
atendendo as expectativas de desenvolvimento sustentavel e inovagao pautadas pela
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