Estado do Ceara
. Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
Processo Administrativo - N°® 00002.20251103/0001-46

1. INTRODUGAO

O Municipio necessita garantir a operagdo continua, segura e eficiente dos
computadores utilizados nas atividades administrativas, uma vez que tais equipamentos sao
essenciais para o desenvolvimento das rotinas internas, atendimento ao publico, execugao de
politicas publicas e suporte aos sistemas informatizados das diversas unidades
administrativas. A adequada manutengao preventiva e corretiva do parque computacional é
fundamental para assegurar gque 0s equipamentos permanegam em pleno funcionamento,
evitando interrupgoes, atrasos operacionais e prejuizos a eficiéncia da gestao publica.

Diante desse cendrio, torna-se necessaria a avaliagéo das condigdes atuais dos
equipamentos, da demanda por servigos de suporte técnico e das solugdes de mercado
disponiveis, de modo a identificar a alternativa mais adequada para garantir o atendimento
continuo, a disponibilidade dos computadores & 0O cumprimento das metas administrativas.
Assim, o presente Estudo Técnico Preliminar visa subsidiar o processo de contratagao,
apresentando a anélise da necessidade, da viabilidade técnica, das alternativas possiveis, dos
riscos envolvidos e das recomendagdes para a tomada de decisédo pela Administragao Publica.

1.1. AREA REQUISITANTE
| AREA REQUISITANTE - RESPONSAVEL
Secretaria de Finangas, Administragcao e
Gestéo
Secretaria de Agricultura, Recursos Hidricos e
Meio Ambiente
Secretaria do Trabalho, Desenvolvimento e
Assisténcia Social

Secretaria de Saude Lucia Cavalcante Silva

Secretaria de Infraestrutura Edvan Lima de Oliveira
Secretaria de Educacgao, Cultura e Desporto Antdnia Ironeide Vidal Pinheiro Bezerra

Antdnia Joelma de Aradjo Lima

Antdnio Audir Carmo de Souza

Alana Selsa Pinheiro Juca

2. NECESSIDADE ADMINISTRATIVA

A Administragdo Publica Municipal depende de computadores em pleno
funcionamento para a execugdo das atividades essenciais de suas secretarias, incluindo
rotinas administrativas, atendimento ao cidaddo, gestdo documental, operagéo de sistemas
informatizados, elaboracgao de relatorios, processos internos e outras tarefas operacionais gue
sustentam o funcionamento continuo dos servigos publicos.

Atualmente, o parque computacional apresenta demanda crescente por suporte,
em razao do uso didrio intensivo, da necessidade de atualizagao tecnoldgica e da ocorréncia de
falhas que podem comprometer a produtividade das equipes. Problemas técnicos, guando néo
solucionados de forma tempestiva, resultam em paralisagbes de servigos, perda de
informagoes, atrasos no atendimento ao publico e prejuizos & eficidncia administrativa.

Nesse contexto, faz-se necessaria a contratagao de servigos especializados de
manutengdo preventiva e corretiva de computadores, visando garantir a estabilidade
operacional, prolongar a vida (til dos equipamentos, reduzir falhas e assegurar que todas as
unidades administrativas disponham de suporte técnico adequado para manter a continuidade
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das atividades e o atendimento as metas da gestdo municipal. e

Assim, a necessidade administrativa consiste em assegurar condigoes apropriadas
para o funcionamento ininterrupto dos computadores, garantindo suporte técnico qualificado,
resposta rdpida a incidentes e manutengéo periédica, de modo a promover maior eficiéncia,
seguranca e estabilidade nos servigos prestados a populagéo.

3. POSSIVEIS SOLUGOES DE MERCADO
3.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM MANUTENGAO DE COMPUTADORES
(TERCEIRIZACAO DO SERVIGO)
Vantagens:
e Atendimento profissional especializado e com experiéncia comprovada.
« Possibilidade de definigdo de SLA (prazos de atendimento e solugao).
« Inclui manutengéao preventiva e corretiva.
o Redugdo do tempo de inatividade dos equipamentos.
e Suporte presencial e remoto conforme necessidade.
Previsibilidade de custos, mediante contrato continuo.
Desvantagens:
« Necessidade de processo licitatorio e gestao contratual permanente.
« Pode haver custos mais elevados em comparagdo a contratagao por demanda.
e Dependénciada agenda e da logistica da empresa contratada.

3.2. CONTRATAGAO POR DEMANDA (CHAMADOS AVULSOS)

Vantagens:
« Pagamento apenas quando O Servigo é realizado.
« Pode servantajosa para municipios com baixa demanda de manutengao.
e Agilidade para solucionar problemas pontuais.

Desvantagens:
» Ausénciade manutencéo preventiva, aumentando a ocorréncia de falhas.
e Riscos de paralisagdes prolongadas devido a falta de atendimento imediato.
« Dificuldade de prever custos anuais, gerando variagao orgamentaria.
« Menor controle de qualidade, pois ndo ha vinculo contratual continuo.
« Dependéncia de disponibilidade eventual do prestador.

3.3. SUPORTE TECNICO REMOTO
Vantagens:
« Atendimento rapido sem necessidade de deslocamento.
e Redugdo de custos operacionais.
¢ Solugao eficiente para problemas de software e configuragao.
e« Pode ser contratado como servico complementar.
Desvantagens:
« Nao resolve problemas fisicos de hardware.
= Exige conexao estavel a internet.
« Em casos complexos, o atendimento remoto pode ser insuficiente.
e Nao substitui a manutengéo preventiva presencial.

3.4. PROFISSIONAL TECNICO ALOCADO (IN LOCO)
Vantagens:
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e Atendimento imediato aos problemas.
« Acompanhamento didrio do parque computacional.
o Alta efetividade para manutengao preventiva continua.
« Agilidade no diagnéstico e solugéo de falhas.
« Redugao significativa do tempo de inatividade dos equipamentos.
Desvantagens:
e Custo geralmente mais elevado, devido a dedicagéo exclusiva.
e Necessidade de gestéo direta do contrato de méao de obra.
s Menor abrangéncia técnica quando comparado a equipes especializadas (empresa
terceirizada).

3.5. LOCAGAO DE COMPUTADORES COM SUPORTE INCLUSO (OUTSOURCING DETI)
Vantagens:

¢ Renovagédo tecnoldgica permanente.

« Substituigdo imediata de equipamentos defeituosos.

e Suporte e manutengao ja incluidos no contrato.

e Redugdo dos custos com compra e reposicao de pegas.

e Aumento da produtividade com méaquinas mais modernas.
Desvantagens:

e Custo mensal continuo, podendo ser maior no longo prazo.

e Dependénciatotal da empresa locadora.

« Necessidade de compatibilizagdo com politicas de Tl existentes.

« Nem sempre é vantajosa quando ha muitos equipamentos em bom estado.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA

Considerando a necessidade continua e diversificada de transporte por parte das
unidades da Prefeitura Municipal de Senador Pompeu-CE, a alternativa da Solugao 1 se mostra
mais vantajosa do ponto de vista técnico e econdmico, seja por licitagao proépria ou,
alternativamente, por adesao a ata vigente (carona).

Essa solugdo proporciona flexibilidade operacional, controle orgamentario,
economia de escala e seguranga juridica, além de permitir contratagoes sob demanda,
conforme a real necessidade de cada unidade gestora.

Conforme o artigo 23 da Lei 14.133/2021, que preconiza a compatibilidade do valor
estimado da contratagdo com os valores praticados pelo mercado, a solugao escolhida leva
em consideragdo a analise de mercado detalhada, bem como a observancia a Selegao da
Proposta mais adequada, garantindo o Desenvolvimento Nacional Sustentével, principio este
enunciado no artigo 5° da mesma lei. A conformidade da solugao com o mercado foi aferida por
uma ampla pesquisa de pregos e condigdes, garantindo o critério de selegao da Proposta apta
a gerar o resultado mais vantajoso para a Administragédo Publica.

Para assegurar a viabilidade, adequagao e legalidade da solugao proposta, todos
os procedimentos e requisitos legais estdo sendo cumpridos, incluindo-se a definicdo do
objeto, as condigbes de execugéo e as providéncias a serem adotadas antes da celebragao do
contrato, conforme estipula o artigo 18 e seus incisos da Lei 14.133/2021.

A solugdo administrativa ora estudada é capaz de se justificar tecnicamente, por
tudo que ja fora exposto nos topicos anteriores, tendo em vista a necessidade administrativa
em Expertise especifica na drea de Tributagé&o.

Sob o prisma econdmico, também, pertine destacar sumarjamente que se trata de
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uma medida que tem valor de mercado proporcional com 0s ganhos que sua contratagéo tem
potencial de refletir, em especial porque, pode representar melhoria na alocagao dos recursos
publicos disponiveis, utilizando de maneira racional as receitas que compdem o orgamento do
orgao.

5. ESCOPO DOS ITENS _

ITEM | ~ DESCRIGAO _ o QTD | UND V. UNIT V. TOTAL
' PRESTACAO DE SERVIGOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
COM FORMATACAO, INSTALAGAO E
CONFIGURACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
SECRETARIA DE FINANGAS, ADMINISTRAGAO E
DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALACAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORRECAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALACOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USQ DOS
MESMOS; 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUICAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAO DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZACAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECGAO DE ViRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALACAO, MANUTENGAO E
ATUALIZAGAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 42 UNIDADES

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,

12.0 | MES 3.333,33 39.999,96

2 COM FORMATAGAO, INSTALAGAO E 12.0  MES 5.333,33 63.999,96
CONFIGURACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
SECRETARIA DE SAUDE

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORREGAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS: 8. MANUTENCAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUIGAOD
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAO DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZACAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGCAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS: 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECCAO DE ViRUS, REMOGAO E PROTECAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALAGCAO, MANUTENGAO E
ATUALIZACAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 99 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 6
UNIDADES. [
PRESTACAO DE SERVIGOS DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
3 COM FORMATACAO, INSTALAGAO E 12.0  MES 1.780,00 21.360,00
CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
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DAS ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORRECAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALACOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS, 8. MANUTENGAO FISICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUICAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAO DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZAGAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECGAO DE VIiRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALACAO, MANUTENGAO E
ATUALIZACAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 10 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 5
UNIDADES. E— —

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO

PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,

4 | COM FORMATAGAO, INSTALAGAO E 12.0 | MES 5.450,00 65.400,00
CONFIGURACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E DESPORTO |

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENCAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGCAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORREGAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA UsSO DOS
MESMOS; 8. MANUTENCAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUIGAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICACAQ DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZACAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALACAQ DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECCAO DE VIRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALAGAO, MANUTENGAO E
ATUALIZACAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 130 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 116
UNIDADES. - |

PRESTACAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
CcOM FORMATAGAO, INSTALAGAO E
CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
SECRETARIA DE  AGRICULTURA, RECURSOS
HIDRICOS E MEIO AMBIENTE o S o
DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORRECAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.

12.0  MES 1.780,00 21.360,00

INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS |

MESMOS; 8. MANUTENCAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUICAD
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAQ DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZACAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12,
DETECGAO DE ViRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERACAO DE DADOS; 14. INSTALAGAO, MANUTENGAO E
ATUALIZAGAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 14 UNIDADES.
PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
COM FORMATAGCAOQ, INSTALAGAO E
CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
| SECRETARIA DO TRABALHO, DESENVOLVIMENTO E
ASSISTENCIA SOCIAL.

12.0 | MES 4.180,00 50.160,00
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DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORRECAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALACOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS: 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUIGAO
DE PEGAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICACAO DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZAGAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECGAO DE VIiRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAQ DE DADOS; 14. INSTALAGAO, MANUTENGAO E
ATUALIZAGAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 61 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 9
UNIDADES.

6. COTAGOES DE PREGOS:

6.1. Considerando o Art. 6° da INSTRUGAO NORMATIVA SEGES /ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE
2021, foi utilizado, como método para obtengdo do prego estimado por item, a média
aritmética dos valores obtidos na pesquisa de pregos, sobre um conjunto de trés pregos. Foi
utilizada a metodologia da média aritmética dos valores obtidos na pesquisa de pregos, com a
desconsideragdo de valores inexequiveis, inconsistentes e excessivamente elevados, para
estabelecer um prego de referéncia condizente com o praticado no mercado.

6.2. Portanto, a cotagao de pregos é uma prética essencial e estratégica, garantindo uma
gestdo eficiente e responsavel dos recursos publicos. O valor estimado orgado foi de R$
262.279,92 (duzentos e sessenta e dois mil duzentos e setenta e nove reais e noventa e
dois centavos).

7. VIABILIDADE ECONOMICA
A contratacdo de servigos de manutengao preventiva e corretiva de computadores, incluindo
formatacgao, instalagao e configuragéo de hardware e software, revela-se economicamente
vidvel para o Municipio de Senador Pompeu-CE, considerando os seguintes fatores:

7.1. REDUCAO DE CUSTOS COM REPAROS EMERGENCIAIS E SUBSTITUICAO DE
EQUIPAMENTOS

A manutengdo preventiva reduz significativamente a ocorréncia de falhas graves que
resultariam em gastos elevados com substituicdo de pegas, perda de equipamentos ou
aquisicdo de novos computadores. A corregédo tempestiva de pequenos defeitos evita a
deterioragdo de componentes, gerando economia financeira de médio e longo prazo.

7.2. MAIOR VIDA UTIL DO PARQUE COMPUTACIONAL

A execugdo periédica de limpezas internas, atualizagdes de sistemas, otimizagbes e
diagnésticos técnicos aumenta a vida atil dos equipamentos existentes. Isso posterga
investimentos em renovagdes tecnolégicas, aliviando o orgamento municipal e permitindo
melhor planejamento financeiro.

7.3. DIMINUICAO DO TEMPO DE INATIVIDADE (DOWNTIME)

Paralisagboes em computadores utilizados nas atividades administrativas resultam em atrasos
operacionais, retrabalho, gargalos de atendimento e, por consequéncia, maiores custos
indiretos & Administragao.

Com a contratagdo de suporte técnico profissional, o tempo de indisponibilidade é reduzido, o
que eleva a produtividade e reduz perdas financeiras decorrentes da interrupgéo dos servigos
publicos.
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7.4. PREVISIBILIDADE ORQAMENTARIA
A contratagdo continua permite ao Municipio prever despesas anuais com manutencao de T,
assegurando maior controle e planejamento orgamentério, em conformidade com as diretrizes
fiscais municipais.
Isso evita oscilagdes de custos tipicas de contratagées por demanda, que podem gerar
despesas inesperadas.
7.5. CUSTO-BENEFICIO SUPERIOR EM RELAGAO A OUTRAS SOLUGOES
Comparando-se com alternativas como contratagéo avulsa, alocagédo de profissional exclusivo
ou aquisigdo de equipamentos novos, a terceirizagao da manutengado apresenta o melhor
equilibrio entre:

e custo mensal moderado;

« atendimento especializado;

e cobertura abrangente de servigos;

« garantia de continuidade operacional;

e adequada relagao custo x desempenho técnico.

Assim, demonstra-se que a terceirizagdo de manutengao de computadores gera menor custo
total de propriedade (TCO) do parque tecnolégico municipal.

7.6. PREVENCAQ DE DANOS E PERDAS DE DADOS

Falhas ndo solucionadas tempestivamente podem resultar em perda de informagdes criticas,
exigindo recuperagéo de dados, restauragéo de sistemas e retrabalho administrativo — agdes
gue possuem alto custo financeiro e operacional.

Os servicos de manutengao e formatagao reduzem esses riscos, gerando economia indireta e
preservacao do patrimdnio digital municipal.

7.7. APROVEITAMENTO MAXIMO DOS RECURSOS PUBLICOS

Ao manter o parque computacional funcional por mais tempo, o Municipio minimiza o
desperdicio de recursos, garante uso eficiente dos equipamentos existentes e evita
substituigoes prematuras.

Diante dos fatores apresentados, evidencia-se que a contratag@o de empresa especializada
para prestagdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva de computadores €
economicamente vantajosa, assegura o uso racional dos recursos publicos, reduz custos
operacionais, aumenta a vida Util dos equipamentos e melhora a eficiéncia administrativa.
Portanto, a solugdo é plenamente vidvel e alinhada as boas préticas de gestdo publica e a
economicidade prevista na Lei n® 14.133/2021.

8. VIABILIDADE TECNICA
A contratagdo de servigos de manutengado preventiva e corretiva de computadores, com
formatagéo, instalagédo e configuragao de hardware e software, revela-se tecnicamente viavel
para atender as necessidades das unidades administrativas do Municipio de Senador Pompeu-
CE, considerando os seguintes aspectos:
8.1. ADEQUACAO DA SOLUGAO AO OBJETO NECESSARIO
Os servicos pretendidos correspondem exatamente as demandas técnicas identificadas no
parque computacional municipal, abrangendo:
« Diagnéstico e reparo de falhas de hardware;
e Substituicdo e instalagao de componentes;
e« Formatacéo e configuragéo de sistemas;
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» Instalagdo e atualizagéo de softwares;

e Manutengdes preventivas para evitar falhas futuras.
A solugao ¢ plenamente adequada ao tipo de suporte técnico que 0s equipamentos demandam
no dia a dia.
8.2. EXISTENCIA DE EMPRESAS CAPACIDADES NO MERCADO
O mercado local e regional dispoe de diversas empresas especializadas em:

« Suporte técnico de informatica;

e Servicos de manutengéo de computadores;

e Atendimento presencial e remoto;

e Gestdo de rede e configuracao de sistemas.
Essas empresas ja atuam na prestagdo de servicos semelhantes para 6rgdos publicos e
privados, demonstrando maturidade técnica do mercado e garantindo ampla competitividade
no processo licitatorio.
8.3. DISPONIBILIDADE DE PROFISSIONAIS QUALIFICADOS
A execugdo da manutengéo exige profissionais com conhecimentos técnicos em informatica,
cujas competéncias sao amplamente disponiveis no mercado de tecnologia.
Nio se trata de atividade complexa ou que dependa de mao de obra altamente especializada
ou escassa, o que reforga a viabilidade operacional da contratagao.
8.4. CONTINUIDADE E PADRONIZAGAO DOS SERVICOS
A contratagao possibilita estabelecer:

e Procedimentos padrdo de manutengao;

« Controle de chamados;

e Cronograma de manutengao preventiva;

« Documentacéo técnica e relatérios periédicos.
Essas praticas aumentam a confiabilidade operacional, favorecem o registro de historico
técnico dos equipamentos e reduzem riscos de falhas recorrentes.
8.5. ATENDIMENTO AOS REQUISITOS FUNCIONAIS DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
A solugdo atende as necessidades das diversas secretarias municipais, que dependem de
computadores funcionais para desempenhar atividades como:

e Processos administrativos;

e Gestdode documentos;

e Emissao de relatorios;

e Atendimento ao publico;

e Sistemas informatizados governamentais.
Logo, o servigo contratado é indispensavel para manter a operagéo diaria das unidades
administrativas.

Com base nos elementos apresentados, verifica-se que a contratagao é tecnicamente viavel,
encontra plena compatibilidade com o parque computacional existente, conta com
fornecedores capacitados no mercado, atende de maneira integral as necessidades da
Administragdo e possibilita a adogao de pardmetros técnicos que asseguram gualidade,
continuidade e eficiéncia do servico.

Portanto, a solucdo proposta é tecnicamente adequada e recomendada para atender ao

interesse publico.
9. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES & ‘%
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N&o se aplica.

10. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Considerando a eficiéncia administrativa nas contratagdes publicas e a busca pela
maximizacdo dos recursos, somos favoraveis ao parcelamento da solugao para a PRESTACAOQ
DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES, COM
FORMATAGAO, INSTALACAO E CONFIGURACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DO MUNICIPIO DE SENADOR
POMPEU-CE. O parcelamento é fundamentado nos seguintes aspectos da Lei 14.133:

10.1. GARANTIA DE MENOR PRECO E EFICIENCIA ECONOMICA: Consoante o art. 23, a
estimativa de valor para as licitagdes deve refletir valores de mercado. O parcelamento do
fornecimento tende a atrair um numero maior de licitantes, estimulando a concorréncia e
possibilitando a obtengdo de pregos mais vantajosos e condigdes mais adequadas para a
Administragao Publica.

10.2. AMPLIACAO DA COMPETITIVIDADE: Em conformidade com o art. 11 que propugna pela
igualdade e justa competigao, o parcelamento favorece a participagdo de micro e pequenas
empresas, em linha com os ditames dos arts. 48 e 49 da Lei Complementar n°® 123/2006,
proporcionando oportunidades de negécios para o comércio local e regional, fomentando o
desenvolvimento econdmico.

10.3. FLEXIBILIDADE E ADAPTACAO AS NECESSIDADES: O parcelamento pode ser ajustado
para atender as variagbes de demanda em sintonia com o art. 40, garantindo o fornecimento
adequado e continuo de acordo com as necessidades nutricionais dos estudantes.

10.4. REDUCAO DE RISCOS NA EXECUGAO CONTRATUAL: A adogao do parcelamento em
conformidade com o art. 18, inciso X, suporta a analise de riscos que possam comprometer a
execucgao do contrato, mitigando o risco de desabastecimento e contribuindo para uma mais
eficaz gestao contratual.

LOTE UNICO _

ITEM DESCRIGAO i QrD | UND | V.UNIT V. TOTAL
PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
COM FORMATAGAO, INSTALACAO E
CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA |
SECRETARIA DE FINANGAS, ADMINISTRAGAO E
GESTAO - - "
DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORRECAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS; 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUICAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAQ DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZAGAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAQ; 10, SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES: 12.
DETECGAO DE VIRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALAGAO, MANUTENCAO E
ATUALIZAGAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 42 UNIDADES

12.0 MES 3.333,33 39.999,96
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PRESTACAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,

2 COM FORMATAGAO, INSTALAGAO E 12.0 MES 5.333,33 63.999,96
CONFIGURACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
SECRETARIA DE SAUDE

DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENCAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA: 3. MANUTENGCAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORREGAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALACAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS: 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUIGAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAO DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZAGAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENCAO: 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECCAO DE VIRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALAGAO, MANUTENCAO E
ATUALIZACAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 99 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 6
UNIDADES. . I

PRESTACAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO

PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,

3 COM FORMATACAO, INSTALACAO E 12.0 | MES 1.780,00 21.360,00
CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA '
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENCAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORREGAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALACAO E REINSTALACAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS: 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUIGAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAO DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZAGAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECGAO DE VIRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALAGAO, MANUTENCAO E
ATUALIZAGAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 10 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 5
_ UNIDADES.

PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO

PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
4 | COM FORMATAGAO, INSTALAGAO E 12.0 | MES 5.450,00 65.400,00

CONFIGURACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA '

SECRETARIA DE EDUCAGAO, CULTURA E DESPORTO

DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS: 1. MANUTENCAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENGAQ PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENCAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALA(;AO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORREGAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS; 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUICAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; 9. VERIFICAGAO DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZA(,':AO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENCAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS: 11. INSTALACAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECGAO DE VIiRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALAGAOQ, MANUTENGAO E
ATUALIZACAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 130 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 116

| UNIDADES.
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| PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
cOoM FORMATAGAQ, INSTALAGAO E
CONFIGURAGAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
SECRETARIA DE  AGRICULTURA,  RECURSOS
| HIDRICOS E MEIO AMBIENTE o
DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS: 1. MANUTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENGAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALAGAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORRECAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALAGAO E REINSTALAGAO DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALACOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS:; 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUIGAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; ©. VERIFICAGAQ DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZAGAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECGAO DE VIRUS, REMOGAO E PROTECAQ; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALAGAO, MANUTENGAO E
| ATUALIZAGAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 14 UNIDADES.
PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE COMPUTADORES,
COM FORMATAGAO, INSTALAGAO E
CONFIGURACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, DA
SECRETARIA DO TRABALHO, DESENVOLVIMENTO E
ASSISTENCIA SOCIAL
DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS: 1. MAN UTENGAO DOS COMPUTADORES E PERIFERICOS E REDE DE INTERNET;
2. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA; 3. MANUTENCAO EM
HARDWARES, SERVIDORES E REDE DE COMPUTADORES; 4. INSTALACAO E CONTROLE DE SOFTWARE E HARDWARE;
5. CORRECAO DE PROBLEMAS RELATIVOS A SOFTWARE/HARDWARE; 6. INSTALACAO E REINSTALACAQ DE
SOFTWARES (PROGRAMAS DE COMPUTADORES), PERMITINDO O MELHOR APROVEITAMENTO DO EQUIPAMENTO; 7.
INSTALAGOES DE SOFTWARES, APLICATIVOS E UTILITARIOS QUE A SECRETARIA VENHA ADQUIRIR PARA USO DOS
MESMOS: 8. MANUTENGAO FiSICA DOS EQUIPAMENTOS, COMO LIMPEZA DO INTERIOR DOS MESMOS, SUBSTITUIGAO
DE PECAS, MONTAGEM E DESMONTAGEM, PARA MAIOR DURABILIDADE DOS MESMOS; S. VERIFICAGAQ DA
INTEGRIDADE DE ARMAZENAMENTO DOS EQUIPAMENTOS; 9. REALIZAGAO DE VISITAS PERIODICAS PARA
MANUTENGAO; 10. SUPORTE REMOTO OU TELEFONICO PARA USUARIOS; 11. INSTALAGAO DE PONTOS DE REDES; 12.
DETECGAO DE VIRUS, REMOGAO E PROTEGAO; 13. RECUPERAGAO DE DADOS; 14. INSTALACAO, MANUTENGAO E
ATUALIZAGAO DOS SISTEMAS OPERACIONAIS. QUANT COMPUTADORES: 61 UNIDADES, QUANT NOTEBOOKS: 9
| UNIDADES.

12.0  MES 1.780,00 21.360,00

12.0 MES 4.180,00 50.160,00

11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO “MENOR PRECO”

11.1. Nos termos do art. 6°, inciso XLl, da Lei n° 14.133/21, O Pregdo é a modalidade de
licitagdo obrigatoria para aquisigéo de bens e servigos comuns, cujo critério de julgamento
podera ser o de menor prego ou de maior desconto.

11.2. Diante das possibilidades apresentadas pelo regramento de licitagoes, considerando
todo o ciclo de vida do contrato e a selegao da proposta apta a gerar o resultado de contratagéo
mais vantajoso para a Administragao Publica, o critério de julgamento a ser adotado serd o de
menor prego.

11.3. A escolha do tipo “Menor Prego” se justifica por ser esseé O tipo mais vantajoso a
Administragdo Publica, aumentando a competicdo entre as empresas participantes do
certame, possibilitando assim, que a proposta vencedora seja realmenta aquele de menor,
dentro das especificagdes constantes no edital, gerando com isso, economia aos cofres
publicos.

12. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
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12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento, na(s) dotagédo(¢des) 0901.10.302.0010.2.100 - Manut.
das Atividades da Atencao Secunda ria em Saude, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 -
Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica; 0901.10.301.0009.2.098 - Manut. das Atividades
da Atencao Primari a a Saude, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 - Outros Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica; 0901.10.122.0002.2.095 - Gestao e Manutencao das Atividades
Admin istrativa do Fundo Municipal de Saude, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 -
Outros Servigcos de Terceiros - Pessoa Juridica; 0701.04.122.0002.2.046 - Gestao e Manut. das
Ativ. da Secretaria de Infraestrutura, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 - Outros
Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica; 0501.08.122.0002.2.015 - Gestao e Manut. das Ativ. da
Sec. de Tra balho, Desenv. e Assist Social, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 - Outros
Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica; - Bloco da Protecao Social Especial de Med ia e Alta
Complexidade - PSE MAC, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33803917 - Outros Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica; - Bloco de Protecao Social Basica, no(s) elemento(s) de despesa(s):
33903917 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica; - Bloco de Gestao do Programa
Bolsa Famili a e Cadastro Unico, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 - Outros Servigos
de Terceiros - Pessoa Juridica; 0601.20.122.0002.2.036 - Gestao e Manut. das Ativid. Adm. da
Sec. Agric, Rec. Hidricos e Meio Ambiente, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 - Outros
Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica; 0802.12.122.0002.2.066 - Gestao e Manutencao do
Fundo Municipal d e Educacao, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 - Outros Servigos de
Terceiros - Pessoa Juridica; 0201.04.122.0002.2.003 - Gestao e Manut. das Ativ. da Sec. de Fin
ancas, Administracao e Gestao, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903917 - Outros Servigos
de Terceiros - Pessoa Juridica;

12.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subseqguentes sera indicada apés aprovacgéao
da Lei Orgamentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

13. CONSIDERAGOES FINAIS:

O presente Estudo Técnico Preliminar evidenciou a necessidade de contratagdo de
empresa especializada para a prestagdo de servicos de manutengéo preventiva e corretiva de
computadores, abrangendo formatagao, instalagao e configuragao de hardware e software, a
fim de garantir o pleno funcionamento das unidades administrativas do Municipio de Senador
Pompeu-CE.

Verificou-se que o parque computacional municipal desempenha papel indispensavel
nas atividades internas e no atendimento a populagdo, sendo essencial assegurar sua
continuidade operacional. A analise das solugdes disponiveis no mercado, bem como das
vantagens e desvantagens de cada alternativa, demonstrou que a contratagdo de empresa
especializada representa a op¢do mais equilibrada em termos de custo, eficiéncia, seguranca e
confiabilidade.

A avaliagéo de viabilidade técnica comprovou que a solugéo € plenamente adequada
e compativel com a infraestrutura existente, havendo profissionais e empresas devidamente
capacitadas no mercado. De igual modo, a viabilidade econdmica demonstrou que a
contratacdo permitird maior previsibilidade de gastos, redugao de custos com reparos
emergenciais, aumento da vida util dos equipamentos e mitigacao de riscos operacionais
decorrentes de falhas e interrupgoes.

Foram também identificadas contratagbes correlatas e/ou interdependentes que
contribuem para a robustez do ambiente tecnolégico municipal, sobretudo relacionadas a
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infraestrutura de rede, licenciamento de softwares, seguranca da informagéo e aquisigdo de
pegas.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagdo proposta atende ao interesse
publico, é tecnicamente necessaria, economicamente vantajosa e juridicamente adequada,
alinhando-se aos principios da eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos publicos
previstos na Lei n°® 14.133/2021. Assim, recomenda-se o prosseguimento do procedimento
licitatério para selegdo da empresa que prestard os servigos, garantindo o suporte tecnolégico
essencial ao bom funcionamento da Administragdo Municipal.

Senador Pompeu/CE, 03 de Dezembro de 2025.

MARIA FERNANDETE GOMES

PRESIDENTE EQUIPE DE PLANEJAMENTO

MATEUS LIMA DA SILVA FERREIRA FABIANNE RICARTE BIZERRA

MEMBRO EQUIPE DE PLANEJAMENTO MEMBRO EQUIPE DE PLANEJAMENTO
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