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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO
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1.DO OBJETO

1.1. CONTRATACAO DE SERVICOS DE LOCAGCAO DE SOFTWARES PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE DO MUNICIPIO DE
TAMBORIL - CE.

2. UNIDADE ADMINISTRATIVA:
2.1. Secretaria Municipal do Meio Ambiente

3. DA FUNDAMENTACAO
3.1. Inciso II do art. 75 da Lei Federal n® 14.133 de 1° de abril de 2021.

4.DO CRITERIO DE JULGAMENTO
4.1. O presente processo sera julgado pelo critério de menor valor por item.

5. DAS JUSTIFICATIVAS
5.1. DA CONTRATACAO

A contratagio de servigos de locagdo de sistema informatizado para gerenciamento e
controle de licengas e processos ambientais justifica-se pela necessidade de aprimorar a eficiéncia,
a organizagdo e a transparéncia das atividades desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Meio
Ambiente.

O aumento da demanda por licenciamento ambiental, aliado a complexidade dos
procedimentos administrativos, exige a adogdo de ferramentas tecnoldgicas que possibilitem o
controle eficaz de prazos, o acompanhamento de processos, a gestdo documental e a rastreabilidade
das agOes realizadas. A utilizagdo de um sistema informatizado permite a padronizagio de rotinas,
redugdo de falhas operacionais e maior celeridade na analise e emissdo de licengas ambientais.

A op¢do pela locagdo do sistema, em detrimento do desenvolvimento ou aquisi¢io
definitiva, mostra-se mais vantajosa para a Administra¢do Publica, tendo em vista a reducdo de
custos iniciais, a dispensa de investimentos em infraestrutura tecnolégica, bem como a garantia de
atualizagOes contfnuas, suporte técnico especializado e adequagdo as constantes mudangas na
legislagdo ambiental.

Além disso, a implementagdo do sistema contribui significativamente para a melhoria da
qualidade das informagdes, fortalecimento dos mecanismos de controle interno e externo, e
ampliagdo da transparéncia dos servigos prestados a populagdo, possibilitando inclusive a
disponibilizagdo de consultas e acompanhamento de processos por meio digital.

Dessa forma, a locagdo do sistema de gerenciamento e controle de licengas e processos
ambientais é medida necessaria para assegurar maior eficiéncia administrativa, economicidade e
modernizagdo da gestdo publica ambiental.

5.2. JUSTIFICATIVA DE CONTRATACAO POR DISPENSA DE LICITACAO

O valor apresentado na pesquisa de mercado enquadra-se no disposto no Art. 75, inciso II,
da Lei n° 14.133/2021, referindo-se a dispensa de licitagdo para contratagdo do objeto demandado
neste termo, com pequena relevincia econdmica, diante da onerosidade de uma licitagdo. O
Art. 75, inciso II, da Lei n°. 14.133, de 1 de abril de 2021, dispde que é DISPENSAVEL a licitagio
para contratagdo que envolva valores inferiores a 65.492,11 (sessenta e cinco mil e quatrocentos ¢
noventa ¢ dois reais e onze centavos), no caso de outros servigos e compras
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As aquisigdes e contratagoes publicas seguem, em regra, o principio do dever de licitar,

previsto no artigo 37, inciso XXI da Constitui¢do. Porém, o comando constitucional ja enuncia que
a lei poderd estabelecer excegdes A regra geral, com a expressio "ressalvados os casos
especificados na legislagdo".

O fundamento principal que reza por esta iniciativa é o artigo 37 inciso XXI da
Constituigio Federal de 1988, no qual determina que as obras, os servigos, compras e alienagdes
devem ocorrer por meio de licitagdes.

A licitagdo foi o meio trazido para a Administragdo Publica, via aprovagio e sangdo de lei
na esfera federal, para tornar isondmica a participagdo de interessados em procedimentos que visam
suprir as necessidades dos érgdos plblicos acerca dos servigos disponibilizados por pessoas fisicas
e/ou pessoas juridicas nos campos mercadolégicos distritais, municipais, estaduais e nacionais, e
ainda procurar conseguir a proposta mais vantajosa as contratagdes.

Para melhor entendimento, vejamos o que dispde o inciso XXI do Artigo 37 da CF/1988:

(...)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as
obras, servigos, compras e alienagdes serdo contratados
mediante processo de licitagio publica que assegure
igualdade de condigbes a todos os concorrentes, com
clausulas que estabelecam obrigagdes de pagamento,
mantidas as condigdes efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificagdo
técnica e econdmica indispensiveis & garantia do
cumprimento das obrigagdes.

Portanto, a lei poderd criar hipdteses em que a contratagdo sera feita de forma direta. O
novo regulamento geral das licitagdes, a Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021, a exemplo da Lei n°
8.666/93, também prevé os casos em que se admite a contratagdo direta, podendo a licitagdo ser
dispensavel ou inexigivel.

A nova Lei de Licitagdes, sancionada no dia 01 de Abril de 2021, trouxe inovagdes
diversas, inclusive adequou os limites de dispensa de licitagdo em seu Art. 75, inciso II, que assim
preconizou:

Da Dispensa de Licitagdo - Art. 75, inciso II

para contratagdo que envolva valores inferiores a 65.492,11
(sessenta e cinco mil e quatrocentos e noventa e dois reais e
onze centavos), no caso de outros servigos e compras

6. DOS ITENS, DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS E DOS VALORES
6.1. DOS ITENS

ITEM DESCRICAQ UNID _QUANT. VALOR UNIT. VALOR TOTAL

LOCACAO  DE _ SISTEMA _ DE
GERENCIAMENTO E CONTROLE DE
LICENCAS E PROCESSOS AMBIENTAIS -
E%ﬁéﬁéﬁmw?g . SCI%T;JET";‘{%LE gg MES 12 RS 1.675,00 R$ 20.100,00
LICENGCAS E PROCESSOS AMBIENTALIS,
JUNTO A SECRETARIA MUNICIPAL DE
MEIO AMBIENTE DO MUNICIPIO DE
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6.2. DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS
6.2.1. A contratagdo compreende a disponibilizagdo, implantagdo, parametrizagdo, manutengdo,
suporte técnico e atualizagdo de solugdo informatizada destinada ao atendimento das necessidade?s
administrativas, operacionais e gerenciais da Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio
de Tamboril/CE, especialmente no que se refere ao controle de usuérios, organizagdo de
procedimentos internos, emissdo de documentos operacionais, gerenciamento de publicagdes ¢
geragdo de taxas vinculadas aos servigos prestados pela Secretaria.
6.2.2. O sistema dever4 funcionar como ferramenta de apoio & gestdo dos processos e rotinas da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, permitindo maior padronizagdo dos fluxos de trabalho,
rastreabilidade das informagdes, controle das solicitagdes recebidas, organizagdo documental e
maior eficiéncia no atendimento aos usudrios, contribuintes, empreendedores, responséaveis
técnicos e demais interessados que demandem servigos junto ao érgdo ambiental municipal.
6.2.3. O médulo de cadastro de usuérios devera permitir o registro, a identificagéo e a gestdo dos
dados dos usudrios internos e externos que venham a utilizar ou interagir com o sistema. O cadastro
Q devera contemplar, conforme a natureza do usuério, informagdes como nome ou razdo social, CPF
ou CNPJ, enderego, telefone, e-mail, identificagdo do responsavel, perfil de acesso, vinculo com
processos ou solicitagdes, bem como demais dados necessirios a correta instrugio e
acompanhamento dos servigos ambientais prestados pela Secretaria.
6.2.4. O sistema devera permitir a defini¢do de diferentes perfis de acesso, de modo que os usuérios
internos da Secretaria possam ser vinculados a permissdes especificas, conforme suas atribuigdes
administrativas, técnicas ou gerenciais. Devera ser possivel restringir, liberar ou controlar o acesso
a funcionalidades, documentos e informagdes, garantindo segurancga operacional, segregagido de
fungdes, protegdo dos dados cadastrados e adequada rastreabilidade das agdes realizadas no

, ambiente do sistema.

6.2.5. O modulo de emissdo de checklist deverd permitir a elaboragdo, parametrizagio,
preenchimento, emissdo e armazenamento de listas de verificagdo relacionadas aos procedimentos
executados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente. Os checklists deverdo servir como
instrumento de conferéncia documental, técnica e administrativa, permitindo verificar se as
informagdes, documentos e requisitos minimos necessarios foram apresentados ou cumpridos em
determinada solicitag@o, procedimento, processo ou atendimento.

6.2.6. A funcionalidade de checklist deverd possibilitar a criagdo de modelos padronizados,
ajustdveis de acordo com o tipo de servigo, demanda ou procedimento ambiental, tais como

Q solicitagdes administrativas, analises documentais, vistorias, autoriza¢des, licengas, cadastros,
fiscalizagGes, manifestagdes técnicas ou outros fluxos adotados pela Secretaria. O sistema devera
permitir o registro do responsavel pela conferéncia, data de emissdo, situagdo do checklist,
pendéncias identificadas e observagdes pertinentes, de modo a garantir melhor controle e
transparéncia na tramita¢do interna.

6.2.7. O sistema deverd possuir funcionalidade destinada ao gerenciamento de publicagdes,
permitindo o cadastramento, organizagdo, controle e disponibilizagio de atos, comunicados,
documentos, avisos, informagdes institucionais ou demais contetidos de interesse da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente. Essa funcionalidade devera contribuir para a publicidade dos atos
administrativos, para a comunicagio com os usuarios e para a organizagio das informagdes
vinculadas aos servigos prestados pelo érgdo.

6.2.8. As publicagdes deverdo ser passiveis de classificagdo por tipo, assunto, data, situagdo e
demais critérios uteis a gestdo administrativa, permitindo consulta posterior, controle de histérico e,
quando aplicdvel, disponibilizagdo ao plblico externo ou aos usudrios interessados. O sistema
deverd permitir que as publicagdes sejam registradas de forma organizada, com identificagdo do
responsavel pelo langamento, data de inclusdo, conteddo publicado e eventual documento
vinculado.

6.2.9. O médulo de geragdo de taxa deverd permitir a emissdo de documentos ou guias de cobranca
vinculadas aos servigos prestados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente, observando os
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pardmetros, valores, critérios de célculo e hipdteses de incidéncia definidos s klt?g‘is.lag:z”é‘ o
municipal aplicdvel e pelas normas internas do 6rgdo. A funcionalidade devera possibilitafa
geracdo da taxa de forma padronizada, com identificagdo do usudrio, servigo solicitado, valor
devido, data de emissdio, vencimento, nimero de referéncia e demais informagdes necessarias ao
controle administrativo.
6.2.10. A geragdo de taxa devera ser parametrizdvel, permitindo sua adequagdo aos diferentes tipos
de servigos ambientais executados pela Secretaria, inclusive em razéo da natureza da solicitagéo,
porte, atividade, enquadramento, 4rea, periodicidade ou outro critério adotado pela legislagdo ou
regulamentagdo municipal. O sistema deverd permitir a consulta e o acompanhamento das taxas
geradas, possibilitando controle de situagdo, histérico de emissdes e vinculagdo ao respectivo
cadastro, solicitagdo ou procedimento.
6.2.11. A solugdo deverd permitir o armazenamento organizado das informagdes langadas no
sistema, com mecanismos de consulta, filtros, relatérios ou formas de extragdo de dados que
auxiliem a Secretaria no acompanhamento das demandas, no controle das atividades executadas, na
identificagio de pendéncias, na organizagdo dos procedimentos e na tomada de decisdes
administrativas. As informagdes deverdio ser registradas de forma clara, segura e auditvel,
evitando retrabalho, perda de dados e inconsisténcias nos registros.

Q 6.2.12. A contratada devera promover a implantagdo inicial do sistema, incluindo as configuragdes

; necessarias ao seu funcionamento, parametrizagdo dos moddulos contratados, criagdo dos perfis de

acesso, orientagdo inicial aos usuarios indicados pela Secretaria e apoio técnico para inicio da
utilizagdo da solugdo. A implantagdo devera considerar as rotinas efetivamente adotadas pela
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, de modo que o sistema seja configurado de forma
compativel com as necessidades praticas do drgdo.
6.2.13. A contratada deverd disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual,
destinado ao esclarecimento de duividas, corre¢do de falhas, orientagdo quanto ao uso do sistema ¢
auxilio na adequada utilizagdo das funcionalidades contratadas. O suporte devera ser prestado por

@ canais acessiveis & Administra¢do, em prazo compativel com a continuidade dos servigos publicos,

especialmente quando se tratar de falhas que impegam ou prejudiquem o funcionamento regular da

solugdo.

| 6.2.14. Também deverdo estar incluidas na contratagio as atualizagdes corretivas, evolutivas e de

\ seguranga necessarias a manutengdo do sistema em condi¢des adequadas de uso, sem prejuizo da

| obrigagdo da contratada de manter a solugdo compativel com as normas aplicveis, com as rotinas
administrativas da Secretaria e com os requisitos minimos definidos neste instrumento. As
atualizagdes ndo poderdo acarretar supressdo indevida de funcionalidades essenciais nem
interrup¢do injustificada dos servigos.

. 6.2.15. O sistema dever4 observar requisitos minimos de seguranga da informagéo, controle de
acesso, preservacdo da integridade dos dados, disponibilidade, rastreabilidade e prote¢do das
informagdes inseridas, especialmente por se tratar de ferramenta utilizada para registros
administrativos e operacionais da Secretaria Municipal de Meio Ambiente. A contratada devera
adotar medidas técnicas adequadas para reduzir riscos de perda, alteracdo indevida, acesso nfo
autorizado ou indisponibilidade injustificada das informagdes.

6.2.16. Ao final da contratagdo, ou sempre que solicitado pela Administragdo, a contratada devera
assegurar a disponibilizagdo dos dados registrados no sistema em formato acessivel e utilizvel
pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente, de modo a preservar a continuidade administrativa, a
propriedade das informagdes publicas e o histérico dos registros produzidos durante a execugio
contratual. A base de dados gerada em razdo da utilizagdo do sistema deverd permanecer sob
titularidade da Administragdo Piiblica, ndo podendo ser retida, restringida ou condicionada pela
contratada.

6.2.17. A execugdo dos servigos deverd observar os principios da eficiéncia, continuidade,
seguranga, padronizagdo, economicidade e interesse publico, cabendo a contratada garantir que a
solugéo permanega operacional, atualizada e apta ao atendimento das finalidades administrativas da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Tamboril/CE durante toda a vigéncia
contratual.
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6.3.1. O Setor de Compras realizou ampla pesquisa de mercado levando-se em consideraﬁf& 'tg' 0s
os detalhes que envolvem o objeto a ser adquirido, e anexa-se ao processo os valores apurados
compilados em relatério, que visa subsidiar o Valor de Referéncia no montante de_R$ 20.100,00
(vinte mil e cem reais), que norteard as decisdes do Agente de Contratagdo designado para a
realizagdo da Dispensa de Licitagdo, quanto & aceitabilidade das propostas.

7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO.
7.1. A execugdo dos servigos compreenderd a disponibilizagdo da solugdo informatizada, a
implantagdo inicial do sistema, a parametrizagdo das funcionalidades contratadas, a criagdo e
configuragio dos perfis de acesso, a orientagdo aos usudrios indicados pela Administrag¢do, o
suporte técnico, a manutengdo, as atualizagdes necessérias e 0 acompanhamento da utilizagdo da
plataforma durante toda a vigéncia contratual, de modo a assegurar o pleno atendimento das
necessidades da Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Tamboril/CE.
7.2. A prestagdo dos servigos deverd ocorrer de forma continua, regular e adequada, considerando
que a solugdo serd utilizada como instrumento de apoio s rotinas administrativas e operacionais da
Secretaria, especialmente no cadastro de usuérios, emissdo de checklists, gerenciamento de
Q publicagdes e geragdo de taxas. A contratada deverd garantir que o sistema permanega disponivel,
funcional, seguro e apto ao uso pelos servidores autorizados, observadas as condigdes previstas no
instrumento convocatério, no termo de referéncia, na proposta apresentada e no contrato.
7.3. A implantagdo do sistema deverd ser realizada em prazo compativel com a necessidade
administrativa, contado da emissdo da ordem de servigo ou instrumento equivalente, devendo a
contratada adotar todas as providéncias necesséarias para que a solugdo esteja apta ao uso, incluindo
a configurago inicial dos modulos, parametrizagéo dos dados basicos, cadastramento dos usuarios
indicados, defini¢do de niveis de permissdo, adequagdo dos modelos de checklist, configuragdo das
publicagdes e parametrizagdo das taxas conforme as orientagdes da Secretaria e a legislagdo
‘ municipal aplicavel.
5 7.4, Durante a fase de implantag@io, a contratada deverd prestar as orientagbes necessarias aos
; servidores designados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente, de modo a possibilitar a
utilizagdo adequada do sistema. Essa orientagdo deverd abranger, no minimo, o acesso a
plataforma, utilizagdo dos modulos contratados, cadastro e consulta de informagdes, emissio de
checklists, langamento de publicagdes, geragdo de taxas, consulta de registros, extragio de
relatérios, controle de pendéncias e demais funcionalidades essenciais ao funcionamento da
solugdo.
7.5. A execugdo dos servigos devera observar as rotinas administrativas da Secretaria Municipal de
‘ Meio Ambiente, sem prejuizo da possibilidade de adequagdo técnica do sistema as necessidades do
orgio, desde que tais ajustes estejam compreendidos no escopo contratado e nio impliquem
alteragdo substancial do objeto. A contratada devera atuar de forma colaborativa com a
Administragdo, promovendo os ajustes de configuragdo necessarios ao funcionamento regular da
solugdo, sempre que identificada incompatibilidade operacional, falha de parametrizagio ou
necessidade de adequagdo dos fluxos internos.
7.6. O sistema deverd permitir o acesso pelos usudrios autorizados mediante credenciais
individuais, com controle de permissdes e registro das operagdes realizadas, de modo a possibilitar
a rastreabilidade dos atos praticados no ambiente eletrdnico. A contratada devera garantir que a
: solugdo disponha de mecanismos minimos de seguranga, preservagio da integridade das
} informagdes, controle de acesso e protegdo contra perda, alteragdo indevida ou indisponibilidade
I injustificada dos dados registrados.
71.7. A contratada sera responsavel pela manutengdo do sistema durante toda a vigéncia contratual,
abrangendo a corre¢do de falhas, instabilidades, erros de funcionamento, indisponibilidades,
inconsisténcias de cadastro, problemas de acesso, falhas na emissdo de checklists, dificuldades na
geragdo de taxas, inconsisténcias em publicagdes e demais ocorréncias que comprometam a regular
utilizag@o da solug@o pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente.
7.8. O suporte técnico devera ser disponibilizado por canal acessivel & Administragdo, poden
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ocorrer por meio eletrdnico, telefone, sistema de atendimento, aplicativo de mensaggns, e-mail ou |

outro meio formalmente aceito pela Secretaria, devendo a contratada registrar aﬁ.gg}icite‘l G
recebidas e acompanhar sua resolugdo. O atendimento deverd ocorrer em prazo compatwgf tom a
gravidade da ocorréncia, especialmente nos casos em que a falha impega o acesso ao .sistema,
comprometa a emissio de documentos, inviabilize a geragdo de taxas ou cause prejuizo ao
andamento dos servigos publicos.
7.9. As atualizagdes corretivas, evolutivas, tecnoldgicas, legais ¢ de seguranga que se mostrem
necessarias 3 manutengo da solugdo deverdo ser realizadas pela contratada sem 6nus adicional
para a Administragdo, desde que relacionadas ao regular funcionamento do sistema contratado.
Tais atualizagdes ndo poderdo suprimir funcionalidades essenciais, comprometer a base de dados,
reduzir o desempenho da ferramenta ou causar interrup¢do prolongada dos servigos sem prévia
comunicag#o e justificativa a Secretaria.
7.10. A contratada deverd assegurar que os dados cadastrados e produzidos no sistema sejam
mantidos integros, organizados, acessiveis e vinculados & Administragdo Publica, ndo podendo
haver retengdo, bloqueio, condicionamento ou restrigdo indevida ao acesso as informagdes
registradas durante a execugdo contratual. Sempre que solicitado, a contratada devera disponibilizar
a Secretaria Municipal de Meio Ambiente os dados existentes na solugdo em formato acessivel,
utilizavel e apto & preservagdo da continuidade administrativa.
7.11. A fiscalizagdo e o acompanhamento da execugdo contratual serdo realizados por servidor ou
comissdo designada pela Administragdo, a quem caberd verificar a conformidade dos servigos
executados com as especificagdes estabelecidas, acompanhar a implantagdo e o funcionamento da
solugdo, registrar eventuais falhas, solicitar corre¢des, avaliar a regularidade do suporte prestado e
atestar, quando cabivel, o recebimento dos servigos para fins de pagamento.
7.12. O recebimento do objeto ocorrera de forma compativel com a natureza continuada da
contratagdo, mediante verificag@o da disponibilizagdo efetiva do sistema, do funcionamento dos
mddulos contratados, da realizagdo da implantagdo inicial, da parametrizagdo minima necessaria,
da criagdo dos acessos solicitados, da prestagdo de suporte técnico e da manutengio da solugdo em
condi¢des adequadas de uso.
7.13. O aceite inicial da implantagdio somente devera ocorrer apds a comprovagio de que o sistema
se encontra acessivel e operacional, contendo, no minimo, as funcionalidades essenciais de
cadastro de usudrios, emissdo de checklist, gerenciamento de publicagdes e geragdo de taxas, além
dos mecanismos de controle de acesso e consulta das informagdes registradas. Caso sejam
identificadas falhas, auséncias de funcionalidades, inconsisténcias relevantes ou impossibilidade de
uso regular da solugdo, a Administragdo podera recusar o aceite até que a contratada realize as
corre¢des necessarias.
7.14. Durante a execugdo contratual, os servicos somente serfio considerados aceitos quando
prestados em conformidade com as condigdes pactuadas, especialmente quanto a disponibilidade
do sistema, funcionamento das funcionalidades contratadas, atendimento das solicitagdes de
suporte, corregdo de falhas, preservagdo dos dados e manutengdo da solugdo em condigdes
adequadas de utilizagdo. A simples disponibilizagdo formal do sistema ndo serd suficiente para
caracterizar a aceitagdo do objeto caso a ferramenta ndo esteja apta ao atendimento das finalidades
administrativas previstas.
7.15. Identificadas irregularidades, falhas, indisponibilidades, inconsisténcias de funcionamento ou
descumprimento das especificagdes contratadas, a Administragdo notificara a contratada para que
promova as corregdes cabiveis no prazo fixado pela fiscalizagdo, sem prejuizo da aplicagio das
sangdes administrativas previstas no contrato e na legislagdo aplicdvel, quando constatado atraso
injustificado, inexecugdo parcial, reincidéncia de falhas ou prejuizo a continuidade dos servigos.
7.16. Néo serdo aceitos servigos executados em desconformidade com as especificagdes técnicas,
com funcionalidades incompletas, com auséncia de modulos essenciais, com falhas que
comprometam a utilizagdo regular do sistema, com suporte técnico insuficiente ou com limitagdes
ndo previstas que restrinjam o uso da solugdo pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente.
Também ndo serd admitida a substituigdo da solugdo ofertada por outra que nio atenda,
integralmente, as condigdes estabelecidas no procedimento de contratagéo. }/7
o
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7.17. A aceitagdo dos servigos ndo afasta a responsabilidade da contratada por falhasoﬁgy tas, vic&g_@o
de funcionamento, inconsisténcias posteriores, perda de dados, indisponibilidades injustlﬂ&fdé ou
problemas técnicos que venham a ser identificados durante a vigéncia contratual, cal?endo-lhe
promover as corregdes necessarias sempre que acionada pela Administragdo, sem prejuizo das
responsabilidades contratuais e legais correspondentes.

7.18. Para fins de pagamento, a fiscalizagdo devera atestar a regular prestagdo dos servigos no
periodo correspondente, considerando a efetiva disponibilizagdo da solug@o, a continuidade do
funcionamento do sistema, a regularidade do suporte, a inexisténcia de pendéncias impeditivas e o
atendimento satisfatorio das demandas encaminhadas pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente.
Havendo pendéncias relevantes, falhas nio sanadas ou inexecugio parcial, o pagamento podera ser
condicionado a regularizagio, observadas as regras contratuais aplicaveis.

7.19. A execugdo contratual deverd observar, em todas as suas etapas, os principios da eficiéncia,
continuidade do servigo publico, seguranga da informag&o, economicidade, transparéncia, interesse
publico e adequada gestdo dos recursos administrativos, cabendo & contratada manter a solugio em
condigdes compativeis com as necessidades da Secretaria Municipal de Meio Ambiente do
Municipio de Tamboril/CE durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

®
o
o
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~ 8.DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. S#o obrigagdes da Contratante:
8.1.1. Nomear Gestor e Fiscais do Contrato para acompanhar e fiscalizar sua execugio;
' 8.1.2. Encaminhar formalmente as demandas de servigos, de acordo com os critérios estabelecidos
neste Projeto Baésico;
8.1.3. Receber o objeto prestado pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspeg¢des realizadas;
| 8.1.4. Supervisionar a execugdo do objeto do Contrato, exigindo presteza na execugio € cotregdo
das falhas eventualmente detectadas;
‘ 8.1.5. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
l 8.1.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento & CONTRATADA, dentro dos prazos
! preestabelecidos em Contrato;
‘ 8.1.7. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestagio
dos servigos;
8.1.8. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da CONTRATADA;
8.1.9. Disponibilizar para a equipe técnica da CONTRATADA os recursos necessarios para
; cumprimento do objeto do Contrato;
| ” 8.1.10. Assistir a equipe técnica da CONTRATADA na indicagdo dos locais da execugdo dos
- servigos, como forma de prevenir a ocorréncia de danos de qualquer natureza;
8.1.11. Registrar as ocorréncias que estejam em desacordo com as condigdes estabelecidas neste
Projeto Basico, solicitando a CONTRATADA a pronta regularizagio;
8.1.12. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execugdo
da avenga;
8.1.13. Proceder com a avaliag@o dos servigos e ateste das respectivas faturas decorrentes.
8.2. A Administragdo néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Projeto Bésico, bem como por qualquer

dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Projeto Bésico e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugdo do objeto e, ainda:

9.1.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto & CONTRATANTE, que deverd
responder pela fiel execugdo do contrato;
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9.1.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, iferentee™d
execugdo do objeto contratual;
9.1.3. Sujeitar-se & mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamagdes formuladas;
9.1.4. Tomar todas as providéncias necessarias 4 fiel execug¢@o dos objeto do Contrato;
9.1.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, nio excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execugdo do contrato pela CONTRATANTE;
9.1.6. Propiciar todos os meios e facilidades necessérias a fiscalizagdo dos servigos pela
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;
9.1.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no aviso de dispensa
eletronica de licitago,
9.1.8. Providenciar que seus contratados portem documento de identificagdo quando da execugéo
do objeto a CONTRATANTE;
9.1.9. Promover a execugdo dos servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidas, em
observdncia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa
técnica;
9.1.10. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo relatérios e documentagdo técnica a
Administragio;
9.1.11. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, julgados
necessarios a boa gestdo do contrato;
9.1.12. Cumprir com os prazos, disposi¢des e especificagdes estabelecidas neste Projeto Basico;
9.1.13. Repassar aos fiscais do Contrato, em tempo hébil, quaisquer justificativas de situagdes
especificas que envolvam impedimento do cumprimento dos termos do Contrato, por razdes alheias
ao controle da CONTRATADA;
9.1.14. Comunicar a contratante quaisquer ocorréncias que impegam, mesmo que temporariamente,
a execucdo da avenca;
9.1.15. Manter identificados todos os materiais e equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo
serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;
9.1.16. Apresentar a CONTRATANTE, sempre que exigido pela equipe de fiscalizagio do
contrato, relatorios e outros documentos inerentes a execugio do contrato;
9.1.17. Manter sigilo de todos os dados ou informagdes da CONTRATANTE obtidas em fungdo da
execugdo dos servigos;
9.1.18. Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias da
CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranga e disciplina por este instituido, mantendo-os
devidamente identificados;
9.1.19. Orientar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos e abster-se de transferir
responsabilidade a outrem;
9.1.20. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigacdes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a sald-los na época prépria, uma
vez que seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;
9.1.21. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacSes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados quando da execug#io do objeto ou em conexdo com ele, ainda que acontecido nas
dependéncias da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;
9.1.22. Abster-se de remanejar ou desativar equipamentos ou recursos sem prévia autorizagio da
CONTRATANTE;
9.1.23. Fornecer a sua equipe técnica todos os materiais necessarios para a prestagio dos servigos;
9.1.24. Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus empregados, quandpy em
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servigo nas dependéncias da CONTRATANTE; "'

9.1.25. Adotar préticas de sustentabilidade ambiental na execugio dos servigos, quand04.’!1::]5IBEr“mt;L
termos das legislagdes em vigor;

9.1.26. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo mediante prévia autorizagdo da
CONTRATANTE.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto da presente contratagdo,
considerando que os servigos de locagdo de software possuem natureza técnica, integrada e
continua, envolvendo a disponibilizagdo, implantagdo, parametrizagdo, manutengdo, suporte,
atualizagio e gestdo operacional de solugdo informatizada destinada ao atendimento das
necessidades da Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Tamboril/CE.

10.2. A vedagdo a subcontratagdo justifica-se pela necessidade de preservar a responsabilidade
direta da contratada pela integral execugdo do objeto, especialmente em razéo de que a solug¢do
contratada deverd operar de forma padronizada, segura e continua, abrangendo funcionalidades
essenciais como cadastro de usudrios, emissdo de checklists, gerenciamento de publicacdes e
geragdo de taxas. A transferéncia de parcelas do objeto a terceiros poderia comprometer a
uniformidade da execucdo, dificultar a fiscalizagdo contratual, fragilizar a identificagdo dos
responsaveis por eventuais falhas e gerar riscos a continuidade dos servigos.

10.3. A contratagdo exige que a empresa vencedora detenha plena capacidade técnica e operacional
para disponibilizar ¢ manter a solugdo ofertada, incluindo equipe apta a realizar a implantagio,
prestar suporte técnico, corrigir falhas, promover atualizages, garantir o funcionamento dos
modulos contratados ¢ assegurar a integridade das informagdes inseridas no sistema. Assim, a
admissdo de subcontratagdo poderia descaracterizar a avaliagdo realizada pela Administragdo
quanto a aptiddo da contratada, permitindo que partes relevantes da execugdo fossem
desempenhadas por terceiros que ndo passaram pelo mesmo exame de conformidade técnica e
Jjuridica no procedimento de contratagdo.

10.4. A vedagdo também se mostra necessaria em razio da sensibilidade das informagdes que
poderdo ser registradas no sistema, incluindo dados de usudrios, contribuintes, responsaveis
técnicos, empreendedores, solicitagdes administrativas, registros de atendimento, documentos
operacionais, checklists, publicagdes e taxas geradas no ambito da Secretaria Municipal de Meio
Ambiente. A execucdo direta pela contratada reduz riscos de acesso indevido, perda de controle
sobre a base de dados, inconsisténcias de gestdo, fragilizagdo da seguranca da informagio e
indefini¢do quanto as responsabilidades incidentes sobre o tratamento, guarda e disponibilizagio
dos dados.

10.5. Considerando que o objeto ndo se caracteriza pela execugdo de parcelas autbnomas,
destacéveis ou acessérias que possam ser transferidas a terceiros sem prejuizo a unidade técnica da
solugdo, entende-se que a subcontratagio ndo se mostra compativel com a natureza da contratag#o.
O software, seus médulos, servigos de suporte, manutengdo, parametrizagdo e atualizagio devem
permanecer sob gestdo direta da contratada, a fim de assegurar maior controle pela Administrago,
melhor rastreabilidade das ocorréncias, resposta mais eficiente 4s demandas e responsabilizagio
objetiva pela adequada execugdo contratual.

10.6. A proibigdo de subcontratagdo, portanto, ndo representa restrigdo indevida a competitividade,
mas medida de cautela administrativa proporcional & natureza do objeto, voltada & preservagio da
seguranca, da eficiéncia, da continuidade e da qualidade dos servigos contratados. A empresa
licitante, ao participar do certame, deverd estar ciente de que assumird integralmente a
responsabilidade pela execugdo do objeto, ndo podendo transferir a terceiros, no todo ou em parte,
as obrigagdes técnicas, operacionais, administrativas ou de suporte decorrentes do contrato.

3

10.7. O descumprimento da vedagdo a subcontratagdo caracterizar irregularidade contratual,
sujeitando a contratada as medidas administrativas cabiveis, inclusive determinagdo de imediata

regularizagdo, aplicacdo de sangdes, rescisdo contratual, quando pertinente, e demais consequéncias
previstas no instrumento convocatdrio, no contrato e na legislagdo aplicavel.

.
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11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo ex1gsdos
na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigGes do contrato; ndo haja prejuizo
a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do

contrato.

12. CONTROLE DA EXECUCAO

12.1. Nos termos do art. 117 Lei n® 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar
e fiscalizar a execugio do(s) servigo(s) contratado(s), anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugio e determinando o que for necessario a regularizagdo de
falhas ou defeitos observados.

12.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ses
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade da
Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o § 2° do art. 140 da Lei n°
14.133, de 2021.

12.3. O representante da Administragio anotarA em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario & regularizagdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento dos servigos serd efetuado em moeda corrente nacional, por meio de emissdo de
Ordem Bancdria, para crédito em conta corrente da CONTRATADA em até 30 (trinta) dias apds
apresentagdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) atestada(s) pela Administragio, na forma e prazo estabelecido
neste Projeto Basico.

13.2. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato & verificagio da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relag@o aos servigos efetivamente prestados.

13.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagio,
ou, ainda, circunstdncia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagio
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
6nus para a Contratante.

13.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

13.5. Antes de cada pagamento & contratada, ser4 realizada consulta ao Cadastro de Fornecedores
para verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no aviso de dispensa eletronica
de licitag#o.

13.6. Constatando-se, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

13.7. Néo havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deveré
comunicar aos érgdos responséveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia
da contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.8. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias & rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada & contratada a ampla
defesa.
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13.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados norm?h%nte, acté%, e
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situagdo junto aBf¢Hdastro
de Fornecedores.

13.10. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retengfo tributiria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentagio de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

13.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante
a aplicagdo da seguinte formula: EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I[=(TX)(6/100)I=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infra¢gdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n°® 14.133, de 2021, a
Contratada que:

14.1.1. Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

14.1.2. Der causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administrago, ao
funcionamento dos servigos pliblicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3. Der causa a inexecugcdo total do contrato;

14.1.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

14.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

14.1.6. Néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentago exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da dispensa eletrénica de
licitagdo sem motivo justificado;

14.1.8. Apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a dispensa eletrénica de licitagdo ou a execugdo do contrato;

14.1.9. Fraudar a dispensa eletronica de licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugio do
contrato;

14.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

14.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da dispensa eletrdnica de licitagdo;
14.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. A Contratada que cometer qualquer das infragSes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

14.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

14.2.2. Multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na execugdo dos
servigos, calculado sobre o valor correspondente & parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove
virgula nove por cento), que corresponde até 30 (trinta) dias de atraso;

14.2.3. Multa de 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na execugio dos
servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente & parte
inadimplente, em carater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando o atraso ultrapassar
30 (trinta) dias;

14.2.4. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenh
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descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo de demais sangdes; i s
14.2.5. Multa de 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatafib em
assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente e/ou entrega da garantia contratual, dentro
do prazo estabelecido pela administragdo, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na
conclusdo do servico, ou rescisio do contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte
inadimplente; e

14.2.6. 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pela inexecugdo total do
contrato.

14.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156, III e IV da Lei n° 14.133, de 2021, as
empresas ¢ os profissionais que:

14.3.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

14.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

14.3.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

14.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditrio e a ampla defesa & Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

14.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carter educativo da pena, bem como o dano causado & Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

14.6. As penalidades serfio obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores.

15. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
15.1. A execugdo da presente contratagdo deverad observar critérios de sustentabilidade ambiental
compativeis com a natureza do objeto, considerando que a locagdo de softwares para atendimento
das necessidades da Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Tamboril/CE deve
contribuir para a modernizagdo administrativa, redugdo do uso de recursos fisicos, racionalizagdo
de procedimentos e fortalecimento da gestdo pliblica ambiental.

152. A solugdo informatizada deverda favorecer a substituicdo gradual de rotinas
predominantemente fisicas por fluxos digitais, especialmente no cadastro de usudrios, emissdo de
checklists, gerenciamento de publicagdes e geragdo de taxas, reduzindo a necessidade de impressdo
de documentos, circulagdo de papéis, armazenamento fisico de arquivos, deslocamentos presenciais
desnecessérios e retrabalho administrativo. Tal diretriz busca diminuir o consumo de papel, tinta,
energia, insumos de expediente e demais recursos materiais utilizados nas atividades rotineiras da
Secretaria.

15.3. O sistema deverd possibilitar o armazenamento, consulta e controle eletrénico das
informag&es, de modo a incentivar a tramitagdo digital dos registros e documentos produzidos no
dmbito da Secretaria Municipal de Meio Ambiente. Sempre que possivel, os documentos gerados
pela solugdo deverdo ser emitidos, consultados, arquivados ou compartilhados em meio eletronico,
sem prejuizo da possibilidade de impressdo quando houver necessidade administrativa, exigéncia
legal ou solicitagdo devidamente justificada.

15.4. A contratada deverd adotar praticas operacionais que reduzam impactos ambientais
decorrentes da execugdo contratual, priorizando atendimento remoto, suporte técnico por meios
digitais, comunicagdo eletrdnica, capacitagdo virtual ou hibrida, quando vidvel, e demais medidas
que evitem deslocamentos fisicos desnecessdrios. A realizagdo de atendimentos presenciais
somente devera ocorrer quando indispensavel & implantagdo, parametrizagdo, treinamento ou
solu¢do de problemas que ndo possam ser resolvidos de forma remota.

15.5. A solugdo devera contribuir para a melhoria da eficiéncia administrativa da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, permitindo maior controle das demandas, padronizagdo de
procedimentos, acompanhamento de pendéncias e organizagdo dos registros administrativos. A
utilizagdo de sistema informatizado tende a reduzir falhas operacionais, duplicidade de
documentos, perda de informagSes e necessidade de reprocessamento de dados, aspectos
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15.6. A contratada deverd manter a solugfio atualizada, funcional e tecnicamente adequada,
evitando a utilizagdo de ferramentas obsoletas, instdveis ou excessivamente dependentes de
procedimentos manuais que aumentem o consumo de recursos fisicos ou reduzam a eficiéncia do
servigo. As atualizagdes corretivas, evolutivas e de seguranga deverdo preservar a usabilidade do
sistema e a continuidade das rotinas digitais, sem impor & Administragdo praticas que contrariem a
racionalizagdo administrativa e ambiental pretendida.

15.7. Quando houver necessidade de emissio de relatérios, checklists, comprovantes, guias,
publicagdes ou demais documentos vinculados ao sistema, a solugdo deverd permitir, sempre que
tecnicamente possivel, a geragdo em formato digital, preferencialmente em arquivo eletrénico de
facil consulta, armazenamento e compartilhamento. Essa funcionalidade devera possibilitar que a
Secretaria utilize os documentos de forma eletrdnica, reduzindo impressdes desnecessérias e
favorecendo a formagao de acervo digital organizado.

15.8. A contratada deverad orientar os usudrios indicados pela Administragdo quanto ao uso
adequado das funcionalidades do sistema, inclusive quanto a utilizagdo de recursos digitais que
permitam consulta eletronica, reaproveitamento de informagdes ja cadastradas, emissdo controlada
de documentos, acompanhamento de solicitagdes e redugdo da dependéncia de arquivos fisicos. A
capacitagdo e o suporte deverdo incentivar o uso racional da solugdo, evitando praticas que
resultem em desperdicio de tempo, materiais e recursos tecnolégicos.

15.9. A execugdo contratual deverd observar a racionalidade no uso de infraestrutura tecnoldgica,
de modo que a solugdo seja compativel com os equipamentos e condigdes operacionais da
Administragdo, evitando exigéncias desnecessarias de substituigdo de equipamentos, aquisi¢do de
novos dispositivos ou ampliagdo injustificada de infraestrutura local. Sempre que possivel, o
sistema deverd funcionar em ambiente web ou em arquitetura que favorega o acesso seguro e
eficiente, sem necessidade de instalagio complexa ou consumo excessivo de recursos
computacionais.

15.10. A contratada devera adotar medidas de seguranga, integridade e preservagio dos dados que
evitem perda de informagdes e necessidade de recomposi¢do documental, uma vez que a protegdo
adequada da base de dados também constitui medida de sustentabilidade administrativa. A
manutengdo de registros digitais integros, recuperaveis e organizados reduz a necessidade de
reprodugdo de documentos, reabertura de processos, repeticdo de cadastros e utilizag@o adicional de
recursos fisicos e humanos.

15.11. A contratagdo devera contribuir para o fortalecimento da atuagdo institucional da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, permitindo maior organizagdo das informagdes relacionadas aos
seus servicos e, consequentemente, melhor capacidade de planejamento, acompanhamento e
controle das ag¢Ses administrativas. A gestdo informatizada dos dados podera auxiliar na
identificagdo de demandas recorrentes, no controle de procedimentos e na adogdo de medidas mais
eficientes, coerentes com a finalidade ambiental do érgdo.

15.12. A observancia dos critérios de sustentabilidade ambiental ndo poderd comprometer a
funcionalidade, seguranca, acessibilidade, disponibilidade ou eficiéncia da solugdo contratada. Os
requisitos ambientais deverdo ser aplicados de forma compativel com a natureza do objeto,
buscando equilibrio entre modernizagdo administrativa, redugdo de impactos ambientais,
economicidade, continuidade do servigo publico e atendimento adequado as necessidades da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente do Municipio de Tamboril/CE.

16. DOTACAO ORCAMENTARIA
16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento, nas seguintes dotagdes:

a) 1901.04.122.0401.2.091 - Manutengdo da Secretaria do Meio Ambiente, no elemento de despesa
n® 3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros pessoa juridica; fonte de recursos n® 1500000000 —
Recursos nédo vinculados de impostos.

16.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovyj
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APROVO o Projeto Bésico elaborado, por entender que ele cumpre todos os requisitos necessarios
para esta contratagdo.

| Tamboril/CE, 07 de maio de 2026.
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