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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliagao de riscos N° 202606190001

Unidade responsavel
Secretaria do Meio Ambiente e Urbanismo
Prefeitura Municipal de Sao Gongalo do Amarante

Data da Avaliacao

22/06/2026

Responsavel
Anne Karoline Nojosa De Andrade Gomes

Objeto da contratacao

Contratacao de empresa especializada na prestagcao de servicos
de manutengao preventiva e corretiva em pogos artesianos e
manutencao de bombas submersas, visando atender as
necessidades da Secretaria de Meio Ambiente e Urbanismo do
Municipio de Sdo Gongalo do Amarante/CE.

=

i

Assinado via IntGest Sign - ID: 239-433-7688 - Pag. 1/8 - Verificagdo: https://assinatura.intgest.com.br/2394337688/auth/

OO OV 00D © wHYd FHIWYD WNS AANCY
FLNIWTYLIDIGO OOYNISSY OLNIWND0T

W NLYNISSY 0 IV DINT LY W EVDIIR IR VT et il




AVANCANDO JUNTOS 000. S3p Gongale do Amarsmte — Ceara (£5) did2-0748 — wescsaogoocalodoasarante.ce.
=TT CAPL: 07 833 864K 119
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DO AMARANTE AMARANTE. FRua Ivete Alrdntara, n® 120, Pago Municipal - Cemra. CEP:

COVERMNO MUNICIPAL

DATA VERSAO DESCRIGCAO FASE AUTOR
19/06/2026 11 Vers&o inicial Planejamento --
22/06/2026 1.0 Vers3o inicial Planejamento -
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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execucdao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agbdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagado e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugdo do objeto. Com
base nessa analise, sao definidas estratégias de mitigagao e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementacdo das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratacao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagcdo da contratacao.

Fase de Selegdo do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestao do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagao, sob a coordenacao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execugao.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestao contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificagdo da Probabilidade (P)

CLASSIFICAGAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

Classificagdo da Impacto (1)

Assinado via IntGest Sign - ID: 239-433-7688 - Pag. 3/8 - Verificacao: https://assinatura.intgest.com.br/2394337688/auth/

CLASSIFICAGAO VALOR
: = Muito baixo 1
2 .
r Baixo 2
[
g Moderado 3
B Alto 4
Muito alto 5

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
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matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitagao ou adogao das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

PROBABILIDADE
IMPACTO

MUITO BAIXO BAIXO MODERADO ALTO MUITO ALTO

2. IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO

Subestimagao  da demanda real de
manutengdo, resultando em contratagdes

RO1 . i R . Planejamento Moderado Moderado
insuficientes para atender as necessidades do
municipio.
Levantamento de precos realizado de forma
insuficiente, desatualizada ou incompativel . .

RO2 ! "path Planejamento Baixo Moderado
com o mercado, comprometendo a estimativa
da contratacdo.
Auséncia ou inadequacgao de exigéncia de . .

R0O3 capacidade técnica no TR/ETP Planejamento Baixo Moderado
Auséncia de fornecedores, resultando em Selegdo do .

RO4 S ' s Baixo Moderado
processo licitatério deserto. Fornecedor

ROS 'Apresen’ta(;'ao de propogtgs com  pregos Selegao do Moderado Moderado
inexequiveis por parte dos licitantes. Fornecedor

Atrasos na execugdo dos servicos de
RO6 manutengdo, impactando a continuidade do Gestao do Contrato Baixo Moderado
abastecimento de agua.

Entrada de dleo, graxa ou residuos quimicos

RO7 =
no poco durante a manutengao

Gestéo do Contrato Muito baixo Moderado

Fornecimento de materiais de baixa qualidade,
RO8 comprometendo a durabilidade e eficacia das  Gest&do do Contrato Baixo Moderado
solugdes implementadas.
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3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

2 ~

E 3.1-RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

k)

g RO1 - SUBESTIMAGCAO DA DEMANDA REAL DE MANUTENGAO, RESULTANDO EM CONTRATAGOES INSUFICIENTES PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
MUNICIPIO.
Probabilidade: Moderado Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
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DANOS
D DANO SEVERIDADE
D39 Interrupgao nos servicos essenciais de fornecimento de agua. Significativo
D40 Insatisfacdo da populagdo afetada, levando a questdes politicas e sociais. Significativo
D41 Necessidade de ajustes emergenciais no contrato, elevando custos. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
Comisséo de
MP36 Rgalizggéo de uma avaliagdo mais detalhada sobre a demanda real com base em dados Planejgmento e
histéricos e projegdes futuras. Secretaria de Meio
Ambiente
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

Secretaria de Meio

MC34 Contratagao emergencial de servigos adicionais para cobrir o déficit. Ambiente e Urbanismo

MC35 Reavaliagdo periddica do contrato baseando-se na execugéo real versus planejada. Fiscal de Contrato

RO2 - LEVANTAMENTO DE PREGOS REALIZADO DE FORMA INSUFICIENTE, DESATUALIZADA OU INCOMPATIVEL COM O MERCADO, COMPROMETENDO A
ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO.

Probabilidade: Baixo Impacto: Moderado Nivel de risco: Moderado Tratamento: Mitigar
DANOS

ID DANO SEVERIDADE
D36 Licitagao deserta por preco estimado abaixo do mercado, afastando fornecedores Significativo

Contratagdo com sobreprego resultando em estimativa acima da realidade, gerando prejuizo ao

D37 . Significativo
erario

D38 Questionamentos pelos érgdos de controle com risco de apontamentos e responsabilizagdo Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Utilizacao de multiplas fontes de pesquisa com consultas ao PNCP, contratagdes similares e

MP31 fornecedores do ramo Setor de Cotagao

MP32 Atualizacdo dos valores pesquisados garantindo que os pregos reflitam a realidade atual do Setor de Cotacdo
mercado.

MP33 Detalhamento adequado do objeto na cotagao para especificar corretamente servigos, pecgas, Secretaria de Meio
deslocamento e manuteng¢do emergencial Ambiente

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

MC30 Revisao da pesquisa de pregos antes da licitagdo para corre¢do de distor¢gdes identificadas Setor de Cotagéo

RO3 - AUSENCIA OU INADEQUAGAO DE EXIGENCIA DE CAPACIDADE TECNICA NO TR/ETP

Probabilidade: Baixo Impacto: Moderado Nivel de risco: Moderado Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE

Execucgdo inadequada dos servigos tendo falhas na manutencdo, queima de bombas e baixa

i [=] D34 T K Significativo
- eficiéncia operacional.
D35 féiii?c(iz interrupgao do abastecimento de dgua resultando em paralisacao dos sistemas por erros SHemiesiive
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MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Definicdo clara dos requisitos técnicos no TR e ETP, exigindo atestados de capacidade técnica

MP29 compativeis com manutengao de pogos e bombas

Comissdo de Licitagao
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA

MC28 Revisdo do edital e inclusao das exigéncias técnicas adequadas antes da contratagao.

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

RO4 - AUSENCIA DE FORNECEDORES, RESULTANDO EM PROCESSO LICITATORIO DESERTO.

Probabilidade: Baixo Impacto: Moderado Nivel de risco: Moderado

DANOS
D DANO
D25 Descontinuidade do abastecimento de dgua resultando em paralisagdo de pogos e impacto direto
a populagéo
D26 Queima de bombas e aumento de custos de reposi¢cdo
D27 Necessidade de nova licitagdo ou contratagdo emergencial com pregos mais elevados

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA

Definicdo clara do objeto (manutengdo preventiva e corretiva), exigéncias compativeis com o

MP25
mercado

Utilizagdo de contratagdes similares no PNCP e consulta a fornecedores para uma pesquisa de

MP26 X .. .
precos mais eficiente e realista

MP27 Evitar exigéncias restritivas e prever condi¢des vidveis de execug¢do ampliando a competitividade.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA
MC23 Realizagdo de contratagdo emergencial, se for viavel.

Revisdo e republicagdo do edital com ajuste de precos estimados, exigéncias técnicas e

MC24 s -
condigdes de execugdo

RO5 - APRESENTAGAO DE PROPOSTAS COM PRECOS INEXEQUIVEIS POR PARTE DOS LICITANTES.

Probabilidade: Moderado Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto
DANOS
ID DANO
D22 Descumprimento contratual
D23 Servicos prestados com baixa qualidade
D24 Necessidade de rescisdo contratual
MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA
MP21 Andlise rigorosa da exequibilidade das propostas.
MP22 Solicitacao de planilha de custos detalhada
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA

MC19 Desclassificagdo da proposta inexequivel

MC20 Convocacao do préximo colocado

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

wesaogoncalodoasarante.ce.|

RESPONSAVEL

Comissdo de Licitagao

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE

Significativo

Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Secretaria de Meio
Ambiente

Setor de Cotagao

Comissdo de Licitagao

RESPONSAVEL

Comisséao de Licitagdo e

Secretaria de Meio
Ambiente

Comissdo de Licitagao e

Setor de Cotagado

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL
Comissédo de Licitagdo

Comissdo de Licitagao

RESPONSAVEL
Comissédo de Licitagdo

Comissdo de Licitagao

RO6 - ATRASOS NA EXECUGAO DOS SERVICOS DE MANUTENGAO, IMPACTANDO A CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO DE AGUA.

Probabilidade: Baixo Impacto: Moderado Nivel de risco: Moderado

Tratamento: Mitigar
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D DANO

D13 Interrupgao no fornecimento de dgua para a populagao.

D14 Aumento dos custos operacionais para realizar manutencdes emergenciais.
D15 Reducgdo da confianga publica na gestdo de servigos essenciais.

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA
MP18 Priorizar servigos criticos para o abastecimento com cronograma detalhado.

MP37 Capacitagdo das equipes criando planos de substitui¢gdo para auséncia de pessoal
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA

Reforgando a informacao sobre interrupgdes e previsdo de normalizagdo, assim também priorizar

MCi6 | - ; . .
areas criticas como: postos de saude, escolas e Servigos essencials

MC17 Plano de abastecimento emergencial

RO7 - ENTRADA DE OLEO, GRAXA OU RESIDUOS QUIMICOS NO POCO DURANTE A MANUTENGCAO

Probabilidade: Muito baixo Impacto: Moderado Nivel de risco: Pequeno

DANOS
D DANO

D10 Comprometimento da qualidade da agua, podendo torna-la imprdpria para consumo humano
D11 Possibilidade de doengas relacionadas a ingestdo de agua contaminada

D12 Necessidade de desativagdo do pogo para descontaminagao

MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA

MP14  Vedagao adequada e barreiras fisicas durante a manutengao

Inspecdo prévia dos equipamentos: Verificacdo de vazamentos em bombas, mangueiras e

MP15 -
recipientes

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MC13 Disponibilizagdo de fonte alternativa de abastecimento: Para evitar prejuizo a populagao

' o GOVERNO MUNICIPAL DE SAO GONCALO s
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SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Secretaria de Meio
Ambiente

Fornecedor

RESPONSAVEL

Secretaria de Meio
Ambiente

Secretaria de Meio
Ambiente

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Fornecedor

Fornecedor

RESPONSAVEL

Secretaria de Meio
Ambiente

RO8 - FORNECIMENTO DE MATERIAIS DE BAIXA QUALIDADE, COMPROMETENDO A DURABILIDADE E EFICACIA DAS SOLUGOES IMPLEMENTADAS.

Probabilidade: Baixo Impacto: Moderado Nivel de risco: Moderado
DANOS
D DANO

Redugado da vida util das solugdes implementadas, resultando em necessidade de substituigcdes
frequentes.

DO7
D08 Aumento dos custos operacionais para reparos e substituicdes ndo planejadas.
D09 Possivel comprometimento da satisfagdo dos usuarios finais.
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA

MP12 Fiscalizar as manutengdes de bombas, pogos, assim como vedagdo, cabeamento, para verificar se
os materiais utilizados correspondem ao aprovado.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

Substituir imediatamente os materiais de baixa qualidade identificados no fornecimento,

Men cobrando dos fornecedores.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE

Significativo

Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Fiscal de Contrato

RESPONSAVEL

Secretaria de Meio
Ambiente
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4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

RISCO DATA MEDIDA AGAO

S30 Goncalo do Amarante / CE, 22 de junho de 2026

assinado eletronicamente
ANNE KAROLINE NOJOSA DE ANDRADE GOMES
RESPONSAVEL PELA ELABORA(;AO DA AVALIA(;AO DE RISCOS
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