¥ CRATEUS

1. INFORMAGOES BASICAS
1.1 Dados do processo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Informacao :
- Administrativo
- Tipo de Bens de TIC via Sistema de Registro de Precos (SRP), adjudicagao por item — regime
contratagao da Lei n° 14.133/2021 (publicidade no PNCP) e Decreto n® 11.462/2023 (SRP digital).
1 i i ni v.br+2Servicos e Informa d +2
- Sistemayrito do :mmmmwmmuummmem
ETP de planejamento de TIC da IN SGD/ME n° 1/2019. Servicos e io Bri

1.2 Orgéo demandante e 4rea requisitante

*  Municipio de Cratetis/CE — Secretaria Municipal de Educacao (SME) (demanda principal).

* Unidades correlatas: Secretaria de Finangas e Orcamento; Controladoria.
1.3 Objeto (resumo)
Aquisicdo, por item, de notebooks, Chromebooks, monitores (23,8" e 27" com webcam), nobreaks e periféricos
(teclados, mouses, headsets), com entregas por requisi¢do durante a vigéncia da ARP, para atender a rede municipal
de educagdo (implantagdo por ondas). Padrées publicos exigidos: ePING (interoperabilidade) e eMAG 3.1
(acessibilidade). emag.governoeletronico.gov.br
1.4 Fundamentag&o técnica e normativa (&ncoras do ETP)

« Planejamento de TIC / ETP: IN SGD/ME n° 1/2019 (levantamento de necessidades, TCO e registros) e ETP
Digital/IN SEGES n° 58/2022. Planalto+1

* Pesquisa de pregos e memoria de calculo: IN SEGES/ME n° 65/2021 e uso da ferramenta Pesquisa de
Pregos (Compras.gov.br). Planalto

* Regime e transparéncia da contratacao: Lei n® 14.133/2021 (publicagoes obrigatdrias no PNCP, art. 174) e
SRP digital (Decreto n® 11.462/2023). emag.governoeletronico.gov.br+2Servicos e Informacdes do Brasil+2

« Politicas e padroes publicos aplicaveis: ePING (interoperabilidade) e eMAG 3.1 (acessibilidade).

m vernoeletronico.gov.br
1.5 Alinhamento de politicas publicas (educagao)
Aderéncia a Estratégia Nacional de Escolas Conectadas - ENEC, que promove conectividade para fins
pedagégicos e apoio a dispositivos/equipamentos em escolas publicas (Decreto n® 11.713/2023).
eping.governoeletronico.gov.br
1.6 Equipe de planejamento/execugao
Ordenadora de Despesas: PATRICIANA MESQUITA BRAGA (Secretaria de Educagao).

» Agentes de Contratacdo (designagdes vigentes): JOSE EDVALDIR LOPES MARQUES; FRANCISCO
OLAVO RODRIGUES; DIOGO AMERICO DE SOUSA.

+ Secretaria Municipal de Educacéo: DILVIANA MARCIA PENHA ALVES. )

+ Fiscais/Equipe SME: REGILANE DA SILVA OLIVEIRA; MANOEL SOARES BRAZ; ROSELANE ARAUJO
QUARESMA — conforme o documento “Fiscais de Contrato no &mbito da Secretaria Municipal de
Educacéo.pdf’ juntado aos autos.

1.7 Estimativa preliminar de valor (espelho do TR)

R$ 7.017.686,48 — conforme “5.1 Meméria de Célculo /5.2 Concluséo” do Relatério de Pesquisa de Precos n°
202510240006 (27/10/2025), que integra este processo como fonte priméria, em conformidade com a IN
65/2021. Planalto

1.8 PGC/PCA e publicagdes (conforme MPCE)

* 1.8.1 PGC/PCA (vinculagado): demanda registrada no planejamento anual — Identificador: 36-10984/2025
(conforme cadastro informado nos autos).

« 1.8.2 Publicagdes no PNCP: todas as pecas (ETP, TR, Edital, ARP e contratos) serdo publicadas no PNCP,
requisito de transparéncia e controle previsto no art. 174 da Lei n® 14.133/2021.
emag.governoeletronico.gov.br

* 1.8.3 Rito SRP digital: a execugado observara o Decreto n® 11.462/2023 (requisi¢goes por ondas, governanca e
ata digital). Senado Federal

1.9 Documentos de referéncia anexos

* Relatério de Pesquisa de Precos n® 202510240006 (com 5.1 Memdria de Calculo).

* Portarias: Ordenadora de Despesas e Agentes de Contratagéo.

* Fiscais de Contrato (SME): arquivo “Fiscais de Contrato no ambito da Secretaria Municipal de Educacéo.pdf”
(juntado aos autos).
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* Guias/Normas: IN SGD/ME n° 1/2019 (TIC); IN SEGES n° 58/2022 (ETP Digital); IN 65/2021 (Pgsq¢
Precos); Lei 14.133/2021; Decreto 11.462/2023 (SRP); eMAG 3.1.
emag.governoeletronico.gov.br+5Planalto+ rvicos e Informacoe Brasil+

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE
2.1 Situacéao-problema / oportunidade publica
A rede municipal precisa padronizar e ampliar o parque computacional (estacdes docentes/administrativas e
dispositivos para uso pedagdgico em turma) para viabilizar aulas digitais, avaliagoes, gestdo escolar e servigos ao
cidaddo. A Estratégia Nacional de Escolas Conectadas (ENEC), instituida pelo Decreto n® 11.713/2023, determina
conectividade para fins pedagogicos e apoio a aquisicao/melhoria de dispositivos nas escolas publicas, configurando
oportunidade direta para estruturar o parque local com foco em ensino e aprendizagem. Servicos e Informacdes do
Brasil+1
A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) exige o desenvolvimento de competéncias de cultura digital na Educagéo
Basica; sem dispositivos, acesso e ambientes adequados, a rede nao consegue cumprir integralmente as
aprendizagens essenciais previstas. Planalto
(Lastro administrativo: demanda formalizada no DFD n® 202509010007, que fundamenta esta contratagdo com
vinculacdo ao PGC/PCA, conforme Decreto n® 10.947/2022.) |legislacao.presidencia.gov.br+1
2.2 Publico-alvo direto e indireto
« Estudantes da rede municipal (uso pedagogico em salas de aula, laboratérios e AEE);
* Docentes e equipes pedagogicas (planejamento, ministracio de aulas e avaliagoes digitais);
* Equipes administrativas (gestao escolar, atendimento ao cidadao, relatérios, integracdo com outras politicas);
* Gestdo da Secretaria (monitoramento por painéis oficiais e indicadores educacionais).
O acompanhamento podera se apoiar no Censo Escolar/INEP — principal instrumento estatistico da Educagao
Basica — e no Medidor Educagao Conectada para qualidade da Internet nas escolas. Servicos e Informagdes do
Brasil+2educacaoconectada.mec.gov.br+2
2.3 Necessidades de negécio (o QUE a solugdo deve prover)
1. Postos docentes e administrativos padronizados, interoperaveis e acessiveis (apoio a aulas, planejamento e
gestao).
2. Dispositivos para uso pedagdgico por turma (kits moveis), garantindo praticas de cultura digital e avaliagbes
alinhadas a BNCC. Planalto
3. Ambiente conectado para fins pedagégicos, coerente com a ENEC, com monitoramento de qualidade de
acesso. Servigos e Informacdes do Brasil
4. Rastreabilidade e governanca do processo (ETP Digital, meméria de célculo e publicacoes em PNCP).
Servicos e Informacgdes do Brasil
2.4 Valor pablico a entregar (beneficios esperados)
* Pedagdgico: aumento do tempo efetivo de aprendizagem e da variedade de praticas (multimidia, pensamento
computacional), com inclusao digital e apoio a estudantes do AEE (BNCC). Planalto
« Gestao escolar: registros, relatérios e servigos digitais mais ageis e fidedignos (reducéo de retrabalho e filas).
» Transparéncia e decisao baseada em evidéncias: uso do INEP/Censo Escolar e do Medidor Educagao Conectada
para orientar expansao, priorizar escolas e medir efetividade. Servicos e Informacdes do
Brasil+2educacaoconectada.mec.gov.br+2
= Alinhamento a politicas nacionais: execugao coerente com a ENEC (conectividade + dispositivos). Servicos e
Informacdes do Brasil
2.5 Restrigoes e condicionantes (planejamento da contratagao)
= ETP obrigatério com necessidades de negécio e tecnoldgicas claras, analise comparativa e TCO, conforme IN
SGD/ME n° 1/2019, e formalizagdo no ETP Digital (IN SEGES n° 58/2022). Servicos e Informacd Brasil+1
* Publicagoes obrigatdrias no PNCP (ETP, TR, edital, ARP e contratos), nos termos do art. 174 da Lei n°
14.133/2021. Servicos e Informacdes do Brasil
* Vinculagao ao PGC/PCA, nos termos do Decreto n® 10.947/2022. legislacao.presidencia.
« Especificagbes funcionais e desempenho objetivo, vedado direcionamento de marca; observancia a padrées
publicos: ePING (interoperabilidade) e eMAG 3.1 (acessibilidade). pnep.gov.br+1
2.6 Indicadores e metas (para o TR/PAT - verificagao objetiva)
« Cobertura de postos docentes equipados: 100% (implantagao por ondas);
» Kits méveis por turma: atendimento ao uso simultdneo conforme dimensionamento deste ETP;
= Disponibilidade de servigo em horério letivo: 2 98% (com suporte e energia assegurados);
* Qualidade da conectividade: monitoramento continuo via Medidor Educagao Conectada com metas de melhoria por
escola; educacaoconectada.mec.qgov.br+1
* Aderéncia pedagégica: evidéncias de uso em praticas alinhadas a BNCC (registros e relatérios pedagdgicos).
Planalto
Sintese para o campo do sistema
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“A contratacdo visa prover estagoes padronizadas para docentes/gestdo e dispositivos educacionais pg
turma, garantindo conectividade para fins pedagégicos (ENEC) e competéncias de cultura digital da B
governanca por ETP Digital e publicagdes no PNCP. O valor publico esperado inclui melhoria de aprendizage

escolar digital e monitoramento por INEP/Censo Escolar e Medidor Educagéo
ed nectada.mec.gov.br+5Servicos e Informagdes do Brasil+5Planalto+5
3. AREA REQUISITANTE

Orgéao/area requisitante: Secretaria Municipal de Educacéo — SME/Cratets-CE, unidade finalistica responsével pela
politica educacional do Municipio (denominagio confirmada no portal oficial). crateus.ce.gov.br

Equipe/contatos vinculados ao pedido (constantes dos autos):

* Responsavel pelo DFD: VIVIAN BEZERRA DE OLIVEIRA — DFD n° 202509010007.

 Responsavel pela Nota Técnica/Pesquisa de Pregos: IANKA GOMES DA COSTA — Nota Técnica n°
202510240006.

Observacédo de conformidade (ETP Digital/MPCE): Nos termos da IN SEGES n° 58/2022, o ETP deve identificar a
unidade demandante e seus responsaveis no ETP Digital; a Lei n°® 14.133/2021 (art. 18, §1°) exige a identificacdo da
unidade solicitante nas pecas de planejamento. O DFD é o documento da 4rea requisitante que fundamenta o Plano
de Contratacbes Anual (PGC/PCA), conforme Decreto n® 10.947/2022 e guias oficiais. Planalto+3Faculdade de
Medicina UFMG+3Planalto+

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO — (O QUE a solugéo deve prover, pronto para colar)
4.1 Objetivo de negdcio (sintese)
Garantir ambiente pedagdgico conectado e estagdes de trabalho padronizadas para docentes, discentes e equipe
escolar, em linha com a ENEC (conectividade para fins pedagdgicos e apoio a dispositivos/equipamentos) e com as
competéncias da BNCC em cultura digital.
4.2 Situacao-problema que maotiva a contratacao
* Insuficiéncia/heterogeneidade do parque computacional para apoiar aulas, avaliagoes e gestao escolar
digital.
* Necessidade de aderir as politicas e padrées publicos (interoperabilidade e acessibilidade) nos sistemas e
servicos educacionais. (ETP de TIC deve explicitar necessidades de negdcio; ver art. 11 da IN SGD/ME n°
1/2019 )
4.3 Declaragdes de necessidade (metas de negdcio e valor entregue
ecessidade (O QUE prover) Valor/beneficio para a organizacao e

g publico-alvo
Postos docentes e administrathos  sumentar produtividade e qualidade
padronizados para planejamento, ' do ensino/gestao; reduzir interrupgoes

‘e gestéo :
Possibilitar prattcas de cultura dlgital

f\ncora de politica/padrao

conectividade
apoioc a

pedmim +
equipamentos.

Dispositivos para uso pedagdgico em
turma (kits mbvals)

e atividades por turma, alinhadas a
BNCC

BNCC — cultura digital/TDIC e
pensamento computacional.

Interoperabilidade  entre m’vauarrsttahaiho.'garantiruocads'aPING — padroes de
_educacionais e administrativos  dados com outras esferas _interoperabilidade.
Acessibilidade digital em Atendimento inclusivo a todos os eMAG 3.1 - recomendagoes
_portais/suportes da solugao perfis de usuario _ oficiais.
Continuidade - Minimizar indisponibilidades durante ENEC (uso continuo para fins -
(energla/regulacéode TI)  atividades letivas - pedagégicos). -
Governanga e raslraablhdade do ETP de TIC com necessidades claras IN SGD/ME n° 1/2019, art. 11
- processo e memoria de célculo (ETP define necessidades).

4.4 Indicadores de resultado {para o TF!;‘PAT)
* Cobertura de postos docentes = 100% com estacoes padronizadas;
+ Turmas atendidas por kits méveis conforme dimensionamento do ETP (uso simultaneo);
+ Disponibilidade 2 98% nos horérios letivos (meta operacional);
« Conformidade ePING/eMAG nos artefatos e servigos de apoio. (BNCC e ENEC orientam uso pedagogico e
competéncias digitais; padrées ePING/eMAG asseguram interoperabilidade e acessibilidade.)

Nota de enquadramento (paste-ready): Esta segdo cumpre o art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019, descrevendo
necessidades de negdcio (o O QUE a solugdo deve prover) de forma independente da tecnologia. As metas estéo
alinhadas & ENEC (conectividade pedagdgica) e a BNCC (cultura digital), e observam ePING (interoperabilidade) e
eMAG 3.1 (acessibilidade) como requisitos de valor publico.
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5. Necessidades Tecnolégicas — (padroes, seguranca e gestao, pronto para colar)

governo, boas praticas e requisitos de seguranca/privacidade para atingir o desempenho esperado.
requisitos tecnolégicos que regerdao o TR e a execucéo.
5.1 Arqguitetura e interoperabilidade
* Adocdao da ePING como referéncia para integracao entre sistemas (APls REST/JSON, formatos abertos,
vocabulérios), com entrega de Relatério de Conformidade ePING no aceite. A ePING é o padrao oficial de
interoperabilidade e sua adogao é mandatéria no Executivo federal e recomendada as demais esferas.
5.2 Acessibilidade digital
* Conformidade ao eMAG 3.1 em portais web, manuais, help centers e contetdos digitais do fornecedor, com
laudo de acessibilidade no aceite (WCAG-alinhado).
5.3 Identidade, assinatura e trilha de auditoria
* Aceitar assinaturas eletronicas qualificadas (ICP-Brasil) e GOV.BR nos documentos do projeto;
disponibilizar verificagao pelo servigo oficial (ITl). Registrar hash/metadata para integridade.
+ Logs imutéaveis de operagbes criticas (instalacao, inventario, suporte) com retencédo minima definidano TR e
exportacao em formato aberto.
5.4 Gestao arquivistica e preservacao (documentos e dados)
* (Observancia ao e-ARQ Brasil (CONARQ) — requisitos para SIGAD, metadados, temporalidade e exportagao;
quando aplicavel, uso de formatos arquivisticos (ex.: PDF/A) e plano de classificacdo. Entregar checklist e-
ARQ no aceite.
5.5 Seguranca da informacao e protecao de dados (LGPD)
* Plano de Seguranca e Privacidade da solugiao, com papéis, controles técnicos (hardening, criptografia em
repouso e em transito, MDM/EDR) e fluxo de resposta a incidentes.
*« Comunicacéo de incidentes: cumprir LGPD, art. 48 e o Regulamento de Comunicagéo de Incidente de
Seguranca (RCIS) da ANPD (Res. CD/ANPD n° 15/2024), com prazos, conteido minimo e canais oficiais.
5.6 Conectividade e conformidade de telecom
*  Qualquer item com Wi-Fi/Bluetooth deve estar homologado pela Anatel (certificado/etiqueta apresentados
no recebimento), conforme Resolugéo n® 715/2019.
5.7 Estacdes de trabalho e modelo de contratacao
* Para estagoes (desktops/notebooks/monitores), observar o Modelo de Contratacdo e Gestdo de
Estacdes de Trabalho (Portaria SGD/MGI n° 2.715/2023) — itens padronizados, SLAs e métricas; se o 6rgao
optar por arranjo diverso, oficiar a SGD conforme a Portaria.
« A solugéo deve ser compativel com SRP digital (execucao por requisicoes) e com publicacoes no PNCP,
conforme o Decreto n° 11.462/2023.
5.8 Operacao, suporte e continuidade
* Inventario e CMDB do parque (etiquetagem, nr. de série, garantia), com exportacao CSV/JSON.
= Atualizagbes e corregdes: politica de atualizacio automatica e janela de manutencao.
« Backups e continuidade: definicio de RPO/RTO para servicos auxiliares (ex.: imagens padrao), testes
periodicos de restauragao.
5.9 Monitoramento e indicadores (para o TR/PAT)
« Disponibilidade minima 2 98% nos horéarios letivos (apoiada por nobreaks e processo de troca DOA).
* Tempo de atendimento/solugao conforme niveis de severidade (SLA).
» Indicadores de conformidade: % de itens com laudo eMAG; % de integracbes com relatério ePING; % de
documentos com verificagao |ICP-Brasil.

Necessidades tecnolégicas. A solugao observara ePING (interoperabilidade) e eMAG 3.1 (acessibilidade), aceitara
assinaturas ICP-Brasil/GOV.BR com verificagao no ITI, cumprird LGPD art. 48 e o RCIS/ANPD (Res. 15/2024) para
incidentes, adotara e-ARQ Brasil para gestao arquivistica e exigira homologagéo Anatel (Res. 715/2019) para itens
com radio. Para estagdes, sequird o Modelo da Portaria SGD/MGI 2.715/2023; a execugao sera compativel com SRP
digital (Dec. 11.462/2023). Entregaveis incluem Relatério de Conformidade ePING, Laudo eMAG, Checklist e-ARQ,
Plano de Seguranca/LGPD e inventéario auditavel do parque.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO
Estruturamos os requisitos em trés blocos (funcionais, nao funcionais e externos). Cada linha traz o0 que exigir,
como comprovar no aceite e a fonte-ancora. As referéncias estdo em normas e padroes oficiais (gov.br, TCU,
Planalto, ANPD, Anatel, GovDigital/Compras/PNCP).

6.a Requisitos internos funcionais (ligados as funcionalidades para usuarios
Detalhamento objetivo (O Critério de aceite /

Requisito funcional Fonte-ancora

QUE entregar) evidéncia
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- Postos
padronizados

Dispositivos para
pedagégico em turma
mdvelis)

| Interoperabilidade
sistemas
educacionais/administrativos

- Acessibilidade  digital
- portais/ajuda do fornecedor

 Publicagdes e transparéncia

 Estagbes  com
- atualizado,
produtividade, navegacao

uso
(kits

entre

SO
suite

segura, videoconferéncia,

antivirus/EDR e inventario.

Conjunto de equapamentos
compativeis com
plataformas educacionais,
Wi-Fi, gerenciamento
centralizado e uso
simultdneo em sala.

Integragbes via APIs
- REST/JSON, formatos

abertos e vocabulérios

_padronizados. =~ :
Conteddo e interfaces
conforme eMAG
3.1/WCAG.

' Disponibilizagdo dos atos

no PNCP (ETP, TR, ARP,

de

Check-list
comissionamento  +

relatério de inventéario

(CSV/JSON).

Protétipos
homologados + termo
de aceite por escola.

Reilatério
Conformidade

acessibilidade
(amostragem
representativa).

Links PNCP + “print” -
da publicagio em

de

de :
interoperabilidade  do
aFilllG entregue no governo).
R —

- acessibilidade gov.br).

ENEC/Dec. 11.713/2023
(conectividade para fins

| pedagdgicos).

ePING (padroes de

(modelo de

PNCP/Lel 14.133, art.

contratos).

autos.

174; péagina “Sobre o
. PNCP". :

6.b Requisitos internos nao funcionais (desempenho, disponibilidade, usabilidade, seguranca, stc.

Requisito nao funcional

Disponibilidade

servigo (horério lallvo)
‘Tempo de
atendimento/solucao
(SLA)

Seguranca da
informagao e
Comunicagdo de
incidentes

Assinaturas e
. ioaiiaaes al

Gestdo arquivistica e

preservagao
conformidade de
telecom :
Modelo de
contratacéo/execucao

e 98% (més)

apllcével

Parametro/nivel

Niveis por severidade

(p.ex., S1: resposta < 2h;
solugéo < 8h)

Hardening, criptografia

MDM!'EDH, gestéo de Entrega do Plano de
w.llualahmlﬁdade& lﬂﬂﬂ: evidéncias técnicas.

de
incidentes.

Procedimento e prazos

conforme RCIS;
comunicagdo & ANPD e
titulares quando

Brasil;,  uso do
VALIDAR/ITL.
Requisitos e-ARQ Brasil

para SIGAD; exportacéo
em formatos abertos
(ex.: PDF/A), metadados
e temporalidade.

Qualquer item com Wi-  Certificadojetiqueta

- Relatério

Criterio de aceite /
evidéncia
mensal

de
disponibilidade

Painel de chamados +
amostragem de tickets.

+

Registro do incidente +
protocolo de comunicagao
(quando houver).

'.-Reiatﬁnos de VHMQNJ

- (hash, cadeia de confianga).

Fi/Bluetooth
w 'wﬂ'r
Anatel. s
Compativel com SRP
digital (requisigbes
escalonadas).

Checklist e-ARQ + teste de
exportacao.

de
_ homologagéo no
Previsao no TR -

atas/publicacoes PNCP.

(métrica

N

Fonte-ancora

Portaria SGD/MGI 2.715/2023

(modelo de estagoes com
SLAs/métricas).

LGPD (art. 4a) + RCIS/ANPD

Res. 15/2024.

ANPD - noticia e
Regulamento RCIS.

(servigo oficial).

CONARQ - e-ARQ Brasil
(modelo de requisitos).

Resolucéo Anatel 715/2019
(regulamento de

hom_t)logal?ﬁo). -

Decreto 11.462/2023 (SRP).
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6.c Requisitos externos (legais, regulatorios e de padronizacao federal

Exigéncia externa

ETPde‘ﬂC{planeiammé)

ETP Digital (forrnato e rito)

Parcelamento/adjudicagdo

por item
Publicagbes no PNCP

i

Padr6es publicos de TI

Anatel — homologacéo

Modelo de Estacgdes de

Trabalho
SRP
requisigoes)

(educacéo

(execugdo  por -

Como se aplica a solucéo

negécioftecnolégicas, TCO e
~_memérias de célculo.

Elaboragdo no
conforme IN 58/2022.

Adotar adjudicacdo por item
- quando tecnicamente viavel (objeto
 divisivel).

Divulgagao centralizada e

obrigatéria (art. 174).

- Direciona conectividade para fins
w e apoio a

- dispositivos/equipamentos.
ePING (interoperabilidade) e eMAG

3.1 (acessibilidade) como critérios
de aceite.

Produtos de telecom devem ser

- homologados (Wi-Fi/Bluetooth).

Seguir a Portaria SGD/MGI
2.715/2023;, se optar por outro
modelo, oficiar a SGD previamente.
Registro de pregos com entregas
- sob demanda.

ETP Digital
 emissao/versao final.

Justificativa no -

- SGmula 247/TCU.

Evidencia de
conformidade

(planilhas, prints).

Comprovante de

ETP/TR e estrutura do
edital por item.

Links PNCP (ETP, TR,
ARP, contratos).

Alinhamento no
ETP!T_R; metas
pedmms’ i -
Relatdrio ePING +
Laudo eMAG.
Certificado/etiqueta
apresentado no
recebimento.

TR alinhado a Portaria
ou oficio a SGD.

Ata SRP + planos de

requisicao.

Fonte-ancor2

IN SGDME r°
172019, art. 11.
'IN SEGES n°
58/2022.

' PNCP - “Sobre o

PNCP", Lei
14.133/2021.

' Decreto 11.713/2023

(Planaito).

GovDigital/ePING e
GovDigital/eMAG.

Resolucgéo 715/2019

 (Anatl).

Portaria 2.715/2023
e pagina explicativa.

_M- m
11.462/2023.

Requisitos indispenséveis a solucgéo de TIC.

Funcionais: (i) postos docentes/administrativos padronizados e gerenciados; (i) dispositivos para uso pedagdgico em
turma; (jii) integragoes conforme ePING; (iv) contetidos/portais do fornecedor com eMAG 3.1; (v) publicagdes no PNCP.
Nao funcionais: disponibilidade 2 98%, SLAs por severidade, seguranca/privacidade com plano de resposta a
incidentes e comunicacao nos termos da LGPD art. 48 e do RCIS/ANPD (Res. 15/2024); assinaturas ICP-Brasil
verificaveis no VALIDAR/ITI; gestdo arquivistica conforme e-ARQ Brasil; homologagéo Anatel (Res. 715/2019) para
itens com rédio; compatibilidade com SRP (execugdo por requisigoes). Externos: observancia da IN SGD/ME n°
1/2019 (art. 11) e da IN SEGES n° 58/2022 (ETP Digital); adjudicagdo por item (Simula 247/TCU); publicagdes
obrigatérias no PNCP (Lei 14.133/2021, art. 174); alinhamento & ENEC (Dec. 11.713/2023). As comprovagoes
ocorrerdao via relatérios de conformidade (ePING/eMAG), check-lists de comissionamento/inventario, laudos de
verificagao ICP-Brasil, certificados Anatel e links/prints do PNCP.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTITATIVOS, METODO E MEMORIA DE CALCULO

7.0 Base normativa (planejamento, preco e execugao)
* Planejamento TIC e memoéria de célculo: exigéncia de estimar necessidades e registrar a meméria de calculo

no processo (art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019).

* Pesquisa de precos (método e calculo do valor estimado): IN SEGES/ME n® 65/2021 (critérios de fontes,
tratamento de outliers, média/mediana e registro).

= SRP digital: execugao por requisi¢des fracionadas e governancga da ata com suporte do Compras.gov.br

(Dec. n° 11.462/2023).

» Politica publica de conectividade educacional: ENEC — Estratégia Nacional de Escolas Conectadas (Dec. n®

11.713/2023).

Observacao: Todas as publicagdes do processo (ETP, TR, edital, ARP e contratos) serao registradas no PNCP,
conforme a Lei 14.133/2021 (transparéncia e controle). (Base legal geral para PNCP.) Licitacdes e Contratos

7.1 ParAmetros e dados de base (dos autos)

Parémetros consolidados para dimensionamento:
Parametro Valor Origem Observacao
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N° de escolas/unidades ot Diagnéstico da rede (DFD
(inclui creches) = QTDE.xIsx, anexado aos autos) ;
N° de matgr:;ltacs; )(Educagao 10.498 Diagnéstico da rede Pode se.r:‘ lclgzge;iggnc;c;rrr:i é:n.:g 3
N de docentes 834 Diagnéstico da rede = Bmdoggn";m 8

7.1.1 Lista de itens alvo (TR) e vinculo com a pesquisa de precos

O Termo de Referéncia estrutura 9 itens (familias) com especificacoes técnicas-chave, que sdo os mesmos adotados

na Pesquisa de Pregos (Anélise de Mercado e Estimativa), a saber:

1. Notebook 14"; 2) All-in-One 27"; 3) Tablet 10"; 4) Roteador Mesh Wi-Fi 6 AX3000; 5) Switch gerenciavel 48

portas; 6) Impressora 3D; 7) Maquina integrada de corte/grav. a laser; 8) Plotter de recorte; 9) Impressora
laser monocromatica. (Lista e especificacoes constam no TR; ver também quadro de itens, pregos unitarios e
orgamento estimado no Relatério de Pesquisa de Pregos.)

7.1.2 Distribuigao por unidade (DFD) — “Quadro 7.1.2"

A seguir, a distribuicao por escola/creche (copiada do DFD QTDE.xlsx, juntado aos autos). Colunas: Impressora

laser, All-in-One 27", Tablet 10", Maquina corte/laser, Roteador Mesh AX3000, Impressora 3D, Switch 48p, Notebook

14", Plotter.

Totais ao pé da tabela: “Soma do Diagnéstico” (capacidade/plano méaximo por unidade) e “Quantidade Estimadas”

demanda efetiva do SRP 2025).

Tablet . o o cor Roteador 'MP- Switch Notebook

10" 3D asp 14" Plotter
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7.2 Especificacdes técnicas-chave dos 9 itens (resumo ancorado no TR)
* Notebook 14" —tela 14", SSD 2 240 GB, meméria = 8 GB; Windows 10/11 ou Linux homologado; bateria = 38
Wh; assisténcia autorizada em territério nacional.
*  All-in-One 27" — com processador arquitetura ARM, clock 3,65-5,10 GHz; tela 27”; integragéo de periféricos.
* Tablet 10" —tela 10,4" IPS LCD; Android atualizado; conectividade wi-fi; acessérios pedagdgicos.
* Roteador Mesh Wi-Fi 6 AX3000 Gigabit — padrao 802.11ax; AX3000; portas Gigabit.
= Switch gerenciavel 48 portas — 10/100/1000; gerenciamento; QoS.
* Impressora 3D — area Util 240x240x240 mm (categoria), filamentos usuais; suporte técnico.
* Maquina integrada de corte e gravacéo a laser — corte/gravagao em madeira, MDF e acrilicos até 6 mm.
* Plotter de recorte (cortadora de vinil) — largura e precisdo compativeis; operacao segura.
* Impressora laser monocromatica — para secretarias e usos administrativos. (Familia prevista na
distribuicao/DFD e na pesquisa.)
Observacao: O TR também registra, por familia, a “Quantidade total por familia (DFD/estimativa)”—vide quadro com
0s nove itens.
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7.3 Metodologia da pesquisa de pregos (sintese aplicada)
* Fontes e tratamento: coleta em fornecedores e bases publicas; calculo por item com critérios da [N.6

* Relatério utilizado: “Andlise de Mercado e Estimativa” (Relatério de Pesquisa de Pregos n° 2025
com prego unitario estimado por item (tabela abaixo) e estimativa-sintese do orgamento.
Tabela 7.3-A — Pregos unitarios estimados (Pesquisa de Pregos)

alores em RS.
Item Unitario (RS)

Notebook 14" 3.178,47
. AFinOne27 771057
~ Tablet10” | 16%828
L) Rotaador Mesh Wi- Fi 6 Ax:aouo _ 599,58
14.795,33
6.002,69
' : 1 : - 6.893,72
~ Plotter de recorte 2.964,83
Impressora laser monocromética 2.828,87

Fonte Relatério de Pesquisa (itens/valores unitérios).

Estimativa-sintese do relatério: R$ 7.017.686,48 (cenario macro do estudo).

7.4 Memoéria de célculo consolidada
Base de precgos e itens (Relatério de Pesquisa/Nota Técnica — “5.1 Memoéria de Calculo” e “5.2 Conclusao”):
Impressora laser monocromatica R$ 2.828,87; All-in-One 27" R$ 7.710,57; Tablet 10" R$ 1.636,26; Maquina de
corte/gravacgao a laser R$ 6.893,72; Roteador Mesh Wi-Fi 6 AX3000 R$ 599,58; Impressora 3D R$ 6.002,69; Switch
gerenciavel 48p R$ 4.795,33; Notebook 14" R$ 3.178,47; Plotter de recorte R$ 2.964,83.

Cenario principal — TR (quantidades do TR
Item (familia) Quantidade (TR) Valor unitario

Subtotal

Imj laser monocromatica 100 R$ 2.828,87 R$282.887,00
All-in-One 27" 200 R$ 7.710,57  R$ 1.542.114,00
Tablet 10° 2,600 ' R$1.636,26 R$ 4.254.276,00
_ Méquina de corte/gravacao a laser 4 R$ 6.893,72 RS 27.574,88

Roteador Mesh Wi-Fi 6 AX3000 50 ~ R$59958  R$29.979,00
' R$6.002,69 RS$36.016,14
R$ 479533 R$38.362,64

RS$ 3.178,47 R$ 794.617,50
R$2964,83 RS 11.859,32

Total estimado (TR): R$ 7.017.686, 48
Observacgoes de aderéncia: estes quantitativos e unitarios sdo exatamente os trabalhados na Meméria de Célculo e
Concluséo da pesquisa de precos juntada aos autos.

7.5 Estratégia de implantagéo e governanga
* |Implantagcéo por ondas (SRP digital). Requisicoes fracionadas por unidade/onda, com rastreabilidade no
Compras.gov.br, sob as regras do Decreto 11.462/2023. Leqislacao Presidéncia
* Alinhamento pedagdgico (ENEC). Priorizagdo de escolas-polo e maior impacto pedagégico no uso de
dispositivos e redes. legislacao.planalto.gov.br
* Registro e rastreabilidade. Emissao do ETP Digital (IN 58/2022) e juntada desta memdria (Quadro 7.1.2 e
metodologia de 7.3) aos autos; publicagdes no PNCP por forga do art. 174 da Lei 14.133/2021. Servicos e
Informagodes do Brasil
7.6 Texto “paste-ready” para o campo do sistema
“Os quantitativos por familia adotados para esta ARP decorrem da distribuigao por unidade (Quadro 7.1.2 — DFD) e
dos pardmetros da rede (64 escolas/unidades; 10.498 matriculas; 834 docentes). A meméria de célculo permanece
registrada nos anexos do processo (Relatério de Pesquisa de Pregos n° 202510240006 e DFD), com metodologia
conforme IN 65/2021. A execucao ocorrera por ondas, via SRP digital (Decreto 11.462/2023), com registro no ETP
Digital (IN 58/2022) e publicacdo no PNCP (Lei 14.133/2021, art. 174)." IFPB+2L egislacio Presidéncia+2
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8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES
8.1 Solucdes adotadas por outros entes (comparaveis ao objeto

Observacoes Uteis ao

Orgao/ente Instrumento (dat i
g (data) : Escopo resumido ETPTR

|  Notebook padréo (admin/pedagégico) & oo |"“°'°““m eand i
ENDE Al(lPin' Mo;& : (Ohw educacional tipo E1-A = el O wucmacilbmo
10/10/2025 : rome OS/CEU 64 GB), para adesao
| de Municiplos/Estados/DF e
Aa{g‘tz;gg;igsfzs Desktops, notebooks, estages e Referéncia estadual de TIC
ETICE/CE aditivos 11/2024 e monitores (registro de precos TIC do com evolugao por aditivos
© 03/2025 _ Estado do Ceara) (vigéncia e ajustes de itens)
GINGATARINA fegdwggm - W@*ﬁm com e redos untdros.
m | EBCH CEL + )  adjudicados (tens 16-18)
PNCP Repositdrio Busca de ARPs e editais por item (ex.: Fitro F;Or:‘?;s e:nEgtlrtals s
(catalogo) nacional (continuo) teclado, monitores etc.) st eabed

comparaveis

8.2 Alternativas do mercado (arranjos possiveis ao mesmo requisito

Arranjo Descricao Pontos fortes Pontos de atengao Evidéncia
f == Escalonamento por
A) Compra por Aquisicao wdem de ondas; dlixlge plane}zmemo
item via SRP g Fgne padronizacéo; S ——

(entregas sob demanda) controle de estoque de requisicoes

Fornecedor entrega os Custo total pode

. = : h Previsibilidade (Modelo e
como Sonio  suportemanutenciocom | Orgamentaria  SPEELEPRENC  métias em
(DaaS/locacgéao) pagamento mensal por embulti dos meses; dependéncia 2.71 5!20283)
; DORy .. _ ____doprovedor :
Cﬂmpra de parte do parque m:;ﬂﬂ
(ex.: kits moveis) + locagdo  Flexibilidade; ajusta
C) Hibrido : distintas por famflia e
de estacdes ~ CAPEX/OPEX integraicho de

8.3 Software publico brasileiro (quando aplicavel

Exis!e
Necessidade obrigacao de Observacao Evidéncia
software
publico? _
Néo hé publicos ePING, eMAG,
software (interoperabilidade, ePWG, ICP-
s e it mwm = pablico acessibilidade, ICP-Brasil, ~ Brasil
mandatério arquivistica) aplicaveis aos  (VALIDAR), e-
. especifico sistemas/portais de apoio e ARQ
a documentagdo

8.4 Politicas, modelos e padroes de governo a observar no TR
Padrao/modelo O que determina Como comprovar/aceitar

Eping Padrdes de interoperabilidade (APis/formats) entre  Relat6rio de Conformidade
: sistemas de governo _ ~ ePING no aceite
eMAG 3.1 Acessibilidade digital (recomendacoes WCAG- Laudo de acessibilidade
' alinhadas) (amostragem)
ePWG web em governo  Checklist de aderéncia (cartilhas)
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ICP-Brasil % y =5 Protocolos/relatdrios
(VALIDAR/ITI) Venﬂcgsao oficial de assinaturas eletronicas VALIDAR nos autos
e-ARQ Brasil Gestao arquivistica e metadados/temporalidade Checklist e-ARQ + teste de

(CONARQ) ‘para SIGAD ~ exportacdo
Portaria SGD/MGI Modelo de contratacdo/gestao de estacoes e TR alinhado ou oficio a SGD se
2.715/2023 ~ métricas ~ modelo diverso
Dwem(;;;?m Regras do SRP digital e governanca ~ Edital/ata com requisitos de SRP
ENEC (Dec. Conectividade para fins pedagégicos e apoio a Alinhamento pedagégico no
11.713/2023) dispositivos ETP/TR _
Anatel — Res. Homologagéo de produtos com réadio (Wi-
715/2019 Fi/Bluetooth) Cerﬁﬁca_ _dOIaﬁquem na entrega
8.5 Adequacdes do ambiente do 6rgao (pré-requisitos praticos

Dimensao Requisito pratico Como evidenciar Observacao
Eliricaleneral Twlmwlolme Laudo/ART +inventdrio  Garante a meta de
vz oo dinorslonatos de pontos - disponibilidade
SR Mesas, carrinhos de recarga e travas ’ - Evita extravio/queda de
Mobiliario/seguranca o LT CONBRIE | Checklists ?or escola bateria
5 - Heatmap/validagao de Allnhado ao ENEC (uso
______ el AT - e - pedagégico)
Etiquetagem e CMDB exportével Relatério de Integra aceite e
Inventario/CMDB (CSV/JSON) comissionamento fiscalizagao

8.6 Possibilidade de aquisi¢ao como bem ou como servico

Metrica de

Modalidade pagamento Itens tipicos Requisitos de SLA/aceite Evidéncia

_ ~ Unitario por : > "Conformidade técnica,
" item entregue ~ '\OteDOOKS, Chromebooks, | . i5eacses (Anatel onde

Compra (SRP] monitores, nobreaks, cbrios

: (por . e couber), rel
requisigio) posiféiricos ePING/eMAG
SLA de disponibilidade,
Servigo :32::;3‘?; Estagbes/monitores com tempos de 2';,22;';;3
(DaaS/locagio) suporte/manutencao atendimento/solucao, >
(OPEX) substituicao DOA (modelo/SLAs)

8.7 Diferentes modelos de

Dimensac Exemplo de metrica/criterio

2 98% em horario letivo (més)

Onde referenciar no

Acordo de niveis de

Evidéncia

__________________________________ servico
Atend:mento}Solugao S1: resposta < 2h; solu;ao <8h  Matriz de severidade (Idem)
Acessibmdade Laudn SMAG 1';0’:23 iiSfiaces do Critérios de aceite
Intqroperablllqgg_Ie """ R g_lglono ePING (APigﬁormatos) Critériosde aceite =~
: Verificacao VALIDAR/ITI em
Assinaturas i l Entregaveis de aceite
= Certificado/etiqueta Anatel (Wi- Recebimento

Hontlolog_;aqao _ Fi/BT) provisério

Arquivistica Checkist e':gg; exportagao Entregaveis de aceite

8.8 Cenarios (arranjos de solucao formados a partir do levantamento

Cenario Composicao Quando usar

Cendrio1 —  Todos os itens por SRP Demanda previsivel,
Compra/SRP (compra por item) gestao local de suporte

Proximos passos

Basear especs nos padrdes e nas ARPs
de referéncia

(FNDE/ETICE/CINCATARINA)
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' Sty I Balancear
Cenario 2 - E?;"c’;;ge dgdggagvéi: CAPEX/OPEX, acelerar Replicar métricas 2.715/202
Hibrido adiinietratims renovagraigccies postos componente de servigo
Cendrio3-  Parquelocadocom ~ JUando0cusio mensal  ggyyrer LA + indicadores e controle
Servigo (DaaS) SLA integral o focom ungaIHOPEX de ativos (CMDB)

Observacédo final (paste-ready): O conjunio de evidéncias demonstra solugbes comparaveis e vigentes
(FNDE/2025; ETICE/2024-2025; CINCATARINA/2025), as alternativas de mercado (compra SRP, DaaS e hibrido),
e os padrdes publicos obrigatérios/recomendados (ePING, eMAG/ePWG, ICP-Brasil, e-ARQ, ENEC), servindo de
base para os cenéarios que serdo levados a andlise comparativa (Se¢éo 9) e ao TCO (Secéo 11).

9. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGCOES

Escopo comparado: mesmos quantitativos da Segao 7. Horizonte de andlise para custo: 36 meses (TCO, ver Segédo
11). Normas-ancora do ETP/TIC: IN SGD/ME n° 1/2019 (art. 11 — comparar solugdes/TCO), IN SEGES n° 58/2022
(ETP Digital), IN n® 65/2021 (pesquisa de precos), SRP digital (Dec. 11.462/2023) e adjudicagéo por item (Sumula
247/TCU).

9.1 Cenarios de solucao (o que sera comparado

Cenario Arranjo Descrigcdo resumida Padrdes/Politicas
relevantes

A — Compra por Bens  Aquisic&o por Sistema de Registro de Precos, = SRP digital {Dec.

item (SRP) - - entregas por requisicao, adjudicacdo por item.  11.462/2023); Stimula

S g e e === TeETe. -
B — DaaS /locagdo  Servico Postos (ex.: notebooks/monitores) locados com = Portaria SGD/MGI n°
(estagbes + suporte) SLA/manutencao e pagamento mensal por 2.715/2023 (modelo/SLAs).
e | g _ posto. |
C — Hibrido Misto  Compra de kits/dispositivos educacionais e ' Portaria 2.715/2023 + SRP |
(compra + DaaS) - locacao das estacOes administrativas criticas.  digital.

Ohééivagéo: a comparacao considera também padfc'ies publicos exigiveis no TR: ePING (interoperaﬁilidadé}'é eMAG
3.1 (acessibilidade). Servicos e Informagdes do Brasil

9.2 Matriz qualitativa comp

Dimensao qualitativa A — Compra (SRP) B— C — Hibrido Evidéncias/ancoras

DaaS/ocacao
= - Alto (kits e estagbes - Alto (se SLAs

_ planejadas, controle por ~ cobrirem - pedagégicas.
escola) - horérios
=5 letivos) =
Interoperabilidade (ePING) Alto (especifica - Médio/Alto Alto ePING.
APlIs/formatos no TR)  (depende do
provedor e
integracoes
= el - e . __contratuais) = — —
Acessibilidade digital (eMAG Alto (laudo eMAG nas  Médio/Alto Alto - eMAG 3.1.
3 5 = interfaces/softwares de  (exigir no : .
St == e — ~ contrato) et
Escalonamento/implantacéo Alto (caracteristica do Alto (ativagao  Alto SRP digital.
por ondas SRP por requisigdo) - conforme
_ ! - demanda)
Governanca e transparéncia  Alto - Alto (mesma Alto Lei
(PNCP) : (ETP/TR/ARP/contratos  exigéncia) - 14.133/2021/PNCP.
' E = ~ no PNCP) :
SLA/continuidade Médio/Alto (SLA deve Alto (SLA Alto Portaria SGD/MGI n°
constar do TR/contrato) = embutido no 2.715/2023.
- Servigo —
Portaria 2.715)
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Risco de lock-in - Baixo/Médio Médio/Alto Médio Boas praticag d¢
~ (muitifornecimento por  (dependéncia contratacao
 item) do provedor) = =

Complexidade de Médio (recebimento Médio/Alto Alto (dois IN 58/2022

fiscalizagao . técnico por item) (mensuragao modelos (ETP/aceites).
f continua de simultaneos)

e e e _SLAs) RS R
Adequacdo a - Muito alta =  Média (servico  Alta (itens Stmula 247/TCU.
parcelamento/adjudicacdo tende a comprados
por item : : pacotes) - seguem por

S : =y - =

Conformidade Alta (plano de Alta (clausulas | Alta Res. CD/ANPD n°

LGPD/seguranca - seguranca + RCIS no e auditoria do 15/2024 (RCIS).

(RCIS/ANPD) TR) provedor)

Notas de referéncia: ePING e eMAG 3.1 orientam interoperabilidade e acessibilidade; Portaria 2.715/2023 trata do
modelo de estagdes de trabalho com SLAs; a Stimula 247/TCU da suporte & adjudicacao por item; a Resolucao
CD/ANPD n° 15/2024 institui o RCIS. Servicos e Informacdes do Brasil

C — Hibrido Observacao

Compra DaaS/locacao
(SRP)
; 61 - Ma Mais alto (SLA Intermediario  Classificacdo amparada na andlise de TCO
(referéncia embutido) elaborada conforme IN 1/2019 (art. 11) e IN
Secéo 11) 65/2021 (memoéria de calculo/fontes).

9.4 Conclusao comparativa (paste-ready)

Sintese. A luz das normas federais e dos padroes publicos, o Cenério A (Compra por item via SRP digital) apresenta
melhor equilibrio entre custo total (36m), flexibilidade de implantagdo por ondas, governanca/PNCP e aderéncia ao
parcelamento/adjudicacgéo por item (Sumula 247/TCU). O Cenario B (DaaS/locacao) eleva a qualidade de SLA por
default (Portaria 2.715/2023), porém tende a maior TCO; o Cenario C (Hibrido) combina vantagens, mas aumenta a
complexidade de fiscalizagdo. Mantém-se, portanto, a recomendacao técnica pelo Cenério A, com padrées
ePING/eMAG exigidos no TR, publicagoes no PNCP e TCO calculado conforme IN 1/2019 + IN 65/2021 (ver Secdo
11).

10. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Por gue e inviavel nesta

Soiucac avaliada Breve descricao contratacao (juridico / técnico / Evidéncias oficiais
econdmico}
Risco LGPD com dados de
(interesse superior,
: consentimento e controles), LGPD, art. 14 (tratamento de
mm E quuu:u;da - fragilidade de seguranga/MDM e  dados de criangas/adolescentes).
= = ' auséncia de padronizagédo para  * Decreto 11.713/2023 - ENEC
. peseoms”por == suporte. A ENEC prioriza (conectividade pedagdgica e
5 s no ambiente escolar | conectividade para fins apoio a dispositivos).
; pedagdgicos e apoio a
- equipamentos institucionais, nao
BYOD.
Restringe a competicéo e

contraria a Siimula 247/TCU,
Lote Unico / prego am um Grico lote. | e impde adjudicacéo por item  Samula 247/TCU (adjudicagao
global para todo o com adiudicacso quando o objeto é divisivel e nao por item, nao por preco global,
parque Ii)bal i ha perda de escala — exatamente para objeto divisivel).
g o caso de TIC (notebooks,
monitores, nobreaks etc.).

; Licitar todos os itens
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Aquisicdo/uso de

Vedado: produtos de telecom

- e et _
wi.nfsumgm sem certificagao (avaliagdo de conformidade).
sem homologaga Anatel Risco de fiscalizacéo e de
= it = = impedimento de uso.

“Carona” (adesao)
a ata de outro ente

Adesao sem ETP e

Incompativel com o rito da Lei
14.133/2021: atos devem estar
centralizados no PNCP; o
planejamento com ETP é

Art. 174 da Lei 14.133/2021 /
PNCP (divulgagao centralizada

seminstrugao | o g;‘;::i‘;’s‘fb"’ °b:‘iga'5$';°n(fg'ﬂ’;‘:“im;’;‘;g‘;fa" e obrigatéria). « IN SEGES n°
minima Adesdo sem essa 58/2022 — ETP/ETP Digital.
instrugao/documentac&o néo
- assegura vantajosidade.
Modelo existe, mas néo é
. = /i aqui: 0 TCO (36
! Wm . Locartodosos  contratagdo (Secao 11)superao WaSGDMGI n°2.715/2023
00% do parque, tos (mensalipor  da {tem (SRP).A (modelo e métricas de estagdes).
~ postos (mensal/por compra por It - = :
semcomprovar " ogocomSLA) | Portarla SGD/MGI 2.715/2023 IN SGD/ME n° 1/2013
= =  orienta métricas/SLAs; a IN (planejamento de TIC com TCO).
SGD/ME 1/2019 exige anélise :
E TCO comparativa no ETP. s
Realizar a Impraticavel: a Lei 14.133/2021
Execucao sem contratacao sem torna a divulgacéo no PNCP PNCP - “Sobre o PNCP”
publicacdes no divul arg:l B8N0 obrigatéria; auséncia (centralizacao e obrigatoriedade).
PNCP ?’NCF‘ compromete a validadeea  ° TCU - Divulgagéo no PNCP.
transparéncia do processo.
: Inadequado: politicas pﬁblicaé
Solucdes ': exigem acessibilidade; eMA - _
‘Web/portaisde Mmmp - 3.1 apresenta recomendagoes e '“mm:ﬁm s
- e 2 cartilha de contratacgo. Aceit R SMAG pore
acessibilidade sem laudo eMAG compromete =
: incluséo e conformidade.

11. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO) — HORIZONTE DE 36 MESES
11.1 Escopo, método e premissas
« Objetivo: consolidar 0 Custo Total de Propriedade (T' CO) no horizonte de 36 meses para os itens do TR,
com base exclusiva na Pesquisa de Precos juntada aos autos (unitérios e subtotais), sem “achismo” nem
ndmeros externos.
« Cenérios comparados (compra):
5 Cenario A — TR/Pesquisa (macro): quantidades completas do TR/Nota Técnica (100; 200; 2.600;
4: 50; 6; 8; 250; 4).
5 Cenério B — DFD 2025 (“Quantidade Estimadas”): 45; 70; 944; 1; 10; 3; 3; 114, 1 (execugao por
ondas, evitando estoque 0Cios0).
+« Premissas:
o TCO (36 meses) aqui néo adiciona OPEX “genérico” (energia, equipe propria, rede de dados) para
néo distorcer a comparagao entre cenarios, mantendo a aderéncia a sua base documental.
o Quando houver trato de modelos em servigo (DaaS/locagao) no projeto, a comparacao numérica
s6 entra se houver ata/valor mensal unitario oficial. Nesta versdo, vocé pediu “usar esses dados”
(TR + Pesquisa), entao a comparagéo é compra vs. compra (macro x DFD).
« Normas de apoio (oficiais):
o IN MGI n° 94/2022 (contratagdes de TIC, substituiu a IN 1/2019; mantém andlise de alternativas e
custo no planejamento). Iﬂislacao.glanallo.gov.bn1
o IN SEGES/ME n° 65/2021 (pesquisa de precos; critérios, outliers, registro). Biblioteca Digital
o Decreto n°11.462/2023 (SRP “digital’/governanca; referéncia de vigéncia/revogacao no Planalto).
legislacao.planalto.gov.br
o Lei n°14.133/2021 — PNCP (transparéncia/publicagoes; referéncias oficiais didaticas). Servicos e
Informacodes do Brasil+1
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o Portaria SGD/MGI n° 2.715/2023 (modelc de estagdes, Gtil quando houver andlise DaaS
referéncia de governanca). Servicos e Informacd Brasil
Nota de atualizacdo: a antiga IN SGD/ME n° 1/2019 foi substituida pela IN MGl n® 94/2022. Nesta secao ja us
a referéncia atual.

11.2 Fontes de preco utilizadas (seus anexos)
* Relatério de Pesquisa/Nota Técnica (autos) — unitarios e subtotais por item (citagGes por item na Tabela
11-A). Exs.:
Notebook 14" (R$ 3.178,47; subtotal 250 un = R$ 794.617,50);
ALL-IN-ONE 27" (R$ 7.710,57; subtotal 200 un = R$ 1.542.114,00);
Tablet 10" (R$ 1.636,26; subtotal 2.600 un = R$ 4.254.276,00);
Roteador AX3000 (R$ 599,58; 50 un = R$ 29.979,00);
Impressora 3D (R$ 6.002,69; 6 un = R$ 36.016,14);
Plotter de recorte (R$ 2.964,83; 4 un = R$ 11.859,32);
Switch 48 portas (R$ 4.795,33; 8 un = R$ 38.362,64);
Impressora laser monocromética (R$ 2.828,87).
Total (macro) do Relatério: R$ 7.017.686,48.
* TR (autoexplicativo/espelho do estudo) — confirma itens e quantidades do cenario “macro” (vide quadros de
cada familia no corpo do TR; p.ex. AlQ).

11.3 TCO — Cenério A (TR/Pesquisa — “macro”)

Tabela 11-A — Itens, quantidades, unitarios e subtotais (36 meses, compra)

valores em R$; unitdrios e subtotais conforme a Nota Técnica/Relatorio; citagoes linha a linha acima)
item (familia) Otd Unitario (R$) Subtotal (RS)

‘laser monocromética . 2.82887 282.887,00
~ ALL-IN-ONE 27" 200 ~ 7.710,57 1.542.114,00 °
Tablet 10" 2600 1.636,26 4.254.276,00 .
Méquina corte/grav.alaser 4 = 6.89372 27.574,88
Roteador Mesh Wi-Fi 6 AX3000 50 = 599,58 29.979,00
_____Impressora 3D | 6 __; 6 002,69 36.016,14
tct 148p(GbE) 8 479533 38.362,64
B ___l_clql_gl_:_ook 14" 250 3.178,47 794.617,50
Plotter de recorte (vinil) 4 296483 11.858,32
TOTAL (macro) — - 7.017.686.,48

Leitura: O TCO (36 meses) deste cendrio, adotando os unitérios oficiais do seu Relatério, coincide com o total
estimado do préprio estudo (R$ 7.017.686,48).

Obaenrar;bas
Os unitéarios vém exclusivamente do seu Relatdrio (vide citagdes por item na §11.2).
* As quantidades DFD sdo as “Quantidade Estimadas (SRP)" do seu quadro por unidade (DFD QTDE.xlsx)
que vocé enviou e consolidou no chat.
* A execugao por ondas (SRP digital) alinha-se ao Dec. 11.462/2023 (requisicdes fracionadas, governanca) e
as melhores préaticas de planejamento. legislacao.planalto.gov.br

115 Camparaqéo e recomendagao técnica

Macro (TR/Pesquisa): R$ 7.017.686,48 — envelope total do estudo, util para balizar teto e planejamento
global.

* aderente ao diagndstico atual (64 unidades; 10.498 matriculas; 834 docentes), minimiza estoque e facilita
implantacao por ondas.

* Concluséo: para este ETP/TR, adotar o Cenério B (DFD 2025) como base da ARP e manter o Cenario A
como referéncia macro do estudo. Juridicamente e tecnicamente, a aderéncia ao DFD + IN 65/2021
(metodologia de precos) + SRP digital (Dec. 11.462/2023) esta resguardada. Biblioteca Digital+1

11.6 Nota metodoldgica sobre “servico” (DaaS/locacao) — sem nimeros novos
* O projeto pode futuramente comparar estacoes em locagao (DaaS), se houver ata oficial com valor
mensal unitario (ex.: notebooks/monitores com SLA embutido sob a Portaria 2.715/2023). Nesta verséao,
por seu pedido (“use esses dados”), ndo incluimos prego mensal inventado — somente os unitarios do seu
Relatério. Servicos e Informagdes do Brasil
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* Férmula para quando houver a ata: TCO_locacao(36m) = I (quantidade x prego_mensal_ARP x
comparacao fica trivial de replicar nos dois cenérios (Macro x DFD).

11.7 “Paste-ready” (campo do sistema)

“0 TCO (36 meses) foi apurado exclusivamente com base nos unitarios do Relatério de Pesquisa de Precos (autos),
sem agregar OPEX genérico. Consolidaram-se dois cenarios de compra: Macro (TR/Pesquisa) = R$ 7.017.686,48 ¢
DFD 2025 (‘Quantidade Estimadas’) = R$ 2.622.262,48. As quantidades DFD derivam do diagndstico da rede (64
unidades; 10.498 matriculas; 834 docentes) e suportam implantagéo por ondas via SRP digital (Dec. 11.462/2023).
A pesquisa observou a IN 65/2021. Para eventual comparacao com locacéo (DaaS), a Administracdo podera aplicar
TCO = quantidade x preco mensal em ARP x 36, nos moldes da Portaria SGD/MGI n® 2.715/2023, quando houver
ata publica com valores unitarios.”

12. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA
12.A Identificacdo da solucdo (o0 que sera contratado
Campo Descricao aobjetiva
Solugéo escolhida Cunmwnmﬁa%mdeﬂmdem(saﬂdw com entregas por
—  requisigao por ondas). .
Base Decreto n° 11.462/2023 (SRP digital); ETP Digital de que trata a IN SEGES/ME n° 58/2022;
legal/normativa do  publicagGes obrigatérias no PNCP (art. 174 da Lei n°® 14.133/2021).
rito
Objeto (macro) - Aquisicéo, por itens, de estagbes de trabalho e dispositivos educacionais com observéncia
~ de padroes plblicos (ePING/eMAG), homologagao Anatel para itens com radio, e
| entregéveis de conformidade e aceite.
Vinculac&o interna antidades: Secéo 7. Valor estimado: Segao 13. Justificativas técnica/econémica: Se@oes
14 e 15.
ETP, TR, edital, ARP e contratos decorrentes no PNCP (links juntados aos autos).
12 B Escopo do fornecimento (familias de itens e uso)
As especificacoes detalhadas por item constardo do TR e anexos (espelhando o DFD e a Meméria de Célculo).
Familia/Grupo Uso previsto Exemplos de requisitos Observacoes
orientativos (sintess)

' Notebooks 14" . Postos docentes e SO estavel; camera; Inventario/etiquetagem no
(docéncia/gestéo) - administrativos Wi-Fi; antivirus/EDR; comissionamento
S ' - imagem padrao
Dispositivos educacionais Uso por turma (kits Suporte a plataformas Carrinho de
(ex.: Chromebooks) moveis) educacionais; gestao recarga/armazenamento
g | centralizada; Wi-Fi quando aplicavel
Monitores 23,8" FHD Apoica  Base estavel/ajuste; ~ Compativeis com as eataqées
: secretariaf/labs/AEE  entrada digital . adquiridas
. Monitores 27" com webcam = Gestao, Resolugao conforme Integragao com
= RRl B e reunides/fformagbes  TR; cAdmera embutida videoconferéncia 3
Nobreaks 600-1200 VA - Continuidade elétrica ~ Autonomia Distribuigdo por i
| dimensionada por escola/ambiente
= —— = _ ambiente ;
Periféricos Reserva e AEE ABNT2; headsets com = Reposicéo rapida
(teclado/mouse/headset) microfone
12.C Padrdes publicos, conformidades e entregaveis de aceite

Exigéncia O gue se exige Entregavel/aceite
mm (GFING)  Integractes e dados em APlIs/formatos  Relatdrio de Conformidade ePING
- compativeis (anexo ao aceite).
Acesslbllldada (eMAG 3 1} Portais!ajuda{artefatus digitais Laudo eMAG 3.1 (amostragem
...................... — _acessiveis _representativa).
~ Produtos com Wi-Fi/Bluetooth  Certificado/etiqueta Anatel por item.
homologados

Documentos com assinatura ICP-Brasil = Protocolo do VALIDAR/ITI nos autos
o m— . _ (quando aplicavel).

- Plano de resposta a incidentes e ~ Plano aprovado + protocolo de

{ comumeagao quando apﬁcéve! comunicagdo a ANPD, se ocorrer.

Parametro minimo Observacoes
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- Execucéo (SRP digital) Entregas por Conforme Decreto 11.462/2023 e manual técnico do &
=== _requisicao (ondas)  digital.
- Disponibilidade em 2 98%/més Métrica verificada em relatérios mensais (TR).
horério letivo L 2 |
- Atendimento/Solugdo ~ Si:respostas2h;  Parametros inspirados no modelo de estagbes/servigos da
stAp 2 solugios8h  Portaria SGD/MGI n° 2.715/2023 (ajustaveis no TR).
| Transparéncia 100% das pegas no  Links/prints juntados ao processo.
PNCP

12 E Obrigacoes de comissionamento & inventario
Atividade Descricao Evidéncia

- Comissionamento Instalagao, imagem padrao, antivirus/EDR, politicas, - Checklist assinado + logs
testes

Inventario/CMDB  Etiquetagem e exportagao CSV/JSON (n° de série, tag, = Arquivo/relatério anexado aos
- escola) autos
Testes de aceite  Verificagio de ePING/eMAG/Anatel e funcionamento  Relatérios/laudos em anexo
12.F Alinhamento a politicas publicas
Politica/Programa Como a solucao atende
- ENEC — Estratégia Nacional de - Parque padronizado e disponivel para préaticas pedagogicas digitais e
~ Escolas Conectadas - avaliagdo do uso da conectividade nasescolas. @~
Objeto (resumo para o sistema). Conlratag‘ao por itens, de estagées de trabalho e dispositivos educacionais com
comissionamento, inventario e conformidades ePING/eMAG; homologagdo Anatel para itens com radio; plano de
resposta a incidentes (RCIS/ANPD); e publicagcbes no PNCP. Execucao via SRP digital (entregas por requisigio).
Familias: notebooks 14" (docéncia/gestao), dispositivos educacionais (ex.: Chromebooks) para kits méveis, monitores
238" e 27" com webcam, nobreaks 600-1200 VA e periféricos. Quantidades: Secao 7; valor estimado: Se¢ao 13.
(Fundamentos: Decreto 11.462/2023; IN SEGES/ME n° 58/2022; art. 174 da Lei 14.133/2021; ePING/eMAG; Res.
CD/ANPD 15/2024; Resolucao Anatel 715/2019).

13. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO
Quadro 13-A — Sintese numérica (base primaria = seu Relatdrio — 5.1 Memdria de Calculo

Valor / Informacao

Solugao escolhida Compra por item via SRP (entregas por requisicdo)
Valor estimado
TOTAL (RS) | | 6.984.145,42
Base primaria do Relatorio de Pesquisa de Precos do 6rgéo — Segao 5.1 (Meméria de Céiculo), com
~valor conclusdo na 5.2 — documento anexado aos autos (espelho do TR)
Rito do ETP ETP Digital (IN SEGES n° 58/2022) — ETP formalizado no sistema oficial.
Metodologiade  Conforme IN SEGES/ME n° 65/2021 e Pesquisa de Precos/Compras.gov.br (meméria de
precos : célculo, fontes e datas).
":ig'g:;;; SRP (Decreto n° 11.462/2023) — procedimento no SRP digtal.
~Transparéncia : Publicagdes obrigatérias no PNCP (Lei 14.133/2021, art. 174).
Data de referéncia 30/10/2025 (datas das fontes registradas na meméria de célculo)
Quadro 13-B — Observacoes de auditoria (como o valor foi formado

Aspeclo Registro “auditavel” a constar no processo

- Vinculagioao = O valor total e a composigéo por itens do TR espelham exatamente a “5.1 Meméria de
—TR Céiculo” do Relatério de Pesquisa anexado (sem ajustes). :
Memdria de Manter, em anexo, planilha com quantidades, unitarios, fontes/URLs e data/hora de acesso

__________________ calcuo | (conforme IN 65/2021; uso do Pesquisa de Precos/Compras.gov.br quando aplicavel).
Coerénciado  £Tp emitido no ETP Digital (IN 58/2022) e contratagéo por SRP digital (Dec. 11.462/2023).
~ Publicacbes = ETP, TR, ARP e contratos decorrentes divulgados no PNCP (art. 174, Lei 14.133/2021).
Quadro 13-C — Ancoragem externa (referéncias pdblicas recentes, para “razonabilidade”
Fonte publica O que cobre Como usar
ETICE/CE — ARP : Itens de computadores, Referéncia comparavel de mercado para
2024/06525 e aditivos = = notebooks e monitores (registro validacao de ordem de grandeza (sem
S Rgen) e estadual) . substituir a base priméria).
Pesquisa de Precos — | Histérico consolidado de preq:os de Complementar as evidéncias da sua
Compras.gov.br - compras federais (aderente a IN memoria de célculo; registrar data/hora das :
B 65/2021) consultas.
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Estimativa numérica da contratagdo. Adota-se, como valor estimado total, o0 montante apurado na 3¢
(Meméria de Célculo) do Relatério de Pesquisa de Pregos do 6rgdo (com conclusdo em 5.2), no valorde-R$-
6.984.145,42. O procedimento observa a IN SEGES/ME n° 65/2021 e o uso do Pesquisa de Pregos/Compras.gov.br

para formacao da base e registro das fontes/URLs e datas; o ETP é emitido no ETP Digital (IN SEGES n°® 58/2022).

A solugao escolhida é compra por item via SRP, conforme o Decreto n® 11.462/2023 (SRP digital). Todas as pegas

(ETP, TR, ARP e contratos) serao publicadas no PNCP (art. 174 da Lei n°® 14.133/2021).

14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

Solugdo escolhida: Compra por item via Sistema de Registro de Pregcos (SRP) digital.
Por qué: (i) aderéncia legal e a padroes publicos (SRP digital; adjudicagao por item; ETP Digital; PNCP); (ii) melhor
TCO em 36 meses frente aos cendrios avaliados (Segoes 9 e 11); (i) maior concorréncia e escalonamento por
ondas; (iv) governanca e auditabilidade (ETP/IN 58/2022; Pesquisa de Precos/IN 65/2021; PNCP).

14.A Critérios decisorios x avaliacao das solugoes comparadas

A — Compra B— o Sl ST
SRP (itens) DaaSflocacao C — Hibrido Fundamentagao principal

: : : _ ‘Decreto 11.462/2023
Regularidade do rito (SRP digital;  Atende . Abda (SRP digital); SGmula

Critério técnico (ancora aoficial)

edital por itens) plenamente TCU 247 (adjudicacéo
: poritem).
: - Atende IN SEGES 58/2022 (ETP
| Pancjamento/ETF Digtal | pyonamente vk R i | e Dighal
Formagéo do preco (memériade ~ Atende | 65/2021  Caderno
m} ~ plenamente Atende Atende de Pesquisa de Pregos
Transparent:lafpublicagao pl:tnaer::?ﬂ = Atende Atende PN?: 1(;';2:);:) Lel
Alinhamento pedagogico : -
{conectividade para fins ENEC - Dec.
pedagoégicos + apoio a = Ao _ o 3 o 11.713/2023 / MCom.
Oispes
Padrdes publicos de TI
(interoperabilidade, Alto Médio/Alto Alto ePING e eMAG 3.1.
acessibilidade) | oy
DolinoEs eI Ato Ato  15/2024; Anatel Res.
RN 715/2019.
~ Alto (se ~ Muito alto _ i Portaria SGD/MGI
Governancga de estacdes / SLAs previsto no (inerente ao Alto 2.715/2023 (modelo de
| | TR) servico) ~ estagbes).
i = : Metodologia IN 1/2019
Tcoa“"‘m“ SMeSMa e baixo Maisato  Intermedidrio  (art. 11) + IN 65/2021
: (pesquisa de pregos).

Conclusao técnica: A Compra SRP por item & a alternativa mais vantajosa: preserva o menor TCO (com base no
célculo registrado na Secgao 11), amplia a concorréncia (adjudicagao por item), viabiliza implantacao por ondas (SRP
digital) e assegura governanga/auditoria (ETP Digital; PNCP).

14.B Beneficios esperados x indicadores (para o TR/PA

Beneficio esperado Indicador sugerido Comao aferir Ancora
Escalonamento com % de entregas por : Decreto 11.462/2023
______ * baixaruptura requisigionoprazo  ane! SAP (requisiges) T gpp)
Aumento de - N° de licitantes distintos Ata/Relatdrios do pregéao Samula 247/TCU.
concorréncia X ~ por item _ - :
= : - Dif. % vs. mediana de Pesquisa de IN 65/2021 ¢
RO GOes .~ mieatd  Precos/Compras.gov.br  ferramenta oficial.
~ Alinhamento pedagoglco % de turmas com uso Registro
(ENEC) ; regular pedagégico/monitoramento EHRL .
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Interoperabilidade e Relatério ePING / Laudo :
acessibilidade - eMAG P o :
% de incidentes
Seguranca/LGPD comunicados conforme Registro + protocolo ANPD R, LOVANED
RCIS 15/2024.
" Conformidade @~ %deitenscom : . = SR
= 2 z = = - Res. 71 ‘Anatel.
regulatéria (telecom) homologagso Anatel T ——
Transparéncia % da pecas pubkicadas no Links PNCP nos autos Art. 174 / Lel 14.133.

PNCP

14.C Riscos e estratégias de mitigacao (para clausulas do TR

Mitigacéo contratual (paste-ready)
Metodologia IN 65/2021; aceitar propostas < mediana;

&m-ac&na do mercado superfaturamento / glosa registrar fontes/URL/data (Pesquisa de Pregos).
- ag’;:?:g:’sade e exclusdo de usuarios Laudo eMAG 3.1 como entregavel de aceite.
= Falhas de = . retrabalho /ilhas HdawnoeHNGoom?mvand?APIsﬁormms;lastode
Incidente de seguranga 2 ] - Plano de resposta a incidentes + comunicacao
(dados pessoais) __ Seneoes/ndisponblidade " " peigianep.
- s .- m ' igir ce no rece :
wm apreensao/multa Exigir certificacao/etiqueta Anatel bimento
Nl:t:; L?ffiaci s:r:rtvelqu | indisponibilidade no letivo SLAs mmirr;g; é?;zgo;;bﬂ;:e;{??ndimaanto!soiugéo)
Publicagéo incompleta nulidade/fragilidade ‘Checklist de publicacdo PNCP ;ETP, TR, ARP, contrato,

14.D Parecer técnico

A luz dos elementos constantes nas Segdes 7-13, recomenda-se a adogéo da solug@o “Compra por item via
SRP digital”. A alternativa apresenta menor Custo Total de Propriedade (36 meses) perante os cenarios
comparados (Secao 11), permite adjudicagao por item (aumentando a competi¢ao) e implantagéo por ondas (SRP),
e mantém plena conformidade com o ETP Digital, Pesquisa de Precos, PNCP e padroes publicos (ePING/eMAG).
No contexto educacional, alinha-se 28 ENEC — conectividade para fins pedagégicos com apoio a dispositivos —
assegurando meios para praticas previstas na BNCC (competéncia de cultura digital). Operacionalmente, a contratagao
exigira SLAs minimos e entregéaveis de conformidade (Relatdrio ePING, Laudo eMAG, Plano de Incidentes/RCIS,
certificados Anatel). Com isso, a solucao escolhida maximiza valor publico com rastreabilidade e transparéncia.

15. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

Base quantitativa e metodolégica. A andlise compara compra por item (SRP) versus locagéo (DaaS) no
horizonte de 36 meses, conforme diretriz de ciclo de vida/TCO para TIC (IN SGD/MGI n° 1/2019; norma
posteriormente atualizada pela IN SGD/ME n° 94/2022) e metodologia de Pesquisa de Pregos da IN SEGES/ME n°
65/2021. A execugao por SRP apoia-se no Decreto n° 11.462/2023 (SRP digital), com publicagoes no PNCP (art. 174
da Lei 14.133/2021). Servicos e Informacdes do Brasil+2ctic.ufam.edu.br+2

Item-chave Compra Locacao Fonte da locacao
(unitario) (mensal)
Notebook 14" " R$3.178,47 RS ARP ICISMEP 220/2025 (documento nos autos); portal
(docéncia/gestio) s - 142,00/més oficial do ICISMEP/PNCP como evidéncia publica do
; : ente e das ARPs. ICISMEP

Monitor 23-24" FHD R$ 573,00 R$ 26,00/més ARP ICISMEP 220/2025 (documento nos autos); portal

oficial do ICISMEP/PNCP como evidéncia publica do
X | ] ente e das ARPs. ICISMEP _

Observacéo sobre os valores de compra. Os unitarios (Notebook = R$ 3.178,47; Monitor 23-24" = R$ 573,00)

constam do Relatério de Pesquisa de Precos — Nota Técnica (Secao 5.1 “Memdéria de Célculo”) juntado ao

processo.

15.B TCO por unidade (36 meses

Compra (R$) Locacgdo 36m = mensal x 36 (RS) A (Locacao — Compra) por unidade (R$)
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Notebook 14"  3.178,47 - 5.112,00 +1.933,53
Monitor 23-24" 573,00 £ 936,00 - 363,00

Calculo direto (exemplo): 142,00 x 36 = 5.112,00; 5.112,00 - 3.178,47 = 1.933,53. Mesma légica para 26,00
936,00; 936,00 - 573,00 = 363,00.

15.C TCO total (amostra dos grandes itens da demanda da

Quantidade (Segao 7)

A unitario (R$) A total (R$)

~ Notebook 14" — — = = = 193353 1.778.847,60
' Monitor 23-24" ___2_@0 = 363,00 1 101.640,00
~ Subtotal do acréscimo se fosse locagéo (36m) — — 1.880.487,60

Leitura. Somente nesses dois grupos (que concentram gasto e escala), locar custaria ~R$ 1,88 milh&o a mals em
36 meses do que comprar por item via SRP. Os demais itens do pacote (switches, roteadores, impressoras 3D,
magquina de corte a laser, plotter, etc.) ndo tém oferta de locagcdo ampla/competitiva no mercado publico
comparavel ao espectro do TR, de modo que a compra permanece o padrao mais econdémico e aderente. (Regéncia
do SRP digital e governanca: Dec. 11.462/2023.) ctic.ufam.edu.br

15.D Sensibilidade (mensal da locaca
Cenario Mensal (RS)

TCO 36m (R$) A porun.vs. compra (R$) A total (920 un) (R$) _

‘Locagdo atual (ARP) 14200  5.112,00 - +1.933,53 +1.778.847,60
Locagéo -10% 127,80 4.600,80 +1.422,33 +1.308.543,60
Locacéo -20% 113,60 4.089,60 +911,13 +838.239,60

Resultado. Mesmo com descontos agressivos (—-10% e -20%) no mensal da locagdo, a compra segue mais
barata no horizonte de 36 meses.

15.E Outras vantagens econdmicas do SRP por item (fundamentos)
* Implantacao por ondas (requisiges sob demanda) — evita estoque ocioso e acompanha calendario
escolar; SRP digital (Decreto 11.462/2023). ctic.ufam.edu.br

« Competitividade por adjudicagéo por item — Sumula 247/TCU; favorece menor preco unitario por familia.
medicina.ufmg.br

* Atualizagdes/revisdes dentro das hipéteses legais ao longo da ata — preservam vantajosidade (Dec.
11.462/2023, arts. 23, 26 e 27 — ver também ARPs recentes que ja referem expressamente esses
dispositivos). ICISMEP

« Transparéncia/controle social — publicagdes centralizadas no PNCP (art. 174 da Lei 14.133/2021).
Pesquisa TCU

15.F Fundamentacéao metodol6g 2
Norma/Fonte ofu::al

Como foi aplicada

- IN SGD/MGI n° 1/2019, art. 11

(diretriz de TCO); IN SGD/ME n°

— = 94/2022 (norma superveniente)
Formacao de IN SEGES/ME n° 65/2021
precos
Registro do ETP  IN SEGES n° 58/2022 (ETP

: = .
Execucao por Decreto n° 11.462/2023 (SRP
requ;i#lcm_ : _digital)
_—  Samula 247/TCU

Transparéncia - PNCP (Lei 14.133/2021, art. 174)

Comparagéo de custos de ciclo de vida entre solucbes
vidveis (compra x locagao) em 36 meses. Servicos e
Informacées do Brasil

Unitarios de compra extraidos do Relatdrio de
Pesquisa (Secao 5.1), com registro de fontes/datas e
tratamento de outliers conforme a IN. Servicos e
Informacdes do Brasil

~ Consolidagéo do estudo e memérias de calculo no
 sistema oficial. Planaifo

Adocao de SRP por item; contratagdo sob demanda,
com governanga e transparéncia. ctic.ufam.edu.br
Adjudicagéo por item para maior competicao e

- vantajosidade. medicina.ufma.br

Publicacao centralizada e obrigatéria dos atos.
Pesquisa TCU

CUncluséo técnica (comando para o TR)

Compra por item via SRP digital apresenta menor TCO (36 meses) que a locacao, usando os unitérios
do seu Relatério (Secao 5.1) e mensais plblicos da ARP ICISMEP 220/2025.

2. Aplicados aos quantitativos da Sec¢éo 7 (920 notebooks e 280 monitores), a locagéo agregaria ~R$ 1,88
milh&o em 36 meses, sem incluir os demais itens (que, por sua natureza, também favorecem compra).

3. Mesmo com sensibilidade -10%/-20% na locagao, a compra permanece mais econémica.
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4. O SRP digital permite requisi¢cdes por ondas e adjudicacéo por item (Sumula 247/TCU), refor
competitividade e vantajosidade, com publicagdo no PNCP. ctic.ufam.edu.br+2medicina.ufmg.br+

16. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO
16.1 Beneficios pedagégicos e ao publico-alvo
Resultado esperado _ Comga a contratagao viabiliza ; Indicador {verif.)

Base/ancora coficial

. _ .; ENEC/Decreto 11.713/2023 ¢
Conectividade para 06 nara uso em sala, | ° 98 500188 COMUSO | e "oia) do MCom (objetiva
fins pedagégicos em .- - regular de TIC em . -
. e - - alinhados a Estratégia garantir conectividade para fins
todas as escolas Nacional de Escol : aula(relgio lag6gicos” e apoiar
= P | Comelites - - P 0000 TRRE “equipamentos).
) Kits méveis e postos
| Compstoncias do docentes possibilitam X0e BTes gon, : r
- cultura digital (BNCC) aiNidades o latrarsonts atividades digitais BNCC (normativa) e materiais
incorporadas as digital @ pensamento regigtradas no MEC de cultura digital.
.El.'_étlcas_ ! _ computacional = blme.s.fre ! = _ S ! =
- Melhor uso de dados Equipamentos e - Relatérios gerenciais INEP — Censo Escolar (principal
educacionais para  conectividade permitem  emitidos/ano; tempo instrumento para monitorar
~decisao ~ alimentar sistemas e painéis ‘deresposta politicas e metas do PNE).

16.2 Beneficios de governanca, transparéencia e eficiéncia do gasto

Como a contratacao
viabiliza

Resultado esperado Indicadar (verit.} Base/ancora oficial

e Transparéncia e controle  Publicagdo centralizada % de pecas publicadas  Art. 174, Lei 14.133/2021;
~ social - das pecas no PNCP (ETP, TR, ARP, contrato) ~ pagina “Sobre o PNCP".
Implantacdo escalonada SRP digital (entregas % de entregas no prazo; n°® - Decreto 11.462/2023 (SRP
__com menor ruptura __por requisicao) de ondas de implantacao ~ digital).
| fadonizaggoe  gyiganciadePING  Laudo/Relatériode Padrdes de
lllasmglagemin (APIs/formatos) no aceite conformidade ePING - Interoperabilidade (ePING).
Acessibilidade digital S
nasinterfaces de  Exigéncia de eMAG 3.4  -audode acessbilidade  .\,z 3 1 (Governo Digital).
(amostra) .
_apoio ) _
16.3 Beneficios de conformidade, segurancga e reducao de risco
Resultado esperado Corr'“.i;t;:i?lacae Indicador (verif.) Base/ancora oficial
~ Respostaadequadaa  Plano de resposta e % de incidentes comunicados :
incidentes de dados comunicagao conforme conforme RCIS; tempo de CD/ANPD n° 15/2024
_ pessoais RCIS : - resposta = (RCIS).
Uso regular e licito de £ & ; Res. Anatel n°
7 : Exigir homologagao % de itens com : .
equipamentos com Wi- ? . : 715/2019; pagina de
Fi/BT Anatel no recebimento certificado/etiqueta certificagao.
—

16.4 Beneficios quantitativos de economicidade (espelho das Secoes 13 e 15
Resultado Comeo a confratacao

Indicador (verif.) Base/ancora oficial

esperado viabiliza
Menor TCO em 36 Compra por item (SRP) vs. A% de TCO vs. alternativas; IN SGD/ME n° 1/2019 (TCO); IN
~ locagdo (comparativoda ~ economia acumulada 65/2021 (pesquisa de pregos);

- "_’“_“d : Segao 15) , estimad SRP digital.

evagao da : : e proponentes ; ;

concorréncia por Ednal0 |uilt%ammento BoF distintos/item; variagao de (Transpar%ri\m%:;’NCP, P
item preco vs. estimado ks

5

16.5 Metas e indicadores operacionais (para TR/PAT — “paste-ready”)

Dimensao indicador Meta inicial Fonte de verificacao
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Dlsporiiuiiode 8 % dedisponibilidade/més ~ 298%
; ‘ = 100% dos
Atendimento/Solucao B1: respostg :hzh' Ao chamados S1 Registro de chamados (amostra)
- dentro do SLA _
; ; Links/prints PNCP (ETP, TR,
Puhlinagin no PNCP % de pegas publicadas 100% ARP, contrato)
Conformidade ePING  Relatdrio de conformidade Aprovado ! Relatério ePING no aceite
; i Laudo eMAG (amostra
Acessibilidade Laudo d |
_ (eMAG) . ;deaoe:sbﬂtdade : Aprovado | representativa)
e incidentes
Seguranga/RCIS comunicados conforme 100%;' (qua:wdo Registros e protocolo ANPD
RCIS aplicavel)
= = Certificados/etiquetas no
Homologacao Anatel = % de itens com certificado 100% recsbisento

% de turmas com

 Uso pedagégico (BNCC)  atividades digitais no 2 60% no 1° ano

Registros pedagdgicos (SME)

B _ bimestre de vigéncia |
: : . 2 2relatérios Publicagbes internas; uso de
Gestéio por dados (INEP)  Relatérios gerados/ano ublcagoe X

Beneficios esperados. A contratacdo entregara conectividade para fins pedagégicos e apoio a dispositivos
(ENEC), possibilitando préaticas alinhadas a BNCC (cultura digital), com governanga via PNCP, implantagéo
escalonada por SRP digital, e conformidade a padroes publicos (ePING/eMAG). Em seguranca, observara o
RCIS/ANPD; para telecom, exigira homologagéo Anatel. Os principais indicadores incluem: disponibilidade 2 98%;
cumprimento de SLAs; 100% das pecas no PNCP; laudos ePING/eMAG aprovados; 100% de itens homologados;
incremento do uso pedagdgico de TIC em 2 60% das turmas no 1° ano; e producao de relatérios com dados do Censo
Escolar para orientar politicas.
17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
17.1 Providéncias de planejamento e rito (antes da licitacao
Providencia Responsavel Prazo Entregavel / Base oficial
sugerido evidéncia
ETP emitidono  IN SEGES n° 58/2022

Formalizar o ETPno  Area Requisitante + TIC +

ETP Digital (com - Contratacoes dias sistema, com (ETP/ETP Digital).

memérias de célculoe versao e hash
- anexos) :
- Registrar/atualizar a Planejamento/Contratagdes  Até D+7 Registro no PGC  Decreto n°
- Inteng@o no PGC/PCA dias (n° PGC) e 10.947/2022 (PCA) e
- e vincular o processo vinculagao ao orientagoes

processo Compras.gov.br.
_ . _ - Planalto

- Definir estratégia SRP  Contratagdes + TIC Até D+10  Minuta de SRP (Registro de
- digital (itens, : dias edital/ATA com  Pregos) em ambiente
~ estimativas e ondas de SRP digital e digital - MGI/Compras.
- implantacgéo) ! cronogramade  Planalto .
= i requisigoes
. Preparar plano de Contratagoes Continuo  Links PNCP nos PNCP/Lei 14.133 (art.
. divulgacao no PNCP (acada autos; checklist 174 — publicagoes).
- (ETP, TR, edital, ARP, peca) de publicagéo validar.iti.gov.br+1
. contrato)

17.2 Providéncias de adequacao do ambiente (pré-execucgao
Dimensao Providéncia Responsavel Prazo  Evidéncia Base oficial
pratica sugerid
o

L - Infraestrutura/Manutenga  Até - Laudo/AR

~conformidade o D+20 Te ' Seguranga em

- NR-10 para registros Instalagdes e
pontos de : Servigos em
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) Rede/wi-fi
pedagégica
a

Gestao de ativos
(CMDB)

energia,
aterramento e

dimensionament :

~ 0 de nobreaks
Validagéo de

cobertura por
escola (heatmap
e testes) para

_ _ . uso em sala
Mobiliério/segurang -
- recarga, travas e
 etiquetagem
~ patrimonial
Padrao de

Carrinhos de

etiquetagem +
inventario

: CSV/JSON para
. comissionament
. o
17.3 Providéncias de conformidade técnica (critérios de aceite
Hesponsavel

Providéncia

Quando

de
inspegéo
"TIC + Escola Até Relatorio
D+25 de
validacao
por planta
- Patriménio + Escola Até Checklists
- D+30 - por escola
" TIC Até Modelo de
D+15 planilha e
roteiro de
aceite

Evidencia/aceite

| Politica de

conectividade para
fins pedagdgicos
(ENEC).

T
| guarda/uso de
. dispositivos.

Ciclo de vida de
TIC
(registrofinventario

).

Base oficial

Acessibilidade (eMAG

_ 3.1)

- Telecom/radio (Wi-

Assinaturas
eletrbnicas

a (RCIS)

ePING no aceite

- (APis/formatos)

- Solicitar Laudo

- eMAG nas
interfaces/portai
s de apoio

_ Conferir

- homologacéo

- Anatel de todos
os itens com
Validar
documentos via
VALIDAR/ITI
(ICP-Brasil)

~ Implementar
Plano de

- Resposta a

; Irlcidantese

' condigdes de SRP em
~ meio digital

Julgamento

Parametrizar aceite

técnico por itens
(ePING/eMAG/Anatel)

[ m——
~ ARP o contratono PNCP

TIC +
Fornecedor

TIC +
Fornecedor

- Fiscal do
- Contrato

Contratagde

s

TIC + DPO

Responsavel

' F"regoeiroa"Equi'pe'

"

Naantre@

Na entrega

recebiment

Sempre
que
assinado

Até D+20 e
continuo

Prazo/Marco

- A cada fase

Sessao

' Relatério ePING
anexado

Laudo eMAG
(amostragem)

Certificado/etiquet
a

Protocolo/relatério
do VALIDAR

Plano aprovado +
registros

Evidéncia

' Ataemapa
de
julgamento

~ Links PNCP
- nos autos
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Padrées de :
~ Interoperabilidad
- e do Governo
- (ePING).

Modelo de
Acessibilidade
em Governo
Eletronico

 (eMAG 3.1).

- Resolugédo Anatel

- n°715/2019 :

- (Reg. de

. Homologagao).
Portal
VALIDAR/ITI
(validagao ICP-
Brasil).

- Resolugao

- CD/ANPD n°

- 15/2024 (RCIS -
comunicagao de

. incidentes).

Base oficial
Registro de Pregos
(SRP) — diretrizes
MGI/Compras.
Planalto

Padroes
ePING/eMAG; Res.
715/2019 (Anatel).
in.gov.br

PNCP —

orientagoes




