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L |NFORTTAçÓES BÁSTCAS
í.1 Dados do rocesso
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+f#P" Éens oô nc ua stsrema de Rêgtstro de prêços (sRp), adludtcaçáo por ttem - rêglme
contrataÉo da Lêi no l4.l33/ãI21 (publlcidade no PNCP) e Decreto Íro 11.462/ãf23 (SRP dlgital).

emao,oovemoeletÍonlco.oov.br+2Servlcos e lnÍoÍmacóes do Brasll+2
Slüâna/dto d,o El" ryhla (ú&{o do Co.$rr!.9w.b0, coníoÍÍro til SECESUE Íto 582lrut s (üÍ!tr14.
EÍ? de ÊandlttEíb dc TIC .b N SGD/ E ,P 12Ot9. Sêlvlcos e lnbnmcóe. d,o Bre3ü+l

'1.2 Orgáo deÍnandante e área requlsltante
. Município de Crateús/CE - SecÍetaria Municipal dê EducaÉo (SME) (demanda pÍincipal).
. Unidâdês correlatas: Secretaria de Finanças e Orçamênto; Controladoria.

'1.3 Obleto (Íesumo)
AquisiÉo, poÍ item, de notêbooks, Chromêbooks, monitorss (23,8' e 27' com webcâm), nobreaks 6 peÍiÍéricos
(teclados, mouses, headsets), com enlregas por requisiçáo durante a vigência da ABP, paÍa atender à rede municipal
de educaçáo (implântaçáo por ondas). Padrões públicos exigidos: ePING (interoperabilidade) e êMAG 3.1
(acessibilidade). êmao-oovernoelêtronico.oov. br
't,4 Fundamentaçao técnlca e nomath.a (âncoras do ETP)

. Planejamento de TIC / ETP: lN SGD/ME no 1i2019 (levantamento de necessidades, TCO ê registros) e ETP
Oigital/lN SEGES no 58/2022. Ela!êl!g+'L. Pesquisa de preços e memória de cálculo: lN SEGES/ME no 65/2021 e uso da Íerramenta Pesquisa de
Preços (Compras.gov.br). Planalto

. Bêgimê e tÍânspaÍância da contrataçáo: Lêi no '14.13312021 (publicações obrigatórias no PNCP, an. 174\ e
SFP digital (Decreto no 1 1 .4622023). emao.oovernoeletronico.qov.bÍ+2Sêrvi cos e lnÍormacôes do BÍasil+2

. Políticas e padrÕes públicos apliúvsis: oPING (interopeÍabilidade) e eMAG 3.1 (âcsssibilidade).
emao.oovernoeletroni@.oov.br

í5 Alnhamênto de polítlces públices (educação)
Aderêncla à Btratégla ilâclonal de Escolas Conectâdas - ENEC, que promove conectlvldade paÍa Ílng
pedagóglco3 ê apolo a dlspo3ltlvoíêqulpâmeíÍos em escolas públlca3 (Decreto Íro í 1.7132ü23).
êolno.oovêmoeletronico.oov.br
í.6 Equlpe de planelamento/exêcuçáo

. Ordenadora de oespesas: PATRICIANA MESOUITA BBAGA (SecretaÍia de Educaçáo).

. AgêNTES dE CONTTATAÉO (dES|gNAçQES VigENtES): JOSÉ EDVALDIR LOPES MARQUES; FRANCISCO
OLAVO RODRIGUES; DIOGO AMERICO DE SOUSA.

. SecÍstária Municipel de EducaÉo: DILVIANA MÁRCIA PENHA ALVES.

. Fiscais/Equipe SME: BEGILANE DA SILVA OLIVEIBA MANOEL SOARES BRAZ; ROSELÂNE ARAÚJO
QUABESMA - conÍorme o documsnto "Fiscais de Contrato no âmbito da Secretaria Municipal de
EducaÉo.pdf juntado aos autos.

í.7 Eatlmativa prellmlnar de valoÍ (e3pelho do TR)
R$ 7,017.686,18 - coííoÍrnê "5.1 Uemórla de Cálculo / 5.2 Conclusáo" do Rêlâtórlo de Pe3qulsa dê Praços Íro
2ül51ú2400íJ6 (271í012f25), que lntogÍa este processo como tonte prlmárla, em contormldade com a lN
ô520i11. Planalto
1.8 PGC/PCA ê publlcaçóês (conÍormê PCE)

. 1 .8.1 PGC/PCA (vinculaçáo): demanda regisúada no plânejamênto anual - ldêntificador: 36-10984/2025
(conÍorme cadastro inÍormado nos aúos).

. 1.8.2 Publicaçoês no PNCP: todas es peçâs (ETP, TR, Edital, ABP e contratos) seráo publicades no PNCP,
rêquisito de transparência e controle previsto no arl. 174 da lei no '14:133120zl .

emao,oovernoeletroni@,oov.br
. 1.8.3 Hito SBP digital: a execuçáo observará o Oecrelo no '11 .46212023 (requisições por ondas, governança e

ata digitâD . Sênado Federal
í.9 tlocumentos de Íe{eÍêncla anexos

. RelatóÍio de Pesquisa ds Preços no 202510240006 (com 5.1 Memória de Cálculo).. Portarias: Ordenadora dê Despeses e Agentes dê ContÍataçáo.

. Fiscais de Contrato (SME): aÍquivo 'Fiscais de Contreto no âmbito da Secretaria Municipal de EducaÉo.pdf
(untado aos autos).

s
lnformCam

Rua 6e leria Gentit Grdoso, 20 - Cenko, 63.700-000



C cmrEtls
Guias/NoÍmas: lN SGD/ME no 1/2019 OIC); lN SEGES no 58/2022 (ETP Oigital); lN 65/2021 (
Preços); Lei 14:13ry2021i Decrero I 1.4622023 (SRP); eMAG 3.1.
emao.oovernoeletronico.oov.br+SPlanatto+5Servicos e lnÍormacóes do Brasil+5

2. DESCRTçÁO DA NECESSTDADE
2.1 SltuaÉeproblêma / oportunldadê públlca
A rede municipal prêcisa padronizâr e ampliar o paÍque computracional (estaçóes docenleyadministrativas e
dispositivos para uso pedagógico em turma) para viabilizar aulas digitais, avaliaçóes, gestáo escolar e serviços ao
cidadáo. A Estratégia Nacional de Escolas Conectadas (ENEC), instituída pelo DecÍeto no 11.71312023, detêrmina
conêctiüdade para fns pedagógicos e apoio à aquisiÉo/melhoria de dispositivos nas Bscolas públicas, confgurando
opoÍtunidade direta para estrulurar o parque local com Íoco em ensino e aprendizagem. Serviç9s e lnÍormacóes do
Brasil+1
A Bass Nacional Comum CurriculaÍ (BNCC) exigs o desenvolvimento ds competênciâs de cutture digital na Educaçáo
Básica; sem dispositivos, acesso e ambientes adequados, a rede não consegue cumprir integralmenle as
aprendizagens essenciais previstas. Planâlto
(Lastro administrativo: dsmanda Íormalizada no DFD no 202509010007, que fundamenta esta contrataÉo com
ünculaçáo ao PGC/PCA, conÍorme DecÍelo no 10.947/2022) leqislacao.Dresidencia.qov.br+1
2.2 Públlccalvo dlreto e lndlÍeto
. Estudantes da rede municipal (uso pedagógico em salas dê aula, laboratórios e AEE);
. Docêntss ê equipes pedagógicas (planojamento, ministraçáo de aulas e avaliaçóes digitais);
. Equipês administrativas (geslão escolar, atendimento ao cidadão, relatóÍios, integraçáo com outras políticas);
. Gestáo da Secretaria (monitoÍamento por painéis oficiais e indicadores êducacionais).
O a@mpanhamento poderá se apoiar no Censo Escolar/INEP - principal instrumsnto estatístico da Educaçáo
Básica - e no Medidor Educaçáo Conectada para qualidade da lntsmot nâs sscolâs. Sêrvicos e lnÍormacóos do
Brasil+2educacaoconeclada.mec.oov.br+2
2.3 Nece$ldades de negóclo (o OUE a 3oluçáo deve pÍoveÍ)

í. Postos docentes e administrativos padronizedos, interoperáveis e acessívêis (apoio a aulas, planejamento e
gsstiio).

2. Oispositivos para uso pedagógico por tuÍma (kils móveis), garantindo práticas da cultura digital e avaliações
alinhadas à BNCC. Planalto

3. Ambiente conectado para fins pedagógicos, coerente com a ENEC, com monitoramento de qualidade de
acesso. Servicos e lnÍormacões do Brasil

4. Rastrsabilidade s govêrnança do processo (ETP Digital, mêmória de cálculo ê publicâçõss em PNCP).
SêÍvicos e lnformacõss do Bíasil

2.4 Valor públlco a êntrêgar (bêneflcloo 6pêrados)
. Pedagógico: eumento do tempo eÍetivo de aprendizagêm e da variedade de práticas (multimídia, pensamonto
compúacional), com inclusáo digitel ê apoio e estudantês do AEE (BNCC). Planalto
. Gestáo escolar: registÍos, relatórios e ssrviços digitais mais ágeis e fidedignos (reduçáo de retrabalho e filas).
. Transparência e decisáo basoada em evidâncias: uso do INEP/Censo Escolar e do Medidor Educaçáo Conectada
para orientar expânsáo, priorizaÍ escolas s mêdiÍ eÍêtiüdade. Servicos ê lnÍormacôes do
Brasil+2educacaoconectada.mec-oov.br+2
. Alinhâmênto a políücâs nacionâis: êxecuÉo coerente com a ENEC (conectividadê + dispositúos). SeMcos e
lnÍoÍmaçõss do Brasil
2.5 RêstÍlçõe3 e condlclonantes (planelamento da contrdaçáo)
. ETP obíigatório com necessidades de negócio e tecnológicâs claras, análise comparativa e TCO, conÍorme lN
SGD/ME no 1/2019, e formalizaÉo no ETP Digital (lN SEGES no 58/2022). Servicos e lnÍoÍmacões do Brasilrl
. Publicaçoes obrigatórias no PNCP (ETP, TR, êdital, ARP e contratos), nos termos do aí!. 174 da Lei no
'14.'133/2021 . Sêrvicos e lnÍormaóss do Brâsil
. Vinculaçáo ao PGC/PCA, nos têrmos do Oecrelo 

^o 
10.947 2022. lêoislacao.oresidencia.oov.br

. EspscificaÉes funcionais e desempenho obietivo, vedado direcionamento de marca; observância a padróss
públicos: ePING (interoperabilidade) e eMAG 3.1 (acessibilidadê).
2.6 lndicadores e metas (para o TR/PAT - vêriÍlcâçao oblêtlva)
. Cobertura de postos docentês êquipados: 100% (implantaçáo por ondas);
. Kits móveis por turma: atendimento ao uso simultâneo conÍorme dimensionamento deste ETP;
. Disponibilidade de seMço em horáÍio letivo: > 98oÁ (com supoíe e energia assegurados);
. Oualidad6 da coneclividade: monitoÍamento @ntínuo via Msdidor EducaÉo Conectadâ com metas de melhoria por
escola; educacaoconectada.msc.oov.br+'l
. Adsrância pedagógicâ: evidências de uso em práticas alinhadas à BNCC (registros e relatórios pedagógicos).
Planalto
Sínt$ê para o cámpo do sBtema

pncD br+'1
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'A contretaÉo visa proveÍ êstaÉes padronizadas para docentês/gestáo e disposilivos êducacionais
turma, garantlndo consctividade para fins pedagógicos (ENEC) e competências de cultura digital da
govarnança por ETP Digital e publicaçoês no PNCP. O valor público esperado inclui mêlhoria de aprendiza
es@lar digital e monitoÍamento por INEP/Censo Escolar e MedidoÍ Educação
educacaoconectãda.mec.oov.br+sssrvicos e lnÍormacóes do Brasil+5Planalto+s

3. ÁBEA REOUISITAIiITE
Órgão/área requisitante: Secretaía Municipal ds Educaçao - SME/Crateús-CE, unidade fnalística responsáv6l pela
política educacional do Município (denominaÉo confrmada no portal oficial). crateus.ce.oov.br
Equipe/contatos únculados ao pedido (constantes dos autos):
. Responúvel pelo DFD: VIVIAN BÊZERRA DE OLIVEIRA - DFD Íro 2q25090íqr07.
. Responúvel psla Nota Tácnica/Pesquisa de Preços: IANKA GOltlES DA COSTA - Nota Técnlca Íro
ã125í024(nt6.
Obsarvâçáo de conÍormidade (ETP Digital/MPCE): Nos termos da lN SEGES no 5812022, o ETP deve identificar a
unidads demandante e seus responúveis no ETP Digilel; a Lei no 14.133/2021 (ert. 18, §1o) exige a identmcaÉo da
unidade solicitantê nas peçes de planeiamBnto. O DFD á o documento da área rsquisitanta que fundamenta o Pleno
de ContÍataÉes Anual (PGC/PCA), @nÍorme Decrelo no 10.9412022 e guias oÍiciais. Planalto+SFaculdads de
Medicina UFMG+SPlanalto+3

4. I{ECE§SIDAITES DE NEGóC|O - (O OUE a soluÉo deve proveÍ, proÍrlo paÍa colar)
4.1 Objêtivo de negócio (síntese)
Gaíantir emblêntê pêdagóglco conoctado e e3taÉes de trabalho padronlzâda3 para docentes, discentes s equipe
escolar, em linha com a ENEC (conectividade para Íins pedagógicos e apoio a dispositivovequipamentos) e com as
compêtôncias dâ B CC em cultura dlgltâ|.
4.2 Siluaçáo-pÍoblema que motiva a contrataçáo

. lnsullclênclúreterogeneldade do parque computacional para apoiar aulas, avaliações e gestáo ascolar
digital.

. Nec6sldade de aderir às políticas e padrões públicos (interoperabilidade e acêssibilidada) nos sistsmas ê
serviços oducacionais. (ETP de TIC deve explicitaÍ necessidades de negócio: vet att. 11 da lN SGDNE rf
1/n19.)

4.3 Declar dê necêssidade metas de n cio ê valor en e

Postos docentes e administÍalivos
padronizados para danêr8nrefito, aulas
e g6táo
Dispositivos paÍa uso pedagógico em
turma (kits móveis)

Armentrar produtÂ/idade s quâlidede
do snsíno/g€stão; reduzir inteÍrupçóes

Possibilitar pÍálicas de cultura dlgttal
e atividades por turma, alinhadâs à
BNCC

Ei{EC: conêctiúdads
p€dagóSice + apoio À

equipamsntos.

BNCC - cultura digilal/To|C e
pensamento computacional.

lntoÍoporôilidada entse 3l$maa EvitsÍ retÍabalho, gEÍantiÍ úoca do oPING - paddes de
sducadonrL ê rdlttlrdsitrüvos dedos com outras esÍêras iíÍoÍopêrabilidâdê.
Acessibilidade digital em Atendimento inclusivo a todos os etlAc 3.1 - recomêndaçÕês
poÍta-is/gqportes da 3o!lção perfis 4e usuário oÍiciais.
Corúinu6ade operacbnal Minlmizeí lndisponibilidades durante ENEC (uso coÍüínuo parâ fins
{st8lgL/r?g$aeão rlê TI) alividades l€tivas , p€dagÉgicos}.
Governança e râ§reâbilidade do ETP de TIC com necessidades claras lN SGD/tlE no Íl2OÍ9, aÍt. 11
processo ê mêmória de cálculo (ETP defne necessidades).

4.4 lndicadores de resuttado (para o TR/PAT)
. Coberturâ de postos docentês = 100% com estaçoes padronizadas;
. Turmas atendld8 por klts móvels conÍorme dimensionamento do ETP (uso simultâneo);
. Dlsponlbllldade > 98% nos horários letivos (meta op6racional):
. ConroÍmldade êPING/eilAG nos arleÍatos e serviços de apoio. (BNCC e ENEC orientam uso pedagógico e

compatênc'as digitais; padúes ePING/àMAG asseguram interoperubilidade e acessibilklade.)
Nota de enquadramento (paate-Íeady): Esta seçáo cumpre o art. 1í da lN SGD/ME Íro l/20í9, dêscrsvêndo
nêcessldades dê negócio (o O OUE a soluÉo deve pÍover) de Íorma independênte da têcnologia. As mêtâs estão
allnhadas à ENEC (conêctividadê pêdagógica) e à BNCC (culturâ digital), e observam ePING (interoperabilidado) e
ellAc 3.1 (acessibilidade) como requisitos de valor público.

PR
SO

?

Necessidade (O QUE proverl Valor/beneÍício paÍa a organizaçào e
úblico-alvo
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5. NecBsldades Tecnológlcas - (padÍóes, seguÍança e gestáo, proíúo paÍa colaÍ)
Enquadramênto, Em consonância com o aÍt. 1Í da lN SGD/llE no 1P019, a soluçáo devê raspeitâr
governo, boas práticâs ê requisitos de segurançâ/privacidâdê para atingir o dssempsnho êspârado.
,equlsltos tecnológlcos que rêgêráo o TR e a execuÉo.
5. 1 Arqutetura e interopeíabilidade

. Adoçáo da ePING como referência paÍa integraçáo entre sislemas (APls REST/JSON, Íormatos abêÍtos,
vocabuláÍios), com entrega de RelãtóÍlo de ConÍormldadê ePING no aceite. A 9PING á o padráo oficial de
interoperabilidade e sua adoçáo é mandatória no Executivo Íederal e recomendada às demais esferas.

5.2 Acessibilidade digital
. ConÍoÍmldede ao ellAc 3.1 em portais web, manuais, help csnters e contêúdos digitais do Íomacodor, clm

laudo de acêssibllldede no aceite WcAc-alinhado).
5.3 ldentidade, assinatura e trilha de auditoria

. Acsitar assinaturas elslÍônlcas quallÍlcadas (lcP-Brasil) e GOV.BB nos documêntos do projsto;
disponibilizar verlflcaçáo pelo ssrviço oÍicial (lTl). Ragistrar ha3h/metadala para intsgridadê.

. Logs lmutávels de operaçóes cÍíticas (instalaÉo, inventário, suporte) com Íetsnçáo mínima def nida no TR s
exportâçáo em Íormato abêrto.

5.4 Gestáo arquivística e preservaÉo (documentos e dados)
. Observância ao êARO Brasll (CONARQ) - requisitos para SIGAD, metadados, lemporalidade e e)eortaÉo;

quando aplicável, uso de íormato3 aÍqulüstlcos (ex.: PDF/A) ê plano de classiícaÉo. Entregar chocldl3t ê
ARO no aceits.

5.5 Segurança da inÍormação e proteçáo de dados (LGPD)
. Plano de Segurança ê PÍhracldade da soluçáo, com papéis, controles tácnicos (hardening, qiptografia em

Íepouso e em trânsito, MDM/EDB) e ltuxo dê Íesposta a lncidêntes.
. Comunlcâçâo dê lncldent$: cumprir LGPD, art, 48 e o Rêgulamento de Comunlcaçáo de lncldême de

Sêgurança (RCIS) da AI{PD (Ros. CD/ANPO no 152(124), com prazos, conteúdo mínimo e canais oficiais.
5.6 Conectividade e conÍormidade de telecom

. Qualquer item clm wl-Fi/Bluetooth deve estar homologado pela Àrâtel (certiicado/etiqueta apresentados
no recêbimento), conÍorms Rêsolução r|o 71520í9.

5.7 Eslaç6es de trabalho e modelo de contíataÉo
. Para e3taçóes (desktopdnotêbooks/monltoros), observaÍ o ltlodelo do CoÍ retâção e G4tão de

E3tâçóes de Trabâlho (Portada SGD/ Gl Íf 2.71512ú23) - itêns padronizados, SLÂs e métÍicas; ss o órgáo
optar por ananjo diverso, oficlaÍ a SGD conforme a Portaria.

. A soluçáo deve ssr compatívêl com SRP dlgital (exêcuçáo poÍ requisiçóes) e com publicaçóes no PNCP,
conforme o Decreto tf 11.4§P..PM3.

5.8 OperaÉo, suporte e continuidade
. lnvênúÍlo e CIIDB do parque (eliqustagem, nr. de série, garantia), com exportaÉo oSV/JSON.
. AtuallzaçõB e coÍreçóê3: polÍtica de atualizaçáo automática ê iansla de manúençáo.
. Backups a contlnuidado: definiÉo dê RPO/RTO para serviçls auxiliares (êx.: imagens padÍáo), testes

periódicos de restauraÉo.
5.9 Monitoramento e indicadores (para o TR/PAT)

. DisponlDllldade mÍnlma > 98oÁ nos horários lativos (apoiada por nobrêaks e processo de troca DOA).

. Tempo de atendlmento/soluÉo conÍorme níveis de severidade (SL ).. lndlcadoÍ$ de conÍormldade: % de itsns com laudo eMAG; % de integraÉes com relatório ePING; % d6
documontos com vêrificaçáo ICP-BÍâsil.

Necêssldades tecnológlcas. A soluÉo obssrvará êPING (interoperabilidâde) e etlAc 3.Í (acessibilidade), aceitará
asalnatuÍas ICP-Bra3|UGOV.BR com vermcaÉo no lTl, cumprirá LGPD aÍt. 48 e o RCIS/ANPD (Fês. 15120241pa.a
incidentes, adotará eARQ Brasll para gestáo arquivística e exigiÍá homologaçáo Anatêl (Res. 715/2019) para itens
com rádio. PaÍa estaçóes, seguiÍá o ilodelo da PortâÍla SGD/MGI 2,71512V23i a execuçáo seÍá compatível com SRP
dlgltal (Dec. 11 .462t20231. EntÍegáveis incluem RelatóÍlo de ConÍormldade ePlNG, Laudo eMAG, Checkllst e-ARO,
Plano de Segurança/LcPD s lnventáÍlo audltável do parquê.

6. DErlArs REoursrros xecessÁRtos E suFrclENres À escolxa oA soLUçÂo
Estruturamos os requisitos em lrês bloms (funcionais, náo funcionais e ê)ternos). Cada linha traz o que exiglÍ,
como compÍovar no acette e a Íontêâncora. As reÍerências estáo em normas e padÍóes oflclals (gov.br, TCU,
Planatto, ANPD, Anatê1, GovDigitaucompras/PNCP).

uisitos inteÍnos fu ncionais às Íuncionalidades usuaflos

r

Detalhâmento ob.iêtívo (O
OUE enúegaÔ

Fonte-âncoraBequisito íuncional

6.a
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Dlsposltlvos
pedagóglco
móvel3)

paÍa uso
em tuÍma (khs

lntêroperabllldede entÍe
slgtêrms
edrrcaclonab/adml nlstrâtlrros

Eslaçóes com SO
atualizâdo, suíte dê
produtividads, navegaÉo
segura, vidoocoÍúerência,
anlivírus/EoR e invefitário.
Conjunto de êquipamentos
compatíveis com
plataÍormas educacionais,
Wi-Fi, gerenciamento
centÍalizado e uso
simultâneo em sala.
lnlegraÉes via APls
EEST/JSOi{, Íormatos
abêÍlos e vocabulários
padÍonizados.

Conteúdo e inteíaces
conÍorme eMAG
3.íAÂ,CAG.

Check-list de
comissionamento +
relatório de invêntário
(csv/JSoN).

Protótipos
homologados + termo
de aceile por escola.

RdatóÍlo dê
ConloÍmadade
ePING entrêgue no
aceite.
Lâudo dê
acesslbilidade
(amostragem
representativâ).
Unks PNCP r "print'
da publicaçáo êm

tN58,t20».
- plâneiaíne
do ETP.

ENEC/DeC. 11.713n@3
(conectividade para Íing
pedagóglcos).

oPlt{G (padrões de
interoperatilidade do
governo).

e AG (modelo de
acessibilidade gov.br).

PNCP/Ld 14.'133, an.
174; tÉgina 'Sobrê o
PNCF'".

Acesslbllidade digltal
poÍtals/aiuda do ÍoÍnecedoÍ

em

Disponibilizeção dos atos
Publlcaçóê3 e tÍenspaÍêncla no PNCP (ETP, TR, ABP,

conlÍatos). autos.
e, usabil,dade,

R€quisitonáofuncional Parâmetro/nívêl Critário de acsitê /
evidência

Fonte-âncora

6.b Be uisitos internos náo Íuncionais dese enho, dis onibilidad

Oisponlulidadô dê
s6Íviço Oorário letlvo)

Tempo de
atendimento/soluçáo
(sLA)

Segurança
inÍormaçáo
privacidade

Comunicaçâo
incidentês

de

A.ssinaturas e
integídede docl,mental

Gesüio arquivística e
pÍeservaÉo

> 9E% (mês)

Níveis por seveÍidade
(p.ex., S1: Íêsposta < 2h;
soluçáo s th)
HaÍd€ning, cÍiptogÍafa
em repousoffinsito,
MDWEDR, gostáo de
wlneÍabilÍdadss, plrno
(t Írapoat! a
lnddrobs.
Procedimento ê prazos
coníorme RCIS;
comunicação à ANPD e
titulares quando
âplicávê1.
Aceitarlertficar lCP-
BÍrdl; uso do
VALIOARfN.
Requisitos êARO Brasll
para SIGAD; exportação
em Íormatos abêÍtos
(ex.: PDF/A), metadados
e tempolalidade.
Qnhuer itêm com Wi-
F1/Bluobdr
lEmolog.do pêla
Anald.
Compatível com SRP
digital (requisiçoes
êscalonadas).

RêlatóÍio mensal de
disponibilidade (métrica
acoÍdada no TR).

Painel de chamados +

amostragem de tickets.

uran , etc

Boas prátbas EIP DENral
(dsfiniÉo o mediÉo de
n€c€ssidedês/indicedores).
Portarla SGD/MGl 2.7 1 512023
(modelo de estaçÕes com
SLAs/méÍicas).

Enúega do Plano de
Sêgurança/PÍlvacltlade +
evidências técnicas.

LGPD (art. rt8) + BCIS|/ANPD
Res. 1520í14.

Registro do incidente +
protocolo de comunicaçáo
(quando houveo.

ANPD - notícla
Regulamento RCIS.

e

RelâtóÍios dê verificaçáo
(hesh, cadeie de confanqa).

m - VeÍlflcador^/alidar
(3ervlço ofclal),

Chêckllst êARO + lêste dê
exportaçáo.

CONARO - eARO Brasll
(modelo de Íequl3ltos).

Conoc,lMdado
confuímidade
telecom

ê
de

CoÍtiÍicado/etiq u€tâ
homologaçâo
rêcebimento.

Modelo de
conlralaÉo/exe@Éo

Previsáo no TR
ataYpublicaçóês PNCP

Dêcrero Í 1.462/2023 (SRP).+

Postoa
docêntê€r/âdmlnBHlvoB
pdonlzados

da

de Resolução Anáel 7Í58019
no (Íegulamênto de

homologaçáo).

Rua 6alerh Gentit Cardoso, 20 - Centro, 63.7ü)'000



CMTEÚS

6.c Re uisitos externos rs, re ulatórios e de íonrza o Íedera

ETP deve de
ETP de TIC (planêjâmento) nêgócio^ecfiológicas, ÍCO e

memóriâs dê cálculo.
ElaboÍaçao no ETP Digltal
conÍorme lN 5812022.
AdolaÍ adrudlcação por item
quando lêcnicamenle üávêl (objeto
divisível).

Divulgaçáo centralizada e
obrlgatória (art. 174).

ETP Digital (Íormato e rito)

PaÍcdamonto/adiudiqáo
por itêm

Publicaçoes no PNCP

(educaçao Dirociona corectMdado paÍa Íin3
p€drgóglco3 e apoio â
dLpo.lth{odeqdpornôÍto€.
ePING (interoperabilidade) e eMAG
3.1 (acessibilidade) como critérios
de aceitê.

Produtos de tolecom devêm sêl
hornologEdo§ (Wi-Fi/Bluetoolh).

Seguir a PoÍtaÍla SGD/frGl
2.7'l5l2o23i se optar por outro
modelo, oÍiciaÍ a SGD previamente.

Padróes públicos dê Tl

Analel - homologaÉo

ENEC
conêctada)

Modelo de
Trabalho

Estaçóes de

SBP (exêc|rÉo
requtsi@es)

poí Rsgistío d€ pÍsços coÍn enüegas
sob demanda.

ETP instÍuído no
sistoma; anoxos
(planilhâs, prints).
Comprovante de
emissáo/versáo final.
Juílficativa no
ETP/TR ê esÍutura do
edital por item.

Links PNCP (ETP, TB,
ABP, contratos).

Alinhamênto no
ETP/TB; mêlas
pedagógicas.

Belatório ePING +
Laudo êMAG.

CoÍtmcado/ethuata
apresentado no
rscabimsnto.

TR alinhado à Portaria
ou oÍício à SGD.

Ata SRP + planG d€
requisiÉo.

IN SGD/IE
t2Oí9,art.í1.
IN SEGES
*120"2.

Súmula 2/IZTCU.

PNCP - "Sobrê o
PNCP"; Lei
14.153/2021 .

DêcÍeto 11.7132023
(Planatto).

GovDigllauePl G e
GovDigltal/eMAG.

Resoluçáo 715tr019
(Anetel).

Ponatia 2.71512023
e página explicativa.

Dêcrcto
11.46,2t2ol5.

Rêquisltos lndlspênsávêls à soluçáo de TlC.

FuncionaF: (i) postos docentes/edministrativos pedronizados e gêÍenciados; (ii) dispositivos para uso pedagógico em
tuÍma; (iii) integraçoes conÍorme oPlilc; (iv) conteúdos/portais do fornecsdor com elrAc 3.í; (v) publicaçôes no PNCP.
Náo Íunclonals: disponibilidade à 98%, Sl-Ás por seveÍidade, segurança/privacidade com plano de Íosposta a
lnclder es e comunicaÉo nos lermos da LGPD art. /l8 e do RCIS/AI{PD (Res. 152024); assinaturas ICP-Brasll
veriÍicáveis no VALIDAR/ITI; gêstáo arquivística @nÍorme eARO Brasll; homologaÉo Anatêl (Res.7í520í9) para
itens com rádio; compâtibilidadê com SRP (execuçáo por requisiçõas). ExteÍnos: obsêrvânciâ da lN SGD/ME rf
í/20í9 (ârl. 11) e da lN SEGES í!o 58202'2 (ETP Digitâl); adludlcaçáo por itêm (Súmula 2471ÍCUli publlcâções
obÍlgatóÍlas no PNCP (Lei 14.1332@1, aÂ. 174'ti alinhamenro à ENEC (Dec. 11.71312t23). As comprovaçóês
ocorrêráo via relatórios de conformidade (ePlNG/etlAG), chec*-lists de comissionamentolnventário, laudos de
veffcaçáo ICP-Brasil, ceÍtificados Anetêl e links/prints do PNCP.

7. ESTII'ATIVA DA DEIIANDA _ OUANTITATIVOS, ilÉTODO E ÍI'E ÓRtA DE CÁI.CULO
7.0 Base normdlve (planelamento, pÍeço e execuçáo)

. Planejamento TIC e memória de cálculo: exigância de estimar nocêssidades ê rsgistrar a mêmória de cálculo
no procêsso (art. 11 da lN SGD/ME no '112019').

. Pesquisa de pÍeços (mátodo e cálculo do valoí estimado): lN SEGES/ME no 65/2021 (cÍitérios de Íontos,
tratamônto de oúliers, média/mediana e regislro).

. SBP digital: execuÉo por requisições ÍÍacionadas e governança da ata com suportê do Compras.gov.br
(Dec. no 11.4622023).

. Política pública de conectvidadê êducacional: ENEC- Estratágia Nacional ds Escolas Conectadas (Dsc. no
1',t.71312023).

ObservaÉo: Todas as publicaçóss do procêsso (ETP, TR, edital, ARP e contratos) seráo regislÍadas no PNCP,
conÍorme a Lei 14.13312021 (transpaÍância e controle). (Base legal geral para PNCP.) Licitacóes e Contratos

7.1 Parâmetroa e dados de bese (dos aúos)

\JRA ô,

r

Ex,gêncie êxternâ Como se aplica à solução
Evídência de
conÍcrmidad e

Fonte-âncor:

PaÍâmetÍos consol ldados

Ruc Grleria 6entit Grdoso, 2o - Centro, ô3,700-oo0

dlmensionamento:
Parâmetro Valor Origem Observsção

nô

no



CRATEI,S

IW dê escoladunidades
(inclui cÍeches)

No de matrículas (EducaÉo
Básica)

TACHADO UXA
CEI UNIVEFSO OA DESCOBERTA

cBÊcHÊ anum)o vlÊtRÂ
CPECHE BENONE ITÂCHÂOO

CRECHE CASYEUIü«) DO SABEN
CRECHE JOSÉ BEZÉBRA UTTA

CBECHE JOSÉ I.ABIA DE
OIJVEIRA CÁXEBINO

CRECHE }IÊNINO JESUS DE
PRAGÂ

PNO F. IIÂRI,À DEÜTE IEIIEES
TE'THRA I

PROINF. ITARI,A OEUTE IIENEZES
ÍEIXEIBÂ II

CÉ LT,Z DO SÂBEN ÂTEXO DÂ
D€rrE !

CRECHE RÀÍTIUNDA GOI,ES DE
AzEVEDO

CBECHE SÂO vtCEiÍÍE E PAIJLO
ca - RúifJo

enEcHE auRÉuo ú cosíÍÂ
AEVEDO

CRECHE T'ÂFIA DE HÁZANÉ
XIi'ENES ARAGÁO

cRECflE ra AlAraO VIE|BÂ
CRECHE íO DE IIÀO

ESC, rrEOD,ÁrRA VÉnAS
ESC. DÊ CIO. AITADEU CATUNDA
ESC, I'E CIO. AIIIOSüO ANFI(, DA

FROÍA
CENTBO INT. OE EDUCAçÀO DE

CRAÍEUS
ESC.I'E CID. EXTENMTO NOSÉIA

SNÀ D€ FÁíIA
ESC. DE CID. FRÂt{CISCA

ITACHADO
ESC. D€ OD. FUirÍAIIO LE'TE

ESC. DE CIO. GENERAL SOUTO
MAIOB

ESC. DE CtD. JOSÉ fnÊInE F|t}iO
ESC. DE CtO. ttARrA JOSÉ

BEZERRA OE IIELO
ESC. DE CrD. O!4ÚO BrÂC

ESC. OE CID. PADRE BONN

Diagústico da redê (DFD
QTDE.xtsx, anoxado aos autos)

Diagnóstico da rede

Base de distribuiçáo por6,4

10.498
Pode ser conÍerido com Cê

quando conveniente

r{ods&cent6 sa4 Diqnfficodarsde *ã:3riffi*"" 
,

z.i.i usta oe lteiitaio OÉiãvincuto côm a dô§ôúisa de preços
O Termo dê ReÍerência êstrutura I itêns (Íamílias) com êspêciicaçóes técnicas-chave, que sáo os mesmos adotados
na Pesquisa de Preços (Análise de Mercâdo e Estimativa), ã sâbêr:

1- Notebook 14": 2) All-in-One 27; 3) Teblêt 10"; 4) Roteedor Mesh Wi-Fi 6 4X3000; 5) Switdl gsrenciávêl 48
portas; 6) lmpressora 30; 7) Máquina integrada de corle/grav. a laser; 8) Plotter de recorte; 9) lmprêssora
lâser monocromática. (Usta e espscificaçóes constâm no TR; ver também quadro dê itens, pÍeços unitários e
orçâmento estimado no Relatório da Pêsquisa dê Prêços.)

7.í.2 Dlstrlbulção por unldsde (DFD) - "ouadÍo 7.í.2"
A seguir, a dislribuiçáo por escola/cÍeche (copiada do DFO OTDE.xlsx, juntado aos autos). Colunas: lmpressora
laser, All-in-One 2f, Tablet 10', Máquina corte/laser, Roteador Mesh AX3000, lmpressora 30, Switch 48p, Notebook
'14", Plotter.
Totais ao pé da tabela: "Soma do Diagnóstico' (capacidadê/plano máximo por unidade) e "Quantidade Estimadas'
demanda efetiva do SRP 2025
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ÚRA Â,

CRAIBIIS o.
I

ESC. D€ CID. PBOF. CANIOTA
cotÁREs DA PÊ IIA OiÍVE|BA o í 66 0 0 0 0 2

ESC- OE CID. VILEBALDO
BARBOSA uARTINS 2 0 90 0 í o 0 2

ESC, DÉ CrO. Á rOmO CiifiArE
OE IIRANI,A 1 Í fr O O O O Í

ESC. DE CIO. BELARITINO LOPES
P|NTO00000001

ESC.DEOD.CORAçÂOOEJESUSllíOOOOO2
ESC. OE CtD. OR. SAiTUEL UNS 1 1 60 0 1 0 0 2

ESC. ÍrE CtD. FFA gS€O a:ÁRLOS
DE Ptt{HO 1 2 80 0 I O 0 2

ESC. DE CIO. FRANCI§CO DE--;ú-ÂiíÁiÂ-àÀãRóó--Ír60o1oo4
esc. DE oo. |BAPÂBÀ r í 00 o 'r o o 2

ESC. DE CIO. ITTACULADA---'-c-o-iêióÀô-=" 1 6 so o 1 o o 2

ESC. IrE CtD. JOAO UrcüXO I í «' 0 't O O 2
ESC. DE CIO. JOAOUIM BRÁZ DE

ouvEIRAlíí6oíoo2
ESC. I'E CID. JOAOT,U FERRENA

Do B(xFrr í I 17 o I o o 2

Esc. DE cro. JosÉ BRÁz DE
P[{HO11íOO000O

E$. DE ctD. JosÉ D€ ÂaAúDvEnas228OOt002
Esc. oE ctD. JosÊ MART|NS oE

uMAttsoolo02
ESC, O: CrD. JOSÉ SOARESGolrxt«rí'loooooo
ESC. OE CtD. LU|Z xl ENES

ÀúêÀó1om00000
ESC. DE clD. LUIAXOO PARA

vEracÉRíosooool
ESC. OE CID. MANOEL OIVINO DE

aRAuJooooooool
ESC. I'E dD. XARIA BEENRA DE

s(rusAÍlsoooo2
ESC. DE CID. ARIA DE SOUZA

soARES1152n01012
ESC.DECID.REÂ1..EJOííSOOOOI

ESC. DECID. SANTA ROSA 1 2 60 0 r 0 0 2
ESC. DT OD. ÂDRiÂ A GOGS OA

§Lva FEFtarDÉs 1 1 Í5 o r o o I
ESC. OE CrD. SANTO ANTONTO 1 'r 30 O 1 o O 2

Esc. DE ctD. sÁo JosÉ 1 1 so o i o o Í
ESC. OE CtO. UItBEUNO ALVES

DA srLva 1 2 60 o 1 o I 2

sora m lxacNósflco rras
e*púS 5s ls 1656 3 iO 3 s 13ô

OUANTIDADE ESTIiIADAS (SRP) /t5 70 944 1 10 3 3 114
oTDE TOÍAJ- Í(x' 200 2E(x' 4 5(' 6 I 250

Esta distribulção permite implantaçáo por ondas (requlslçóes Íraclonadas), allnhada ao SRP dlgltal.

0
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0

0

0

0

0

0

0

0

0
0

0

0
0

o

3

1

4

72 Especmcaçóes técnlcas-chave dos 9 itens (rêsumo âncorado no TB)
. Notebook 14' - tela 14", SSD > 240 GB, memória > 8 GB; WindorÍvs í0/1 1 ou Linux homologado; bateria > 38

Wh; assistência autodzada em terÍitório nâcional.
. AlFin-One 27 - com processador aÍquitetura ABM, clock 3,65-5,10 GHzitela 27": integraÉo de pBriÍáíicos.
. Tablet 10'-tela 10,4: IPS LCO; Android atualizado; conect vidade wi-fi; acossórios pedagógicos.
. Boteador Mesh Wi-Fi 6 AX30@ Gigabit - padráo 802..1 1ax; AX3000; portas Gigabit.. Switc-h gêrenciável/t8 portas - 10/100i1000; gsrenciamênto; OoS.. lmpressora 3D - *eaúnl24Ox24x24O mm (categoria), filamentos usuais; suporte tácnico.. Máquina integrada de corte e gravaÉo a laser - corte/gravâçáo em madeirâ, MDF ê acÍílicos atá 6 mm.. Plottôr de recoÍte (cortadora ds ünil) - largura e precisáo compalíveis; operaÉo soguÍa.. lmpressora laser monocromática - para secÍetarias e usos administrativos. (Família preústa na

distribuiçáo/DFD ê na pesquisa.)
Observâçáo: O TR também regisúa, por Íamíliâ, a 'Ouantidade total por Íamília (DFD/êstimativa)"-vide quadro com
os novê itêns.

PREGÃO
Rtrto&.

Ruc 6e leria Gentit Grdoso, Z0 - Cerko, ú3.7«l-0t0
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C CRATET,S

(preÍsrência pela mediana quando apropriado; descaÍle de oulliers; rêgistro de Íontes e compos. Belatório utilizedo: 'Análise de Mercado e Estimativa' (Relatório de Pesquisa de Preços no 2025
com pr6ço unitário estimado por item (tabela abaixo) e sstimaliva-síntese do oÍçamento.

Tabela 7.$A - PÍeços unltárlos estimados (Pêsqulsa de PÍeços)
ores em R$

l{debook í4"
All-ln-One 27"

í.636,26
Roteador Mesh Wi-Fi 6 4X3000 599,58
svuttch gêÍêncláwl tt8 portas 4.795,«l

lmpressoÍa 3D 6.002,69
Máquha cortelgray. a laseÍ 6.893,72

Plotter de recortê 2.964,83
lmpÍe3sol? lasêÍ monocrornátlca 2.828,87

Fonte: Relatórlo de Pesquisâ (itens/valores unitários).
Estimatlva-sÍntêsê do relatório: R$ 7.017.686,48 (cenárlo macro do êstudo).

7.4 llemóÍla de cálculo consolldada
Baeê de preçG e ltens (Flêlatório de Pesquisa/Nota Técíica -'5.1 Memória de Cálculo' e "5.2 Conclusáo"):
lmprêssora laser monocromática R$ 2.828,87; All-in-Ono 27" Rl 7,71O,íl; Tablet '10' Rl 1.6i16,26; Máquine ds
coÍte/gravaçâo a lasêr R$ 6'893,Zl; Hoteedor Mesh Wi-Fi 6 AX3000 RS 590,58; lmpÍêssora 3D RS 6.qr2,60; Switch
gerenciável /l8p Bl 4,795,«l; Notebook 14" Ra 3.178,47; Plottor de recorte Bi 2.964,8í1.
Cenário n I-TR uantidades do TR

lmpl?ssotE laseÍ monocromátlca 100
All-ln-One 27' 200
Tablet 10' 2.600

lmpressora 3D

Máquina de corte/gÍavaçáo a laser 4
Roteador t ê3h W-Fl 6 §(gr(n 50

HS í.636,26 R$ 4.254.276,@
RS 6.893,72 R$ 27.574,88
8S599,58 B$ 29.979,00

6

RS 2.828,87
R§ 7.710,57

RS 6.002,69
HS 4.795,33

R$ 282.887,00
8S1.542.1í4,00

R$ 36.016,14
R$ 38.362,64Swttch gerencláwl rl8 I

250 BS 3.178,47 B$ 794.617,50
, PlottoÍ do llcoÍte ,: 4 Rt 2.964,€tÍ, RrS 11.859,32
Total €tlmado (rR): R$ 7.017.686,18.
Observaçóss de aderência: estes quantitativos e unitários sáo exatamente os trabalhados na MemóÍle dê Cálculo e
Conclusáo da pesquisa de prêços juntada aos autos.

7.5 E!ffiégla de lmdantaçáo e govemança
. lmplantaçáo por ondas (SRP digital). RequisiçÕês lracionadas por unidâdê/onda, com rastreabilidede no

Compras.gov.br, sob as regras do DecÍeto 1'l .4642023. Leqislacáo Prêsidência
Alinhamento pedagógico (ENEC). PriorizaÉo dê escolas-polo e maior impacto pedagógico no uso de
dispositivos e redes. leoislacao.olanalto.oov.br
Begistro s Íastreâbilidâde. Emissáo do ETP Digital (lN 58/2022) e juntada desta memória (Quadro 7.1.2 e
melodologia de 7.3) aos aúos; publicâçóes no PNCP por Íorça do an. 174 da Lei 14.133/2021. Sorvicos ê
lnÍormacôes do Brasil

7.6 Texlo "pa3tFÍeady" para o campo do slstema
'Os quantitativos por família adotados para êsta ARP decorrem da distribuiçáo por unidadê (Ouadro 7.1.2 - DFO) ê
dos parâmetros da rede (64 escolas/unidades; 10.498 matrículas; 834 docentes). A memória de cálculo permanece
registrada nos anexos do processo (RelatóÍio dê Pesquisa de Preços no 2025'10240006 e DFD), com metodologia
conÍorme lN 65/2021. A execuçáo ocorrerá por ondas, via SRP digital (Decreto 1 '1.4622023), com registro no ETP
Digital (lN 58/2022) e publicaçáo no PNCP (Lei 14.133/2021, art.'174)." IFPB+2Leoislacáo Prêsidência+2

F[ ÂJ. 7

Item Unilário (Rg)

Item (Íamília) Ouantidade (.IR) Valor unitário Subtotal

Rua 6rlería Geotit Cardoso, 20 - Centro, 63.700-000

7.3 etodologla da pesqulsa de preços (síntese apllcada). Fonles e fatamento: colela em fomêcedorss e bases públicas; cálculo por item com critérios da

3.178,17
7.710,57

Tablet 10'

Notebook 14'
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C CMTEÚS

FNDE

ETICE/CE

CINCATARINA

PNCP
(catálogo)

AFP íro 28/2025
{10|'t0f2§25')

ARP 2024106525
(O41202$ +

aditivos 11/2024 e
0312025

PÊ (x,142r025
(edital 02/2025;

adiudicâção
ut20*)

Repositório
nacional (contínuo)

8. LEVANTAI' ENTO DE SOLUçÓES
8.1 Solu s adotadas or outíos entes com aráveis ao ob {ÍRJS

Base nacionel rocrnte paía
not€tooks sducacionaig e
Chrome OS com lktnça

CEU, adêreÍde ao conteÍo
êscolar

Referência estadual dê TIC
com evoluçáo por aditivos

(vigência e ajustes do itêns)

Especiricações comparávols
ê preços unitários

adjudicados (itens 'l 6-18)

Filtro por Atas e Edltals para
ampliar âmostÍas

comparáveis

eto

Notebook padÍáo (admin/pêdagogico) e
tlo!êüook educaclonal tlpo El-A

(Chromô OS/CEU 6{ GB), para adesáo
de f unlcíplos/Estados/DF

Desktops, notebooks, estaçóês e
monltoÍes (Íêgistro de preços TIC do

Estado do Ceará)

Chroínêbook 11,6' (inclusive com
llcença CEU + DaihboaÍd)

PR

Ft ry

Oígáo/entê lnstrumento(data) Observaqóes úteis ao
EIPITFI

Escopo resumido

8.2 Alternativas do mercado os tvets ao mesmo Í uisito

A) Compra por
item üa SRP

B) Oispositivo
como ssÍviço

(DaaS/locaçâo)

C) Híbrido

Aqui§çáo por §sema de
Bêgü!üo (F PÍ€ço.

(ênfegss sob deínanda)

Fornecedor entrega os
dispositivos +

gupoÍte/manutençáo com
pagamento mensal poÍ

CompÍa de pafie do paÍque
(er: kits móveis) Í locaçáo

deestaçóês
edminlsttsüvas

Escalonamento por
ondas;

padronizeÉo;
controlê dê ê§toque

Previsibilidade
orçamentária
OPEX; SLAS

embulidos

Flêxibllidadô; ajusta
CAPEXOPEX

ExigeÉllêrâmcnb
de conllrmo e gesüio

de rsqui§çó€s

Custo total pode
supeÍar a compra no

horizonte de 36
meses; dependência

do rovedoÍ

(Modêlo ê
mátricas em

PoÍtarla
2.7151m231

Arran Descrição Pontos íortes Pontos de atençáo Evidência

8-3 SoÍtware úblico brasileiro uando a licávêl

Harô,vaíe sducacbnal
(notebooks/Chromebookymofl itoíednobÍeaks)

O foco sáo parlrB
púUlco3

(interopeÍabilidade,
acessibilidade, ICP-&asil,
arquiústica) aplicáveis aos

slstemadpoÍtals de apoio e
à doo.rmentaçáo

Não há
soÍtwâÍo
público

Ímndatórlo
ospecífico

êPlt{G, êfAG,
ePWG, tCP-

BIarll
(VALTDAR), Ê

AFO

Exble
obrigaçao dê

softwaÍs
público?

Necêssidade Observagão Evidência

8.4 Políticas mod6los e de no a observaí no TR

PadÍóes de lBteropeÍabludâde (APls/Íormats) entre
sistêmas dê govemo

Acesslbllldade dlgltal (recomendaçoes wCAG-
alinhadas)

Us$mdad.úd@/eodmcação web em govemo

Belatórlo dê ConÍoÍmldâdo
ePll{G no acoite

Laudo dê ace$lbllldade
(amostragem)

Chscklist dê aderêncía (caÍtllhes)

Eping

êMAG 3.1

eruvG

Padráo/modelo O que dêteÍmina Como comprovar/aceitaÍ

Buscâ de ARPS e edltals por item (ex.:
teclado, monitores etc.)

Aiençáo a
tút lcatac€lla

distinlas poÍ tamília e
integrâÉo de

invêntáÍio

Rua 6clerh Gentit Cardoso, 20 - CentÍo, 63.700-000



C CMTEÚS
URA

PÍotocolos/relatórios
VALIDAB nos auto

(.bICP-Brasil
(vALTDAR/rTr)
e-ABO Brasil
(coNABO)

Portaria SGD/MGl
2.71512023

oecreto 11 .462Jn23
(SBP)

ENEC (Dec.
11.71312023\
Anatel - Res.

71512019

Veriíicaçáo oÍlcial de assinaturas eletrônicas

Gestáo arqulú3tlca e mêtadados/temporalidade
paÍa SIGAD

Modelo de contrataçâo/gestáo de estaçoes e
métricas

RêgÍas do SRP dlgttâl e govômança

Conectividadê paÍa flns pedagóglcos e apoio a
dispositlvos

Hornologâçáo de prodúos com rádio (Wi-
FilBluetooth)

Checkllst ÊARO + testê de
exportaÉo

TR alinhado ou oÍíclo à SGD se
modelo divêrso

Edital/ata com requisitos de SRP

Alinhamento pedagógico no
ETPiTR

CsÍtifi cado/etiquetâ na ôntrega

s

8.5 Ade U es do ambiente do

Elótricâ/energia

MobiliáÍio/segurança

Bed6^,vl-fi

lnventáÍio/CMDB

e-rê uisitos ráticos

Tomadas, aterrâmênlo ê rede
compatíveis; notneaks

dimensionados
Mesas, caÍrinhos de recarga e travas

em áreas comuns

CobêÍtuía wi-t adsquada por sala/lab

Etiquetagem e CiIDB êxportável
(csv/JSoN)

Laudo/ART + inventário
dô pontos

Checklists poÍ escola

HeatÍnap/Validação dê
sinal

Relatório de
mmissionamento

Garante a meta dê
disponibilidadê

Evila extravio/queda de
bateria

Alinhado ao ENEC (uso
pedagógico)

lntegÍa aceite e
fscalizaçáo

Dimensáo Bêquisito pÍálico Como evidenciar Observaçáo

8.6 Possibilidade de utst como bêm ou como serv

Compra (SBP)

Seruiço
(Oaas/locaÉo)

UnMdo por
nom qrr€gue

(poí
rêquisiçáo)

Mênsal poÍ
posto ativo

(oPEx)

Notsbooks, Chromebooks,
moniioÍ€s, nobreaks,

pêÍiÍáÍicos

Eslaçóeímonitores com
supoÍte/manúençáo

ConfoÍmk ade tócnica,
cêrtiíceçó6 (Ân8têl ondê

coub€Í), roletórios
EPINGi/6MAG

SLA de dlsponlbllldade,
tempos de

âtendimento/soluÉo,
subslituiçáo OOA

PortaÍla
2.715P023

(modêlo/SLAs)

MéÍica de
pagamenlo Bequisitos de SLÁlaceiteModalidade llens típicos Evidência

8.7 DiÍeÍentes modelos de

Disponibilidadê

Atendimento/Soluçáo

Acsssibilidade

lnteroperabilidadê

Assinaturas

Homologaçáo

Arquiústica

e métricâs ra alimentar TFyPA

> 98% em hoÍárlo letÍvo (mês)

S1: resposta < 2h, soluÉo s th
L"audo êUAG 3.1 nas inlêrfac€s de

apoio
Rêlatório ePING (APls/Íormatos)

VeÍifi câÉo VALIDAR/ITI em
documentos

Certificado/etiqueta Anatel Wi-
FilBT)

Ctrecldlí eARO + exportâçáo
PDF/A

(Modêlo de êstações -diÍetrizes)
(ldem)

Acordo ds níveis d6
sêrviço

Matriz de severidade

Critédos d6 aoeite

Critérios de aceite

Entrêgáveis de acsito

Rêcebimento
provisório

Entrêgávsis ds acêitê

Exemplo de mêtÍ,caltritério Onde ÍeÍeÍencíar no
TR

Dimensáo

8.8 Cenários aÍÍan os de solu Íormados a rtir do levantamento

CenáÍio 1 -
CompÍa/SRP

Todos os itens por SRP
(compra poÍ item)

Demanda preüsível,
gestâo local de suporte

Bâsear osp€cs nos pedrôe3 o nas ÂBPs
de reforância

(FNDE/EACE/CTNCATARTNA)

Cenário Composigáo Píóximos passosQuando usaÍ

Rua 6aler'ra Gentil Cardoso, 20 - Centro, ó3,700-0OO

Evidência



CRATEIIS

Cenário 2 -
Híbrido

Compra de kits móveis
r locaÉo dê estaçóes

administrativas

Bâlancêâr
CAPEXOPEX, acelerar

rênovaçáo ds postos
críticos

CerÉrb 3 - Paíquê tocado coíÍr H:^"^TYj::Y EstÍrrrirar SLA + tÍútc.dolr. e co úotê
savigo (oaas) sir-ar*cgra ffirHHffif ae atirog (cúoe)

ObsêrvaÉo ffnal (pastêrêady): O coniunto dê êvidências dêmonstÍa soluçôes comperávels e vlgentes
(FNDE/2025; EfrcEl2024-2025; CINCATABINÁ'/2025), as altemativas de meÍcado (compÍa SRP, DaaS e híbrido),
e os padróes públicos obrigatórios/recomêndados (ePlNG, eMAG/ePWG, ICP-Brasil, e-ARQ, ENEC), servindo de
base para os cênárlos que serâo levados 

-à 
análise comparativa (Seçáo 9) e ao TGO (SeÉo 1 1).

9. AI{ALISE COMPARANVA DE SOLUçOES

Replicar métrlcas 2.71
componêntê de sêrviço

Escopo comparado: mesmos quantitativos da SeÉo 7. Horizonte de análise para custo: 36 meses fl-CO, ver Seçáo
1'l). Normas-âncora do ETP/TIC: lN SGD/ME no 1/20'19 (aÍt. 11 - comparar soluçôes/Too), lN SEGES no 58/2022
(ETP Digital), lN no 65/2021 (pesquisa dê prêços), SRP digital (Oec. 11.46212023) e adiudicâçáo por it6m (Súmula
247tTCUl.

9.1 Cenários de ue sera como

poÍ Bens por dê Rêgistro ds Pr6ços, S
IteÍn (SRP) ontregias por requisiçao, adiudicaqáo por item. 1 1.4622023); Súmula

247|TCU.
B-DaaS/locaçáo
(estâçôês + supoÍte)

Serviço Postos (ex.: notêbooks/monitorss) locados com Portaria SGD/MGI no
SLy'úmanutençáo e pagamento mensal por
posto.
Compra ds kits/dispositivos educacionais e
locâçáo das es{aÉes âdministÍativas críticâs.

2.7 1 512023 (modelo/SLAs).

Misto PoÍtaria 2.715/2023 + SRP
digitaí

ObseNaçáo: a comparaçáo considera também padrÕes públicos exigíveis no TR: ePING (interoperabilidade) e eMAG
3.1 (acassibilidade) Servicos e lníormacóes do Brasil

C - HíbÍldo
(compra + DaaS)

Ca

RAú

ArÍanio DescÍiçâoresumida

9.2 Matiz itativa co

a
educaclonals (ENEC/BNCC)

lnteÍoperabllldade (ePl NG)

Aco..lt lldrdc dlgútd (eIâG
3.1)

EscalonâmentonmplentaÉo
poÍ ondas

GowíraíEa s tÍanrpsràrda
(Pl,lCP)

SLÁy'contlnuldade

eÍícios e

(kits e e$a@s
planeiadas, controlê poÍ
scola)

Alto (lautlo €MAG nas
intêdacêdsoftrYaí€s de
apoio)
Alto (caraclerística do
SRP por requisiçáo)

Aho
(ETP/TBIARPlcontratos
no PNCP)
Médio/Atto (SLÂ deve
constar do TR/contrato)

Alto (se SLAs
cobÍirem
horáÍios
letivos)
Médio/Alto
(depende do
provedor e
integraçóes
contrgtuais)
M&io/Alto
(exigir no
oontÍ8lo)
Atto (ativaçáo
conÍormê
demanda)
Alto (mosma
exigência)

Alto

Alto

Atto

Atto

ENEC e direfizes
pêdagogicas.

ePING

eMAG 3.'1.

Lei
14.í33/202rlPNCP.

Portâria SGD/MGI no
2.7'1512023.

Atto

AttoAtto (SLA
embutido no
serviço -
Portaria 2.715)

A - Compra (SEP! B -Daasiloca

Rua 6rlerh Gentil Cardoso, 20 - Centro. 63.7&-000

A_

PadÍôês/Polítlcas
Íelevantes

Cenário

C - Híbrldo Evidênclas/âncoÍa8Dimênsáo qualitativa

Atto (especifica
APls/Íormatos no TR)

SFIP digital.



G cmrErls
Risco de lock-ln

Comple)ddade de
,lscellzaçáo

Àrêquâçáo s
perc€l8rnento/adludlcaçáo
por ltêm

CoÍÍormldadê
LGPD/seguranç8
(RCrS/ANPD)

Baixo/Mádio
(muttiÍomecimento poÍ
itsm)
l\,1édio (recebimento
técnico por item)

Módio/Atto
(dependência
do provedor)
Médio/Atto
(mensuraçáo
contínuâ de
S!-As)
Media (ssMp
tendê a
pacotes)

Médio

Alto (dois
modelos
simultânsos)

Boas
contrataÉo

tN 58/2022
(ETP/aceites)

Muito altâ

Alta (plano de Alta (cláusulas
segurânça + RCIS no e auditoria do
TB) pÍovedoo

Altâ (itêns
comprãdos
sêguem poí
item)
Alta

Súmula 247ITCU.

Res. CD/ANPD nO

15/2024 (BCtS).

Notas de reÍêrência: ePING e eMAG 3.1 oÍientam interopêrabilidade e acêssibilidads; Poftaria 2.71512023 trata do
modelo de estaçôss de tÍabalho com SLAS; a Súmula 247TCU dá suporte à adjudicaçáo por item; a ResoluÉo
CD/ANPD no 15/2024 institui o BCIS. Servicos s lnÍormacões do Brasil

9.3 Co economrca O, 36 meses - reÍerênci

36 mo3ês Mais bako Mâb elto (Slá
oínunido)

lntermediário ClassiÍicâçáo amparada na enálisô de TCO
elâborada conÍormê lN 1/20í I (aÍt. 1 1) â lN
65/2021 (msmória dê cálsrlofiontes).

BYOD (uso de
êquípamontos
p€ssoâis por

âlunoídocêntês)

Pemitir que cada
usuáÍio utili2ê

dispositivo pÍóprio
nô embiêntê 6scolaÍ

Licitar todos os itens
em um único lotê
com adiudicaÉo

global

Rl3co LGPD csm dados dê
cÍ18í§ardolascanlêB

(intêresse supeÍior,
Çüsêntimento o controles),

lÍagilklâdê d6 sogurânça/IúDM e
au!ãírcla de @ronlzaç& para

suporte. A EiIEC prioÍizã
ccflêcüvld& peÍâ ín3
p@@bo3sapoloa

equlptmfito! institucionais, náo
BYOD.

Restrlnge a competiÉo e
contrarla a Súmula 247lTCU,

que impóe adludlcaçáo por ltem
quando o objeto é divisível e náo

há perda de escala - exatamente
o câso dê TIC (notebooks,
monitores, nobreaks etc.).

LGPD, aÍt. Íil (tratamenlo dê
dâdos dê crianças/adolssesntes).
. Í)ecreto Í Í.7Í 32041 - EI{EC

(conêctividâdê pêdagógicâ s
apoio e dispositivos).

Súmula 247TCU (adjudicaÉo
por item, náo por preço global,

para objêto diüsível).

A_
Compra

B-
Daas/locaÉo

C - Híbrido ObseÍvaçáoCritério

SR

Soluçào avaliada Breve descriçáo
Por que á inviável nesta

contÍatação (iurídico / tecnico /
econÔmico)

Evidéncias oÍicíais

(Í€l$nda
seçáo 11)

9.4 Conclusáo comparativa (paste-Íeady)
Síntese. A luz das normas Íederais e dGs padrões públicos, o Cenário A (Compra poÍ item úa SRP digital) apresênta
melhor equilíbrio entre custo total (36m), flexibilidade de implantação por ondas, governança/PNCP e aderência ao
parcelamento/adjudicaÉo por item (Súmula 247|TCU). O Cenário B (Daas/locaçao) elêva a qualidâde dê SLA por
deÍault (Portaria 2.715120231, porém tende a maior TCO; o Cenário C (Híbrido) combina vantagens, mas aumenta a
complexidada de Íiscalizaçáo. Mantém-se, portanto, a recomendaÉo técnicâ pelo Cenário A, com padrões
ePING/eMAG exigidos no TB, publicaçôes no PNCP e TCO calculado conÍoÍme lN '!/2019 + lN 65/2021 (ver Saçao
t 1).

í0. BEGTSTRO DE SOLUçóES CONSTDERADAS rNVIÁVEIS

Lote único / preço
global para todo o

paÍqus

Rua Geterh Gentil Cardoso, 20 - Centro, ó3.700-oo0



§ cÉtiÊus

Aquisiçáo/uso de
squipamentos com

Wi-Fi/Bluetooth
s6m homologaçáo

ÜRA

Resoluçâo Analel Íro 7
(regras dê avaliaçáo

conÍormidade/h omologêÉo).

Vedarlo: PÍodutos dê telecom
ÍtevBm ser homologados

(avalieÉo de conÍormidade) '

Risco de fiscalizaçáo e de

imosdimento de uso.

lncompalivel com o Íito da Lei

14.133t2921i atos devem estaÍ

centÍdlzados no PNCP; o

Dlaneiamento com ETP é

obÍl;atóÍio (e, no âmbito Íederal,

viã ETP DigltaylN 58/2022)
Adesáo sem essa

instÍucáo/documentaçào náo

assógura vanta;osidade
Hodêlo eíste' mas nào e
valrtalo3o aqui: o TCO (36

Ínê3ê3) calc1llado nesla
contÍatacáo (Seçao 11) suP€ra o

da coniora Por lrem §BP)'A
porrartà Soofl ct 2 I 16PozJ

oriônta máÚicas/SLÂs: â ll{
SGD/llE 120í9 exigÊ 8náEê

TCO comparaliva no ETP'

lmoraticável: a Lêl 14.133/2021

t'orna a divulgaçào no PNCP

obrlgatórla: ausência
comPrômete a valldade e a

tÍanspaÍência do PÍocesso'
lmdêduado: Políücas Públicas
exiggrá acesslblltdade; eMAG

3.1 aDresenta recomendaçoes e

cartitra Oe confrabçáo' Aceitê

sem laudo gMAG comPr(xnete
inclúáo e coÍíoÍmldde'

Ítens de telecom
sem cêÍtiÍicação

Anatel

Adêsáo sem EÍP ê
sem publlcaçÕê3

exigidas

T

Daas/locagão Para
100% do Pârquê,
seín comprovar
vantaiosidado

Locer todos og
postos (mensaupor

posto com SLA)

'Carona' (adesáo)
a ata de outÍo ente

sem instruÉo
mínima

PortaÍla sGD/ Gl íf 2.7151N.3
ímodêlo e mátÍices do estâçõÀs) '

. lN SGD/I,E lro í2019
Flaneiamento de TIC com TCO)'

PNCP-"SobreoPNCP"
ícêntralizacáo e obrigatoriedade)
'. tCU - Otwtgaçâo no PNCP'

etlAc (Govemo Dlgttal) e
cattllha eÍÚAG Para

contrataçáo.

Execuçao ssm
publicaçóês no

PNCP

Soluç,oês
web/poÍtai§ de

apoio sem
âcêssibilidade

Realizaí a
contrataçáo sem
diwlgaÍ atos no

PNCP

Manuavporlâuholp
sem aderência a

eMAGÂrt/CAG

rr.enÁttsecouPAFATlvADEcusTos(Tco)_HoRlzoNTEDE36llEsEs

"''.t"ãI[i,T"1]tÍ"ifr:?T'ff":" Íotar de PÍoPÍredaq: !Í-99].lo 
no'''"ntê de 36 mesês para os itsns do ÍR'

combaseexcluslvanaPêsquisadoPreçosiuntadaâos"utos.i,nltÀ'io"esubtotais),sem.âchismo"nêm

i??
PR

FT

Art. 174 da Lel 14.13312U21 I
PNCP (divulgaçáo centrallzâda
e obriqatóÍla). ' l sEGEs Í1"

*12v2. - EÍP lEÍP Dlgnal.

números externos.

"*nno3""f;lffloiá"ÁXllf,,à t,*".1: quantidadês comptetas do rR/Nora récnica (1oo: 200; 2.600;

. 8"t"?f;ts lgraà zozs fouamroadê EBtiI âd43"): 45; 7oi szl4; 
.l; 10; 3; 3; 114; 1 (execuçáo por

- 
ándas, evitando estoque ocioso)'

PÍêmla3â3:
o TCO (36 meses) aqur nao âdlclona opE)( "genéÍico"_(enerqia, equipe próPria, reds ds dados) para

náo distoíceÍ a @mp"'tçaã-'ntã ã"#'lo"' 
'í"nt"noo- " 

ad-erância à sua bâse documenlal'

o Quando houvs, n",o o" ,iãoãol ã-m iáüço toaasnocaç;) ná proieto, a comparaÉo numérica

só enrÍa se houvsr 
""mlà?ããiili',iiúliã 

àrãr"i. H"* ,á'"áà, vôcâ pediu "usar esses dâdos'

CrR r Pesquisa), entao 
" 
ü'ôãi"êü iãtnpra '"' "o'pÍa 

(macÍo x DFD)'

*'y"'i"u"ti]i 
$1$t%ontÍataçoes de rrc'..:'91ry:: . rN r/20're: manrém anáriso de attsÍnativas e

- 
cuso no ptanei"'*") 

'ilf::ft"Ég"a:"iti;fdJ;:ltàrios,-ouiliêrs, Íesisúo). Bibriotêca Diqxar

:§":ãt"t#i.É7#btffi"{'ü"..XF/:[:ffiü;;ffie"lià'ü"ig"a"ãÚã-voeçaonoPrânano)'

" ff#ffi@- ^cP 
(transpaÍência/publicações; reÍeÍências oficlais didáticas) Servicos e

lnÍormacôes do Brasil+ 1

Rua 6rteÍh 6êntit C-üdoso, 20 - Cerlro' 63'700-000
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o Po.tarla SGD/llGl tf 2.715120/23 (modslo de estaçóes, úil quando houver análise DaaS
rêÍerência de govemança). Servicos e lnÍormaçóss do Brasil

Notâ dê atualizaÉo: a antiga lN SGD/*IE Ír" 1/ãl'l9 Íoi subíltuída pela lN |nd f 94n0r22. Nêsla sêçáo já
a refeÍência atual.

'I l2 Fontes de preço utlllzadas (8aus anexos). RelatóÍlo de Pesquba/Nota Técnica (aúos) - uniúrios ê subtotais por itsm (citaçóes por item na Tabela
1 1-A). Exs.:
Notêbook 14' (R$ 3.178,a7; sublotal 250 un = BS 794.617,50);
ALL-IN-ONE 27' (R$ 7.710,57; subtoial 200 un = R$ 1 .542.1 14,00);
Tablêt í0' (R$ 1.636,26; subtotal 2.600 un = R$ 4.254.276,00);
RotêadoÍ Axgm (Rs 599,58; 50 un = B$ 29.979,00);
lmprêssora 3D (R$ 6.002,69; 6 un = R$ 36.016,1a);
Plotter de rêcortê (B$ 2.964,83; 4 un = R$ 1 1.859,32);
$rnch € poÍt8 (Rs 4.795,33; 8 un = RS 38.362,64);
lmprêssora laser monocÍomátlca (R$ 2.828,87).

Total (mácro) do BelatóÍio: Ri 7.0í7.686,14.. TR (autoêxplicativo/espelho do estudo) - confirmâ itêns ê quantidades do cenário "mâcro' (vidê quadÍos dê
cada família no corpo do TB; p.ex. AIO).

Í í.3 TCO - Cenário A (fR/Pesqulsa - 'macÍo")
Tabele 11-A - ltens, quantldadea, unMrios e sublotals (36 mBes, compra)

emR unitários e subtotdts confome a Nota Técnica/Relatófio

lmprêssora lasêr Ínonocromátlca Í00 2.828,87
7.710,57

282.§7,OO
1 .542.1 14,00ALL-IN-ONE 27'

Tablet 10'

swttch gerênciárd 48p (GbE)

Máquana cortê/gÍav. a laser 4
BdÉdorlrÉhwl-Fl 6 §€000 50

lmpressora 3D

2.600 1.636,26 4.254.276,00
6.893,72 27.574,88
s99,58 29.979,00

6 6.002,69
I 4.795,33

36.016,14
38.362,64

Not€book 14' 250 3.178,47 794.617,50
Plo@lE írcú'Íte (ylnll) 4 2.Í164,€rÍ1 1 1.859,32

TOTAL(macro) 7.0í7.686,48
Leltura: O TCO (36 meses) deste cênário, adotando os unltárlos oflclals do seu Relatórlo, coincide com o total
e3tlmado do próprio estudo (Ri 7.017.686,48).

ObseNaçóes
. Os unMrlos vôm exclualvamôÍúe do sêu Relatório (vide citações poÍ item na §1 1.2).
. As quantidadê3 DFD sáo as "Quantidads Estimadas (SBP)" do seu quadro por unidado (DFD QTDE.xlsx)

que você enviou e consolidou no chat.
. A execuçáo poÍ onda3 (SRP digttal) alinha-se ao Dec.11.62l2WJ (requisiçóes ÍÍacionadas, governança) ê

às melhores práticas ds planeiamento. leoislacao.olanatto.oov.br

Í15 CompaÍaçáo e recomendaçáo técnlca
. Uâcro FR/P€qul3a): Rl 7.017.686,48 - ênvelops total do sstudo, util para balizar teto o planeiamento

global.
. aderêntê âo diagnóstico atuâl (64 unidadês; 10.498 matrícutas; 834 docentes), minimiza estoque e Íacilita

implantaÉo por ondas.
. Conclusáo: paÍa ests ETP/TR, adotaÍ o CenáÍlo B (DFD 2025) como base da AFP s manter o Cenário A

como ÍeÍêÍêncla macro do estudo. Juridicamentê e tecnicamente, a aderência ao DFD + lN 65/2021
(metodologia de prêços) r SBP dlgltal (Dec. 11.462n@3) êstá resguardada. Biblioteca Diqital+ 1

'I í.6 Nota metodológica sobrê "seMço' (Daas/locaçáo) - sêm números novos. O projeto podê Íuturamente comparar esteçóes em locâÉo (DaeS), s€ hower eta oÍlclel com velol
mênsal unltárlo (ex.: notsbooks/monitores com SLA embuüdo sob a PoÍtâ?le 2.71512t231. Nesta versáo,
por sêu pedido fuse esses dadcs"), náo lncluímos preço mensal inventado - somentê os unltádos do seu
RelatóÍio. Servicls e lnÍormac{es do Brasil

Item (Íamília) Qtd unitáÍio (R$) subtotal

Rua 6rleria Gentit Cardoso, zo - Centro, ó3.700-0Oo

linha a linha acima)
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Fórmula para quando houver a ata: TCO locsçao(36m) = f (quantidade x prêço_mensal_ARP x
comparaÉo fica triüal de replicar nos dois cenários (Macro x DFD).

1 Í.7 "PastêÍeady" (campo do sBtema)
"O TCO (36 meses) foiapurado exclusivamente com base nos unitários do Relatório de Pesquisa de Preços (autos),
sem agrêgar OPEX genérico. Consolidaram-se dois cenários de compra: acÍo (ÍR/Pe3qulsa) = RS 7.017.686,48 ê
DFD 2m5 ('Ouantldâdê Estlmadas') = Ri2.6?22ô2,4. As quântidades DFD deÍivam do diagnóstico da rêdê (64
unidades; 10.498 matrículas; 834 docentes) e suportâm lmplantâçáo poÍ ondas via SRP dlgltal (Oec. 11.a6212O23\.
A pesquisa obssrvou a lN 65/2q21. Para eventual comparaÉo com locaÉo (DaaS), a Administraçáo podsrá aplicar
TCO = quantldade x prcço mên3al em ARP x 36, nos moldes da PoÍtarla SGD/UGI Íro 2.71512023, quando houver
ata pública com velores unitários."

12. DESCRTçÁO DA SOLUçÁO DE TrC A SER CONTRATADA
12.4 ldentifi da sol o ue será contratado

escolhída Compra por itsm via Sistêma d6 Registro de Proços digital, com entregas por
requisiçáo (implanlaçáo por ondas).
Deüelo no '11 .46212023 (SRP digital); ETP Digital de que trata a lN SEGES/ME no 5gl2\22i
publicaçoes obrigatórias no PNCP @n. 174da Lei no 14.133i2021).

AquisiÉo, poÍ ttens, d€ estaÉ€s de trabalho e dispositivos êducacionais com obsarvância

Seçóes

Publicaçoes ETP, TR, sditel, ARP ê contÍetos decoÍrentes no PNCP (links iuntâdÀs aos aúos).
12.8 Escopo do Íornecimento (ÍamÍlias de ilens e uso)
As es s detalhadas item constaráo do TR e anexos lhando o DFD e a Memória de Cálculo

de padrões públicos (ePlNG/eMAG), homologaÉo Anatel para itens com Íádio, e
entregáveis de confomidade e aceite.

Vinculaçáo interna Ouantidades: Seçáo 7. Valor estimado: Seçáo 13. Justificativas técnica,/econômica
14 e 15.

Base
legal/normativa do
rito
Objeto (macro)

Noteüooks 14-
(docêflcla/ge3táo)

Dispositivos educacionais
(ex.: Chromebooks)

Monttores 23,8- FHD

Monitores 27" com webcam

l{otreaks 6(xF1ãx, vA

Poslos docentes e
administativos

Apoio e
secretaria/labíAEE
Gestáo,
reunióes/ÍoÍmaçóes
Conlinuidade êláMca

SO eslável; cámera;
Wi-Fi; antivíruíEDR:
imagem padráo
Suporte a plataformas
educacionais; gestáo
centralizada; Wi-Fi
Basê estávsl/ajuste;
entÍada digital
Flesoluçao conÍorme
TR; câmera embutida
Autonomia
dimensionada por
ambieÍrtê
ABNT2; headsets com
microÍonê

lnventário/etiquetagem no
comissionamento

Carrinho de
recarga/armazenamento
quando aplicável
C,ompâtívais com as estações
adquiridas
lntegraçáo com
videoconÍerência
DistÍibuiÉo por
escola/ambisnto

Reposiçáo rápidaPerlÍérlcos Reserva ê AEE
(teclado/mousê/headset)

Árin'Ê

a

ÚRA

Cam o Descíicáo ob etiva

Família/Gíupo Uso previsto ObseívaçÕes
orientalivos (síntesg

12.C Padróes úblicos conÍormidades e ent s de aceite

lntêÍoperabllldade (ePlNG)

Acessibilldade (eMAG 3.1)

Telêcom (Aratel)

Assi naturas/lntêg ridade

Prlveldedê/S€guÍança
(RCtSiAr'tPD)

lntegraçÕê ê dados em APls/Íormâtos
compaÍvêis
Portais/ajuda/arteÍatos d i gitais
acessíveis
Produtos com Wi-Fi/Bluetooth
homologados
Documentos com assinatura ICP-Brasil

Plano de resposta a incidentes e
comunicâçáo quando aplicávêl

de ConÍormidade ePING
(anexo ao ac€itê).
Lâudo eMAG 3.'1 (amostragem
representativa).
Certitrcado/süqu€la Anatel poí itsm.

Protocolo do VALIDAR/ITl nos autos
(quando aplicável).
Plano apíovado + protocolo de
comunbação à ANPD, se oconor.

Exigência O quê so exige EntregáveUaceite

12.D Modelo de execu

Ruc Galeria Gentit Cardoso, 20 - Centro, 63,700-0m

, SLAS e indicadores o eracronars
Tema Observaeóês

FI

Uso por turma (kits
móveis)

Exemplos de requisilos

ParâmetÍo minimo
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Erecução (SRP dlgttal)

Disponibllidade êm
horáÍlo le{ivo
AffidLnontor§dtEáo
(sLâl
TÍansparência

Entregas por
rsquisiçáo (ondas)
> 98%/mês

S1: rosposta s 2h;
sduÉo < th
100% das peças no
PNCP

ConÍoÍme Decreto 11 .46212023 ê maflual técnico
digital.
Métrica veriÍicada em relatórios mensais OR).

Parâmeiros inspirados no modelo de ostaçôos/ssrviços dâ
Poneria SGD/MGI no 2.71512023 (aiustáveis no TR).
Links/prints juntados ao pÍocesso.

|-

irs

ÜRA

12.E O s de comissionamento e inventário

lnstalaçáo, imagem padráo, antivíÍus/EDR, políticas,
testes
Etiquetagem e exporlaçáo CSV/JSON (no de série, tag,
escola)
VerificaÉo de ePING/oMAG/Anatel e fu ncionamento

Coml3$onaínanto

lnventário/CMDB

Têstês de eelte

Checklist assinado + logs

Aíquivo/relatório anexado aos
autos
Relatórioghudos em anexo

DêscÍicãô Evidência

'12.F Alinhamento a olÍticas úblicas

ENEC - EstÍdéglá Nâclonal de Parquê padronizâdo e disponível para práticãs pedagogicas digitais e

Obleto (re3umo paÍa o sistema), ConÍataçáo, por itêns, de estaçóes de trabalho e dispositivos êducâcionais com
comissionamento, inventário e conÍormidades gPING/eMAG; homologaçáo Anatal para ilens com rádio; plano dê
resposta a incidentes (RCIS/ANPO); e publicações no PNCP. Execuçáo via SRP digitâl (entrâgas por requisiçáo).
Famílias: notebooks 14" (docência/gestão), dispositivos educacionais (ex.: Chromebooks) para kils móveis, monitores
23,8' e 27' com webcam, nobreaks 600-1200 VA e periféíicos. Ouantidades: Ssçáo 7; valoÍ estimado: Seçáo 13.
(Fundamentos: DecÍelo 11.46212023; lN SEGES/ME no 5812022i aí.. ',174 da Lei 14.13312021i ePING/gMAG; Bes.
CO/AN PD 1 5/2024; Besoluçáo Anatel 7'l 5/20'1 9).

í3. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAçÃO
Quadro 13-A - Síntese numéÍica rimária = seu Relatório - 5.1 Memória de Cálculo

Soluqáo escothida
ValoÍ estimado

TOTAL (RS)

Basê pÍimárie do
valor

Rito do ETP
M€todologia de

prsços
Regime de
execuçáo

Transparênciâ
Data de ÍeÍerância

Ouadío 13-B - Observ

Compra poÍ item úa SRP (entregas por requisiçáo)

6.984.1115,42

Relatódo de Pesqulla de Prêço3 rlo órgáo - Seçáo 5.1 (rremórla de Cálculo), com
conclusáo na 5.2 - d@umêrto anexado âos autos (espelho do TB)

ETP Digital (lN SEGES no 58120221 ÊTP Íormalizado no sistema oÍicial.
Conforme lN SEGES/f,lE no 6íãf21 e Pesquisa de PÍêços/CompÍas.gov.br (memória de

cálculo, Íontes s datas).

SRP (Dec.eto no 11.462120231- procedimento no SRP dlgital.

Publica@es obdgstóÍlas no PNCP (Lêi 14.13312021, arr.. 1741.
3011012025 (datas das fontes registradas na memória de cálculo)

Política/P rama Como a solu áo alende

Campo Valor I lníorm

es de auditoÍia como o valor Íoi Íormado

o total e a composlçáo poÍ itêns do TFI espelham exãlâmêÍ e â "5.í ire]IÉrla de
TR

Memória de
cálculo

Coêrêírcia do
rito

Publicaçóes

Câcr{o" do RelatóÍio dê Pesquisâ anexado (sem aiustes).
Manter, em anexo, planilha com quantldedes, unltárlos, tontês/URLs ê dalalhora de acesgo

(conforme lN 652021; uso do Pesqulsa dê Prêços/Compras.gov.br quando aplicável).

ETP smllido no ETP DEltel (lN 58/2022) e conlrataÉo por SRP dlgltd (Ooc- 11.$2F20.23).

ETP, TR, AFP e contrãtos decorÍentes divulgados no PNCP (an. 174,Lei 14.133t2021).

Aspecto Re stro 'auditável" a conslaÍ no procêsso

QuadÍo 13-C - Anco m externa reÍerências úblicas recentes. ra "razonabilidade'

ReÍerência comparável de meícedo paÍa
validaÉo de ord€m de grandezâ {s€m

substituir a brso pÍtÍúír).
Complementar as evidências da sua

memóÍia de úlculo; ÍegistÍar data/hora dâs
consultas.

ETICE/CE - ARP
2024106525 e aditivos

\2p.24-?0,2sl

Pesquisa de PÍeços -Compras.gov.br

llens de computadoÍes,
ndêhks ê monltoÍss (Íegis!Ío

estaduaf)
Histórico consolidado de preços de

compras Íederais (aderente à lN
6sl2021)

Fonle pública O que cobre Como usar

Ruc Gcleria Gentil Cardoso, 20 - Centro. 63,700-000

Atividade

ao
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Estlmathrá numérlce da contÍeteçáo. Adota-se, como velor estlmado totâ|, o montante apurado na
(lremó.ia dê Cálculo) do Beletório de Pesquisa de Prêços do óÍgáo (com conclusáo em 5.2), no valo
6.984.ít15,42. O procedimento obseíva a lN SEGES/UE no 652(}2í ê o uso do Pesqulse de PÍêçoíCompras.gov.br
para formaçáo da base e registro das rontês/URls ê datas; o ETP é emitido no ETP Dlgltal (lN SEGES no 58/2022).
A soluçáo escolhlda é compra por item úe SRP, conÍorme o Dêcreto no 1l,tl62íI2íl (SRP digital). Todas as peças
(ETP, TR, ARP s conúatos) serão publlcadas no PNCP (art. '174 dâ Lei no 14.133/2021).

í4. JUSTTFTCATTVA TÉCNTCA DA ESCOLHA DA SOLUçÃO
Soluçáo Écolhlda: CompÍa poÍ item úa Sl3tema de Registro de PÍeços (SRP) digltâ|.
PoÍ quê: (i) adêrÕncla legal e a padrÕes públicos (SRP digital; âdjudicâçáo por item; ETP Digital; PNCP); (ii) melhor
TCO em 36 mesês ÍÍente aos cenários avaliados (Seçoês 9 e 11); (iii) malor concorrêncla e escalonamento poÍ
ondas; (iv) govemançe e audltabllidadê (ETP/IN 58/2022; Pesquisa de Preçls/lN 65/2021; PNCP).

14.A Critérios dêcisórios x avalia das sol com radas

r

Begulâridâdê do rito (SRP digitâl;
odltd poÍ it6ns)

Plâneiamento/ETP Oiqitâl

FoÍmaçáo do prsço (msmória de
cálculo)

Transparência./publicaçáo

Alinhamedo pedegógico
(con€cli!,kladê pâra fi ns
pedagógúcos + apoio a

dispo§tivos)
PadÍoes públicos de Tl
(lnteropeÍabilldade,

acesslbllldadê)

Alto Atto

Médio/Alto Atto

Decreto 1í.4É8120Í13
(SRP digital); Súmuh
TCU 247 (adiudicaçao

poÍ itsm).
rN SEGES 58/2022 (ETP

Digilal).
lN 6512@1 e Cadcmo

dê Pe3quEa dê PÍ€ço3
(ã)2lr).

PNCP (aÍt. í74, Lel
1 4.133t2O211 .

ENEC - D6c.
11.7131?12í3 I lroom.

ePING e eMAG 3.1

Atonrle
dênarnffte

Atende
plenamênte

Alonde
plêmm€ntê

Atênde
plenamente

Alto

Alto

Atêndê

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

conÍormidads regulatória Rcls/A PD Râs'

(A,{PD/Anetel) AIto Aho Atlo í5/2(p4; Anâtêl RÉ.
7151z,19.

Ato (se Muito alto Portaria SGD/MGI
Governança de estaçôes / SLAS previsto no (inerente ao Alto 2.71512023 (modelo de

TR) serviço) eslaçoes).

Tco36moses(sêç&í1,ín 3ma .,d3barxo Maisarto rntermediário ll"i$'i:'ijtffir'dêman(tr)

concrusáo técnrca: A compra sRp por irem é a arternariva mais vantalosa: preserva o Ín3t:ff+rri""xfr*9; 
""cálculo registrado na Seçáo 11), amplia a concorrência (adjudicaçáo por item), viabiliza lmplantaçáo poÍ ondas (SRP

digital) e assegura governança/audilorla (ETP Digital; PNCP).

rados x indicadores ra o TFVP

Escalonamento com
baixa ruptura
Aumento de
concorrência

Rezoabilidade de prêços

Alinhamênto pedagógico
(ENEC)

% ds êntrêgas por
requisição no prazo

No de licitantes distintos
por ilem

Dif. % vs. modiana de
mercado

o/o de turmas com uso
regular

Painel SRP (requisiçóes)

Ata,/Flêlatórios do pregáo

Pêsquisa de
PreçodCompras.gov.br

FlêgisÍo
pedagógico/mon itoramento

DecÍsto ÍÍrd&l2&líl
(SBB,

súmula 247lTCU.

lN 658021 e
Íênamonla oflcial.

ENEC/trlrCom.

CÍilério técnico (âncora oficial)
A - Comprâ
SRP (it€ns)

B
DaaSrlocaçâo

C - Híbrido FundamêntaÉo principal

Como ateÍir coraBeneÍício esperado lndicador sugerido

Ruc Grlerh Gentil Grdoso, 20 - Centro, ó3.7m-000

C

Atende Atende

14.8 BeneÍícios
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Interoperabilidade e
acessibilidade

Segurança/LGPD

ConÍormidadó
regulatória (telecom)

TÍansparência

Belatório gPING / Laudo
êIIAG

% de incidentes
comunicados conÍorme

RCIS
% de itêns com

homologEção Arldel
% de peças publicadas no

PNCP

Certifi cados/stiquêtas

Links PNCP nos autos

Res. CD/ANPD
1512@4.

Rô..7r5EO19/An .

AIt. 174 / Lêl 14.13i!.

rI

Entregáveis de ac€ite ePING / e[IAG

'14.C Biscos e êstrât as de ara cláusulas do TR

Preço acima do msrcado supeíÍatuÍamênto / glosa

Baixa acessibilidade nas
interfaces
Fa,has de

interopêÍabilidade
lncidente de segurança

(dados pessoais)

apíeensáo/multa

indisponibilidade no lêtivo

nulidade/fÍagilidade

Metodologia lN 65f2O2Í; aceitar propostas < mdiana;
rÊgislÍaÍ ÍodosruBudata (Pesquisa de Preços).

Leudo êMAG 3.í como entregável dê acêitê.

RelatóÍlo êPING comprovando APls,/ÍoÍmatos; testê de
integíaçáo.

Plano de resposta a incidentes - comunicaqáo
RCIS/ANPD.

Exigir cêrüflcâçáo/êtlqueta Andel no rêcebimenlo.

SLAs mínimos (disponibilidade/atendimento/soluçáo)
seguindo Portaria 2.7 1512023.

Checklist de publicaÉo PNCP (fiP, TR, ARP, contato,
aditivos).

exclusáo de usuários

rorabalho / ilhas

sançóes/indisponibilidade

Equipamento sem
homologaÉo

Nível de seÍviço
insuficiente

Publicaçao incompleta

14.D PaÍecer lécnico
À luz dos elementos constantes nas Seçóes 7-í3, recomend&se a adoqáo da soluçáo "Compra por ltem vla
SRP digltal". A allernativa apresenta menor Gusto Total de PÍoprledade (36 meses) perânte os cenários
comparâdos (Sêçáo 1 1), permite adludlcaçáo poÍ ltem (aumentando a competiçáo) e lmplantaçáo por ond83 (SBP),
e mantém plena conÍoÍmldade com o ETP Dlgital, Pesquisa de PÍeços, PNCP e padÍóes públlcos (ePlNG/eMAG).
No contexto educacional, alinha-sa à ENEC - coneclividade paÍa fins pêdagóglcG com apolo a dlsposhlrros -assegurando meios para práticas prêústes na BNCC (compêtêncie de cuttura digital). Operacionalmentê, a conÍataçáo
exigirá SLAS mÍnlmos e entÍ€gávels de conÍormldadê (Bêlatório ePlNG, Lâudo eMAG, Plano de IncidenleíRols,
ceÍtifcados Anatel). Com isso, a soluçáo escolhida ínaxlmlzâ valoÍ públlco com .astrêabilldede ê t.anspaÍêncla.

ls. JUST|F|CAT|VA ECONÔiltCA DA ESCOLHA DA SOLUçÁO
Bâsê quaÍÍitetlve e metodológloa. A análisê compara compÍa por ltem (SRP) versus locâçáo (DaaS) no
hoÍlzonte de 36 meses, conÍormê diÍêtriz de clclo de vlda/TCO para TIC (lN SGD/MGl no 1/2019; norma
postêriormênte atualizada pela lN SGD/ME no 94/2022) e mêtodologia de Pesqulsa de PÍeços dâ lN SEGES/ME no

65/2021 . A execuçáo por SRP apoia-se no Decreto no 1'l A642023 (SRP digital), com publicaçóes no PNCP (art. 174
da l-:ei 14.'13312021). Servicos e Informâcóes do Brasil+2ctic.uÍam.edu.br+2

l5.A Hl com

Nüebook Í4' Rt 3.171,47 RS ABP lClStlEP 2202025 (docümerúo nos autos); poÍtâl
(docêncla/96üo) ltlit,oo/mk ofidal do ICISMEP/PNCP como evidôncia pública do

ente s das ARPS. ICISMEP
MonttoÍ 23-24- FHD R$ s73,oo R§ 26,0o/mês ARp tcrsMEp z2o-l2o2s ldoctmento nos auros); portat

oficial do ICISMEP/PNCP como evidência pública do
ente e das ARPS. ICISMEP

ObservaÉo sobre os valores de compra. Os unitários (Notebook = Ri 3.t78,47; Monltor 23-24" = R$ 573,00)
constam do Relatórlo de Pesqulsa de Preços - Nota Técnica (Seçáo 5.í "t emórla de Cálculo") juntado ao
processo.

r unidade

e

Risco çãô contratual (paste-ready)Efeito Mü

Compra
(unitáÍio)

Locação
(mensal)

Fonle da locaçâoItem-chave

Compra (R$) Locaçáo 36m = mensal x 36 (RS) À (LocaÉo - Compra) por unidade {R$)Itêm
15.8 TCO

Ruc Galerh 6entit Cardoso, 20 - Centro, 63.700'000

C

Registro + protocolo ANPD
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í5.c Tco total amostÍa dos ttens da demanda da

tlo!êüook í4'
Monllor 2Y24"

gâ
280

1 .933,s3
363,00

1.778.8,7,60
'10í.640,00

§ffilrl do acrá.c{mo se rE sê locaçáo (36m} - Í.8q}.t197,60
LeltuÍa. Somente nêsses dois grupos (que concentram gasto e escala), locar custaÍla -R$ 1,88 mllháo a mals em
36 meses do quê comprar poÍ ltem úa SRP. Os dêmais itens do pacote (switches, Íoteadores, imprêssoras 30,
máquina de corte a laser, plottêr, êtc.) náo têm oíerta de locaçáo ampla/compethlva no meícâdo público
comparável ao espêctro do TR, dê modo que a compÍa pêrmanecê o padráo mais êconômico e âderenlê. (Regência
do SRP digital e govsrnança: Oec. 11.46?/2023.].ctic.ufam.edu.br

í5.D Senslbllldade mensal da I don

Locaçáo atual
Locaçáo -í0%
l-oqâo-20%

A2,AO
127,80
113,80

5.í 12,00
4.600,80
4.089,60

+1.$X1,53
+1,422,93
+911,Í3

+Í.r48.847d)
+1.«)8.543,60
+838239,60

Rêsultado, Mesmo com dêsconto3 agressivoS (-10% e -20oÂ) no mensal da locaÉo, a compra geguê mals
barata no horizonte de 36 mgses.

15.E Oúras vantâgens econômloas do SRP poÍ ltem (tundamemos)
. lmplanteçáo poÍ ondas (regulslções sob demanda) -r evita estoque ocioso e acompanha calendário

escolar; SRP dlgital (Decreto 1 1.4622023). ctic.uÍam.edu.br. Competltlvldade poÍ adludlcaçáo poÍ ltem - Súmula 247lTCUi ÍavoÍece menor preç! unitário por família
medicina.iímo.br. AtuallzaçóG/ÍêvEó$ demro das hlpóteses lêgals ao longo dâ âtâ - preservam vantaiosidade (Dec.
1 1.46z2023, arts. 29,26 e 27 -veÍ lambém ARPS recentês quê já reÍsrem êxpressâmente êssas
dispositivos). ICISMEP. Transparênclã/cor rolê soclal - publicaÉes cêntralizâdas no PNCP (an. 174 da Lei 14.133120211.
Pesouisa TCU

í5.F Fundamenta lca audltori

em Ttc no , art. 1 dê custros ds ciclo dê vida êntrs soluÉes

FoÍmaçáo de
pÍêço8

Reglstro do ETP

ExecuÉo por
requisiçóes
competltlvl(He
por itêm
Transparência

(dirêlriz de TCO); lN SGD/UE no
942(m, (noíma supervaniente)
lN SEGES/!,E no ô5/202í

lN SEGES no 58/21,22 (ETP
Dlgttâl)
Oecrêto no í 1.462/2023 (SRP
digital)
Súmule 247ITCU

viáveis (compra x locaçáo) em 36 m6€§ Servicos s
lnÍofinações do Bresil
Unitários dê compra extraídos do Relatório de
Pesqulse (Seçáo 5.1), com ÍegistÍo de tontes/datas e
tratamento de outliers @nÍorme a lN. SeMcos e
lnÍormaçóes do Brasil
Consolldação do estudo e mômóíles de cálqilo no
§st€me oficial. Plenâto
Adoçáo de SRP por item; contrataçâo sob demanda,
com governança ê transpâÍência. gliqJltgInÉ§[lb!
AdudicaÉo poÍ it6m paÍa maior compotiÉo s
vântaiosidade. !0Élici!êJEg.![
Publicação centralizada e obrigatória dos atos.
Pêsouisa TCU

A uniüirlo (RS A total (Rt)llem Quantidade (Seção

ensal (R$) TCO 36m (Rg) Â por un. vs. compra (Ri) Â total (920 un) (RS)

Etapa Norma/Fontê olicial Como íoi aplacada

Rua Galerh Gentil Grdoso, 20 ' Centro, 63.700-000

C
oteàook í4" 3.178,47 5.112,00 +Í.$lil,53

Monltor23-24" 573,00 936,00 +363,00
Cálculo direlo (exemplo): '142,00 x 36 = 5.1 12,00; 5.1 12,00 - 3.'178,47 = L933,53. Mesma lógica para 26,00
936,00; 936,00 - 573,00 = 363,00.

PNCP (Lei 14.13312ú21, atl. 1741

Conclusáo técnlca (comando para o TR)
1. Compra por ltem úa SRP dlgltal apresenta mênor TCO (36 mesês) que a locaçáo, usando os unllários

do seu RêlatóÍlo (SêÉo 5.1) e mensals públlcos da ARP ICISMEP 22012025.
2. Aplicados aos quantitaüvos da Seçáo 7 (920 notebqrks e 2m monltoÍes) , a locaÉo agrogarla -B$ í ,88

mllhão êm 36 meses, sem incluir os demais itêns (que, poÍ sua naturêzâ, tambám Íavorêcem compra).
3. Mesmo com gensibllldade -10%/-20% na locaçáo, a compra permanece mals econômlca.

Cenário
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4. O SRP dlgttal permite Íequlslçóes poÍ ondas e adludicaçáo poÍ ltêm (Súmula 247|ÍCUl, Íelo
competitividade e vantaiosidadê, com publlcaçáo no PNCP. ctic.uÍam.edu.br+2medicin

16. EENEFíC|OS A SERE ALCANçADOS COi' A CONTRATAÇÁO

+

\)RA

T

Baselâncora oíicialBosultado esperado Como a contíalaÉo viabiliza lndicador (veÍií.)
16.1 BeneÍícios rcos e ao blico-alvo

conêctividadeoara Disposiüvospâdronizâdosê
--- -':' -::- r-'- DÍontos Derâ uso âm salâ.rns oeoao(xloos em"'üã;;-üffi" âlirüados à EstÍatésia*-ãÀ-oiãã*- **'sl|êHffl*

- - Kits móveis e postos(;ômoelênctãs õê

"rlíüàiiàiiáirrir.rãc) 
docentespossibiritam

rncorDoÍâoe3 â3
droital e pensamento

Drallcas
computacional

Molhor uso de dados Equipâmentos ê
educãcionaispara conectMdadepeímitem

decl!áo elimêntar sistemas e painóis

% de escolas com uso
rsgular dê TIC om

aula (Íelato
podagógico rimostral)

% de turmâs com
atiüdades digitais

registradas no
bimêstre

Relatórios gerênciais
amiúdoíano; tompo

de resposte

E Ec/Decrcto 11.?19f&23 e
página oficial do MCom (obi6tva
'gâÍântir conoctividedo peÍa fins

pôdagógicos" e epoiaÍ
equipamentos).

BNCC (normativa) e materiais
MEC de cultura digital.

INEP - Ceílo Escdar (principal
inírumerto para monitorar
polílices ê metas do PNE).

Como a contratação
úabiliza lndicador (veíil.) Basê/âncora oíiciâl

16.2 Benefícios de

TranspâÍência ê conÍole
social

lmplantaçáo êscalonada
com menor ruptura

PadÍonizeçáo e
integraçáo enlre

sistêmâs
Acessibilidade digital

nas lnterlaces de
apoio

, tran rência e eficiência do o

PublicaÉo cêfllralizada
das p€ças no PIICP

SRP dlgltal (entíegas
poÍ requisiçáo)

Exjgância do sPll{c
(APls/ÍorÍnatos) no ac€ite

% de peçâs publicadas
(ETP, TR, ABP, contrato)

% de entregas no prazo; no

de ondas de implântaçáo

Lâudo/Relatórlo dê
conÍormidads ePING

Laudo de acessibilidade
(amostra)

Ân. 174 l'or 1..r3:t líx21;
página 'SobÍe o PNCP.

Decreto 11.'1622023 (SBP
digital).

Padróos de
lntoÍopêrabflidade (êPING).

eMAG 3.1 (Governo Digital).

a

Exigência de eilAc 3.1

16.3 BeneÍícios de conÍormidade se uaan e redu de risco

a
incidentês de dedos

pessoais
Uso regular e lícito de

equipamentos com Wi-
FilBT

resposla e de
co mlcaçáo conÍoÍme

RCtS

comunicados
conÍoÍme RCIS; tempo de

rêsposla

oÁ de itens com
certiÍicado/etiqueta

CD/AIPD Íf lsz(ptl
(RC|S). .

Res. Anatêl íro
71512019: páginâ de

cêrtiÍicaçáo.

lndicador (veriÍ.)Besuftado espeÍado

\/ 
16.4 BeneÍícios uantitalivos de economicidade elho das

Mênor TCO em 36
meses

ElovaÉo dâ
concorrência por

item

Compra por ttem (SBP) vs.
locação (comparaüvo da

Seçao 15)

Edital e julgamento por
item

13 e 15

A% de TCO vs. altemativas;
econoÍnia acumulada

êstimada
No de proponentes

distintos/ilem; variaçáo de
preço vs. estimado

ll{ SGO/IE Íro í20í9 (rcO); lX
652021 (pelqulla do prsço.);

SRP dlgttsl.

(fransparência PNCP; SRP
digital).

Flesultado
espeÍado

Como a contratâçáo
viabiliza

Bâsêlâncoíâ oficial

'16.5 Metas e indicadores racronars TR/PAT - ' read
Dimensáo lndicadot Fonte de veriÍicâçáoMeta inicial

Ruc Galerh Gentit Cardoso, 20 - CentÍo, 63.7m-0qt

a

Resuftado esperado

Exigir homologaÉo
Anatel no recebimento

Como a contÍataqáo
viabiliza

BaselâncoÍa oficial

Indicador (vêriÍ.)



§ c#tÊus
URA

Putti@ no PNCP

ConÍormidade ePING

Acê8slbllldade (et AG)

% de poçes puicadas

Relatório dê conÍormidade

Lâudo de acossibilldade

í00% dos
chamâdos S1

dentro do SLA

l(xr%

Aprovado

Aprovado

lm% (quando
apliúvel)

1m%

> 60% no 10 ano
de vigência

à 2 Íolatórios
temáücos

o,

Painel de
mon

serviço

Registro dê chamados (amostra)

unks/píint§ PNCP (ETP, TH,
AFP, contÍâto)

RelatóÍio ePING no acêite
láudo gMAG (amo6tÍa

repr6sênteüva)

Registros e protocolo ANPD

C€Ítifi cadoYeüquetas no
Íecebimento

DlsponlbÍlldade em
hoÉrlo letlvo % de disponibilidadê/mês

Atendlmento/Soluçáo S1: rêsposta < 2h; soluçáo
<8h

% dê incidentês
comunicâdos @nÍormê

RCIS

Publicaçóes internas; uso de
dâdos do Censo E3colel

BêneÍíclos espêrados. A contrataçâo êntrêgará conectlvldadê para llns pedagóglcos e apolo a dlspo3lthros
(ENEC), possibilitando pÍátlcas allnhdas à B CC (cuttura digital), com govemançe via Pi{CP, lmplantaçáo
escalonada por SRP dlgltal, e conÍoÍmldadê a padÍó6 públlcos (ePlNG/etlAG). Em segurança, observará o
RCIS/AI{PD; para lelecom, êÍgirá homologaçáo Anstel. Os principais lndlcâdorê3 incluem: disponibilidada à 98%;
cumprimento de SLÁs; l(x»6 das peçâs no PNCP; laudos ePING/e AG aprovados; t(»% de itens homologados;
incremento do uso pêdagógico de TIC em > 60% das turmas no 1o ano; a produção de relatórios com dados do Cen3o
E3colaÍ para orientar políticas.
17, PROVIDENCIAS A SERETI ADOTADAS
17.'l Providências de lane mento e rito antes da lic

Formdlzar o ETP no
ETP Digital (c!m
rneflúÍlas de cáculo e
$êxoa)
RegistraÍ/atuallzar a
intençáo no PGC/PCA
e úncular o pÍocesso

Requisitar*e + TIC + Ató D+5
diasConúataÉês

Plânêiamênto/ContÍataÉes Até D+7
dias

IN SEGES nO 582022
(ErP/ETP Digital).

Decrelo no
10.9a712022 (PCA\ e
orientaçoes
Compras.gov.br.
Planallo
SFIP (Registro dô
Pr8ços) om ambisnts
digital - Mcuoompras.
Planalto

Atá D+10
dias

Contínuo
(a cada
peça)

ETP smitido no
sistsma, com
vsrsâo s hesh

RegistÍo no PGC
(no PGC) ê
vinculaÉo ao
processo

Minuta de
sditâUATA com
SRP digital e
cÍonograma do
requlsiçóos
Links PNCP nos
autos: checklist
de publicaÇáo

DeflnlÍ estratégla SRP Conlrataçóes + TIC
dlgltal (ltêns,
eatlmtlvas e ondiBa de
imdantaçáo)

Prêperar plano de
diwlgaçáo no PNCP
(ETP, TR, edltal, ARP,

Contrataçóes

contÍato)
'17.2 Providências de ad U áo do ambiente e-execu

Elétrlca/enêÍgia Lsudo de
conioímidado
NR-10 para
pontos do

o

I nf raestruturalManutenÇá
o

Atá
Dr20

Laudo/AR
Ts
registros

NB-10 -
Sagurança em
lníalaçôes e
SeMços om

Entregável i
evidência

PÍovidência Responsável Ease oficial

PÍovidência
prâica

Prâzo Evidêncla
sugeÍid

o

Dimensáo Responsável Base oÍicial

à 980Á

SeguÍança/RCIS

HomdogEçáo Âtratel % dê ítons com csrtiÍicado
oÁ de lurmas com

Uso pedagógico (BNCC) alividades digitais no
bimestre

Gestáo po. ddos (INEP) Rêhtórios gerados/ano

RegistÍos pedagógicos (SME)

PNCP/Lei 14.'t 33 (aÍt.
174 - publicaçoes).
validaÍ.iti.oov.br+ 1

Ptazo
sugerido

Rua Gaterh Gentit C.rdoso, 20 - Cmtro, ó3.7m-tl00
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Rede^ivi-Íi
pedagógica

llobllláÍlo/seguranç
a

Gestáo de atlvos
(cMDB)

enêrgia,
at6namento s
Proteção;
dimensionament
o de Bobreaks
Validaçáo de
cobertura por
escola (heatmap
e testes) para
uso em sala
Carrinhos dê
recarga, travas e
etqudagêm
patrimoniâl
Padráo de
etiquêtagem +

invêntáÍio
CSV/JSON para
comissionament
o

TIC + Escola

PalÍimônio + Escola

TIC

de
inSôÉo

Eloúicid
oficial).

Política de
conecliüdads para
ins pêdagógicos
(ENEC).

Boas píáücas de
guarda/uso dê
disposÍtivos.

Ciclo de vida de
Ttc
(rsgistro/invenlário

).

Até
D+25

Ará
D+30

Até
D+15

Checklists
por escola

Modslo de
planilha e
roteiro de
aceite

\)RA

17.3 Providências de conformidade técnica critérios de âceitê

Intêíopêrabilldede
(ePllG)

Acesslbilldade (eMAG
3.1)

Telêcorvrádlo {W-
FrlBT)

Asslnâturas
eletrÔnlcas

PÍlvacldade/sêguranç
a (RC|S)

Exigir Relâtório
de
ConÍoímidadê
ePING no acêite
(APls/brmatos)
Solicitar Laudo
e[ilAc nas
interfaces/portai
s de apoio

ConÍeÍir
homologaÉo
Anatel de todos
os itens com
rádio
Validar
documentos via
VALIDAFVITI
(lCP-Brasil)
lmplemontar
Plano de
Besposta a
lncidentss e
Íotine de
comunicagáo

Na entega Belat&io ePING
ene)€do

Na entrega Laudo êMAG
(amo§ragem)

Pad6os dê
lnlsropeÍabilidad
e do Govomo
(oPlNG).

TIC +
Fomec€dor

TIC +
FomêcsdoÍ

Modelo de
Acessibilidade
em Governo
Elelrônico
(eMAG 3.1).
Flêsoluçáo Analal
no 715/2019
(Reg. de
HomologaÉo).
in.ooy.bí
Portal
VALIDAFI/ITI
(validaçáo ICP-
Brasil).
Resoluçáo
CD/ANPD no
15/2024 (RC|S -
comunicaçáo dô
incidentes).
Mattos Filho

Fiscal do
Contrato

Contrataçõe
s

TIC + DPO

No
rêcêbimênt
o

CeÍtmcado/etiquel

Prolocolo/relatóÍio
do VALIDAR

Plano aprcvedo .r
Íogistros

a

SsmpÍe
que
assinado

Até Dr20 e
contínuo

Tema Providência Fles onsável Ouando Evidênciahceite Base oÍicial

17.4 Providências de contrata o/execu SRP di ilal

Editâl

Julgamento

EstruturaÍ lotesltsns
(adiudicaçáo por item) 6
condiçoes de SRP em
meio digitâl
Parametrizar aceite
técnico por itens
(ePlNG/eMAG/Anatel)

Contrataçó€s Minutâ

Pregoeiro/Equipe Sessáo

R6gislÍo de Proças
(SRP) - diretrizes
MGl/CompIas.
Planalto
Padroes
ePING/eMAG; Res.
71 s/2019 (AnateD.
in.gov.br
PNCP _
orientaçoe§

Minuta
publicada

Ata e mapa
de
julgamento

Confalaçõ€s A cada Íase Unks PNCP
nos autos

Fase Base oÍicialBesponsável PÍazolMarco Evidência

Relatório
de
validaçáo
por planta

Providência

Put lcaçõês Publicar ETP, TR, Edital,
ARP e contrato no PNCP

Iur Grlerh Gentit Cardoso, 20 - Centro, 63.?m-000


