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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

1.1. Registro de precos para eventual e futuras contratacdes de servigos de agenciamento
de viagem com fornecimento de passagens aéreas e terrestres, além de hospedagens, sob
demanda, destinados a atender as necessidades de diversas secretarias do municipio de
Salitre/CE, de com o detalhamento abaixo:

LOTE - 01 SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL
ESTIMATIVA % TAXA DE

ITEM DESCRIGAO QTD UND  DEGASTOS AGENCIAMENTO
SERVICO DE
1 HOTELARIA NO 10 Servico  R$ 10.000,00 15%

AMBITO NACIONAL
Especificacio: SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL (PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO.) SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL. SERVICO
DE ALIMENTAGCAO INCLUSO (03 REFEICOES: CAFE DA MANHA, ALMOCO E JANTAR), PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO.

SERVICO DE

HOTELARIA NO

AMBITO NACIONAL . o
5 PARA SECRETARIA 10 Servigo R$ 12.000,00 1,5%

MUNICIPAL DE

EDUCACAO

Especificagio: SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL (PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO.) SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL. SERVICO
DE ALIMENTACAO INCLUSO (03 REFEICOES: CAFE DA MANHA, ALMOGCO E JANTAR), PARA
ATENDER DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO.

SERVICO DE
HOTELARIA NO
7 AMBITO  NACIONAL 4 genico  R$7.000,00 15%

PARA SECRETARIA DE

DESENVOLVIMENTO

AGRARIO
Especificagio: SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL (PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO.) SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL. SERVICO
DE ALIMENTACAO INCLUSO (03 REFEICOES: CAFE DA MANHA, ALMOCO E JANTAR), PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO AGRARIO

SERVICO DE

HOTELARIA NO

AMBITO  NACIONAL

PARA SECRETARIA DO : .

10 TRABALHO, 10 Servico R$ 9.000,00 1,5%

DESENVOLVIMENTO

SOCIAL, MULHERES E

DIREITOS HUMANOS
Especificagio: SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL (PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO.) SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL. SERVICO
DE ALIMENTACAO INCLUSO (03 REFEICOES: CAFE DA MANHA, ALMOCO E JANTAR), PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DO TRABALHO, DESENVOLVIMENTO SOCIAL,
MULHERES E DIREITOS HUMANOS
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SERVICO DE
HOTELARIA NO
13 AMBITO NACIONAL 10 Servico R$ 17.000,00 1,5%

PARA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE

Especificagio: SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL (PARA ATENDER AS

NECESSIDADES DO MUNICIPIO.) SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL. SERVICO

DE ALIMENTACAO INCLUSO (03 REFEICOES: CAFE DA MANHA, ALMOGCO E JANTAR), PARA

ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SERVICO DE
HOTELARIA NO
16 AMBITO ~ NACIONAL =\ goicy  R$7.000,00 15%

PARA SECRETARIA DE
CULTURA, JUVENTUDE
E TURISMO
Especificagdo: SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL (PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO.) SERVICO DE HOTELARIA NO AMBITO NACIONAL. SERVICO
DE ALIMENTACAO INCLUSO (03 REFEICOES: CAFE DA MANHA, ALMOCO E JANTAR), PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE CULTURA, JUVENTUDE E TURISMO
Valor total do lote R$ 62.000,00 (sessenta e dois mil reais)

LOTE - 02 PASSAGENS RODOVIARIAS

i} ESTIMATIVA % TAXA DE
ITEM DESCRIGCAC QTD UND  bEGASTOS AGENCIAMENTO
SERVICOS DE RESERVA,

EMISSAO E ENTREGA
2 E,Ess AGBE”I;EETES DE 1.0 Servigo R$ 15.000,00 1,5%

RODOVIARIAS NO

AMBITO NACIONAL
Especificagio: TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE
SERVICOS DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS
CONTRATACOES DE SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE
PASSAGENS RODOVIARIAS NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
MUNICIPIO.
SERVICOS DE RESERVA,
EMISSAO E ENTREGA
DE  BILHETES DE
PASSAGENS
RODOVIARIAS NO
AMBITO NACIONAL
PARA DA SECRETARIA
DE EDUCACAO
Especificagdo: TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE
SERVICOS DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS
CONTRATACOES DE SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE
PASSAGENS RODOVIARIAS NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE EDUCACAO

SERVICOS DE RESERVA,

EMISSAO E ENTREGA

DE  BILHETES DE : 0

8 PASSAGENS 1.0 Servigo R$ 6.000,00 1,5%
RODOVIARIAS NO
AMBITO NACIONAL

10 Servigo R$ 18.000,00 1,5%
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PARA SECRETARIA DE

DESENVOLVIMENTO

AGRARIO
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE
SERVICOS DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS
CONTRATACOES DE SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE
PASSAGENS RODOVIARIAS NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO AGRARIO

SERVICOS DE RESERVA,

EMISSAO E ENTREGA

DE BILHETES DE

PASSAGENS
RODOVIARIAS NO
n AMBITO NACIONAL 10 Servico R$ 6.000,00 1,5%
SECRETARIA DO
TRABALHO,

DESENVOLVIMENTO

SOCIAL, MULHERES E

DIREITOS HUMANOS
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE
SERVICOS DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS
CONTRATACOES DE SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE
PASSAGENS RODOVIARIAS NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DO TRABALHO, DESENVOLVIMENTO SOCIAL, MULHERES E DIREITOS
HUMANOS
SERVICOS DE RESERVA,
EMISSAO E ENTREGA
DE BILHETES DE
PASSAGENS
RODOVIARIAS NO
AMBITO NACIONAL
PARA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE
SERVICOS DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS
CONTRATACOES DE SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE
PASSAGENS RODOVIARIAS NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SERVICOS DE RESERVA,

EMISSAO E ENTREGA

DE BILHETES DE

PASSAGENS

17 RODOVIARIAS NO 10 Servigo R$ 9.000,00 1,5%

AMBITO NACIONAL

PARA SECRETARIA DE

CULTURA, JUVENTUDE

E TURISMO
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE
SERVICOS DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, VISANDO EVENTUAIS E FUTURAS
CONTRATACOES DE SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE
PASSAGENS RODOVIARIAS NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA DE CULTURA, JUVENTUDE E TURISMO

Valor total do lote RS 224.000,00 (duzentos e vinte e quatro mil reais)

14 10 Servigo R$ 170.000,00 1,5%

LOTE - 03 PASSAGENS AEREAS
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ESTIMATIVA % TA?

ITEM DESCRIGAO QTD UND  DEGASTOS AGENCIAMENTO
SERVICOS DE RESERVA
DE PASSAGENS . .
AEREAS, NO AMBITO 10 Servigo R$ 50.000,00 1,5%
NACIONAL

Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA DE PASSAGENS AEREAS, NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO MUNICIPIO.

SERVICOS DE RESERVA

DE PASSAGENS

AEREAS, NO AMBITO

NACIONAL PARA

SERETARIA DE

EDUCACAOQ
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA DE PASSAGENS AEREAS, NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DE EDUCAGAO.

SERVICOS DE RESERVA

DE PASSAGENS

AEREAS, NO AMBITO

NACIONAL PARA 10 Servico R$ 8.000,00 1,5%

SECRETARIA DE

DESENVOLVIMENTO

AGRARIO
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA DE PASSAGENS AEREAS, NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO AGRARIO

SERVICOS DE RESERVA

DE PASSAGENS

AEREAS, NO AMBITO

NACIONAL PARA

12 SECRETARIA DO 10 Servico R$ 10.000,00 1,5%

TRABALHO,

DESENVOLVIMENTO

SOCIAL, MULHERES E

DIREITOS HUMANOS
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA DE PASSAGENS AEREAS, NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DO TRABALHO, DESENVOLVIMENTO SOCIAL, MULHERES
E DIREITOS HUMANOS
SERVICOS DE RESERVA
DE PASSAGENS
AEREAS, NO AMBITO 10
NACIONAL PARA :
SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE.
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA DE PASSAGENS AEREAS, NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.

10 Servigo R$ 30.000,00 1,5%

Servico R$ 18.000,00 1,5%
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SERVICOS DE RESERVA

DE PASSAGENS

AEREAS, NO AMBITO

18 NACIONAL PARA 10 Servico R$ 10.000,00 1,5%

SECRETARIA DE

CULTURA, JUVENTUDE

E TURISMO
Especificacdo: TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATAC@ES DE SERVICOS
DE RESERVA TAXA DE TRANSACAO, EVENTUAIS E FUTURAS CONTRATACOES DE SERVICOS
DE RESERVA DE PASSAGENS AEREAS, NO AMBITO NACIONAL PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DE CULTURA, JUVENTUDE E TURISMO

Valor total do lote R$ 126.000,00 (cento e vinte e seis mil reais)

1.2. O critério a ser utilizado para os lances serd 0 d¢ MENOR PRECO UNITARIO DA
TAXA DE AGENCIAMENTO/ADMINISTRATIVA.

1.2.1. A taxa deverd ser cobrada por transacdo, nos termos definidos no subitem modo de
execucdo do objeto, sendo vedada qualquer outra forma de cobranga percentual ou variavel
atrelada ao valor da passagem e/ou da hospedagem.

Observacdo: O valor final do servi¢o sera a soma do valor da Passagem aérea/hospedagem
somado ao valor da Taxa de Agenciamento, onde este, serd deduzindo do valor estimado para
contratacéo.

1.2.2. O valor das passagens e das hospedagens ndo sdo objetos de disputa na fase de lances,
a disputa ocorre exclusivamente sobre a taxa de agenciamento.

2. DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses, contado a partir do
primeiro dia atil subsequente a data de divulgacdo no PNCP ou imprensa oficial, conforme o
caso, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde
que comprovado o pre¢o vantajoso. Em caso de prorrogacdo da ata, serd renovado o
quantitativo originalmente registrado.

2.2. O prazo de vigéncia do(s) Contrato(s) oriundo(s) da(s) Ata(s) de Registro de Precos sera
até 31/12 do ano da sua assinatura e podera ser prorrogado nos termos da Lei n° 14.133/2021.
2.3. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacdo.

3. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacdo decorre da necessidade de assegurar suporte operacional continuo,
padronizado e eficiente as demandas de deslocamento oficial de agentes publicos do
Municipio de Salitre/CE, no d&mbito nacional, por meio da disponibilizagdo de servigos de
agenciamento de viagens e servigos correlatos, compreendendo passagens aéreas, passagens
rodoviarias e hospedagem, sob demanda, para atendimento das diversas secretarias
municipais.

A necessidade administrativa estd diretamente relacionada ao desempenho de atividades
institucionais que exigem presenca fisica fora da sede do Municipio, tais como participacéo
em reunides técnicas e administrativas, capacitagdes, eventos oficiais, diligéncias,
acompanhamentos institucionais, tratativas junto a o6rgdos publicos, agbes vinculadas a
execucdo de politicas publicas e demais compromissos funcionais regularmente autorizados.
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Trata-se, portanto, de demanda concreta, recorrente e indispensavel ao regular exercicio das
atribuicbes administrativas das unidades demandantes.

A contratagdo mostra-se necessaria porque a execugdo dessas demandas, de forma
descentralizada, fragmentada ou sem apoio especializado, tende a gerar maior custo
administrativo, retrabalho, dificuldades de controle, falhas na emissdo e remarcagdo de
servicos, baixa rastreabilidade documental e prejuizo a tempestividade do atendimento das
viagens oficiais. A adocdo de solugdo integrada, por meio de registro de pregos, busca
justamente conferir maior racionalidade a gestdo dessas despesas, permitindo tratamento
uniforme das solicitacdes, centralizacdo dos fluxos operacionais, melhor controle da execucao
e maior aderéncia as necessidades efetivas do Municipio.

Além disso, a contratagdo pretende proporcionar melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros da Administracdo, com reducéo do tempo despendido pelas
secretarias em tarefas operacionais repetitivas relacionadas a cotacdo, reserva, emissao,
alteracdo e cancelamento de passagens e hospedagens, possibilitando que a atuacéo interna se
concentre rias atividades de planejamento, autorizacéo, fiscalizacdo e prestacdo de contas.
Também se busca ampliar a economicidade, a eficiéncia e a seguranca administrativa na
execucdo dos deslocamentos oficiais, inclusive com melhoria da rastreabilidade dos gastos
por secretaria, usuario e natureza da despesa.

Desse modo, a contratacdo pretendida constitui medida necessaria para garantir a
continuidade, a regularidade e a eficiéncia do suporte logistico aos deslocamentos
institucionais do Municipio de Salitre/CE, em conformidade com o interesse publico, com as
necessidades administrativas identificadas e com a solucdo definida no planejamento da
contratacéo.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

4.1. A descricdo da solugdo como um todos encontram-se previsto no Estudo Técnico
Preliminar.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
5.1. Os requisitos da contratacdo encontram-se previsto no Estudo Técnico Preliminar.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:

Condigdes de Execucéo:

6.1. Inicio da execucdo do objeto dar-se em até 05 (cinco) dias Uteis apOs a assinatura e
publicacdo do no Diario Oficial dos Municipios do Estado do Ceard (APRECE) ou no PNCP,
se tratando da hipotese prevista no art. 176 paragrafo tUnico da lei 14.133/21;

A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica: .
ESPECIFICACOES TECNICAS E OBRIGACOES DA CONTRATADA RELATIVAS AS
PASSAGENS EM COMPANHIAS AEREAS

HHH


http://www.salitre.ce.cov.br

PREFEITURA MUNICIPAL PRACA SAO FRANCISCO, SN -\M
CEP: 63155-000, SALITRE/CEARA 3
S Al ' T R E CNP3:12.464.491/0001-00 MISSAO
FONE: (88) 3537-1200

OPOVOEQUEM EAZ www .salitrece.cov.br 5LHA N'

6.2. A CONTRATADA deveréa fornecer, sob sua inteira responsabilidade, toda a maofdffoi
necesséria a fiel e perfeita execucdo do objeto contratado, respondendo pela qualidade da
prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, devendo ainda:

6.3. Designar formalmente um preposto, aceito pela Prefeitura Municipal, com poderes para
tratar de todos os assuntos relacionados a gestdo e execucao do objeto contratado.

6.4. A Contratada devera ser responsavel por todos os itens que contemplam a prestacdo dos
servigos e deve manter, em cardter permanente e de forma ininterrupta, CENTRAL DE
ATENDIMENTO, por mensagem, e-mail, telefone, aplicativo de mensagens, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.
6.5. A Contratada devera fornecer assessoramento para definicdo de roteiros mais econémicos
de hotelaria, passagens aéreas em todas as concessionarias que operam no Brasil e demais
paises, em funcdo da data da viagem, encaminhando-a a Secretaria requisitante do Municipio
de SALITRE, para fins de decisdo sobre a que melhor atenda as suas necessidades.

6.6. A Contratada devera disponibilizar ao Municipio de SALITRE, no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis a contar da assinatura da Ata de Registro de Pre¢os, acesso pleno ao sistema
de gestdo de passagens e hospedagens, em ambiente on-line e via web, em pleno
funcionamento, sendo 0 mesmo sistema utilizado intemamente pela prépria empresa para a
execucdo dos servicos. O sistema devera operar durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, permitindo a realizagdo de cotagBes, pesquisas, consultas,
comparativos tarifarios, acompanhamento de solicitagdes e verificacdo de disponibilidade de
bilhetes de passagens aéreas e vouchers de hospedagem.

6.6.1. O sistema de gestdo de passagens e hospedagens on-line via web devera atender aos
seguintes critérios:

6.6.1.1. Permitir ao Municipio de SALITRE acesso aos niveis de cotagdo de bilhetes de
passagens aéreas e de hospedagens e aos niveis de consultas e relatorios.

6.6.1.2. Estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

6.6.1.3. Ser passivel de acesso pela Rede Mundial de Computadores (Internet) por meio de
autenticacdo de usuério e senha, fornecidos previamente pela CONTRATADA.

6.6.1.4 Disponibilizar senha individual de acesso ao sistema para cada servidor indicado pelo
Municipio de SALITRE, a qual seré fornecida mediante solicitacdo formal desta.

6.6.1.5. Possuir, para cotagfes e reservas, comunicacdo com os portais de todas as companhias
aéreas e de todos hotéis.

6.6.1.6. Permitir pesquisa de pelo menos 3 (trés) alternativas de voos das companhias aéreas
existentes e reservas on-line de voos que exibam claramente o nimero e o local de escalas e
conexoes.

6.6.2. Qualquer custo de adaptacdo das ferramentas informatizadas aos requisitos técnicos
exigidos em qualquer ponto deste Termo de Referéncia é de responsabilidade da
CONTRATADA, sem qualquer 6nus para o Municipio.

6.6.3. A CONTRATADA deveré disponibilizar um canal de atendimento e suporte, por meio
de telefone e/ou chat e/ou e-mail e/ou aplicativo de mensagens, objetivando a resolucdo dos
eventuais problemas apresentados no sistema e/ou durante sua manipulagéo.

6.7. A CONTRATADA devera ainda, em relacdo a execucdo dos servicos de agenciamento
de viagens:

a) Efetuar os servicos de cotacdo, reserva, marcacao, remarcacao, emissdo e cancelamento de
bilhetes de quaisquer passagens aéreas ou vouchers de hospedagem, utilizando as tarifas de
menor pre¢co encontrado no mercado no momento da compra, conforme requisitado e
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autorizado pela Secretaria requisitante do Municipio de SALITRE/CE. A solicitagdo poc
ser via e-mail, telefone ou aplicativo de mensagens.

b) Realizar a cotacdo de Passagens para o destino solicitado, com listagem atualizada contendo
todos o0s voos e itinerarios, horarios de partida e chegada, incluindo escalas, conexdes, se
necessario, a ser obtida junto as companhias aéreas atuantes no mercado nacional e
internacional. O relatorio de cotacdo a ser enviado para CONTRATANTE, constar de forma
clara, os precos de todas as opg¢des disponiveis;

c) Realizar a cotacdo de hospedagem em hotéis na cidade de destino, mediante apresentacao
de pesquisa de pregos, aprovada pelo CONTRATANTE, em pelo menos 03 (trés) hotéis da
cidade. Caso a cidade ndo possua a quantidade de hotéis necessarios para cotagdo, a pesquisa
pode ser estendida a cidades préximas. No relatério de cotagdo encaminhado a
CONTRATANTE deveréo constar, de forma clara, os valores, categorias e condi¢des de cada
opcédo de hospedagem disponivel.

d) Efetuar a emissdo das passagens aéreas e dos vouchers de hospedagem ap0s aprovacdo da
CONTRATANTE e mediante envio da respectiva Ordem de Compra/Servico emitida pela
Secretaria requisitante.

f) Repassar a CONTRATANTE todo e qualquer desconto, promocdo, tarifa reduzida ou oferta
disponibilizada pelas companhias aéreas e meios de hospedagem no momento da cotagédo e/ou
reserva.

g) O Municipio reserva-se, ainda, o direito de realizar seu préprio orgcamento, o qual, sendo
mais econdmico, sera repassado a CONTRATADA, a fim de que esta efetue a compra do
bilhete e/ou hospedagem indicados, sob pena de sofrer as san¢des contratuais em caso de
cobranca de precos acima dos precos de mercado.

h) Para assegurar a transparéncia todas as cotacGes, simulagbes, consultas, relatérios e
comparativos tarifarios, os procedimentos deverdo ser realizados exclusivamente dentro da
mesma plataforma/sistema disponibilizado ao Municipio, assegurando integridade,
rastreabilidade e auditoria completa dos procedimentos. E vedada a utilizacdo de buscadores
genéricos, metabuscadores ou plataformas de varejo — como Booking, Decolar, Trivago,
Kayak, Expedia, Hoteis.com e similares — bem como o envio de prints, capturas de tela, links
ou qualquer registro manual oriundo desses sites, como forma de cotagéo.

6.8. Os vouchers de reserva da hospedagem requerida pela contratada devera apresentar, na
forma eletronica ou impressa em papel (quando solicitado) os seguintes dados:

a) Localizador/codigo de reserva.

b) Nome do héspede

c) Data e hora de validade da reserva.

d) Demais dados contidos na cotagdo, visando a necessaria aprovacao.

6.9. Possibilitar o menor tempo de viagem para voos nacionais e internacionais, bem como
desembarque de bagagens.

6.11. Fazer o servico de antecipacdo de check-in.

6.12. Dentro do Territdrio Nacional estdo previstos todos os trechos e hotéis da Unidade da
Federacéo.

6.13. Efetuar cotagdo, reserva, emissdo, cancelamento e alteracdo de periodo de passagens,
privilegiando as melhores condi¢des nas contratagdes para 0 municipio.

6.14. Crédito ou Reembolso: todos os vouchers alterados podem gerar reembolso ou crédito,
situacdo na qual o valor do bilhete original é superior a soma da multa e da diferenca tarifaria,
gerando relatorio mensal de todos os bilhetes, vouchers e documentos correlatos passiveis de
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reembolso. O relatério deve ser apresentado juntamente com o0s respectivos comprovantes
emitidos pelas empresas de viagens, no prazo de até 30 (trinta) dias apos a alteracdo do
documento de viagem, contendo no minimo:

a) Dados do documento de viagem: nome do passageiro, origem/destino, data de utilizacédo do
servico, codigo da reserva e outros.

b) Valores pagos.

c) Valores das multas.

d) Valor do crédito.

e) Valor do reembolso.

6.15. Além dos servicos de emissdo de passagens aéreas, quando necessario, deverdo ser
prestados o0s seguintes servigos:

a) Elaboracdo de plano de viagem aérea nacional e internacional, com diferentes alternativas
e horarias para 0s usuarios.

b) Passagens aéreas em classe econdmica ou executiva para voos domeésticos no territorio
nacional e internacional.

c) Envio, no caso de emissdo de bilhetes aéreos, por meio eletrénico ou entrega do bilhete
fisico, em até 02 (duas) horas apds a solicitacdo de emissdo, na Secretaria solicitante do
Municipio de SALITRE/CE ou em local a ser indicado em ordem de compra, quando fora do
expediente, ou, ainda, se fizer necessério, a critério do fiscal de contrato.

d) Manutencdo e suporte durante todo o periodo da ARP.

6.16. Também devera a prestadora se obrigar a:

a) Executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avencadas.

b) Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do Termo
de Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao.
c) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo do Municipio de
SALITRE /CE, cujas obrigacdes devera atender prontamente.

d) Fornecer relatorios gerenciais de acompanhamento impressos, online ou em arquivo
eletrénico, claros, objetivos e personalizados contendo a base de dados e todo o histérico

de viagens. Gestdo por centro de custo (com base nas informagBes fornecidas pela
Contratante), controle de reembolsos solicitados e pagos. Controle de bilhetes aéreos emitidos
e em abertos. Detalhamento minucioso de tributos retidos por cia aérea e/ou Administradora
de aeroporto, dentre outras informag6es necessarias a Contratante.

e) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa, ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento do Contratante.

f) Propiciar atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da semana,
por meio de telefone fixo e celular, whatsapp, bem como de outros recursos a serem
disponibilizados, os quais deverdo permitir aos usuarios responsaveis realizar alteracdo ou
emissdo de bilhete, inclusive em dias ndo uteis.

g) Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa,
indicando obrigatoriamente o menor prego dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes
de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programacgdo da
viagem, oujustificar a Contratante sua impossibilidade.

h) Apresentar alternativas viaveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e
horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacao das reservas
solicitadas.


http://www.salitre.ce.cov.br

PREFEITURA MUNICIPAL PRAGCA SAO FRANCISCO, SN

CEP: 63155-000, SALITRE/CEARA
SA' | I R E CNPJ: 12.464.491/0001-00
FONE: (88) 3537-1200

OPOVOEQUEM FAZ www .sautre.ce.cov.br

i) Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitac
Contratante, que poderé ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e
feriados, devendo o bilhete ser colocado a disposicdo do viajante em tempo habil para o
embarque do passageiro.

J) Substituir passagens (remarcagdo) quando ocorrer mudangas de itinerdrio de viagem ou de
desdobramento de percurso, mediante solicitagdo da Contratante.

k) Efetuar orcamentos somente para oS servidores autorizados pela Secretaria de
Administracéo.

I) Responsabilizar-se pelo fornecimento de passagens requisitadas por pessoas ndo autorizadas
pela Contratante para este fim.

m) Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens,
tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil e
demais paises.

n) Emitir faturas e/ou notas fiscais, relativa a prestagdo do servico, contendo todos os dados
necessarios ao seu pagamento.

0) Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos
ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo
abatimento.

p) Comunicar a Contratante, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas de execucéo
dos servigcos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugao.

g) Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servigos, apresentando razdes
justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pela Contratante.

r) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
gualquer assunto e documento de interesse da Contratante, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto, sem o consentimento, por escrito.

s) Pagar as companhias aéreas e hotéis nos prazos pactuados em suas avencas especificas, 0s
bilhetes emitidos, ficando estabelecido, que a contratante ndo responderd sob qualquer
hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

t) Executar os servigos contratados de acordo com as normas pertinentes, em especial a
Resolugdo n° 400/2016 da ANAC, bem como com a politica vigente da empresa emissora da
passagem.

u) Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos da,
decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou irregularidades cometidas na execucdo dos servicos
contratados.

v) Manter contrato/convénio com diversos hotéis, a fim de disponibilizar op¢des e cotejo de
precos de mercado, inclusive providenciando contrato/convénio com hotel especificamente
demandado pelo Municipio, quando necessario.

6.17. Intermediar negocia¢cdes com as companhias aéreas quando ocorrer atraso de voo
superior a 4 (quatro) horas, hipotese em que a companhia aérea tem por obrigacdo oferecer ao
passageiro assisténcia material, bem como alternativas de reacomodagdo, reembolso e
execucgdo do servico por outra modalidade de transporte, conforme determina a Resolugdo
ANAC n° 400/2016.

6.18. Indicar, se houver, contatos em outras cidades do territdrio nacional para atendimento
aos usuarios da Prefeitura, quando estes estiverem em viagem e necessitarem de auxilio
relativo aos servigos contratados.
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6.19. Dar assisténcia aos passageiros, subsidiando-os com informacdes e oriehtagfes
necessarias e pertinentes para a viagem, tais como casos de cancelamento, atraso ou
overbooking do voo, remarcacao, créditos e outros problemas ou duvidas.

6.20. A taxa de Agenciamento, constitui a Unica forma de remuneracdo a contratada pelos
servicos de agenciamento previstos, sendo vedada a cobranca de ADE (Adicional de
Emissdo), ADEDU (Adicional de Emissdo-DU), DU, RAT (Repasse a Terceiros), RAV
(Remuneragdo da Agéncia/Agente de Viagens), SDU (Servico DU), TRAV (Taxa de
Remuneracdo da Agéncia/Agente de Viagens), ou qualquer outra taxa ou sobretaxa sobre o
valor da tarifa, das taxas e dos servigos como forma de remuneracdo pelos servigos prestados.
6.21. A contratada serd integralmente responsavel por quaisquer diferencas de tarifas,
acréscimos de valores, perda de disponibilidade, cancelamentos automéaticos ou quaisquer
outros custos adicionais que venham a incidir caso a reserva ndo seja formalizada de forma
tempestiva apds o envio da Ordem de Compra. Tais diferencas ndo serdo repassadas a
Administracdo em nenhuma hip6tese.

6.22. A taxa de agenciamento serd cobrada por transacdo, entendida como cada operacao
individual de agenciamento realizada pela contratada. Para fins deste processo, considera-se
transacao todo ato que resulte em movimentacao efetivajunto a companhia aérea ou ao hotel,
abrangendo:

a) emissdo de passagem, apds aprovacgdo da cotagdo;

b) emissdo de voucher de hospedagem,;

c) remarcacdo e/ou alteragdo de passagem ou hospedagem que exija nova emisséo;

d) cancelamento e/ou procedimento de reembolso que demande processamento
administrativo pela contratada;

6.23. Fica estabelecido que ndo sera devida qualquer taxa de agenciamento a contratada nos
casos de cancelamentos, alteragfes ou remarcagdes que ocorram em razdo de fatores externos
a Administragdo Municipal, tais como:

a) erros operacionais ou falhas imputéveis a propria contratada;

b) modificagbes realizadas unilateralmente pelas companhias aéreas ou rodoviérias ou
pelos meios de hospedagem, incluindo cancelamentos, reacomodag¢fes, mudancas de
horério, ajustes de itinerario ou indisponibilidades;

C) quaisquer outras situacGes alheias a vontade da Administracdo que exijam nova
emissdo, remarcagéo, estorno, reembolso ou reprocessamento da reserva.

6.24. Fica estabelecido que eventuais comissdes, bdnus ou incentivos financeiros recebidos
pela agéncia por parte de terceiros (transportadoras aéreas, hotéis ou operadoras) fazem parte
da dindmica comercial do setor e ndo devem ser repassados como custo ao Municipio, nem
tampouco servir de justificativa para a elevacdo dos precos das passagens ou diarias
apresentadas.

6.25. O dever da Contratada é a busca constante pela menor tarifa disponivel no mercado,
garantindo que nenhum beneficio indireto por ela auferido prejudique a vantajosidade da
proposta para a Administracdo Publica. A fiscalizagcdo do contrato podera exigir, a qualquer
tempo, evidéncias de que os valores das passagens e hospedagens repassados ao Municipio
correspondem aos valores reais praticados pelos fornecedores, sem acréscimos indevidos
ocultos na tarifa.
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7.ESPECIFICACOES TECNICAS E OBRIGACOES TADA
RELATIVAS AS PASSAGENS RODOVIARIAS

7.1.1. Em relagdo aos servicos de agenciamento de passagens rodoviérias no &mbito nacional,
a CONTRATADA devera realizar, sob demanda da CONTRATANTE, o0s servi¢os de
cotacdo, reserva, emissdo, remarcacdo, cancelamento, reembolso e entrega de bilhetes
rodoviarios, observando, no que couber, a regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres - ANTT, especialmente para os servi¢os de transporte rodoviario
interestadual de passageiros, sem prejuizo da observancia das normas do 6rgdo regulador
estadual ou local competente, quando o trecho solicitado ndo estiver submetido a regulacéo
da ANTT. A prestacdo deverd observar, especialmente, o novo marco regulatério do
transporte rodoviario interestadual de passageiros consolidado na Resolugdo ANTT n°
6.033/2023, bem como as regras de acessibilidade da Resolu¢cdo ANTT n° 3.871/2012, com
as alteracdes supervenientes.

7.1.2. A CONTRATADA devera efetuar pesquisa de precos e disponibilidade junto as
transportadoras rodoviarias autorizadas, apresentando a CONTRATANTE, sempre que
solicitado, no minimo 3 (trés) alternativas de itinerario, quando houver oferta suficiente no
mercado, contendo, de forma clara: empresa transportadora, local de embarque e
desembarque, data, horario de saida e chegada, tempo estimado de viagem, existéncia de
conexfes ou baldeacdes, categoria do servigo, politica aplicavel de remarcacdo e
cancelamento e valor integral do bilhete. Quando ndo houver trés opcdes viadveis, a
CONTRATADA deveréjustificar formalmente a limitagdo da oferta.

7.1.3. A CONTRATADA devera privilegiar, na cotacdo, a alternativa mais vantajosa para a
Administracdo, observando simultaneamente:

I - menor prego disponivel no momento da emissao;

Il - compatibilidade de horario com a agenda institucional,;

I11 - menor nimero de conexdes, baldea¢des ou transbordos, quando possivel;

IV - menor tempo total de deslocamento, quando isso ndo implicar aumento desarrazoado de
custo;

V - condi¢fes adequadas de seguranca, conforto e pontualidade.

7.1.3.1. A CONTRATADA devera repassar integralmente 8 CONTRATANTE toda e
qualquer tarifa promocional, reducdo de preco, beneficio comercial ou condi¢do mais
vantajosa disponibilizada pela transportadora no momento da cotagéo.

7.1.4. A emissdo dos bilhetes rodoviarios devera ocorrer somente apés autorizacdo formal da
CONTRATANTE, mediante Ordem de Compra, requisi¢do equivalente ou outro documento
definido no fluxo administrativo do Municipio. Apds o recebimento da autorizacdo, a
CONTRATADA deveraprovidenciar a emissdo do bilhete e seu envio ao usuario ou a unidade
requisitante em até 2 (duas) horas, salvo impossibilidade justificada decorrente da propria
operacdo da transportadora ou da indisponibilidade do servico.

7.1.5. Os bilhetes rodoviarios deverdo ser disponibilizados em formato eletrénico ou, quando
necessario e solicitado, em meio fisico, contendo minimamente: namero/localizador, nome do
passageiro, empresa transportadora, trecho, data, horario, local de embarque, classe ou
categoria do servico, valor pago, condicbes de remarcagdo e cancelamento e demais
informacdes exigidas pela regulamentacdo aplicavel.

7.1.6. A CONTRATADA devera prestar suporte integral as solicitacbes de remarcacao,
cancelamento e reembolso de passagens rodoviarias, observando os direitos do passageiro
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previstos na regulamentagdo da ANTT. Para os servigos regulados pela ANTT,

observado que:

I - o bilhete pode ser remarcado dentro do prazo de sua validade, com eventual diferenca
tarifaria e taxa de remarcacdo, quando admitida e previamente informada pela transportadora;
Il - o passageiro pode solicitar cancelamento e reembolso até 3 (trés) horas antes do inicio da
viagem;

I11 - o reembolso devera observar os prazos e condi¢des fixados pela regulamentacdo do
transportador competente, inclusive quanto a eventual retencdo permitida;

IV - o0 ndo comparecimento do passageiro sem cancelamento tempestivo podera acarretar
perda do direito ao reembolso, preservadas as hipoteses legais e regulamentares de
remarcacéo.

7.1.7. Em caso de atraso, interrupcdo, supressdo de trecho, cancelamento da viagem ou falha
operacional imputavel a transportadora, a CONTRATADA deverd prestar assisténcia
imediata 8 CONTRATANTE e ao passageiro, promovendo a intermedia¢do necessaria para
assegurar, conforme o caso e a regulamentacdo aplicavel: reacomodacdo, remarcacao,
informacdo adequada e, quando devidos pela transportadora, os direitos de assisténcia
material, inclusive alimentacdo e pousada em atrasos ou interrupcdes relevantes. A
CONTRATADA devera acompanhar a ocorréncia até sua efetiva solu¢do, sem transferir a
Administracdo o dnus operacional da tratativa.

7.1.8. A CONTRATADA deverd observar e viabilizar, quando houver solicitacdo da
CONTRATANTE, o atendimento as condi¢des de acessibilidade e mobilidade reduzida,
assegurando que a reserva e a emissdo do bilhete considerem os direitos do passageiro com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, inclusive quanto & prioridade de atendimento, aos
recursos de acessibilidade e a vedacdo de cobranca de acréscimos em razdo dessa condicao,
nos termos da regulamentacdo da ANTT e das normas de acessibilidade aplicaveis.

7.1.9. A CONTRATADA deverd manter canal de atendimento permanente, inclusive fora do
hordrio comercial, para resolucdo de ocorréncias relacionadas as passagens rodoviarias,
especialmente em situagGes de urgéncia, perda de conexdo, alteracdo de itinerario,
indisponibilidade de assento, cancelamento ou necessidade de reemissao.

7.1.10. A CONTRATADA seré integralmente responsavel por diferencas tariférias, perda de
disponibilidade, cancelamentos automaticos ou quaisquer custos adicionais que incidam em
razdo de falha, atraso ou omissdo na formalizacdo tempestiva da reserva ou da emissdo do
bilhete ap6s o recebimento da autorizagdo da CONTRATANTE, vedado o repasse desses dnus
a Administragéo.

7.1.11. A taxa de agenciamento relativa as passagens rodoviarias serd devida por transacao
efetivamente realizada, compreendendo, no minimo:

| - emissdo de bilhete rodoviério;

Il - remarcagdo com reemisséo;

Il - cancelamento ou procedimento de reembolso que demande processamento
administrativo pela CONTRATADA.

7.1.11.1. N&do serd devida taxa de agenciamento quando a alteracdo, cancelamento ou
reemissao decorrer de falha imputavel a propria CONTRATADA, de modificagdo unilateral
promovida pela transportadora ou de qualquer outro fator alheio a vontade da Administragao.
7.1.12. A CONTRATADA devera fornecer, juntamente com o faturamento, relatério analitico
das passagens rodoviarias emitidas, remarcadas, canceladas ou reembolsadas, contendo, no
minimo: nome do passageiro, trecho, data da viagem, empresa transportadora, valor do
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bilhete, valor da taxa de agenciamento, situacdo do bilhete, protocolo de caheclt
remarcacao, valor de multa, valor de crédito e valor de reembolso, quando houver.

7.1.13. A CONTRATADA deverd zelar para que 0S servicos sejam contratados
exclusivamente com transportadoras regularmente autorizadas a operar 0s trechos
ofertados, observada a competéncia regulatéria aplicavel, respondendo pela regularidade da
intermediacgédo realizada e pela adequacgédo das informagGes prestadas a Administragéo.
7.1.14. Fica vedada qualquer forma de cobranca adicional ndo prevista expressamente no
edital, no contrato ou na ata de registro de pregos, inclusive taxas indiretas, comissdes
paralelas, sobretaxas administrativas ou valores embutidos na tarifa sem demonstragdo
objetiva de sua origem e legalidade.

7.2. ESPECIFICACOES TECNICAS E OBRIGACOES DA CONTRATADA
RELATIVAS AOS SERVICOS DE HOSPEDAGEM/HOTELARIA

7.2.1. Em relacdo aos servicos de hospedagem no d&mbito nacional, a CONTRATADA devera
realizar, sob demanda da CONTRATANTE, os servigos de cotacdo, reserva, emissdo de
voucher, alteracdo, cancelamento, reembolso e suporte operacional relativos a hotelaria
necessaria aos deslocamentos oficiais autorizados, observando a legislacdo turistica aplicavel
e, em especial, a regularidade do meio de hospedagem perante o Cadastur, cadastro
obrigat6rio dos meios de hospedagem no Ministério do Turismo.

7.2.2. A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, para cada solicitacdo de
hospedagem, no minimo 3 (trés) opcdes de meios de hospedagem localizados na cidade de
destino, contendo, de forma clara: nome do estabelecimento, categoria, enderego, distancia
aproximada do local do compromisso institucional quando essa informacédo for relevante,
valor da diaria, politica de cancelamento, horério de check-in e check-out, existéncia ou ndo
de café da manha, tributos incidentes e demais condigbes aplicdveis. Na inexisténcia de 3
(trés) opgobes suficientes na localidade demandada, a CONTRATADA devera justificar
formalmente a limitacdo da oferta, podendo ampliar a pesquisa para cidades préximas, desde
que ndo haja prejuizo a finalidade da viagem.

7.2.3. As reservas deverdo observar, sempre que possivel, a alternativa mais vantajosa para
a Administracdo, considerando simultaneamente:

I - menor preco disponivel no momento da reserva,

Il - compatibilidade da localizacdo com a agenda institucional,

Il - condicbes adequadas de seguranca, higiene, funcionalidade e atendimento;
IV - politica de cancelamento e remarcacdo mais favoravel;

V - atendimento aos requisitos de acessibilidade, quando houver demanda especifica do
usuario.

7.2.3.1.A CONTRATADA deveréarepassar integralmente 8 CONTRATANTE todo desconto,
tarifa promocional, condicdo especial ou beneficio comercial disponibilizado pelo meio de
hospedagem no momento da cotagéo.

7.2.4. A emissdo do voucher de hospedagem somente poderd ocorrer apds autorizagao
formal da CONTRATANTE, mediante Ordem de Compra, requisicdo equivalente ou outro
documento definido no fluxo administrativo do Municipio. Ap6s o recebimento da
autorizacdo, a CONTRATADA devera providenciar a reserva e disponibilizar o respectivo
voucher em até 2 (duas) horas, salvo impossibilidade justificada decorrente da
indisponibilidade do meio de hospedagem ou de circunstincia excepcional devidamente
comprovada.
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O POVO E QUEM FAZ

7.2;5. O voucher de hospedagem devera conter, no minimo:

I - nome do hospede;

Il - nome e endereco do meio de hospedagem;

Il - localizador ou codigo da reserva;

IV - periodo da estadia;

V - tipo de acomodacdo;

VI - valor da diaria e valor total da reserva;

VII - informagdo sobre servigos incluidos, especialmente café da manhd, quando houver;
VIII - horério de check-in e check-out;

IX - politica de cancelamento e penalidades eventualmente aplicaveis;

X - contatos do estabelecimento para atendimento do héspede.

7.2.6. A CONTRATADA devera assegurar que as reservas sejam realizadas em meios de
hospedagem regularmente constituidos e com situacdo regular no Cadastur, bem como,
quando exigivel pela legislacdo local, com funcionamento regular perante os érgaos
municipais competentes. Sempre que solicitado pela fiscalizagdo contratual, a
CONTRATADA deverd comprovar a regularidade cadastral do estabelecimento indicado. O
cadastro dos meios de hospedagem no Cadastur é obrigatorio, nos termos da Lei do Turismo
e da disciplina administrativa do Ministério do Turismo.

7.2.7. Quando houver solicitagdo da CONTRATANTE ou necessidade especifica do usuério,
a CONTRATADA devera reservar hospedagem que atenda as condicdes de acessibilidade,
em conformidade com a Lei Brasileira de Inclusdo e o Decreto n° 9.296/2018, inclusive quanto
a disponibilidade de unidade acessivel e condi¢des de circulagdo adequadas. Nesses casos, a
CONTRATADA devera assegurar que a opgao apresentada seja compativel com a
necessidade informada, vedada a indicacdo de hospedagem que inviabilize ou restrinja o uso
por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

7.2.8. A CONTRATADA devera prestar suporte integral nas hipoteses de alteracgao,
cancelamento, no-show, overbooking, indisponibilidade superveniente, necessidade de
extensdo ou reducdo da estadia, inclusive realizando a intermediagdo com o meio de
hospedagem e apresentando a CONTRATANTE, quando cabivel, alternativas equivalentes
ou superiores sem prejuizo da finalidade da viagem. Caso o problema decorra de falha da
propria CONTRATADA, nenhum custo adicional podera ser repassado a Administragéo.
7.2.9. A CONTRATADA sera responsavel por intermediar, acompanhar e comprovar 0s
procedimentos de cancelamento, estorno, crédito e reembolso das hospedagens, devendo
apresentar relatorio analitico sempre que houver alteracdo da reserva, contendo, no minimo:
nome do hospede, periodo originalmente reservado, estabelecimento, valor da reServa, valor
da penalidade aplicada, valor do crédito, valor do reembolso e respectivo comprovante.
7.2.10. A taxa de agenciamento relativa aos servigos de hospedagem serd devida por
transacgao efetivamente realizada, compreendendo, no minimo:

I - emissdo de voucher de hospedagem;

Il - alteracdo de periodo ou de reserva que exija reprocessamento;

Il - cancelamento ou procedimento de reembolso que demande atuacdo administrativa da
CONTRATADA.

7.2.10.1. N&o serd devida taxa de agenciamento quando a alteracdo, o cancelamento, a
reacomodacdo ou o reprocessamento decorrer de falha imputavel a propria CONTRATADA,
de indisponibilidade criada unilateralmente pelo estabelecimento ou de outro fator alheio a
vontade da Administracéo.
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7.2.11. A CONTRATADA deverd manter canal de atendimento permanente, iridtu&jzeiefa
do horério comercial, para solucdo de ocorréncias relacionadas a hospedagem, especialmente
em situagbes de negativa de check-in, divergéncia de reserva, necessidade de troca de
estabelecimento, impossibilidade de acomodagdo, overbooking ou qualquer outra
intercorréncia que possa comprometer a permanéncia do agente pablico no destino.

7.2.12. Fica vedada a indicacdo de hospedagem por meio de reserva informal, sem voucher
emitido, sem rastreabilidade documental ou em estabelecimento sem regularidade minima.
Também fica vedada qualquer cobranca adicional ndo prevista expressamente no edital, no
contrato ou na ata de registro de precgos, inclusive taxas paralelas, sobretaxas administrativas
ou valores embutidos sem demonstracdo objetiva de origem.

7.2.13. A CONTRATADA deverd fornecer, juntamente com o faturamento, relatério
analitico das hospedagens reservadas, alteradas, canceladas ou reembolsadas, contendo,
no minimo: nome do hospede, cidade, estabelecimento, periodo da estadia, valor da reserva,
valor da taxa de agenciamento, situacdo da reserva, penalidades aplicadas, créditos gerados e
reembolsos efetivados.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucdo total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediantes simples apostila.

8.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

8.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante do contratado para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera
convocar o representante do contratado para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execugdo do
contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados, quando houver, e das
sanc¢Oes aplicaveis, dentre outros.

8.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelo respectivo substituto, nos termos do caput do art. 117, da Lei n® 14.133/2021.

8.7. A fiscalizacdo se responsabilizard pelo acompanhamento da execucdo do objeto
contratual, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

8.7.1. O fiscal do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para
a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

8.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitird notificagbes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

[ wvy


http://www.sautre.ce.cov.br

PREFEITURA MUNICIPAL PRACA SAO FRANCISCO, SN
CEP: 63155-000, SALITRE/CEARA
CNP3:12.464.491/0001-00
FONE: (88) 3537-1200

OPOVOEQUEM FAZ www .salitrece.cov.br

8.7.3. O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo quNder
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
necessarias e saneadoras, se for o caso.

8.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

8.7.5. O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas & renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.

8.8. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteragbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracéo.

8.9. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢Bes de habilitacdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
8.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.11.0 gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacao realizada pelo fiscal
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, quando for o caso, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacdes.

8.12.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacéo para fins de aplicacdo de sang¢6es, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:

a) anota fiscal fatura servico-NFFS devidamente atestado pela unidade contratante, referente
ao més do faturamento, devidamente assinados pelas partes.

9.1.1. As notas fiscais de servicos ou faturas serdo encaminhadas para a Unidade do
CONTRATANTE:

9.1.1.1. A administracdo da Unidade adotara providénciasjunto ao fiscal do contrato, visando
a atestacdo da execugdo do servico.

9.1.1.2. O fiscal do contrato registrara, nas notas fiscais de servi¢o ou fatura, as ocorréncias
que importem em glosa de valores, inicando o motivo e o valor a ser glosado, devendo
observar as condic¢des ajustadas.

9.1.1.3. As notas fiscais de servigo ou faturas, depois de atestadas, deverdo ser devolvidas pela
Prefeitura Municipal de Salitre, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado do recebimento do
documento.

9.2. Recebimento do servico

9.2.1. Os servicos serdo recebidos PROVISORIAMENTE, no prazo de 03 (trés) dias, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante relatério de execucdo dos servigos de forma
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detalhada, quando verificado o cumprimento das exigéncias

administrativo nos termos do art. 140,1, a, da Lei n® 14.133/2021.

9.2.1.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se
referem a parcela do més a ser paga.

9.2.1.2. O fiscal técnico do contrato realizaré o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
9.2.1.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.

9.2.1.4. O fiscal setorial do contrato, quando for o caso, realizard o recebimento provisério
sob o ponto de vista técnico e administrativo.

9.2.2. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

9.2.2.1. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Gnica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério nos termos do art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133/2021.

9.22.2. Os servicos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

9.2.3. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a anélise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9.2.4. Os servicos serdo recebidos DEFINITIVAMENTE no prazo de 05 (cinco) dias,
contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

9.2.4.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencéo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

9.2.4.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas
correcoes;

9.2.4.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

9.2.4.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor mensal
exato.

9.2.4.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestéo.

I .
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9.2.5. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133/2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

9.2.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.2.7. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucdo do contrato.

9.2.8. Liquidacéo

9.2.8.1. Recebida aNota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 05
(cinco) dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo.
9.2.8.1.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores
ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133/2021.

9.2.8.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e de seus créditos.

9.2.8.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

9.2.8.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto
ao Sistema de Cadastro de Fornecedores e apds junto ao cadastral unificado disponivel no
Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas (PNCP) apds a sua integralizacéo.

9.2.9. Prazo de pagamento:

9.2.9.1. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizacao
da liquidagdo da despesa.

9.2.9.2. No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetivarealizacéo,
mediante aplicacdo do indice IGP-M/FGV de correcdo monetéria.

9.2.10. Forma de pagamento:

9.2.10.1. O pagamento sera realizado mediante crédito em conta corrente do contratado, a ser
indicada pelo contratado quando da emissdo da nota fiscal de servicos.

9.2.10.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

9.2.10.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagédo
aplicavel.

9.2.10.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.
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9.2.11. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termo
Complementar n° 123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. DA GERENCIA E FISCALIZACAO - ATA DE REGISTRO E CONTRATO

10.1. Cabera a Secretaria de Administragao, Finangas e Governo, a pratica de todos os atos
de controle e administracdo do Sistema de Registro de Precos e dos Contratos que dela se
originarem.

10.2. A Ata de Registro de Prego, assim como o Contrato deverd ser fielmente executado pelas
partes, de acordo com as clausulas contratuais e normas previstas no Termo de Referéncia,
respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

10.3. A fiscalizagdo serd exercida no interesse do Municipio e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do fornecedor registrado, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus
agentes e prepostos;

10.4. A Gestdo/Gerencia da Ata de Registro de Prego e dos Contratos, por ventura vier a serem
emitidos, caberd ao Secretario da unidade gestora.

11.0 DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. De acordo com os art. 20, § o, e art. 30, 8 lo, da Lei 10.192/01, no prazo inferior a 12
(doze) meses, contados a partir da data a data da pesquisa constante no Mapa Comparativo de
Pregos datado de 15/04/2026.

11.2. Apds o interregno de um ano, 0s prec¢os iniciais poderdo ser reajustados, mediante a
aplicacdo, os valores ndo poderdo ser reajustados, assegurados & manutencao de seu equilibrio
econdmico-financeiro, desde que obedecida os regulamentos da Lei 14.133/2021.

11.3. Na hip6tese da possibilidade de reajuste de pregos, o indice para reajuste a ser utilizado
serd o indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo (IPCA) do IBGE ou outro que venha
a Ihe substituir.

11.4. A concessdo do reajuste fica condicionada a apresentacdo de requerimento pela
Detentora/Contratada, isentando a Administracdo de concedé-lo de oficio.

12. DA REVISAO DOS PRECOS REGISTRADOS

12.1. Os Pregos registrados na Ata de Registro de Precos sdo fixos e irreajustaveis, salvo com
a condicdo de restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro, mediante requerimento e
justificativas expressas do Detentor e comprovagado documental.

12.2. Quando o preco registrado tomar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a reducdo dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

12.3 N&o havendo éxito, o 6rgao gerenciador devera proceder a revogacdo da Ata de Registro
de Pregos, mediante publicacdo na imprensa oficial, adotando as medidas cabiveis para
obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVICO
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13.1. A contratacdo do objeto em tela deve ocorrer através de PREGAO n» Turma
ELETRONICA por tratarem-se de servigos caracterizados comuns, eis que possuem padrao
de desempenho e qualidade passivel de defini¢cdo objetiva em edital, através de especificagcdes
usuais do mercado, obedecido as normas da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.2. O critério de julgamento deverd& ser MENOR PRECO DA TAXA DE
AGENCIAMENTO/ADMINISTRATIVA em LOTE, tipo de disputaz ABERTO E
FECHADO, sob regime de execucéo indireta: EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.
13.3. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual
descumprimento das condic¢des para contratagcdo, especialmente quanto a existéncia de sangao
que a impega, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

d) Lista de fornecedores penalizados, mantido pela Prefeitura Municipal de Salitre.

A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢les
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, inclusive, por intermédio de pessoajuridica da qual seja sdcio
majoritario.

13.3.1. Caso conste na consulta de situacdo do interessado a existéncia de ocorréncias
impeditivas indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

13.3.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

13.3.3. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa
de contratacéo.

13.3.4. Caso atendidas as condicdes para contratacdo, a habilitagdo do interessado sera
verificada no sistema provedor da licitacdo eletrdnica, nos documentos por ele abrangidos.
13.3.5. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagio constante no
sistema provedor da licitacdo eletrdnica, ou encaminhar, quando solicitado pela
Administracdo, a respectiva documentagdo atualizada.

13.3.6. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

13.3.7. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se o interessado for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

13.3.8. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacéo do recolhimento dessas contribuicgdes.

13.4. Serdo exigidos os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade
do licitante de realizar o objeto da licitacdo, na forma prevista abaixo.

13.4.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
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| - Habilitagdo juridica:

A) . Representante legal: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca
de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional,

B) . Empreséario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

C) . Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://lwww.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

D) . Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

E) . Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

F) . Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

G) . Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

H) . Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembléia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764/1971.
OBS: Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagéo respectiva.

I1- Habilitacéo fiscal, social e trabalhista

A) .Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

B) . Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

C) .Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

D) . Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
V1I-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452/1943;

E) . Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

F) .Prova de regularidade com a Fazenda municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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G) . Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipal relacionados ad*JBjeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

H) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante, mediante
apresentacdo da Certiddo Negativa de Deébitos Fiscais e Certiddo Negativa de Inscricdo de
Débitos na Divida Ativa

1) . O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123/2006, estara
dispensado da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

111 - Qualificacdo Técnica:

A) Comprovagdo de aptiddo para execucdo que demonstrem capacidade operacional que
comprove que o(a) licitante tenha prestado ou esteja prestando servicos de natureza e espécie
condizentes com o objeto desta licitagdo, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados,
fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

A.l) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do licitante;

A.2) O licitante disponibilizard todas as informagBGes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

B) Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art.
229 da Lein. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e ao artigo 1810 do Decreto n. 7.381/2010,
e apresentar registro/inscrigdo valida.

IV - Qualificagdo Econdmico Financeira:

I) A habilitacdo econdémico-financeira serd aferida mediante a apresentacdo da seguinte
documentacgéo, nos termos do art. 69 da Lei n° 14.133/2021:

a) . Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
exceto as sociedades cooperativas, conforme dispde o art. 4o0da Lei n° 5.764/1971. No caso
de pessoa fisica ou de sociedade simples, certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do licitante.

a. ). Na auséncia da certiddo negativa, o licitante em recuperacdo judicial devera comprovar
0 acolhimento judicial do plano de recuperacdo judicial nos termos do art. 58 da Lei n°
11.101/2005. No caso do licitante em recuperacdo extrajudicial deverd apresentar a
homologacéo judicial do plano de recuperacéo.

b) . Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, na forma prevista em lei, devidamente
registrado no d6rgdo competente, comprovando: indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b. 1). JUSTIFICATIVA DA EXIGENCIA DOS INDICES FINANCEIROS:

I) indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto a empresa possui em disponibilidades, bens
e direitos realizdveis no curso do exercicio seguinte para liquidar suas obrigagdes, com
vencimento neste periodo.
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I1) indice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a empresa possui em recursos dispgmveis,
bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de curto prazo,
sendo que:
Resultado da Liquidez Corrente:

-Maior que 1. Resultado que demonstra folga no disponivel para uma possivel

liquidacdo das obrigacdes.

-Se igual a 1: Os valores dos direitos e obrigagfes a curto prazo sdo equivalentes.

-Se menor que 1. Ndo haveria disponibilidade suficientes para quitar as obrigacdes a

curto prazo, caso fosse preciso.
I11) O indice de Solvéncia Geral (ISG) expressa o grau de garantia que a empresa dispde em
Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,
também os permanentes. Para os trés indices colacionados (ILG, ILC, SG), o resultado ">1"
é recomendavel a comprovacdo da boa situagdo financeira (0 que demonstraria um equilibrio
nas contas da companhia), sendo certo que, quanto maior o resultado, melhor, em tese, seria
a condicdo da empresa. Mas héa excecgoes.
» Justifica-se tal exigéncia, tendo como base 0s meios técnicos, usuais e costumeiros de
aplicabilidade destas férmulas, e assim, ficando comprovado que a exigéncia dos indices se
faz necessario ante a comprovagdo da capacidade econdémico-financeira do (a) empresa (s)
participante (s) na perspectiva de execucdo de um possivel futuro contrato com a
Administracdo Publica. Logo, entende-se que as exigéncias acima, atendem aos padrdes de
requisitos demandados neste edital, pois o atendimento quantas as taxas apresentadas
demonstram, em tese, a saude e a solidez financeira da participante, bem como foi calculado
com base no Acdrdao 5026/2010-Segunda Camara-TCU | Relator: AUGUSTO SHERMAN.
c) . As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura, devidamente registrado no rgdo competente; e
d) . Os documentos referidos acima limitar-se-80 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
e) . Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

V - DA PARTICIPACAO DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS:

A) As MICROEMPRESAS, ou EMPRESAS DE PEQUENO PORTE, deverdo apresentar
declaracdo formal de enquadramento em um dos regimes, para que possa ter o beneficio do
tratamento diferenciado e favorecido na presente licitagdo, na forma do disposto na Lei
Complementar n° 123/06, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, junto ao documentos
de habilitagéo.

B) Serd exigida a comprovacdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte, mesmo que esta apresente alguma restricdo. Neste caso, serd concedido o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis para sua regularizacdo, prorrogaveis por igual periodo, cujo termo
inicial se dara no momento em que o licitante for declarado vencedor do certame, consoante
0 artigo 43 da Lei Complementar n° 123/06, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014.
C) Na forma do que dispGe o art. 42 da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, a
comprovacao da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente
sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

N¥¢ ¥
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D) Para efeito do disposto no item acima, as ME e EPP, por ocasido de participacdo neste
procedimento, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacao
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigéo.

E) Havendo alguma restricdo na comprovacgdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo
de 05 (cinco) dias uteis (Lei n® 123/2006 e suas alteragdes), contado a partir do momento em
que o proponente for declarado o vencedor do certame, para regularizagdo da documentagéo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

F) A ndo-regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicard
decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 155 da Lei n°
14.133/21.

14. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

14.1. O custo estimado total da contratacdo até o limite de R$ 412.000,00 (quatrocentos e
doze mil reais), conforme custos unitarios apostos na tabela constante do sub-item, 1.1. deste
termo. Com base nas pesquisas de pregos realizadas na forma do regulamento.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
15.1. A indicagdo da dotacdo or¢camentéria fica postergada para o momento da assinatura do
contrato ou instrumento equivalente.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS:
S&0 anexos deste Termo de Referéncia:
a)  ANEXO I: Minuta do Contrato;
b)  ANEXO II: Minuta de Ata de Registro de Precos;
c) ANEXO lll: Mapa de Gerenciamento de Riscos da Contratacéo.

Salitre (CE) em 17 de abril de 2026.

Responsavel pelo PLANEJAMENTO:

r/a-
ALINE FERREIRA DA SILVA

Presidente
Portaria 02010030/2025

DikQlh>i '"WtocruLo i AIGIA i gust 1 s -
DISLENA MARIA ALVES MATEUS DE SOUZA SILVA
Secretaria Coordenador

Portaria 02010030/2025 Portaria 02010030/2025
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ANEXO | - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N °....... l...., QUE
FAZEM ENTRE SI A SECRETARIA MUNICIPAL
DE , E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE SALITRE, Estado do Ceara, pessoa juridica de direito pablico interno,
inscritano CNPJ sob o N.° 12.464.491/0001-00, com sede naPRACA SAO FRANCISCO, N°
S/N CENTRO, CEP: 63155-000, através do Ordenador de Despesas do Fundo

pelo(a) Sr. , doravante denominado CONTRATANTE, e o0(a)
................................ inscrito(@d) no CNPJMF sob o n° .........cc..., Sediado(a) na
..................................... y €M v doravante designado CONTRATADO, neste ato
representada Por .....coceevinieniienenn, (nome e fungdo no contratado), conforme atos
constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta
NO ProCesso N°.....ccccovvnereinnennns e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 2021

e do Decreto Municipal n° 240101/2023 de 24 de janeiro de 2023, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente da Licitacdo n ..../..., mediante as clausulas e condic¢des a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA-OBJETO
1.1.0 objeto do presente instrumento é a contratacdo de , has condicgOes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

ITEM DESCRICAO UNID QTD VR.
TOTAL

1.3. S&o anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de
transcricéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratacéo;

1.3.2. Edital de Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia do(s) Contrato(s) oriundo(s) da(s) Ata(s) de Registro de Precos sera
até 31/12 do ano da sua assinatura e podera ser prorrogado nos termos da Lei n° 14.133/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1.0 regime de execucdo contratual, 0 modelo de gestdo, assim como os prazos e condicdes
de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

y &
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4.1. E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto, conforme justificativas pre
Estudo Técnico Preliminar.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. PRECO

5.1.1. O valor total da contratagdo é de R$. ( ).

5.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacgdo.

52. FORMA DE PAGAMENTO

5.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

5.2.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

5.2.3. Justificamos a ndo adog¢do do Cartdo de Pagamento previsto no art. 75, 8 40, da Lei n°
14.133/21, como meio preferencial para pagamento, haja vista a auséncia de regulamentacéo
municipal sobre a matéria, e pela auséncia de operacionalizacdo de tal sistematica pelas
institui¢bes financeiras legalmente estabelecidas na sede do municipio.

5.2.4. Os pagamentos serdo efetuados em parcela Gnica que sera paga ap0s a entrega total dos
Servigos.

53. PRAZO DE PAGAMENTO

5.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgéo contratante
atestar a execucdo do objeto do contrato.

5.3.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacgao,
mediante aplicagdo do indice IGP-M/FGV de correcdo monetaria.

54. CONDICOES DE PAGAMENTO

5.4.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura ser& precedida do recebimento definitivo do objeto da
contratacdo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

5.4.2. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar a empresa para
gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

5.4.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se aN ota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissao;

C) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) 0 periodo respectivo de execugdo do contrato;
e) o valor a pagar; e

) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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5.4.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que o contratado providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizacéo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o contratante;

5.4.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

5.4.6. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta aos sitios eletrénicos oficiais para: a) verificar a manutencdo das condigdes
de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em
licitacdo, no @mbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

5.4.7. Constatando-se, junto aos sitios eletrdnicos oficiais, a situacdo de irregularidade do
contratado, seré providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

5.4.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.

5.4.9. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

5.4.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto
aos sitios eletrdnicos oficiais.

5.4.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo
aplicavel.

5.4.11.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serédo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.4.12. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado, ou seja, a data da pesquisa constante no Mapa Comparativo
de Pregos.

6.2. Apds o interregno de um ano, 0s precos iniciais poderdo ser reajustados, mediante a
aplicacdo, do indice IPCA/FGV exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
ap0ds a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.
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6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamei
CONTRATANTE pagard ao CONTRATADO a importéancia calculada pela ultima variagédo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
defmitivo(s).

6.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

7.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com
0 contrato e seus anexos;

7.3. Receber 0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

7.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢Ges verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

7.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

7.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condigBes estabelecidos no presente Contrato;

7.7. Aplicar ao Contratado san¢fes motivadas pela inexecucdo total ou parcial do Contrato;
7.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial do 6rgéo para adocdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

7.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgGes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

7.10. Concluida a instrucdo do requerimento, a Administracao terd o prazo de 30 (trinta) dias
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

7.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

7.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante,
no caso do art. 93, 82°, da Lei n°® 14.133/21.

7.13. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATADO
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8.1.0 Contratado deve cumprir todas as obrigagfes constantes deste Contrato, em seus;
assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigag@es a seguir dispostas:

8.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo para representa-
lo na execucdo do contrato.

8.3. A indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

8.4. Atender as determinac@es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11);

8.5. Alocar os empregados necessarios, com habilitagio e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender
as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

8.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, o0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

8.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou
Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

8.9. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade junto aos sitios eletrénicos oficiais,
a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o
dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e
a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

8.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;
8.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

8.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do empreendimento.

8.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

8.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.
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8.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

8.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anélise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

8.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacgdes
assumidas, todas as condi¢Ges exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificacdo, na
contratacdo direta;

8.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

8.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Gnico);

8.21. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

8.22. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do Contratante;

9. CLAUSULA NONA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

9.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo
que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento
de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

9.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6oda LGPD.

9.3. E vedado o compartilhnamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

9.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uUteis sobre todos os
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

9.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

9.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
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9.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
9.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacédo formulados.
9.9.0 Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacgfes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

9.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
gue se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de
eventuais omissdes, desvios ou abusos.

9.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hip6teses previstas na LGPD.
9.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio
de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

9.13. Os contratos e convénios de que trata o § lodo art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados
a autoridade nacional.

10. CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO
10.1. Na&o havera exigéncia de garantia contratual da execucdo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacéo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou execucdo do contrato;

i) fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;

) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

) praticar ato lesivo previsto no art. 50da Lei n°® 12.846, de lode agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas acima descritas as
seguintes sangdes:
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i) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrd
que ndo sejustificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei);
i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que néo sejustificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei);

iii) Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas h, i, j, k e 1do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c,
d, e, f e g, que justifiguem a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, 85° da Lei)

iv) Multa:

(1) moratoria de 1,0% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 10 (dias) dias;

(2) moratoria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 10% (dez por cento) pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementacéo ou reposicdo da garantia.

3) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(@) compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto;

11.3. A aplicagdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipo6tese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

11.4. Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°).

11.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157)

11.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou seré cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méximo de 30 (tinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgéo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure 0
contraditdrio e aampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Na aplicacdo das sang¢fes serdo considerados (art. 156, 81°):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) 0s danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
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mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos

Lei (art. 159)

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art.
160)

11.12. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161)

11.13. As sanc¢Bes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacGes de ambas as partes contraentes.

12.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos orcamentérios para sua continuidade ou quando entender
que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

12.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses
de antecedéncia desse dia.

12.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extin¢do contratual ocorrerd apds 2 (dois)
meses da data da comunicacéo.

12.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagfes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.6. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.7. A alteracéo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.8. Se a operagdo implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

12.9. O termo de rescisdo, sempre que possivel, seréd precedido:

12.10. Balang¢o dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.11. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.12. Indenizagdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTAGAO ORCAMENTARIA
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13.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos7
consignados no Orgamento do Prefeitura Municipal deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada: Elemento de Despesa:

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor
- e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais altera¢Bes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n° 14.133, de 2021.

15.2. O CONTRATADO ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressfes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de
contrato.

15.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO
16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento nos termos
e condicgOes previstas na Lei n° 14.133/21.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. E eleito o Foro da Justica do Municipio de Salitre-CE Secdo Judiciaria do Ceara para
dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81° da Lei n° 14.133/21.

Salitre/CE, .......... o [T de 20......
CONTRATANTE: CONTRATADA:
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ANEXO Il - MODELO DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo Administrativo n® XXXXX.XXXXXX/ XXXX-XX
Ata de Registro de Precos n°® XX/XXXX

O(A) [6rgao ou entidade publica que gerenciara a ata de registro de precos], com sede no(a)
[endereco], na cidade de [cidade]7UF], inscrito(a) no CNPJ sob o n° [CNPJ], neste ato
representado(a) pelo(a) [cargo e nome], nomeado(a) pela Portaria n°XX, de [dia] de [més] de [ano],
publicada no DOU de [dia] de [més] de [ano], portador da Matricula Funcional n° [n°® matricula],
considerando o julgamento da [licitacdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica] OU
[procedimento de contratagdo direta], para REGISTRO DE PRECOS n°......./202..., publicadano......
de ..../....J202....., processo administrativo n.® XXXXX.XXXXXX/Xxxx-xX, RESOLVE registrar os precos
da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s)
alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condicdes previstas no [Edital de licitagio]
OU [Aviso da Contratacdo Direta], sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 14.133, de
lo de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de 2023, e em conformidade com as
disposicfes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de [objeto],
especificado(s) no(s) item(ns) X X a0 Termo de Referéncia, anexo X X do [edital de licitacdo] OU [aviso
da contratacéo direta] n.° xxxx/xxxx, que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos
precos tenham sido registrados, independentemente de transcricéo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O prego registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada
item, fomecedor(es) e as demais condi¢gBes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Item Fornecedor [razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante]
do
TR
Especificagd  Marca Modelo Unidade Quantidad Quantid Valor Prazo
X 0 (se exigida (se exigido no e ade Unitario garantia
no edital) edital) Méxima Minima ou
validade

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como anexo
a esta Ata.

3.  ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)
3.1 O 6rgdo gerenciador serd o(a) [6rgdo ou entidade publica que gerenciara a ata de registro de

precos].
3.2.  Além do gerenciador, ndo héa 6rgdos e entidades publicas participantes do registro de precos.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALITRE-CE
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4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS n

41. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administragdo Publica, estadual, distrital
e municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de pre¢os
na condicdo de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situagbes de provéavel
desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

4.1.2. demonstragdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo
mercado na forma do art. 23 da Lei n° 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitagdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada ap0s a aceitacdo da
adesdo pelo fornecedor.

4.2.1. O 6rgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesfes caso elas possam acarretar prejuizo a
execucdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Ap0s a autorizacdo do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6érgdo ou entidade ndo participante
devera efetivar a aquisicdo ou a contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de
vigéncia da ata.

4.4, O prazo de que trata o subitem anterior, relativo & efetivagdo da contratacdo, poderd ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante aceita
pelo 6rgdo ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de
registro de pregos.

4.5, O 6rgéo ou a entidade poderé aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante,
na qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo registrado,
observados os requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesdes

4.6. As aquisi¢des ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de
registro de precos para o gerenciador e para o0s participantes.

47. O quantitativo decorrente das adesbes ndo poderd exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os participantes,
independentemente do nimero de érgdos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro
de precos.

438. A adesdo a ata de registro de precos por drgdos e entidades da Administracdo Publica estadual,
distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntérias, ndo ficando sujeita ao
limite de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execugdo descentralizada de programa ou
projeto federal e comprovada a compatibilidade dos pregos registrados com os valores praticados no
mercado na forma do art. 23 da Lei n° 14.133, de 2021.

Vedacdo a acréscimo de quantitativos

4.9. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5.  VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO
RESERVA

51 A validade da Ata de Registro de Precos seré de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia
atil subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a
anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o pre¢o vantajoso.

5.1.1. Em caso de prorrogacdo da ata, serd renovado o quantitativo originalmente registrado.
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5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no proprio
instrumento contratual e observard no momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro a
disponibilidade de créditos orcamentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando
ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.3. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indica¢do da
disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata serd formalizada pelo 6rgdo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou outro instrumento hébil, conforme o art. 95 da Lei n° 14.133, de 2021.
5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da
ata de registro de pregos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado o
art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

5.4. Apo6s a homologacdo da licitagdo ou da contratacdo direta, deverdo ser observadas as seguintes
condicdes para formalizacdo da ata de registro de pregos:

5.4.1. Serdo registrados na ata 0s precos e 0s quantitativos do adjudicatéario, devendo ser observada a
possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no
[edital] OU [aviso de contratacdo direta] e se obrigar nos limites dela;

5.4.2. Serdincluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servicos com precos iguais aos do adjudicatario,
observada a classificagdo da licitacdo; e
5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos fornecedores
registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacéo de cadastro de reserva para
o0 caso de impossibilidade de atendimento pelo signatéario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o pre¢o do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.
5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2
somente serd efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipéteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condicdes
estabelecidos no [edital] OU [aviso de contratacdo direta]; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas hipoteses
previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicacéo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

59. Apo6s a homologagéo da licitacdo ou da contratacdo direta, o licitante mais bem classificado ou
o fornecedor, no caso da contratacdo direta, serd convocado para assinar a ata de registro de pregos, no
prazo e nas condicdes estabelecidos no edital de licitacdo ou no aviso de contratacdo direta, sob pena
de decair o direito, sem prejuizo das sanc¢des previstas na Lei n°® 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente
justificada, e que ajustificativa seja aceita pela Administracéo.

5.10. A ata de registro de pregos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Precos.
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511. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicdes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratacédo, e observado o disposto no item 5.7, observando o
item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro
de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo
primeiro classificado.

5.12.  Na hip6tese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacdo nos termos
do item anterior, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos
do [edital] OU [aviso de contratacéo direta], podera:

5.12.1. Convocar para negociagdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos
foram registrados sem reducdo, observada a ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco
melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatério; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.
5.13. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigGes
estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagdo
especifica para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugéo
dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situacoes:

6.1.1. Em caso de forgca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021,
6.1.2. Em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

6.1.3. Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de cldusula de reajustamento
ou repactuacdo sobre os precos registrados, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacéo;
6.1.3.2. No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos

para a contratagdo.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1 Na hipdtese de o preco registrado tomar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocaréd o fornecedor para negociar a reducao do
preco registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipo6tese prevista no item anterior, o gerenciador convocaré os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado
e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagbes, 0 Orgdo ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de pre¢os, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de contratagdo
mais vantajosa.

'Ain~3
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7.1.4. Na hipotese de reducédo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as entidades
que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que avaliem a conveniéncia
e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto
no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipotese de o prego de mercado tomar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigacGes estabelecidas na ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador
a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o
impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminharg, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentacgéo
comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em relagdo as
condicdes inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipbtese de ndo comprovacgdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido serd indeferido pelo érgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir
as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1,
sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.

7.2.3. Na hipbtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, 0
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar
se aceitam manter seus prec¢os registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociagbes, o Orgdo ou entidade gerenciadora procederd ao
cancelamento da ata de registro de pre¢os, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis para
a obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipotese de comprovacdo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o preco
registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara
0 preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgdos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco registrado, para
que avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133,
de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO
DE PRECOS

8.1 As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de precos
poderdo ser remanejadas pelo d6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as entidades
participantes e ndo participantes do registro de pregos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:

8.2.1. De 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade participante; ou

8.2.2. De 06rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade ndo participante.

8.3. O 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera
considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipotese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade ndo
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023.

8.5. Competird ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do 6rgdo ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou
de Municipios distintos, caberd ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as
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condicfes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

8.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execugao descentralizada serd por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condi¢es da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administragdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. Na&o aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 20, do Decreto n°
11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sancdo prevista nos incisos 111 ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021.
9.1.4.1. Na hipotese de aplicagdo de san¢do prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156
da Lei n® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia
da ata de registro de precos, poderd o 6rgdo ou a entidade gerenciadora, mediante decisdo
fundamentada, decidir pela manutencéo do registro de precos, vedadas contratacfes derivadas da ata
enquanto perdurarem os efeitos da sangéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 serd formalizado por despacho
do dérgédo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditorio e da ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgdo ou a entidade gerenciadora
poderéd convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificacao.
9.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada
ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que devidamente
comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razéo de interesse publico;

9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou

9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociacGes, nas hipoteses em que o preco de mercado tomar-se
superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3oe 27, 8 40, ambos do Decreto
n° 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejard aplicagdo das penalidades
estabelecidas no [edital] OU [aviso de contratacdo direta],

10.1.1. As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de pregos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apos terem assinado a ata.
102. E da competéncia do gerenciador a aplicacio das penalidades decorrentes do descumprimento
do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 70, X1V, do Decreto n° 11.462, de 2023), exceto nas
hipdteses em que o descumprimento disser respeito as contratagcdes dos 6rgdos ou entidade participante,
caso no qual cabera ao respectivo 6rgdo participante a aplicacdo da penalidade (art. 8o, IX, do Decreto
n° 11.462, de 2023).

103. O o6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.
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11. CONDICOES GERAIS

11.1.  As condicdes gerais de execugdo do objeto, tais como 0s prazos para entrega e recebimento, as
obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo ao [edital] OU [aviso de contratacdo direta].
Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais érgdos

participantes (se houver).

Local e data
Assinaturas

Representante legal do érgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fomecedor(s) registrado(s)

WEEEEEEEEM W


http://www.salitre.ce.cov.br

Anexo
Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com
precos iguais ao adjudicatario:

Item Fornecedor [razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante]
do
TR
Especificagd  Marca Modelo Unidade Quantidad Quantid Valor Prazo
X 0 (se exigida (se exigido no e ade Unitério garantia
no edital) edital) Maxima Minima ou
validade

Seguindo a ordem de classificacéo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:
Item Fornecedor [razéo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]
do
TR
Especificacd  Marca Modelo Unidade Quantidad Quantid Valor Prazo
X 0 (se exigida (se exigido no e ade Unitario garantia
no edital) edital) Méaxima Minima ou

validade
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ANEXO I11 - LEVANTAMENTO DE RISCOS DA CONTRATACAO

OBJETO: Registro de pregos para eventual e futuras contratacGes de servigos de
agenciamento de viagem com fornecimento de passagens aéreas e terrestres, além de
hospedagens, sob demanda, destinados a atender as necessidades de diversas secretarias do
municipio de Salitre/CE.

A elaboracdo do Mapa de Riscos no &mbito das contrata¢des publicas é uma medida essencial
para garantir a seguranca juridica, a eficiéncia administrativa e a mitigacdo de riscos que
possam comprometer a execugao contratual. A exigéncia desse instrumento encontra respaldo
na Lei n° 14.133/2021, que estabelece diretrizes para a gestdo de riscos e a alocacdo de
responsabilidades no processo licitatério.

A Lei n® 14.133/2021, em seu artigo 18, inciso X, determina que a administragdo publica
deve realizar a analise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitacdo e a boa
execucdo contratual.

Além disso, o artigo 22 da mesma legislagdo reforca a necessidade de planejamento adequado,
que deve ser observada na fase preparatdria da contratagao.

O Mapa de Riscos permite a identificacdo e a categorizacdo dos riscos inerentes as trés fases
da contratacdo publica: planejamento, selecdo do fornecedor e gestdo do contrato. Esse
instrumento possibilita a adocdo de medidas preventivas e corretivas, reduzindo a
possibilidade de inadimplemento contratual e garantindo maior transparéncia e previsibilidade
na execugdo dos contratos.

Dessa forma, a implementacdo do Mapa de Riscos ndo apenas atende as exigéncias legais, mas
também fortalece a governanca publica, promovendo maior eficiéncia e segurancajuridica nas
contratagdes.

Considerando o0 objeto da contratagdo servigcos de agenciamento de viagens,
compreendendo passagens aéreas, passagens rodoviarias e hospedagem, sob demanda,
com remuneragéo por taxa de agenciamento/transacédo e execugdo mediante ordens de compra,
0 mapa de riscos abaixo foi estruturado por fases, adotando-se a matriz Probabilidade (1 a
5) x Impacto (1 a5), resultando em grau de risco de 1 a 25, em que o impacto assume maior
relevancia na priorizacdo do tratamento. O modelo leva em conta as caracteristicas do objeto,
como atendimento 24x7, cotacdo comparativa, emissdo tempestiva, remarcagéo,
cancelamento, créditos/reembolsos e suporte continuo ao usuario.

Para fins de interpretacdo, adota-se a seguinte referéncia: nivel 1 a 5 = baixo, 6 a 10 =
moderado, 11 a 15 = alto, 16 a 20 = muito alto e 21 a 25 = critico. A resposta aos riscos foi
organizada em medidas preventivas e de contingéncia/corretivas, de modo a permitir uso
no ETP, no Termo de Referéncia e na gestdo contratual.
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Fase

Planejamento

Planejamento

Risco identificado

C

PREFEITURA MUNICIPAL

SALITRE

O POVO E QUEM FAZ

Causas provaveis

Estimativa inadequada superdimensionamento

da demanda

Definicdo imprecisa do
objeto e da incidéncia
de

da taxa
agenciamento

Consequéncias

PRAGA SAO FRANCISCO, SN
CEP: 63155-000, SALITRE/CEARA
CNPJ: 12.464.491/0001-00

FONE: (88) 3537-1200

www .salitre.ce.gov.br

Responséavel/Setor

potenciais pelo risco

Histérico insuficiente Ata insuficiente ou
sub ou superdimensionada, Unidade

necessidade de demandante / Setor
por secretaria, nova contratacdo, de Planejamento /
sazonalidade das ineficiéncia Secretaria gestora
viagens or¢camentaria
Redacdo genérica Litigios na Setor de
auséncia de execucgdo, cobrangca Planejamento /
detalhamento das indevida, glosas e Setor de Licitacdes
transacgoes inseguranca na / Assessoria
remuneradas medicéo Juridica

Prob, Impacto Nivel

12

15

Resposta ao risco /
medidas mitigadoras

Preventiva: utilizar série
histérica, planilha setorial,
memoéria de célculo e
revisao pela area
demandante. Contingéncia:
remanejamento interno da
execugdo, acompanhamento
mensal do consumo e
instauracdo tempestiva de
novo processo, se
necessario.

Preventiva: detalhar
expressamente 0 que
compde cada transagdo, o
que gera taxa e 0 que nédo
gera taxa. Contingéncia
emitir orientagdo formal da
fiscalizacéo, glosar
cobrancas indevidas e
aplicar

contratuais,
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Fase

Planejamento

Planejamento

Selecéo do
fornecedor

Risco identificado

Pesquisa de
insuficiente
inadequada para a taxa
administrativa

precos

Falha na definicdo dos
requisitos
passagens/hospedagem

Baixa competitividade
do certame

C

PREFEITURA MUNICIPAL

SALITRE

O POVO E QUEM FAZ

Causas provaveis

Poucas

Consequéncias
potenciais

C

PRACA SAO FRANCISCO, SN
CEP: 63155-000, SAUTRE/CEARA
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Responsavel/Setor
pelo risco

Referéncia de prego

cotagbes distorcida, risco de
validas, fontes frageis licitacdo fracassada

Setor de Pesquisa
de Pregos / Setor

ou desatualizadas ou proposta de Planejamento
inexequivel
Omissdo de regras de Dificuldade de
e x . Setor de
acessibilidade, execucao, baixa .
« . Planejamento /
remarcacao, qualidade do .
. Unidade
reembolso, servico,
. . demandante /
atendimento questionamentos do . .
. . Assessoria Juridica
emergencial edital

Exigéncias excessivas, Fracasso/desercao
mercado restrito, taxa da licitagdo, atraso
na contratacao

maxima inexequivel

Setor de Licitagdes
/ Agente de
Contratacéo / Setor
de Planejamento

Prob. Impacto Nivel

3

12

10

Resposta ao risco /
medidas mitigadoras

Preventiva: combinar
fornecedores, contratagdes
similares e bancos de precos.
Contingéncia: revisar a
pesquisa antes da publicagdo
ou promover saneamento do
processo.

Preventiva: consolidar
requisitos minimos no TR e
alinhar com
ANAC/ANTT/Cadastur.

Contingéncia: resposta
tempestiva a impugnacdes e
ajustes antes da contratagéo.

Preventiva: requisitos
proporcionais, ampla
divulgacdo e critério de
julgamento bem definido.

Contingéncia: reavaliar
condicdes do edital e
atualizar a pesquisa de

mercadO-
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Fase

Selecédo do
fornecedor

Selecéo do
fornecedor

Execucéo

PREFEITURA MUNICIPAL

SAUTRE

O POVO | QUEM FAZ

Risco identificado Causas provaveis

Consequéncias

PRAGCA SAO FRANCISCO, SN ;
CEP: 63155-000, SALITRE/CEARA
CNP3:12.464.491/0001-00

FONE: (88) 3537-1200
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Responsavel/Setor

potenciais pelo risco
Inexecugéo
Estratégia agressiva de contratual, baixa
x . . Agente de
Apresentacéo de lance, tentativa de qualidade do Contratacio /
proposta com taxa compensagdo  futura atendimento, Equioe deg\ oio |
inexequivel por cobrangas pedidos de -dUIP P
) . N Setor Requisitante
indevidas reequilibrio
improprios
x Elabilitagdo formal sem Lentiddo, falhas em Agente c~ie
Contratacéo Contratacgéo /

empresa sem estrutura

operacional adequada capacidade
atendimento continuo oficiais
Nao emissdo Falha operacional, Perda
. . . . perda
tempestiva de equipe insuficiente,

passagens ou vouchers auséncia
ap6s ordem de compra monitoramento

comprovacdo real de reservas/emissdes,
de prejuizo a viagens

de tarifa,

disponibilidade,
inviabilizacdo da
missdo oficial

Equipe de Apoio /
Fiscal técnico
indicado

Contratada / Fiscal
do contrato /
Secretaria
requisitante

de

Prob. Impacto Nivel

3

15

12

20

Resposta ao risco /
medidas mitigadoras

Preventiva: exigir
justificativa de
exequibilidade quando

necessario e vedar cobrancas

paralelas. Contingéncia:
diligenciar, desclassificar se
inexequivel e convocar
remanescente.

Preventiva: exigir
qualificacdo compativel,

Cadastur e demonstracdo de
canais/sistema.
Contingéncia: reunido de
iniciagéo, prazo para
saneamento e penalidades
por inadimplemento.

Preventiva: SLA
contratual, atendimento
24X7, preposto e sistema de
acompanhamento.
Contingéncia: emissao
prioritaria, substituicao
imediata do/a"&Sjieptq,
responsabilizagdo / 5
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Fase

Execucéo

Execucéo

Execucéo

Risco identificado

Cobranca de valores
superiores aos

praticados no mercado resultados, ndo repasse

Falhas em remarcacéo,
cancelamento, crédito
ou reembolso

Indisponibilidade do
sistema ou canais de
atendimento

PREFEITURA MUNICIPAL

SAUTRE

O POVO E QUEM FAZ

Causas provaveis

Consequéncias
potenciais

Falta de transparéncia

na
manipulagéo

de promogGes

Controle
comunicagao
com

deficiente,

cotacéo,
de

Sobrepreco, dano
ao erario, glosa e
responsabilizagéo

Perda de créditos,
multas indevidas,
aumento de custo

tardia

transportadoras/hotéis

Instabilidade
tecnoldgica,

Paralisacéo
auséncia operacional, atraso

PRAGA SAO FRANCISCO, SN
CEP: 63155-000, SALITRE/CEARA
CNP3:12.464.491/0001-00

FONE: (88) 3537-1200

www .salitre.ce.gov.br

Responsavel/Setor
pelo risco

Contratada / Fiscal
do contrato /
Gestor do contrato

Contratada / Fiscal
do contrato /
Secretaria
requisitante

Contratada / Fiscal
do contrato

Prob. Impacto Nivel

3 5 15
4 4 16
3 4 12

Resposta ao risco /
medidas mitigadoras

contratado por diferencas de
tarifa.

Preventiva: exigir  ao
menos 3 opc¢des quando
houver mercado, permitir
auditoria das cotacdes e
confronto pela
Administracéo.
Contingéncia: glosa,
restituicio de valores e
apuragdo sancionatoria.

Preventiva: relatorios
mensais obrigatorios,
rastreio por localizador e
definicéo clara de
responsabilidade.
Contingéncia: abertura
imediata de ocorréncia,
exigéncia de comprovacédo e
compensacao financeira.
Preventiva: exigir

redundadncia minima de
canais, suport¢c”e”timio e
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Fase

Execucéo

Execucéo

Execucéo

Risco identificado

(

PREFEITURA MUNICIPAL

SAUTRE

O POVO E QUEM FAZ

Causas provaveis

Consequéncias

PRAGA SAO FRANCISCO, SN
CEP: 63155-000, SALITRE/CEARA
CNP3:12.46A.491/0001-00

FONE: (88) 3537-1200
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Responsavel/Setor

potenciais pelo risco
de redundancia ou em cotacBes e
suporte emissoes
Atendimento . - i
. Escala insuficiente, Perda de viagem, Contratada /
inadequado A - . atraso em agendas .

. ~ auséncia de plantdo . . Preposto / Fiscal
situacdes urgentes fora ofetivo criticas,  desgaste do contrato
do expediente institucional
Reserva de Risco ao usuério, .

Falta de checagem do . Contratada / Fiscal

hospedagem em .~ descumprimento

. Cadastur, localizacéo do contrato /
estabelecimento . .~ ° . contratual, .
. inadequada, auséncia : Secretaria
irregular i necessidade de .
. . de acessibilidade « requisitante
incompativel reacomodacao

. missé na Vi a

Falha de atendimento a SomZia;ga %0 da ;/clgslgigbaicl)idade de Contratada /
passageiro ¢ ’ Secretaria

necessidade,

prejuizo a viagem,

\Itr'

Prob. Impacto Nivel

3

15

10

Resposta ao risco /
medidas mitigadoras

contingéncia manual
controlada. Contingéncia:
uso de canal alternativo

formal, registro do incidente
e abatimento/penalidade
contratual.

Preventiva: central 24 horas
com protocolos de
escalonamento.
Contingéncia: contato
direto com preposto,
abertura de ocorréncia grave
e aplicacdo de sanc0es.

Preventiva: exigir meios de

hospedagem regulares e,
quando necessario,
acessiveis. Contingéncia:
realocacdo imediata sem

onus e registro de nédo
conformidade.

Preventiva: fluxo
especifico /VREFf/jbara
acessibilidade e| vaduida”
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Fase

Execucdo

Gestdo e
fiscalizacéo

Gestdo e
fiscalizacéo

Risco identificado

necessidade

assisténcia especial
Sobreposicéo ou
conflito com
contratos/atas

correlatas vigentes

Fiscalizacdo
insuficiente da
execucao

Pagamento sem
comprovacéao

adequada da despesa

(

PREFEITURA MUNICIPAL

SALITRE

O POVO E QUEM FAZ

Causas provaveis

de desconhecimento
falha do juridico

regulatorio,
contratado

Transicéo
planejada,
parcialmente
coincidentes

Auséncia
indicadores,
sem rotina
conferéncia,

Duplicidade de
al

despesas,

objetos de

responsabilidade,
ineficiéncia

de Cobrangas
equipe indevidas,
de néo

Consequéncias
potenciais

detectadas,

C

PRAGA SAO FRANCISCO, SN
CEP: 63155-000, SAUTRE/CEARA
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FONE: (88) 3537-1200
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Responséavel/Setor
pelo risco

risco reputacional e requisitante / Fiscal

do contrato

Setor de
Planejamento /
Setor de Contratos
/ Gestor do
contrato

confusédo

falhas Fiscal do contrato /
Gestor do contrato

baixa qualidade do / Controle Interno
documentacéo dispersa servico

Documentagéo Risco de dano ao Fiscal do contrato /
incompleta, ateste erério e Setor Financeiro /
superficial, falha na responsabilizacédo Setor de
liquidacéo dos agentes Liquidacao

(J W

Prob. Impacto Nivel

3

3

12

15

10

Resposta ao risco /
medidas mitigadoras

prévia  das condicdes.
Contingéncia: acionamento
imediato do prestador final e
reacomodacgdo adequada.

Preventiva: plano de
transicdo e mapeamento
prévio dos contratos
vigentes. Contingéncia:

definicdo formal de marco
de encerramento/inicio e
segregacdo de demandas.

Preventiva: definir
indicadores, checklist de
ateste, relatérios mensais e
designacdo formal de gestor
e fiscal. Contingéncia:
revisdo dos atestes, auditoria

interna e reforco da
fiscalizacdo.

Preventiva: condicionar
liguidacéo a

bilhete/voucfie®EFiyfetura
analitica /e  rejatdrio

Wi I
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Fase

Gestdo e
fiscalizacdo

Gestdo e
fiscalizacdo

Risco identificado

Inexecucdo parcial ou

(

PREFEITURA MUNICIPAL

SALITRE

O POVO E QUEM FAZ

Inadimpléncia

contratado,
inviabilidade

abandono contratual

econbmica,
reiteradas

Uso indevido da ata Falha de

por adesdes
demandas
planejadas

ou quantitativo,

Causas provaveis

Consequéncias
potenciais

d

servico essencial de
apoio as viagens

falhas . .".
oficiais

controle Exaustdo prematura
auséncia da ata, perda do

ndo de governanga sobre controle

caronas

orgamentario

C
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www .salitre.ce.gov.br

Responsavel/Setor

pelo risco

0 .
Descontinuidade do Contratada/ Gestor

do contrato /
Autoridade
competente

Orgdo gerenciador
/ Gestor da ata /
Setor de Contratos

Salitre - CE, em 17 de abril de 2026

Responsavel pelo PLANEJAMENTO:

Prob. Impacto Nivel

10

Resposta ao risco /
medidas mitigadoras

execucdo.  Contingéncia:
sustacdo do pagamento,
diligéncia e eventual glosa.

Preventiva:
acompanhamento proximo
dos SLAs e sancg0es
graduadas. Contingéncia:
convocacao de
remanescente, contratacdo
emergencial se cabivel e
rescisao.

Preventiva: controle por
saldo, decisédo formal sobre
adesbes e verificacdo de
vantajosidade.

Contingéncia: bloqueio de
novas adesdes e revisdo do
planejamento.
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