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| 1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

A contratação do serviço de fornecimento de alimentação preparada e lanches completos para 

os funcionários do Serviço Autônomo de Agua e Esgoto (SAAE) do municipio de Iguatu se faz 

necessaria em razão da insuficiéncia de recursos disponiveis para atender a demanda crescente 

por alimentação adequada nas dependéncias da entidade. Tal necessidade é evidenciada pelos 

indicadores de aumento no número de funcionérios e pela crescente importéncia de assegurar 

condigdes que favorecam o bem-estar e a eficiéncia operacional no ambiente de trabalho. A 

relagdo direta entre a disponibilizagdo de refeigdes nutritivas e o desempenho satisfatério dos 

colaboradores é documentada em diversas manifestagdes técnicas e estatisticas internas que 

reforgam a necessidade de atuação nesse sentido. 

Sem essa contratagdo, seria provável a interrupção de servicos essenciais ou a queda na 

qualidade do atendimento prestado à população, uma vez que o rendimento dos funcionarios do 

SAAE poderd ser impactado negativamente pela falta de uma alimentação adequada. Tais 

consequéncias poderiam comprometer o cumprimento das metas operacionais e 

regulamentares, influenciando negativamente a satisfação e a seguranga dos trabalhadores. Isso 

sublinha a contratagdo como medida de interesse publico, promovendo um ambiente de 

trabalho seguro e eficiente e, assim, contribuindo para o adequado funcionamento da 

administragdo municipal em um contexto social que requer melhorias constantes nos servigos 

disponibilizados à comunidade. 

O objetivo principal da contratagéo é assegurar a continuidade e a melhoria dos servigos 

prestados pelo SAAE, alinhando o fornecimento de alimentagéo a modernizagao e a adoção de 

préticas que atendam tanto as normas legais quanto as necessidades especificas dos setores de 

manutengao e operação da entidade. A presente contratação esta diretamente vinculada aos 

objetivos estratégicos de assegurar a eficiéncia e a qualidade nas operagdes da administração 

municipal, integrando esforgos para garantir atendimento de exceléncia à populagdo e 

promovendo a sustentabilidade e o desenvolvimento institucional. Ademais, o fornecimento de 

alimentagao do tipo quentinha está ligado aos servigos excepcionais, como vazamentos de médio 
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e proporção, ampliação de redes de agua e esgoto, dentre outras atividades de carater 

essencial. 

Portanto, a contratação é imprescindível para mitigar os problemas identificados e alcançar os 

objetivos institucionais previstos nos registros de planejamento internos, estando em 

conformidade com os princípios de planejamento, eficiência e interesse público da Lei nº 

14.133/202], notadamente conforme os arts. 5º, 6º, 11 e 18, § 2° que alicerçam o processo de 

contratação pública na busca pela melhor solução para o serviço público e o bem-estar coletivo. 

| 2. AREA REQUISITANTE 

Area requisitante Responsavel 

SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE JOSE HILTON DE SOUZA 

| 3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO 

A necessidade de contratagdo para o fornecimento de alimentagdo preparada e lanches 

completos para o Servigo Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE) de Iguatu, Ceará, é essencial para 

garantir a continuidade do bem-estar dos colaboradores e a eficacia nas operagdes didrias da 

Administragdo. Alinhada as normas de saúde e seguranga no trabalho, essa contratagdo visa 

assegurar que os funcionarios possam desempenhar suas atividades com méxima eficiéncia e 

produtividade. Nesse contexto, a relevancia da demanda é reforgada pelos altos niveis de atenção 

e dedicação requeridos especialmente nos setores de manutengao e operação do SAAE. 

Os padrdes minimos de qualidade e desempenho para esta contratagdo incluem a entrega de 

refeigdes tipo quentinha/marmitex e lanches completos, embalados conforme especificagdes de 
seguranca alimentar, garantindo adequagao nutricional e variedade. Técnicas objetivas para 

mensuração da qualidade, como frequéncia de entrega e aderéncia a normas de saúde, são 
consideradas para atingir a eficiéncia operacional esperada. Justifica-se tecnicamente a descrição 

precisa dos itens a serem contratados, com base na legislação vigente, especificando a 

necessidade de alinhamento com os padrdes de eficiéncia e economicidade previstos no art. 5° 

da Lei n®14.133/2021. 

Embora a indicagdo de marcas ou modelos especificos geralmente não seja permitida, exceto 

com justificativa técnica baseada em caracteristicas essenciais, a vedagdo se mantém como regra 
para assegurar a competitividade, respeitando o principio de justica e isonomia entre 

fornecedores. Não se identificam bens de luxo na natureza desta contratagdo, conforme 
estabelecido pelo art. 20 da Lei nº 14.133/202], concentrando-se a especificação em critérios de 

desempenho e adequação operacional. 

A entrega eficiente dos servigos, possibilitando que provas de conceito sejam aplicadas quando 

aplicével, é fundamental para a garantia de qualidade do servico contratado. Critérios de 
sustentabilidade, como o uso de materiais recicldveis nas embalagens e a redugéo de residuos, 

são integrados onde compativeis com os requisitos técnicos e operacionais da contratação, 

reforgando o compromisso com praticas sustentaveis conforme orientagdes do Guia Nacional de 

Contratagoes Sustentaveis. 

O levantamento de mercado será orientado por critérios que asseguram que os fornecedores 
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tenham capacidade de atender aos requisitos técnicos e operacionais minimos, 

possibilidade de flexibilidade justificdvel desses requisitos se necessario para 

competitividade justa do processo. Os requisitos aqui definidos derivam claramente do DFD e 

alinham-se & Lei nº 14133/202), servindo de base técnica robusta para um levantamento de 

mercado eficaz, contribuindo para a seleção da solugdo mais vantajosa, em conformidade com o 
art.18. 

| 4. LEVANTAMENTO DE MERCADO 

A andlise das alternativas consideradas na pesquisa focou em critérios técnicos, econémicos, 

operacionais, juridicos e de sustentabilidade. A pesquisa indicou que a utilizagdo de uma dispensa 

de licitagdo com disputa pode oferecer vantagens, pois permite flexibilidade e eficiéncia na 

contratação, além de possibilitar atualizagbes periédicas dos valores conforme o mercado. Outras 
opgdes, como a adesão a ata de registro de pregos ou a realizagao interna, foram descartadas, 

pois ndo proporcionaram a mesma vantagem econdmica e operacional, especialmente para este 

servigo que requer expertise especifica e regularidade na oferta. 

A escolha pela dispensa com disputa esta justificada como a alternativa mais vantajosa. Esta 

opção está alinhada a busca por eficiéncia operacional, economicidade e & habilidade de atualizar 

pregos conforme as condigdes do mercado local, minimizando o risco de sobreprego. Dessa 

forma, assegura-se que os servigos contratados atendam as necessidades especificas dos setores 

de manutengao e operagao do SAAE de Iguatu, garantindo o bem-estar e a produtividade dos 
colaboradores. 

| 5. DESCRIGAO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

A solugao proposta compreende a contratagdo de servigos para o fornecimento regular de 

alimentagdo preparada, no formato de refeições tipo quentinha/marmitex e lanches completos, 

com o objetivo de atender as necessidades alimentares dos funcionarios do Servico Auténomo de 

Agua e Esgoto (SAAE) de Iguatu. Esta solugdo estd diretamente vinculada & necessidade 

identificada de garantir o bem-estar e a eficiéncia dos colaboradores nos locais de trabalho, 

conforme expresso na "Descrigao da Necessidade da Contratagao". 

O desenvolvimento da solugdo envolve a entrega de refeigdes tipo quentinha/marmitex, 

acondicionadas em embalagem de aluminio ou isopor, contendo um cardépio variado de arroz, 

feijdo, macarrdo, guarnigdes, legumes, salada de folhas e dois tipos de carne. Os lanches 

completos incluirdo pées, frios, bolos, café, leite, sucos naturais, refrigerantes, agua, frutas, 

salgados variados, sanduiche, pão de queijo, tapioca e iogurte. Esse fornecimento continuo e 

variado se integra para assegurar a nutrigdo adequada e a satisfagdo das necessidades 

alimentares dos colaboradores, contribuindo para um ambiente de trabalho produtivo e alinhado 

às normas de saúde e seguranga no trabalho. 

Pelo "Levantamento de Mercado", a solugdo proposta se mostra economicamente vidvel e 

tecnicamente adequada, garantindo que a Administragao possa obter um servigo de gualidade 

compativel com suas exigéncias e normativas legais. A pesquisa de mercado embasou a escolha 

das empresas qualificadas para a entrega dos servigos alimentares com custo justificado e dentro 

do orgamento estabelecido, atendendo plenamente aos principios de eficiéncia, economicidade 

e interesse público preconizados pela Lei n®14.133/2021. 
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“*—A conclusdo é que essa solugao é totalmente compativel com as necessidades operacionais e de 

bem-estar dos funcionérios do SAAE, promovendo a melhoria continua dos servigos prestados a 

populagdo de Iguatu e representando a alternativa mais adequada em termos técnicos e 

operacionais, conforme identificado no ETP. 

| 6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS 

mEM DESCRIÇÃO QrD. UND. 

Refeição tipo quentinha acandicionada em embalagem de aluminio (ou isopor) 
1 contendo: arroz, feijão, guarnição (farofa, torta, pastel, empadal, macarrão, 2000,000 Unidade 

legumes, salada de folha e dois tipos de carne. 

COFFE BREAK TIPO |: café, leite, 02 tipos de: suco, refrigerante, bolo, frutas, 01 

tipo de: salgado, sachê de açúcar e de adoçante S00.000 Unicads 

l 7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

mEM DESCRIÇÃO Q. UND. V“%" V. TOTAL (R$) 

Refeição tipo quentinha acondicionada em 
embalagem de aluminio (ou isopor) contendo: 

1 arroz, feijão, guarnição (farofa, torta, pastel, 2.000,000 Unidade 1842 36.840,00 

empada), macarrão, legumes, salada de folha e 
dois tipos de carne. 

COFFE BREAK TIPO Il café, leite, 02 tipos de: 
2 suco, refrigerante, bolo, frutas, 01 tipo de: 800,000 Unidade 3075 2460000 

salgado, saché de açúcar e de adogante 

Deste modo, como tendo como pardmetro as pesquisas de pregos realizadas, temse que o valor 

médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta de R$ 61.440,00 

(sessenta e um mil, quatrocentos e quarenta reais) 

I 8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 

A análise inicial referente ao parcelamento do objeto, conforme o art. 40, V, b da Lei nº 

14.133/202], demonstra que a divisão objetiva ampliar a competitividade, tal como determinado no 

art. 1. Essa prática deve ser incentivada quando técnica e economicamente viável, sendo 

obrigatória a sua análise no Estudo Técnico Preliminar, conforme o art. 18, §2°. Ao considerar a 

'Seção 4 - Solugdo como um Todo', observa-se que a separação por itens ou lotes deve ser 

avaliada diante de critérios de eficiéncia e economicidade estabelecidos no art. 5° 

Avaliando a possibilidade de parcelamento, identifica-se que o objeto é passivel de divisdo 

por itens, lotes ou etapas, em conformidade com o §2° do art. 40. A indicagao prévia do processo 

administrativo sugerindo lote ou itens reforça esta viabilidade. O mercado apresenta 

fornecedores capazes de atender partes distintas do objeto, promovendo, assim, uma maior 

competitividade (art. 1) com requisitos de habilitacdo proporcionais. Essa fragmentagéo 

favoreceria o aproveitamento do mercado local e geraria ganhos logisticos, conforme 

demonstrado nas revisées técnicas e nas demandas dos setores. 

Apesar da viabilidade do parcelamento, a execugao integral pode ser considerada mais 
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vantajosa, tal como descrito no art. 40, §3%"i850 ocorre devido à possivel econom 

eficiéncia na gestdo contratual (inciso 1), à preservagdo da funcionalidade de um sistema 

integrado (inciso |!), e à necessidade de padronizagao e exclusividade do fornecedor (inciso I11). A 

execugdo consolidada tende a reduzir riscos relacionados à integridade técnica e 

responsabilidade, principalmente em servigos criticos, priorizando-se esta alternativa apés uma 

avaliagdo comparativa fundamentada nos principios do art. 5º. 

A decisdo sobre parcelamento ou execugdo integral impacta a fiscalizagdo, o controle 

contratual e a responsabilizagdo administrativa. A execugdo consolidada simplifica a gestdo e 

mantém a responsabilidade técnica centralizada, enquanto o parcelamento, embora possa 
aprimorar o controle das entregas descentralizadas, aumentaria a complexidade administrativa, 
exigindo uma análise da capacidade institucional disponivel e considerando os principics de 

eficiéncia do art. 5º. 

Em conclusdo, recomenda-se a execugdo integral como a alternativa mais vantajosa para a 

Administragdo, alinhando-se aos 'Seção 10 - Resultados Pretendidos, ao principio da 

economicidade e à competitividade estabelecidos nos arts. 5° e 11 da Lei nº 14.133/2021. Essa 

decisdo respeita os critérios do art. 40 e estd em consonancia com os objetivos estratégicos da 
Administragdo, maximizando o uso eficiente dos recursos disponiveis. 

| 9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO 

A contratacao dos servicos de fornecimento de alimentação preparada e lanches completos para 

o Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Iguatu está fundamentada na importancia de garantir 

o bem-estar e a eficiéncia operacional dos colaboradores, conforme descrito na ‘Descrigdo da 

Necessidade da Contratação'. Essa contratagao nao foi previamente identificada no Plano de 

Contratagdo Anual, o que se justifica pela natureza imprevista e a urgéncia em atender as 

necessidades especificas de alimentagdo dos setores de manutencdo e operagdo do SAAE. 

Destaca-se ainda a fundamentagéo legal baseada na Lei nº 14.133/202], art. 75, para dispensas em 
situagdes emergenciais. 

Apesar de sua auséncia no PCA, a contratagao visa integrar medidas corretivas para garantir seu 
alinhamento aos instrumentos de planejamento nas revisdes futuras, respeitando os principios de 

eficiéncia e economicidade previstos nos arts. 5° e 11, e com agdes para inclusdo na préxima 

revisdo do PCA. A solugdo pretendida busca atender 8 demanda crescente e manter a qualidade 

dos servigos prestados, garantindo resultados vantajosos e promovendo a competitividade no 
ambito das licitagdes (art. 11). Com isso, visa-se assegurar que os objetivos estratégicos do SAAE 

sejam contemplados, mantendo a transparéncia e adequação aos resultados pretendidos. 

l 10. RESULTADOS PRETENDIDOS 

A contratagdo dos serviços de fornecimento de alimentagdo preparada e lanches completos para 

o Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Iguatu visa atender & necessidade publica identificada 

pela garantia do bem-estar e a eficiéncia operacional dos colaboradores, conforme descrito na 

secdo de "Descrigdo da Necessidade da Contratagdo". Os beneficios diretos esperados incluem a 
economicidade e o melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, de 

acordo com os principios estabelecidos nos artigos 5° e 18, §1° inciso IX da Lei nº 14.133/2021. A 

eficiéncia sera alcangada por meio da redução de custos operacionais associados a alimentação 

àªterceirizada. minimizando retrabalho e aproveitando melhor os quantitativos contratados. 
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Além disso, os recursos institucionais <ot & btimizados ao racionalizar tarefas operacionais, 

aumentando a produtividade por meio da alimentagio adequada fornecida aos funcionarios. A 

solução escolhida assegura um fornecimento continuo e adequado as necessidades alimentares 

do SAAE, assegurando que os colaboradores mantenham niveis altos de atengdo e dedicagao, 

especialmente nos setores de manutenção e operação. Os ganhos de escala associados a 

contratação via Sistema de Registro de Pregos contribuem para a redugao dos custos unitérios, 

beneficiando-se da competitividade do mercado (conforme art. 1), aliado a uma gestdo por 

competéncias que assegura o cumprimento dos objetivos institucionais. 

O monitoramento do cumprimento dos resultados esperados serd realizado por meio de 

Instrumentos de Medição de Resultados (IMR), integrados a indicadores quantificdveis como 

percentual de economia nas contratagdes ou horas de trabalho reduzidas. Essas métricas 

permitirio comprovar os ganhos estimados e formular o relatério final da contratagdo. Ao 

promover a eficiéncia e o melhor uso dos recursos, a contratagdo atende não só aos 'Resultados 

Pretendidos!, mas também aos objetivos institucionais, alinhando-se integralmente ao art. 11 da 

referida lei. Caso a natureza exploratéria da demanda impega estimativas precisas, uma 

justificativa técnica fundamentada subsidiara possiveis atualizagdes ou ajustes, assegurando a 

observancia dos principios gerais de planejamento e economicidade. 

| 1. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS 

As providéncias internas antes da celebracdo do contrato, conforme art. 18, §1° inciso X, serão 

essenciais ao ciclo de planejamento e governanga da contratagao, assegurando sua execugao 

eficiente e a consecugdo dos objetivos de 'Resultados Pretendidos!, mitigando riscos e 

promovendo o interesse publico (art. 5, com base em 'Descrição da Necessidade da 

Contratação'. Essas medidas integrardo o planejamento e articulardo com a definicao da solução 

e o modelo de execugdo contratual. Os ajustes fisicos, tecnolégicos ou organizacionais 

necessarios ao ambiente onde o objeto serd executado, como a instalagao de infraestrutura ou a 

adequacdo de espaço fisico, serdo descritos, justificando sua relevancia para viabilizar os 

beneficios esperados. Essas providéncias serdo organizadas em um cronograma detalhado, 

especificando agdes, responsaveis e prazos, a ser anexado ao ETP, seguindo a ABNT (NBR 

14724:20M), destacando que a auséncia desses ajustes podera comprometer a execugdo, como 

riscos à seguranga operacional ou instalagdo de equipamentos. A capacitagdo dos agentes 

publicos para gestão e fiscalização do contrato (art. 116) sera abordada, justificando tecnicamente 

como o treinamento, por exemplo, no uso de ferramentas e boas préticas, assegurard os 

resultados previstos (art. 11). Essa capacitação será segmentada por perfis, como gestor, fiscais e 

técnicos, conforme a complexidade da execugao, subentendendo a metodologia e, se aplicavel, 

utilizando listas ou cronogramas conforme ABNT (NBR 14724:2011). Essas providéncias integrarao 

o Mapa de Riscos como estratégias preventivas de mitigacao, articulando-se com a unidade de 

gestão de riscos ou controle interno, quando houver, para evitar comprometer prazos, qualidade 

ou conformidade legal, garantindo os beneficios projetados. As ações preparatérias seréo 

indispenséveis para viabilizar a contratagdo e assegurar os resultados esperados, otimizando 

recursos públicos e promovendo governanga eficiente (art. 5°), alinhadas a 'Resultados 

Pretendidos, sendo que, se não houver providéncias especificas, a auséncia sera fundamentada 

tecnicamente no texto, como em casos de objetos simples que dispensam ajustes prévios. 

| 12. JUSTIFICATIVA PARA ADOGAO DO REGISTRO DE PRECOS 

A análise da necessidade de contratagéo dos servigos de fornecimento de alimentagdo preparada 
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e lanches completos para o Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Iguatu re 

de assegurar recursos que promovam o bem-estar e a eficiéncia operacional dos 

Dada a natureza continua desses servicos e a necessidade de atender frequentemente as 

especificagdes estabelecidas, o Sistema de Registro de Pregos (SRP) apresenta-se como uma 
alternativaadequada e vantajosa. A principal razdo reside na caracteristica repetitiva e 

padronizada da demanda, tornando o SRP uma opgdo que proporciona economia de escala e 

permite a negociagéo prévia de pregos, facilitando a gestdo de compras fracionadas ao longo do 

tempo. 

Economicamente, o SRP oferece beneficios notaveis, como a redução de esforgos administrativos 

e a potencial diminuigdo dos custos unitarios devido a compra em maior volume, conforme 

disposto no art. 5° da Lei nº 14.133/2021. Além disso, o regime de SRP acomoda eventuais 

oscilagdes na quantidade demandada de refeições e lanches, assegurando flexibilidade na 
execugdo contratual, o que é crucial para um servigo que precisa manter um nivel de operagao 

constante. Por outro lado, a modalidade de contratagdo tradicional poderia ser considerada 

adequada apenas se a necessidade fosse pontual e formalmente conhecida, o que ndo se aplica 

ao contexto operacional atual em que as necessidades sdo recorrentes, 

Na andlise juridica e operacional, o SRP se destaca por oferecer uma estrutura de gestdo que 
permite a adesao de outras entidades e a manutengdo de um controle mais eficaz sobre os 

contratos efetivados, conforme descrito nos arts. 82 e 86 da legislagdo vigente. Isso alinha-se ao 

objetivo de assegurar um ambiente competitivo e vantajoso para a Administragdo Publica, 

conforme delineado no art. 11. Além disso, a opção pelo SRP promove a previsibilidade e o 

planejamento para futuras contratagdes, respeitando o art. 18, §1° inciso V, que enfatiza a 

necessidade de preparar adequadamente para contratagdes que envolvem recursos continuos, 

como os servigos alimentares. 

Considerando a andlise de vantajosidade econémica e operacional, observou-se que o SRP 

optimiza recursos, garante eficiéncia na contratação e agilidade nos processos de aquisigao, além 

de manter a competitividade. Portanto, recomenda-se expressamente a adogdo do Sistema de 

Registro de Pregos para essa contratagdo, assegurando que esta escolha é a mais adequada para 

atender com eficacia ao interesse publico, conforme corroborado pelos 'Resultados Pretendidos' 

e segundo as diretrizes da Lei n°14.133/2021. 

| 13. DA VEDAGAO DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS NA FORMA DE CONSORCIO 

A participagdo de consércios na contratagdo de servigos de fornecimento de alimentagdo 

preparada e lanches para o Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Iguatu é analisada a luz dos 
critérios técnicos, operacionais, administrativos e juridicos previstos nos arts. 5° e 18, §1° inciso | da 

Lei nº 14133/2021. A natureza do objeto desta contratagdo, caracterizada pelo fornecimento 

continuo e padronizado de alimentos, sugere que a participagdo de consércios possa ser 

incompativel em virtude da simplicidade e indivisibilidade do servigo. Conforme a 'Descrição da 
Necessidade da Contratagdo' e com base no 'Levantamento de Mercado e Demonstragao da 

Vantajosidade, as operagdes envolvidas não requerem somatéric de capacidades ou 

especialidades multiplas que justificariam a necessidade de consércios, como ocorre em obras ou 
servigos tecnicamente complexos. 

A andlise dos impactos potenciais da admissdo de consodrcios revela que a complexidade 

adicional na gestdo e fiscalizagdo, bem como o aumento de responsabilidade solidaria entre 

empresas consorciadas, pode comprometer a eficiéncia e a economicidade pretendidas. 

Adicionalmente, a simplicidade administrativa e o controle podem ser mais bem mantidos por 
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o dexim fornecedor único, evitando 0% desafios e a burocracia adicionais associados aos 

consoreios, conforme os principios da eficiéncia e economicidade do art. 5° Embora a Lei nº 

14.133/2021 admita a formação de consércios (art.15), a constituigdo obrigatéria, a escolha de uma 

empresa lider e as exigéncias financeiras aumentadas para consércios (com possivel acréscimo 

de até 30% na habilitagao econémico-financeira) sdo fatores que, neste contexto especifico, 

tornam a alternativa do consércio menos adequada e possivelmente desnecessaria. 

Em suma, a vedagao da participação de consércios pode ser justificada pela busca de seguranca 

juridica, isonomia entre licitantes e execugdo eficiente da contratagdo, em alinhamento aos 

‘Resultados Pretendidos. Tal decisão está fundamentada na analise técnica e objetiva do ETP, 

garantindo, assim, aderéncia aos dispositivos legais e promogao do interesse público, nos termos 

dos arts. 5°,15 e 18, §1° inciso | da Lei nº 14.133/2021. 

I 14. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

A análise de contratações correlatas e interdependentes é fundamental para o adequado 

planejamento e execução da presente contratação de serviços de fornecimento de alimentação e 

lanches para o Serviço Autônomo de Água e Esgoto de Iguatu. Essa avaliação permite que a 

Administração maximize a eficiência dos recursos públicos, evite redundâncias desnecessárias e 

aproveite melhor as oportunidades de economia de escala. Considerar outras contratações que 

compartilhem objetos similares ou complementares assegura que estratégias de padronização e 

economia, tal como preconizado pela Lei nº 14.133/202], sejam efetivamente incorporadas ao 

planejamento, conforme os princípios de eficiência e economicidade esboçados no art. 5º da 

referida lei. 

No presente estudo, n3o foram identificadas contratagbes passadas, em andamento ou 

planejadas que possam ser diretamente correlatas ou interdependentes em relagdo a proposta 

em anélise. As seções 'Descrição dos Requisitos da Contratação' e 'Descrição da Solução como 

um Todo' indicam uma necessidade continua e independente de fornecimento de refeigoes e 

lanches, essencial para o bom funcionamento dos servigos prestados pelo SAAE. Além disso, as 

caracteristicas técnicas e especificagdes de quantidade, como expostas, parecem ser dnicas a 

este escopo especifico, sem indicação de possibilidade de integracao imediata com outras 

contratagdes que poderiam compartilhar recursos ou cronogramas para a melhoria do servigo 

proposto. Ainda, não foram identificadas dependéncias estruturais ou logisticas que exigissem — 

contratagdes prévias ou paralelas para implementar a solugéo desejada. 

Conclui-se, portanto, que a presente andlise nao revelou contratagbes correlatas ou 

interdependentes que exijam ajustes nos quantitativos ou nas especificagdes técnicas desta 

contratagdo. Esta abordagem assegura que a contratagdo atenda de forma independente as 

necessidades identificadas pela Administragéo Publica, sem impacto ou dependéncia estruturais 

derivadas de outras contratações. Para tal, é fundamental que as 'Providéncias a Serem Adotadas' 

continuem a manter o foco na solidez dos processos internos de execução e monitoramento, 

garantindo que os objetivos de economicidade e eficiéncia sejam alcangados de forma 

abrangente, ainda que a atual contratagdo nao faga parte de um Plano de Contratagdo Anual 

estruturado. 

| 15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS 

O fornecimento de alimentação preparada e lanches completos, conforme a necessidade de 
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contratagdo descrita, apresenta potenciaf%'?'rfi'é‘actos ambientais durante seu ciclo de vida, qu"é' 

devem ser cuidadosamente analisados e mitigados. Entre os principais impactos previstos estão a 
geração de residuos provenientes de embalagens e sobras alimentares, além do consumo de 

energia associado ao transporte e armazenamento dos alimentos. No referente as embalagens, 

recomenda-se a utilizagdo de materiais recicldveis ou biodegradéaveis, promovendo assim a 

logistica reversa e o descarte sustentdvel, alinhando-se ao art. 18, §1° inciso XIl da Lei n° 

14133/2021. 

Medidas especificas de mitigagdo serdo centrais para minimizar esses impactos, como o 

planejamento para garantir que as quentinhas e lanches sejam fornecidos em embalagens com 

potencial de reutilizagdo ou reciclagem. A logistica reversa pode ser implementada para o retorno 
das embalagens, sempre que possivel, em linha com as melhores praticas destacadas no Guia 

Nacional de Contratagdes Sustentdveis. No tocante ao consumo de energia, poderão ser adotadas 

práticas para a redução de emissdes de gases decorrentes do transporte, promovendo o uso de 

veiculos com baixo consumo de combustivel ou alternativas sustentéveis de transporte. 

Além disso, recomenda-se a inclusdo de requisitos de baixo consumo energético durante os 

processos de preparagdo e conservação dos alimentos, com o uso de equipamentos eficientes, 

como aqueles com selo Procel A, para auxiliar na diminuigdo do impacto ambiental indesejado. 
Essas medidas são essenciais para garantir maior economicidade e a adesdo aos objetivos de 

sustentabilidade, conforme art. 5° e art. 11 da Lei nº 14.133/2021, promovendo soluções vantajosas e 

competitivas, inclusive no ciclo de vida completo dos produtos alimenticios contratados. A 

capacidade administrativa de implementar essas medidas seré considerada, assegurando que as 

solugdes atreladas à gestdo ambiental sejam efetivamente aplicáveis e vidveis, sem dificultar o 

processo licitatério ou execução contratual. 

Conclui-se que a aplicagdo dessas medidas mitigadoras éessencial para otimizar o uso de 
recursos e minimizar o impacto ambiental associado ao fornecimento de alimentagao e lanches 

pela Administracdo, garantindo a sustentabilidade e eficiéncia previstas nos dispositivos legais 

aplicaveis. 

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E RAZOABILIDADE 
DA CONTRATACAO 

Após analise abrangente dos elementos técnicos, econdmicos, operacionais e juridicos ao longo 

deste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratação proposta para o fornecimento de 

alimentagdo preparada (quentinhas/marmitex) e lanches completos é vidvel e vantajosa para 

atender à necessidade identificada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Iguatu. 

Fundamentado na pesquisa de mercado, o estudo detalhou soluções gue maximizam a eficiéncia 

e asseguram o bem-estar dos colaboradores, promovendo um ambiente laboral propicio, em 

consondncia com os principios de saúde e seguranga no trabalho. 

No contexto operacional, o levantamento evidenciou que as solugdes propostas são alinhadas as 
estimativas de quantidades e valores, bem como aos resultados pretendidos, corroborando a 

escolha do Sistema de Registro de Pregos como mecanismo de contratagdo, promovendo a 

economicidade e otimizagdo dos recursos publicos. Destaca-se que esta anélise reflete o 

interesse publico e eficiéncia, conforme preconizado no art. 5° da Lei n®14.133/2021. 

Sob a ótica juridica, a fundamentagao encontra respaldo na legislagdo vigente, especialmente nos 

arts. 6º, inciso XXIII, e 11 da referida Lei, que orientam o estabelecimento do Termo de Referéncia e 
os objetivos do processo licitatério. A contratagdo se revela adequada ao escopo institucional, 
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Portanto, a recomendagdo é pela realizagdo da contratagao, considerando que a decisão é 

embasada em dados sólidos e análise criteriosa, que garantem a legalidade, eficiência e eficácia 

do processo. Caso surjam eventuais insuficiências de dados ou riscos relevantes ainda não 

mapeados, prever-se-á a adoção de ações corretivas para mitigar impactos, mantendo-se o 

compromisso com a transparência e o planejamento responsavel. Esta conclusão torna-se, assim, 

parte integrante e crucial do processo de contratagdo, orientando a autoridade competente em 

favor do fortalecimento institucional e do atendimento efetivo das necessidades identificadas. 

Iguatu / CE, 30 de janeiro de 2026 
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OSE ANTONIO DE OLIVEIRA 

RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 
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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS 

Avaliação de riscos Nº 202512090001 

Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Iguatu 

“ Datada Avaliação 
1 ) 30/01/2026 

Responsável 

Y Comissão De Planejamento 

Objeto da contratação 

Serviços de fornecimento de alimentação preparada (do tipo 

quentinha/marmitex) e coffe break 

Unidade responsável 

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE 
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1. INTRODUGAO 

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das contratagdes, 
abrangendo todas as etapas envolvidas na execugdo do objeto e na gestdo contratual. Por meio de agdes 
continuas de planejamento, organizagdo e controle, busca-se identificar, avaliar e mitigar riscos que possam 
comprometer a efetividade da contratagdo e o alcance dos resultados esperados. 

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos, considerando 
sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execução do objeto. Com base nessa andlise, são 

definidas estratégias de mitigagdo e contingéncia, além da identificação dos responséveis pelo 
monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas. 

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagéo, conforme 
descrito a seguir: 

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de Gerenciamento de 
Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da formalizagao da contratagdo. 

Fase de Seleção do Fornecedor: Durante o processo de seleção, o Integrante Administrativo, com o apoio dos 

Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente identificados, além de 
incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa. 

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratagdo, a Equipe de Fiscalizagdo, sob a coordenagio do Gestor do 

Contrato, deve realizar atualizagbes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos, reavaliando os riscos 
mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados durante a execugdo. 

Uma aplicagdc sistemdatica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratual mais eficiente, 
transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e padrões de qualidade 
estabelecidos. 

Serdo utilizados pardmetros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que, apés a 
multiplicagdo, resultardo nos niveis de risco. 

Classificação da Probabilidade (P) 

CLASSINICAÇÃO VALOR 

Muito baixo 1 

Baixo 

Moderado 

Alto 

m
o
 
o
W
 

Muito alto 

Classificação da Impacto (1) 

CLASSINCAÇÃO VALOR 

Muito baiso ' 

Baixo 2 

Moderado 3 
Ao 4 

Muito alto 5 

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma região da matriz 
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1 a 2 (destacado em verde), seu nivel de 
risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitação ou adoção das medidas preventivas. Se estiver entre 
os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 
(destacado em vermelho), entende -se como nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou 
alto, serdo adotadas obrigatoriamente as medidas preventivas previstas. 
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Muito Baixo 

Baixo 

Muito Alto 

2. IDENTIFICAÇÃO E ANÁLISE DOS PRINCIPAIS RISCOS 

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento. 

RO 

Ro7 

mo 

Estudo Técnico Preliminar (ETP) insuficiente, 
podendo não cobrir todas as necessidades e 
tequisitos para a contratação. 

Subestimação dos custos no planejamento, 
resultando em um orçamento Inadequado para a 
contratação. 

Falta de análise adequada de mercado, levando & 
escolha de fornecedores que não oferecem a melhor 
relação custo-benefício. 

Auséncia de detalhamento dos requisitos de saúde e 
segurança, possibilitando contratações que não 
atendem totaimente as normas vigentes. 

Inadequaçõo do registro de preços para a 
especificidade da demanda, resultando na 
pessibildade de aquisição de produtos que não 
atendam as especificações desejadas 

Critérios de seleção mal definidos, podendo resultar 
na escolha de fornecadores inadequados para 
atender às necessidades do contrato. 

Documentação incompleta ou incorreta apresentada 
pelos fornecedores, levando 3 desqualificação de 
potenciais candidatos adequados. 

Subjetividade no processo de avaliação, resultando 
em favorecimentos ou escolhas pouco transparentes. 

Falta de Verificação de conformidade dos 
fornecedores com as normas de saúde e segurança 
exigidas, comprometendo a segurança dos 
colaboradores. 
Atrasos na fase de seleção devido a recursos ou 
questionamentos administrativos por parte dos 
fornecedores participantes. 

Faita de monitoramento contínuo do cumprimento 
dos termos contratuais pelo fornecedor, levando a 
desvi de qualidade nos serviços e produtos 

fornecidos. 
Inadequação na comunicação entre o contratante e o 
fornecedor, resultando em matentendidos ou 
execução incorreta das obrigações contratuals. 

Atrasos na entrega dos servigos ou produtos 
contratados, impactando a operação e bem-estar dos 
funcionários do SAAE. 

Dificuidades em aplicar sanções ou penalidades 
contratuais por não cumprimento das obrigações, 
devido a clausulas vagas ou mal definidas. 

Planejamento 

Planejamento 

Planejamento 

Planejamento 

Planejamento 

Seleção do Fornecedor 

Seleção do Fornecedor 

Seleção do Fornecedor 

Seleção do Fornecedor 

Seleção do Fornecedor 

Gestão do Contrato 

Gestão do Contrato 

Gestão do Contrato 

Gestão do Contrato 

PROBABILIDADE 

Moderado 

Moderado 

Alto 

Alto 

Alto 

Alto 

IMPACTO. 

Alto 

Muito alto 

Alto 

Alto 

Alto 

Multo alto 

Alto 
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o RISCO 

Risco de sumento de custes durante a execução do 
RS contrato devido a alterações não planejadas ou  Gestiodo Contrato Alto 

solicitações adicionals de servigos. 

3 - AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS 

3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO 

01 - ESTUDO TECNICO PRELIMINAT (ETP) INSUFICIENTE, PODENDO NÃO COBRIR TODAS AS NECESSIDADES £ REQUISITOS PARA A CONTRATAGA. 

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

DANOS 

© DANO SEVERICADE 

D43 Cobertura Incompleta das necessidades e requisitos no contrato, Significativo 

Dá4 — Imprecisões que podem levar a contratações Inadequadas. Moderado 

D45 Aumento dos custos devido & necessidade de ajustes contratuais futuros. significativo 

MEDIDAS PREVENTIVAS 
o MEDIOA RESPONSAVEL 

MP73 Revisão detalhade do ETP por equipe com expertise na área de alimentação e contratos públicos. Comissão de Planejamento 

MP74 Reslização de workshops Internos pera capacitagao e atualização sobre elaboração de ETPs. Setor de Capacitação 

MP75 Consulta a especiaiistas no tema pera validar os requisitos e necessidades definidas. Consultor Externa 

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

MCT Revisãoe atualização do ETP e outras documentações correlatas antes da seleção de fornecedores. Cornissão de Planejamento 

Mc72 Adoção de processos de correção e aditamento contratual quando identificado algum gap significativo nºs oo e Contratos 
necessidades, 

02 - SUBESTIMAÇÃO DOS CUSTOS NO PLANEIAMENTO, RESULTANDO EM UM ORGAMENTO INADEQUADO PARA A CONTRATAGAO. 

Probabllidade: Moderado Impacta: Muito aito Nivel de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

DANOS. 
o DANG SEVERIDADE 

D40 Insuficiéncia de orçamento para cobrir todas as despesas contratuais. Catastrofico 

D41 Necessidade de revisões frequentes e demoradas do orçamento, causando atrasos. Significativo 

D42 Impacto negativo na continuidade e qualidade dos serviços oferecidos. Significativo 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

o MEDIDA RESPONSAVEL 
MPES Realizar uma análise de meicado detalhada para estimar custos com mais precisão. Setor de Compras 

MPE2  Incluir margens de contingência no orçamento planejado, Departamento Financeiro 
MP7O Revisões periódicas do orçamento com base em tendências econômicas e de mercado. Comissão de Planejamento 

MEDIDAS DE CONTIGÊNCIAS 

o MEDIDA RESPONSAVEL 

MCGS Revisaroescopo da contratação para ajustar ao orçamento disponivel. Gerente do Projeto 

MC67 Buscar fontes adicionais de financiamento ou ajustar contratos existentes. Diretor Financeiro 

203. FALTA DE ANALISE ADEQUADA DE MERCADO, LEVANDO A ESCOLHA DE FORNECEDORES QUE NAQ OFERECEM A MELHOR RELAÇÃO CUSTO-BENEFÍCIO, 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Crítico Tretamento: Mitiger 

DANOS 

[ DANO SEVERIDADE 

D37 Aquisiçãode serviços ou produlos à preqos superiores aos de mercado. Significativo 
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o DANO 
SEVERIDADE 

D38 Qualidadeinferior dos serviços ou produtos adauiridos, Impactando a operação. Significativo 

D39 Necessidade de reavaliar e potenciaimente cancelar contratos Insatisfatórios. Mederado 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

” MEDIDA RESPONSÁVEL 

MP63 Realizar pesquisas de mercado detalhadas e etualizadas regularmente. Equipe de Compras 

MBG4 Engajar consultores de mercado para obter insights sobre tendências de preços e fornecedores. Consultor de Mercado 

MPÉS Implementar processos rigorosos de comparação de propostas com benchmarks de mercado. Comissão de Avaliação 

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS 

o MEDIDA RESPONSAVEL 

MC81  Alustar contrates em andamento para melhorar condições negociadas. Gerente de Contratos 

MC62 Iniciar nova licitação se fornecedores atuais ndo cumprirem expectativas de custo-beneficio, Departamento Jurídico 

P04 - AUSENCIA DE DETALHAMENTO DOS REQUISITOS DE SAUDE E SEGURANGA, POSSIBILITANDO CONTRATAGOES QUE NÃO ATENDEM TOTALMENTE AS NORMAS VIGENTES. 

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

DANOS 

o DANO SEVERIOADE 

Contratagso de serviços ou fornecedores que ndo cumprem requisitos de segurança, colocando em risce & 

D34 catde dos colaboradores. ccc 

D35 Possibliicade de sanções por não conformidade com normas de saúde e segurança Significativo 

D36 Reputaçãoda organização comprometida devido à feita de cumprimento de normas. Significativo 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

F i Coordenador de Saúde 
MPSB Elsboraçãode um chock-list de requisitos de saúde e segurança a ser utilizado na fase de planejamento, vk 

MPS3 Capacitaçãoda equipe de planejamento em normes de saúde e segurança aplicáveis. Setor de Treinamento 

MP6O Consulta a especialistas em saúde e seguranga durante a elaboração dos requisitos contratuais. Consultor de Segurança 

MEDIDAS DE CONTIGÊNCIAS. 
o MEDIDA RESPONSÁVEL 

Revisão e atualização das especificações contratusis para incluir requisites de saúde e segurança antes do " 
mo R o Comité de Compliance 

Mesy Implementago de pianos de ação corretiva para resolver falhas Identificades em relação aos requistos d8 qxuins de Gestiode Riscos — — 

segurança. 

0% - INADEQUAÇÃO DO REGISTRO DE PREÇOS PARA A ESPECIFICIDADE DA DEMANDA, RESULTANDO NA POSSIILIDADE DE AQUISIÇÃO DE PRODUTOS QUE NÃO ATENDAM 

AS ESPECIFICAÇÕES DESEIADAS. 

Probabilidade: Moderado Impacta: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

DANOS 

o DANO SEVERIDADE 

om 0 de produtos ou serviços que não atendem as necessidades específicas, comprometendo a operaçõo Significativo 

D32 Aumento de custosdevido à necessidade de revisões ou novas aquisições para suprif 8s. lacunas. Moderado 

D33 Desperdicio de recursos devido à compra de itens inadequados ou que não agregam valor. Significativo 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

0 MEDIDA RESPONSAVEL 

MP53 Elaboração de um registro de pregos detalhado, considerando todas as especific Idades e requisitos técnicos. Equipe de Compras 

MPS4 g'onmh'l & especialistas para validação das especificações e adequação dos itens listados no registro de Consultor Técnico 

mPss :::;:m-nuçlode auditorias regulares para garantir a conformidade do registro de pregos com as demandas AT 
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS. 

o MEDIDA 

MCS1 Revisão do registro de preços e ajuste às espacificações necessárias antes da adjudicação. Comissão de Planejamento 

MC52 Realocaçãodeitens para outros setores caso sejam considerados inaptos para a demanda inícial. Gerente de Logística 

3.2- RISCOS RELACIONADOS A: SELEÇÃO DE FORNECEDORES 

206 - CRITÉRIOS DE SELEÇÃO MAL DEFINIDOS, PODENDO RESULTAR NA ESCOLHA DE FORNECEDORES INADEQUADOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO CONTRATO. 

Probabilidade: Atto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar 

DANOS 

o DANO SEVEMDADE 
D28 Escolha de fornecedares incapazes de atender sdequadamente s especificações contratuals. significative 

Possibilidade de aumento nos custos e prazos devido à necessidade de substituição de fornecedores sigrincaiive 
inadequados. 

D30 Prejuizos à reputação da organização devido a falhas na seleção de fornecedores, Moderado 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

MP48 Eleboração criteriosa de critérios de seleção baseados em estudos de mercado e melhores préticas. Comite de Seleção 

mp4o Capecitara s:::n:: responsável peia avalisçõo dos fornecedores para garantir entendimento completo dos o e Capacitação 

MPSO Implementar revisões dos critérios de seleção antes do Início do processo de aquisição. Departamento Jurídico 

MEDIDAS DE CONTICÊNCIAS. = : 
1 MFDIDA HESPONSÁVEL 

MC46 Resvaliar e ajustar os critérios de seleção durante o processo caso se identifique inadequações. Gerente de Processo 

MC47 Implementar planos de contingência para troca iImediata de fornecedores que não atendam as expectativas. Gerente ce Contratos 

07 - DOCUMENTAGAD INCOMPLETA OU INCORRETA APRESENTADA PELOS FORNECEDORES, LEVANDO A DESQUALIFICACAO DE POTENCIAIS CANDIDATOS ADEQUADOS, 

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

DANGS 

o DANO SEVERIDADE 

D25 Desqualificaçãode fornecedores potencialmente adequados devido a erros de documentação. Moderado 

D26 Reduçãodacompetitividade do processo de seleção por falta de candidatos qualificados. Moderado 

D27  Potenclal aumento do tempo necessário para completar o processo de seleção devido a retrabalhos, Pequeno 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

” MEDIDA RESPONSÁVEL 

MP43 Fornecer orientação clara sobre os requisitos documentais para fornecedores 90 Início do processo, Comitê de Seleção 

Mpas Resiizar pré-andlise dos documentos apresentados antes da avaliação final para identificar qualquer Equlpe de Auditora 
deficiência. 

MP45  Implementar uma lista de verificação para fornecedores garantirem documentação completa e correta. Consultor de Processo 

MELIDAS DE CONTIGENCIAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

MC4)  Peimitir prazo de correção de documentação Inadequada antes do término da submissão. Gerento de Processo 

MC42 Estabelecer comunicação direta com fornecedores para corrigir rapidamente documentos Incorretos. Gerente de Contratos 

1208 - SUBJETIVIDADE NO PROCESSO DE AVALIAÇÃO, RESULTANDO EM FAVORECIMENTOS OU ESCOLHAS POUCO TRANSPARENTES. 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

DANOS 

[) DANO SEVERIDADE 

D22 Favorecimento de fornecedores devido à falta de critérios objetivos. Significativo 

D23 Escolhas pouco transparentes prejudicando a competitividade e a imagem da organização. Significativo 

\&” SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO DE IGUATU 
Rua Enge. Wilton Correia Lima, 772 - Prado - CEP 63502-108 - IGUATU-CE - Fone/Fax (88) 3566-7700 

CNPJ: Nº 07.508.138/0001-45 - CGF: 06.672.531-3



D24 - Possivels contestações legais e administrativas decorrentes da falta de clareza no processo. Moderado 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

Wiação bem estruturados e baseados em evidencia para à seleção de fornecedores. — Comitê de Avaliagio 

Setor de Capacitação 

MP38 Desenvolver critérios de 

MP39 Treinamento dos avaliadores para promover a Imparcialidade e objetividade no processo de seleção. 

MP40 Implementar sisterna de dupla-checagem das avaliações para reduzir a subjetividade. Auditor Interno 

MEDIDAS DE CONTIGÊNCIAS. 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

Departamento Jurídico 
MC36 Revisões regulares de decisões tomadas para garantir conformidade com as politicas de & 

MC37 Estabelecimento de uma comissão independente para reavaliar decisbes contestadas, Diretoria Executiva 

209 - FALTA DE VERIFICAÇÃO DE CONFOOMIDADE DOS FORNECEDORES COM AS NORMAS DE SAUDE E SEGURANGA EXIGIDAS, COMPROMETENDO A SEGURANCA DOS 

COLABORADORES. 

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nível de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

DANOS 

o DANO SEVERIDADE 

DIS Incidentes de segurança devido & não conformidade dos fornecedores com as normas. Catastrofico 

D20 Exposição da organização a responsabilidades juridicas por falhas em atender às normas de segurança. Significativo 

DN  Reduçãodamoral dos colaboradores devido a preocupações com segurança no ambiente de trabalho. Moderado 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

Mps3 Implementação de um processo rigoroso de verificação de conformidade com normas de sadce e segurança Departamento de 
para todos os fornecedores. Segurança 

MP34 Atualizaçõo regular das exigéncias contratuais para incorporar novas normas ou especificações de segurança. Equipe de Contratos 

MP35  Treinamento dos avalladores de fornecedores em normas de saúde e segurança vigentes. Setor de Treinamento 

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

MC31 Substituigao Imediata de fornecedores que não cumpram os requisitos de saúde e segurança, Gerente de Operações 

Elaboração e Implementação de um plano de ação corretiva para abordar as não conformidades de segurança  ca,5e de Gestio de Riscos 
MZ dentificadas. 

F0 - ATRASOS NA FASE DE SELEÇÃO DEVIDO A RECURSOS OU QUESTIONAMENTOS ADMINISTRATIVOS POR PARTE DOS FORNECEDORES PARTICIPANTES, 

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nível de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

DANOS. 

D DANO SEVERIDADE 

DI6 Atrasos no cronograma de implementação do contrato devido a extensos processos administrativos. Moderado 

DI? Custos adicionals associados 30 prolongamento do processo de seleção. Moderado 

D18 Possivel deterioração das relações com fornecedores devido a processos prolongadas. Pequeno 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

Comité de Licitaç MP28 Desenvolver procedimentos claros e transparentes pera lidar com recursos e questionamentos. 

MP29 Capacitara equipe sobre a resolução eficaz de disputas durante o processo de seleção. Setor de Capacitação 

MP3O Estabelecer prazos rigorosos para a análise de recursos e a tomada de decisões. Gerente de Processo 

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS 

o MEDIDA RESPONSAVEL. 

MC26 Designar uma equipe exclusiva para resolução de recursos e questionamentos de forma mais ágil. Diretoria de Licitações 

MC27 Implementar mecanismos de mediação para resolver confiitos com fornecedores de maneira mais eficiente. Equipe de Mediação 
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Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risca: Critico Tratamento: Mitigar 

DANOS 

© ) SEVERIDADE 

D13 Desvio dos padrões de qualidade estabelecidos, Impactando a eficácia da operagao, Significativo 
Dl Potenciais penalizações contratuais não apiicadas devido à falta de evidência documental. Moderado 

DIS Prejuízosà reputação da organização decorrentes de fornecimentos inadequados. Moderado 

'MEDIDAS PREVENTIVAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

MPZ3  Estabelecer um cronograma rigoroso de auditorias de conformidade do fornecedor. Gerente de Contratos 
MP24 Capacitara equipe de gestão de contratos em técnicas de monitoramento e auditoria, Setor de Capacitação 

MP25 Usodesistemas automatizados para acompanhar o desempenho dos fornecedores. Departamento de TI 

MEDIDAS DE CONTICENCIAS 

o MEDIDA RESPONSÁVEL 

ME Implementar ações corretivas imediatas para os desvios de conformidade identificados. Comitê de Gestão de Riscos 

MC22 Rovisar e reforçar as cláusulas contratuais relativas a conformidade e penalidades. Departamento Jurídico 

2 - INADEQUAÇÃO NA COMUNICAÇÃO ENTRE O CONTRATANTE E O FORNECEDOR, RESULTANDO EM MAL ENTENDIDOS OU EXECUÇÃO INCORRETA DAS OBRIGAÇÕES 

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risca: Alto Tratamento: Mitigar 
DANOS 

o DANO SEVERIDADE 

DIO Mal-entendidos que levam & execução Incorreta dos termos contratuais. Moderado 
O Aumentos de custo é tempo devido à necessidade de correções de tarefas mal executadas. Moderado 
D12 Deterioração da reiação com o fornecedor devido a falhas na comunicação regular. Pequeno 

MEDIDAS PREVENTIVAS 
(-] MEDIDA RESPONSAVEL 

MPIS Estabelecer canais de comunicação claros e eficientes entre todas as partes envolvidas. Coordenador de Contratos 
MPI9 Realizarreuniões periódicas para alinhamento e esclarecimento de dúvidas. Gerente de Projeto 

MP20 Desenvolver um manus! de comunicação com diretrizes claras. Cº"'"f,f;,:;"º de 

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS 

o MEDIDA RESPONSAVEL 

MCI6 Revisar e ajustar a estratégla de comunicação ao primeiro sinal de faihas ou desentendimentos b 

Coordenador de MCI7 Implementar sessões de feedback para tratar rapidamente de questões de comunicação. taa 

R) - ATRASOS NA ENTREGA DOS SERVIÇOS DU PYODUTOS CONTRATADOS, IMPACTANDO A OPENAÇÃO E BEM-ESTAR DOS FUNCIONÁNIOS DO SAAL. 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nível de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

DANOS 

© DANO SEVEMDADE 

DO7 interrupção das operações devido & faita de insumos ou serviços essenciais. Significativo 

DOS Aumento do estresse e insatisfação entre os funcionários devido a condições de trabalho adversas. Moderado 

DOS Impecto negativo na qualidade dos serviços prestados & populeção. Moderado 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

© MEDIDA RESPONSAVEL 

MPI3  Elaborar cronogramas detalhados de entrega e acompanhamento rigoroso dos prazos. Gerente de Projeto 

. 
SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO DE IGUATU 

Rua Engº. Wilton Correia Lima, 772 - Prado - CEP 63502-108 - IGUATU-CE - Fone/Fax (88) 3566-7700 
CNPJ: Nº 07.508.138/0001-45 - CGF: 06.672.531-3 

¥



MEDIDA RESPONSAVEL 

MPI4  Estabelecer cláusulas contratuals que estipulem penalidades por atrasos injustificades. Departamente Juridico 

MPIS  Realizar reunides regulares com fornecedores para garantir o cumprimento dos cronogramas. Coordenador de Contratos 

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS 

o MEDIDA RESPONSAVEL 

MCN Desenvoiver pianos de contingência para mitigag 8o de atrasos, tais como fornecedores alternatives. Equipe de Logistica 

Gerente de Operações 
MCI2 Ajustar tsmporatiamente os planos de operação para minimizar impactos dos atrasos. 

M4 - DNFICULDADES EM ADLICAR SANGOES OU PENALIDADES CONTRATUAIS POR NÃO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES, DEVIDO A CLAUISULAS VAGAS OU MAL DEFINIDAS. 

Probabilidade; Alto Impacta: Alto Nivel de risco: Critico Tratamenta: Mitigar 

DANOS 

o ) SEVERIDADE 

D04 Impossibilidade de aplicar sanções adequadss so fornecedor, prejudicendo a execução do contrato. Significativo 

ook Baída da contecte sobre a qualidade dos serviços ou produtos entregues devido 4 falta de mecanismos — 

DOS Prolongamento dos prazos contratuals sem justificativas plausiveis ou compensações 3o contratante. Moderade 

MEDIDAS PREVENTIVAS. 

3 MEDIDA RESPONSÁVEL 

... ms:mulhndimanu 06 contratos antes da assinatura para Garantir que todas as cldusulas sejam claras é — popsrtamento Jurídico 

... E’a“::;l:; 3 saipe 26 elaboração de contratos em préticas de redação de cléusulss para minimização de g o Capacitagio 

MPIO  Estabeiecer uma rotina de revisões juridicas em todos os contratos de grande importância. Advegado Interno 

MEDIDAS DE CONTIGÊNCIAS 
o MEDIDA RESPONSÁVEL 

MCO6 Consultoria com especialistas externos para reforço de cláusulas duvidosas ou mal definidas. Consultor Externo 

MCO7 Ajuste contratual medlante aditivos que corrijam as ciáusulas Identificadas como vagas ou problemáticas. Gerente de Contratos 

ms-muwmfiwwwswwmm
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Probabilidade: Aito Impacto: Alto Nivel de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

DANOS 

o DANO 

DO Aumento substancial dos custos contratuais, afetando o orçamento previamente estabelecido. 

DO2 Comprometimento do cronograma original devido a mudanças de escopo. 

DO3 Necessidade de renegociar termos contratuais, gerando atrasos e custos adicionais. 

MEDIDAS PREVENTIVAS 

) MEDIDA RESPONSÁVEL 

MPO3 Definirciaramente o escopo do contrato e limitações no início da execução, Gerente de Projeto 

MPO4 Estabelecer um processo formal de gerenciamento de mudanças para aprovar modificações de escopo. Comité de Mudanças 

MPOS Realizar análise de impacto financeiro para cada alteração solicitada antes da eprovação, Departamento Financeiro 

MEDIDAS DE CONTIGÊNCIAS. 

o MEDIDA RESPONSAVEL 

MCO) Negociação de aditivos contratuais para formalizar alterações acordadas e ajustar valores. Gerente de Contratos 

MCO2 Estabelecer um fundo de contingência para cobrir custos não planejados menores. Diretoria Financeira 

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AÇÕES DE TRATAMENTO DE RISCOS 

mseo OATA MEDIOA Acho 
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Iguatu / CE, 30 de janeiro de 2026 

EQUIPE DE PLANEJAMENTO 

JOÃO LAVOR DE LIMA 

%ª»a«/ã';% 
ANTONIO DE OLIVEIRA 

Membro 
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