GOVERNDO MUNICIPAL DE iy

2 S,
gt

CHOROZINHO

CUIDANDO E AVANCANDOD

MINUTA DE TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N2 XXXXXX/XXXX
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 2026.02.27.005

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
INTEGRADOS EM TECNOLOGIA E CONSULTORIA ESTRATEGICA TRIBUTARIA, JUNTO A
SECRETARIA DE FINANCAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOROZINHO/CE.
CONFORME TERMO DE REFERENCIA., conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL

CONTRATAGAO DE SOLUGCAO INTEGRADA
DE GESTAO PUBLICA, COMPREENDENDO
O LICENCIAMENTO DE SOFTWARE (WEB)
DE TRIBUTOS E NOTA  FISCAL
ELETRONICA, ACOMPANHADO DE
SERVICOS DE CONSULTORIA TECNICA DE
APOIO ADMINISTRATIVO ESTRATEGICO
JUNTO AO SERTOR DE TRIBUTARIO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE
CHOROZINHO/CE.

CONTRATACAO DE SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO PUBLICA, COMPREENDENDO O LICENCIAMENTO DE SOFTWARE (WEB) DE
TRIBUTOS E NOTA FISCAL ELETRONICA, ACOMPANHADO DE SERVICOS DE CONSULTORIA TECNICA DE APOIO ADMINISTRATIVO
ESTRATEGICO JUNTO AO SERTOR DE TRIBUTARIO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOROZINHO/CE.

1.2. Os servicos objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES TECNICAS

12.0 Servico

1.3.1. CARACTERISTICAS DO SERVICO DE SOLUCAO TECNOLOGICA E
ADMINISTRATIVA

Licenciamento de software de gestdo tributdria e emissao de Nota Fiscal de
Servicos Eletronica (NFS-e), operando em plataforma 100% web, com médulos de
fiscalizacao, arrecadacao, divida ativa e integracao de dados em conformidade com
0 padrao nacional e as normas de interoperabilidade vigentes; servicos de
Orientacdo e Consultoria Técnica em Gestdo Tributdria, de natureza
predominantemente consultiva, visando o aperfeicoamento dos processos do Setor
de Arrecadacao Municipal, o saneamento do passivo fiscal e a otimizacao das
receitas préprias e de transferéncia; treinamento especializado para o corpo técnico
municipal, suporte técnico continuo (presencial e remoto) e acompanhamento de
carater consultivo na operacionalizacao das informacdes lancadas no sistema,
garantindo a eficiéncia dos processos fiscais.
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1.3.2. REQUISITOS TECNICOS CONSULTORIA TRIBUTARIA

Consultoria Legislativa: consultoria técnica na andlise do Cdédigo Tributario
Municipal (CTM), identificando pontos de defasagem e sugerindo caminhos para
adequacao a Reforma Tributaria (EC 132/2023) e jurisprudéncias do STF/ST).

Apoio Técnico em Pareceres: consultoria técnica para auxiliar a Secretaria na
emissao de pareceres sobre processos administrativos, pedidos de isencao,
imunidades e beneficios fiscais.

Orientacao Procedimental: Consultoria para a estruturacao de fluxos de trabalho e
diretrizes para a fiscalizacao, visando a padronizacao de procedimentos
administrativos internos.

Consultoria Estratégica de Divida Ativa para o saneamento do cadastro de
devedores e orientacao sobre os melhores instrumentos de cobranca (protesto,
notificacao extrajudicial ou programas de parcelamento/REFIS).

Consultoria estratégica no monitoramento do Valor Adicionado Fiscal (VAF) para
garantir o indice de participacao no ICMS e orientacao técnica sobre o cumprimento
do convénio do ITR junto a Receita Federal.

Orientacao técnica sobre a correta instrucdo de processos fiscais para minimizar
riscos de nulidades administrativas ou judiciais.

1.3.3. REQUISITOS TECNICOS TECNOLOGICOS

Refere-se as funcionalidades e demais rotinas que devem ser contempladas no
sistema objeto de contratagcdo em tela, cujos as referéncias devem ser obedecidas
a fim de que seja estabelecido um padrao utilizada por grande parte dos
municipios, mas que atenda ao mesmo tempo algumas especificidades do
municipio elaboradas na conformidade as normas gerais de direito tributario.
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1.3.4. REQUISITOS GERAIS

Permitir o lancamento de geracao dos créditos tributarios e nao tributarios
bem como os documentos de arrecadacao municipal - DAM de todos os
tributos municipais, tais como: impostos, taxas e contribuicao de melhoria.
Controle de acessos de grupos de usudrios em nivel de telas, campos,
operacoes e relatérios;

Controle de acessos dos usuarios em nivel de telas, campos, operacoes e
relatérios;

Permitir baixas dos débitos automaticamente através de arquivos de retorno
fornecidos pelos Bancos;

Permitir bloqueio de usuarios;

O sistema deve possibilitar o envio de relatérios através de e-mail.

Permitir a localizacao das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;
Permitir a localizacao de campos por meio de ferramenta de busca;

Permitir a localizacao de relatérios por meio de ferramenta de busca;

Manter a personalizagao da area de trabalho do sistema por usuario;

Permitir o envio de mensagens entre os grupos de usuarios do sistema;
Permitir a localizacao de relatérios por meio de ferramenta de busca;
Auditoria, através de relatérios, das acoes realizadas pelos usuarios;

Permitir o cadastro de Lei de Parcelamento de créditos municipais,
possibilitando o parcelamento de todos os débitos inscritos ou nao em divida
ativa;

Possuir opcao de seguranca possibilitando personalizacao de acesso
individual ou de grupos de usudrios da prefeitura, cadastro dos usudrios
ativacdo e desativacao destes por niveis de acesso;

Cadastro de taxas, penalidades e outras receitas de naturezas nao tributarias
previstas na legislacao;

Permitir o cadastro de fundamentacdes legais para fins de atribuicao de
isencao, imunidade e ndo incidéncia;

Cadastro de feriados municipais a fim de evitar que o vencimento dos débitos
sejam em dias ndo Uteis;

Possibilitar o cadastramento de permissionarios, seja através de concessoes,
permissdes ou autorizacbes com o devido preenchimento do numero de
Contrato/Ato;

Disponibilizar ambiente para parametrizacao de todos os lancamentos de
créditos tributdrios e nao tributdrios, onde poderdo ser atribuidos datas de
vencimento e demais regras de lancamento;
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Permitir calculo de juros, multas e correcao de débitos correntes podendo
variar de ano para ano e de receita para receita;

Permitir cadastro de indices de correcao monetdaria e os utilizar como forma
de calculo das receitas, com possibilidade de indexadores com intervalo de
datas;

Possuir rotinas de reemissao dos DAMs dos créditos tributdrios e nao
tributdrios calculando multa, juros e correcdo monetdria, permitindo a baixa
destes de acordo com as regras gerais pertinentes.

Rotina de envio das informacdes dos créditos tributdrios e nao tributarios na
forma do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico - PCASP, bem como das
receitas arrecadadas para o devido registro na contabilidade em
conformidade com o regime de competéncia e a Lei Federal 4.320/64
respectivamente;

Possuir Central de Notificacbes, onde os usuarios administradores do
Municipio possam enviar mensagens a um contribuinte, um grupo de
contribuintes ou todos os contribuintes simultaneamente, para fins de
informacao e/ou adverténcia;

Emissdao de Certiddo Negativa de Débito, Certidao Positiva com Efeitos de
Negativa para os contribuintes adimplentes com o erario municipal;

Devera ainda realizar o CRUZAMENTO DE DADOS do préprio sistema, bem
como, de sistemas externos a partir de importacao e exportacao de dados
tais como: REDESIM, SIMPLES NACIONAL - SRFB e outros;

Escrituracao fiscal periodica e especifica para as instituicdes financeiras ora
denominada Declaracao Eletrénica de Servicos de Instituicdes Financeiras -
DES-IF, com base no Plano de Contas Geral estabelecido pelo Banco Central -
COSIF na conformidade dos padrdes ABRASF - ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS
SECRETARIOS DE FINANCAS, sendo permitindo sua transmissdo e recepcao
de forma manual ou via arquivo digital a partir da versao 3.1 ou posteriores,
assim como a geracao dos respectivos documentos de arrecadacao do ISS;
Permitir retificar e imprimir a declaracao e o demonstrativo, bem como
protocolo das declaracdes das obrigacdes acessérias enviadas pelos
contribuintes do imposto sobre servicos - ISS;

Geracao do documento de arrecadacao do ITBI - IMPOSTO SOBRE A
TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS, realizar a declaracdo do valor por parte
contribuinte via sistema, a avaliacao e os documentos necessarios para o
cartério, bem como o acompanhamento das fases do processo;

Fornecimento de treinamento do sistema para os funciondrios da Prefeitura;
Todas as cobrancas serao feitas por boleto bancario, de acordo com formato
disponibilizado pela Federacao Brasileira de Bancos - FEBRABAN, no padrao
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guia nao compensavel, cédigo Febraban de quarto digitos, formato especifico
para arrecadacao de tributos.

e Possuir relatdrios gerenciais, que possibilite a Gestao realizar as andlise
necessarias a tomada de decisao, possibilitar a exportacdao destes em PDF e
planilhas;

e Solucdo fiscal denominada DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO no qual
Prevé a possibilidade dos atos e termos processuais (Comunicados,
Intimacdes e Auto de Infracdo Eletronicos) serem formalizados, tramitados,
comunicados e transmitidos em formato eletronico, tornando-os validos de
acordo com a norma municipal;

e Possuir integracao com o programa Empresa Mais Simples da Junta Comercial
do Estado do Ceard - JUCEC, a fim de receber e enviar informacdes acerca da
constituicao, alteracdes e baixa das empresas que exercem atividades de
baixo risco no municipio.

e Possibilitar o pagamento das receitas via PIX, permitindo ao contribuinte
realizar o recolhimento por qualquer instituicdo financeira. O valor é
creditado diretamente na conta conveniada da prefeitura. O DAM é gerado
com um QR Code para facilitar o pagamento.

e Possuir aplicacao responsiva que permite o acesso ao sistema através de
qualguer dispositivo tecnolégico com acesso a internet, se adaptando ao
tamanho da tela utilizada.

e Possuir integracao com a Receita Federal do Brasil - RFB no tocante ao
compartilhamento das Notas Fiscais de Servico eletr6nica - NFS-e para
alimentacao do Ambiente de Dados Nacional - ADN, assim como a recepgao
de NFS-e emitidas através dos emissores nacionais, com adaptacao aos
leiautes e notas técnicas relacionadas a Reforma Tributaria do Consumo -
RTC

e Permitir o preenchimento das informacdes para a apuracao dos novos
tributos IBS e CBS através dos dados informados nas Notas Fiscais de Servico
eletronica.

1.3.5. LICENCAS MUNICIPAIS

Possibilitar a emissao de taxas inerentes as licencas municipais, bem como
acompanhar o processo de solicitacdao do inicio ao fim, possibilitando o usuario
consultar as etapas e concluidas e homologar cada uma delas a fim de verificar se o
processo de solicitacao estd dentro das normas estabelecidas possuir validacao de
documentos e impressao das taxas em massa.
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A ferramenta devera conter tela para consulta e emissao das solicitacbes de
diversas Licencas Municipais, possuindo filtros para pesquisa por: CPF/CNPJ,
Nome/Razao Social, situacdo da solicitagao, periodo de tempo, endereco dos
imdéveis vinculados, CNAE da atividade realizada e tipo de Alvara;

A tela de emissao das solicitacdes deve conter integracao com o cadastro de
pessoas e imdveis, sem a necessidade de acessar uma segunda tela para
inserir essas informacoes;

Abrir uma consulta inteligente para pesquisar pessoas através do CPF/CNP)
ou Nome/Razao Social, possibilitando também a opcdo de escolher entre
pessoa fisica e pessoa juridica;

Permitir a selecao da Taxa da licenca no ato de preenchimento da solicitacao,
podendo, inclusive, atribuir mais de uma a solicitacao;

Deve conter opcao para informacao da situacao fiscal da operacao,
possibilitando escolher se existe isencdo ou a nao incidéncia de Taxa na
expedicao do documento, devendo escolher a fundamentacao legal que
permite o beneficio fiscal;

Permitir a criacao de condicOes extras para emissao da Licenca, que deverao
ser cadastradas previamente pela administracao, onde o0s servidores
responsaveis poderdo elencar diversas condicdes, que deverdao ser marcadas
como realizadas para o mesmo ser liberado;

Abrir consulta inteligente para insercao do CNAE da atividade principal que
sera exercida para a licenca solicitada, de acordo com a tabela oficial
atualizada da classificacao da natureza juridica fornecida pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) por meio da Comissao Nacional de
Classificacao (CONCLA), versao 2.3 ou versbOes posteriores, conforme
atualizacoes;

Deve apresentar opcdao para insercdo do imével onde funciona o
estabelecimento, podendo escolher entre os imdéveis do titular do alvara, de
outro proprietario ou criar um novo imovel diretamente na tela de solicitacao.
A consulta do imével podera ser através da inscricao do imdvel no cadastro
fiscal, pelo proprietario, pela cartografia e/ou pelo endereco;

Possuir validacao da darea que serd utilizada pelo estabelecimento, nao
permitindo que a mesma seja maior que as areas disponiveis no cadastro
imobiliario do imovel selecionado;

Campo para insercao da horario de funcionamento do estabelecimento,
respeitando a legislacao vigente;

Conter campo para informacdes adicionais desejadas pelo servidor
responsavel pelo cadastro da solicitacao;
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e Para licencas de construcao civil, o sistema devera permitir a insercao da
descricao do projeto disponibilizada pelo interessado;

e Possibilitar a informacdo obrigatéria dos responsaveis pela obra, permitindo
escolher entre Pessoa Fisica e Pessoa Juridica ja cadastradas no sistema ou
cadastramento novo diretamente na tela da solicitacao, com validacao para
CPF e CNPJ;

e Para licencas veiculares, deve-se permitir a insercao de informacdes do
veiculo tais como Placa, RENAVAM e Chassi, por exemplo, além de campo
para informacdes adicionais.

e Para a emissao do Habite-se, a ferramenta devera promover a integracao
com as Licencas de Construcao emitidas pelo sistema, agilizando o processo
e garantindo sua autenticidade. Devera também permitir a emissao da
licenca para casos sem Licenca de Construcao, possibilitando ao usuario
inserir todas as informacodes referentes ao imdvel vinculado, assim como da
descricao do projeto da obra realizada e outras informacdes necessarias para
a administracao;

e Caso o contribuinte ja tenha emitido taxa da licenca sem solicitar o alvara, ao
solicita-lo o sistema devera possibilitar a vinculacao dessa taxa a solicitacao;

e O sistema devera permitir o cancelamento da solicitacdao quando requerido
pelo contribuinte, assim como cassacao do documento expedido, contendo
campo para fundamentacao de tais acdes pelo servidor responsavel;

e Validacao e emissao de 22 via de licencas pela web, com solucao de
autenticidade do documento pelo Portal do Contribuinte através de QR CODE
e/ou cbédigo unico de verificacao gerado pelo sistema;

1.3.6. GERENCIAMENTO DO ISS

O moddulo permite que se faca o lancamento, acompanhamento dos créditos
relativos a prestacdao de servico tanto por pessoa fisica quanto pessoas juridicas,
tornando possivel o controle do que se arrecada de ISSQN.

e Permitir o credenciamento dos prestadores de servicos pessoas fisicas que
desejam emitir Nota Fiscal de Servico EletrGnica Avulsa assim como o
deferimento dos pedidos de credenciamentos solicitados pelo Portal do
Contribuinte pelas pessoas juridicas emissoras de Nota Fiscal de Servico
Eletronica;

¢ No credenciamento informar as datas de inicio de autorizacao, obrigatéria, e
final de autorizacao, facultativa;

e Obrigatoriedade de CPF/CNPJ, assim como validador dos mesmos;
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Permite a insercdao dos Dados Econémicos dos contribuintes como a Inscricdao
Municipal e/ou Estadual, Regime Especial de Tributacao, Ocupacao,
Escolaridade, CNAE Principal e Secundarios, Sécios, Natureza Juridica e
informacodes sobre Simples Nacional;

Na emissao da nota, ter campos suficientes para um cadastro completo do
tomador do servico, como: CPF/CNP) vélidos, nome/razao social, e-mail,
telefones fixo e/ou celular, cep, unidade federativa, municipio, bairro, tipo de
logradouro e logradouro, nimero e complemento;

Na emissao das notas fiscais, possibilitar a informacao das respectivas
retencoes de impostos e contribuicdes, dando destaque a retencao do ISS, na
conformidade da legislacao municipal;

DispOe da Tabela de Servicos regidos pela Lei Complementar n® 116 art. 3 e
alteracdes posteriores, de modo a facilitar a consulta do operador do
sistema;

Emissao do Cartao de Inscricao dos prestadores de servicos cadastrados no
municipio, inclusive no Portal do Contribuinte;

Gerenciar o0s substitutos/responsaveis pela retencao do imposto na
conformidade da legislacao;

Permite consultar as Notas Fiscais de Servico Eletronicas Avulsas emitidas
por cada contribuinte sendo possivel realizar algumas acdes como: visualizar
a nota, gerar XML individual ou em lote, reemitir o DAM e retifica-la, sem ao
menos sair da tela de consulta.

Consultar as Notas Fiscais de Servico Eletronicas dos prestadores de servico
pessoa juridica que sao emitidas pelo Portal do Contribuinte. Assim como
gerar um relatério em PDF contendo as informacdes basicas das notas, como:
ndmero da nota, data de emissao, tomador, valor da nota, base de calculo,
aliquota, valor do ISS, a situacao, se o ISS foi retido e o local de tributacao;
Permite a fiscalizacao do ISS recolhido pelas instituicdes financeiras através
dos dados obtidos pela Declaracao Eletrénica de Servicos de Instituicdes
Financeiras - DES-IF, que poderd ser transmitida e recepcionada pelas
mesmas de forma manual ou via arquivo digital a partir da versao 3.1 ou
posteriores, conforme atualizacdes da ABRASF;

Permite a exportacdo das Notas Fiscais de Servico Eletronicas emitidas no
Portal do Contribuinte em XML individual ou em lote;

Permitir que se faca a busca pelo nome do prestador ou pelo nome do
tomador ou pelos dois ao mesmo tempo;

Gerenciar o ISS a ser recolhido pelos cartérios de forma segregada dos
demais contribuintes contemplando solucao fiscal que possibilite o0s mesmos
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realizarem escrituracao fiscal mensal nos moldes relacionados a
especificidades destes;

1.3.7. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-E

A referida funcionalidade deve conter rotinas proprias dos sistemas de NFS-e
adotados no territério nacional, onde o prestador de servicos realiza os
procedimentos de emissao de notas, consultas e escrituracao fiscal de forma on-
line. O respectivo mddulo possui determinados padrdes pré estabelecidos pela
Receita Federal do Brasil - RFB. O objetivo da ferramenta é adaptar-se ao padrao
nacional a fim de desenvolver uma politica de cobranca e arrecadacao mais
eficiente no ambito municipal, através de instrumentos seguros com utilizacdo de
tecnologia moderna tornando o processo mais eficaz, evitando assim evasao de
receitas de prestacdo de servicos, aliado a uma Gestdo Tributaria responsavel e a
seguranca da informacao que compde o patriménio do municipio.

e Gerenciamento de usuarios administradores - O sistema devera permitir o
controle de usuarios do Municipio pelo administrador e a guarda dos
histéricos dos registros realizados por usuario, bem como a configuracao das
permissdes de acesso;

e Integracao instantanea com os demais mddulos tributadrios sendo inaceitavel
intervalo para importacao de dados entre esses ou execugao de rotinas
complementares;

e Permitir a emissao das NFS-e de acordo com o novo leiaute e regras de
negdécios estabelecidas pela Receita Federal do Brasil - RFB, a fim de atender
as diretrizes da nova Reforma Tributaria do Consumo - RTC;

e Emissdao de Nota Fiscal de Servico eletrénica Avulsa para as pessoas fisicas
estabelecidas no Municipio tanto no ambiente reservado aos servidores da
prefeitura, quanto no Portal do Contribuinte;

e Encerramento mensal de escrituracdo Fiscal Eletronica com opcao de
impressao, contemplando o encerramento das obrigagdes para contribuintes
e substitutos/responsaveis;

e Livro digital da escrituracao fiscal com a opcao de download e exportacao de
arquivos;

e Emissao de Declaracao de Retencao do ISS para empresas tomadoras de
servicos que realizam retencao na fonte;

e Possuir rotina de lancamento do ISSQN fixo anual e fixo mensal para os
profissionais autdbnomos, possui geracao de guias de recolhimento de
estimativa para os contribuintes dispensados da declaracao de documentos
fiscais, em casos que a legislacao municipal combinada com a legislacao
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federal permitam, possibilitando a de maneira individual ou em lote para
todos os contribuintes.

Rotinas de solicitacao, autorizacao e emissao de documentos para emissao
de Notas Fiscais com solucao WEB;

Permitir que o contribuinte realize todas as suas rotinas de emissao de
documentos fiscais, cancelamento, encerramento e emissao do documento
de arrecadacao através da rede mundial de computadores;

Permitir baixa manual de arquivos obedecendo simultaneamente o CTN e a
Legislacao Municipal,

Rotina de envio de informacdes periddicas inerentes a receita arrecadada
para contabilidade por meio de solucao integrada;

Realizar as alteracbes necessdrias para fins de adaptacdo as regras
estabelecidas pelo CTN - Cédigo Tributario Nacional, legislacdo do Simples
Nacional, Lei Complementar n? 116/2003 e Lei Complementar n? 214 e suas
possiveis alteracdes;

Devera, para os casos especificos, emitir documentos fiscais a partir do
Recibo Provisério de Servicos (RPS);

Possuir recurso de recepcao de Recibo Provisério de Servico - RPS, através de
webservices, permitindo a integracao do sistema com integracao de
empresas;

Emitir relatérios gerenciais especificos inerentes a faturamento periddico;
Disponibilizar médulo de mensagem eletrénica (Central de Notificagcdao) onde
0s usuarios administradores do Municipio possam enviar mensagens a um
contribuinte, um grupo de contribuintes ou todos os contribuintes
simultaneamente, para fins de informacao e/ou adverténcia;

Possuir funcionalidade de autenticacao - verificacao via web das notas fiscais
eletrénicas através de cédigo especifico e ainda por meio de ferramenta QR
code (quick response), a fim de evitar a emissao de documentos fiscais
fraudulentos.

Possuir funcionalidade envio de declaracao mensal de servicos prestados e
tomados, contendo protocolo, documento impresso e opc¢ao de retificacao;
Fornecimento de treinamento para os funcionarios da Prefeitura;

Exportacao das notas fiscais em formato “XML” para sistemas externos
gerenciais, financeiros e ou contabeis;

Emissao de declaracao de retencao de ISS na fonte, contendo os dados de
todas as retencdes realizadas na competéncia;

Gerenciamento de usuérios, funcionalidade de recuperacdo de senhas;
Emissao de notas fiscais para pessoas juridicas imunes e sem incidéncia de
imposto sobre servicos como instituicdes sem fins lucrativos por exemplo;
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Ferramenta auxiliar que realize o cdlculo dos tributos e contribuicoes federais
de acordo com as aliquotas vigentes no momento da emissao da nota fiscal
de servicos eletronica;

Funcionalidade de confirmacao do ISS retido conforme pagamentos
realizados no setor financeiro/contabilidade da prefeitura para fins de baixa
do crédito em aberto.

Na emissao das notas fiscais, possibilitar a informacao das respectivas
retencoes de impostos e contribuicdes, dando destaque a retencao do ISS, na
conformidade da legislacao municipal,

Permitir emissao de notas fiscais para a pessoa juridica do exterior, nos
moldes definidos pela RFB e em obediéncia a normas gerais de tributacao do
ISS, Lei Complementar 116/2003 e suas alteragdes;

Controle das aliquotas do ISS de acordo com os subitens da lista de servicos
municipal.

Adaptar a metodologia de emissao e preenchimento de aliquota na
conformidade da Legislacao Municipal e Legislacao do Simples Nacional a fim
de manter -se sempre atualizados as Leis Federais;

Ao contribuinte prestador de servicos do imposto sobre servicos de qualquer
natureza devera ser disponibilizado em seu ambiente de acesso os relatérios
necessarios por periodo, referente as notas emitidas e seu respectivo
faturamento, livros e declaracdées mensais;

Escrituracao fiscal periddica e especifica para as instituicdes financeiras ora
denominada Declaracao Eletronica de Servicos de Instituicdes Financeiras -
DES-IF, com base no Plano de Contas Geral estabelecido pelo Banco Central -
COSIF na conformidade dos padrées ABRASF - ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS
SECRETARIOS DE FINANCAS, sendo permitindo sua transmissdo e recepcao
de forma manual ou via arquivo digital a partir da versao 3.1 ou posteriores,
assim como a geracao dos respectivos documentos de arrecadacao do ISS;
Gerenciar as deducbdes da base de calculo do ISS nas notas fiscais na
conformidade da legislacao municipal combinada com a legislacao federal,
inclusive referente a deducao de materiais pelas construtoras a fim de inibir
a evasao fiscal,

Permitir acesso publico a nota fiscal pela internet desde que digitado os
dados da nota e prestador de servicos, sem a necessidade de cadastros de
senha do interessado;

Permitir incluir o histérico das notas fiscais em texto de até 2000 caracteres;
Envio e recepcao de notas para a Ambiente de Dados Nacional - ADN, que é a
Plataforma Nacional da RFB de forma sincrona ou assincrona;
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e Registro de todos os eventos da NFS-e: autorizacao, rejeicao, substituicao,
cancelamento e sincronizacao nacional;

e Segregacao automatica das bases tributarias para ISS, IBS e CBS, conforme a
natureza da operacao;

e Calculo automatico das aliquotas durante a transicao da RTC (ISS + IBS até
2033);

e Parametrizacdo anual dos percentuais de distribuicao do IBS aos Municipios
conforme regras de 2029 a 2032;

e Destaque do IBS e ISS na NFS-e, quando aplicavel no periodo de convivéncia,
assim como o CBS e demais informacdes necessarias.

e Possibilitar o acompanhamento das situacdes de compartilhamento dos
documentos fiscais a RFB, permitindo a detalhamento e retificacdo de erros
apontados pelo ADN, assim como a visualizacao das notas transmitidas com
sucesso.

1.3.8. PORTAL DO CONTRIBUINTE

Ambiente exclusivo disponibilizado na rede mundial de computadores na espécie de
site onde serao disponibilizadas informacdes e servicos para o contribuinte, tais
como:

e Emissao de 22 via dos boletos do Imposto sobre a Propriedade Predial e
Territorial Urbana - IPTU pela web, informando ao menos o exercicio, o
numero de inscricao imobilidria e o CPF/CNPJ do proprietario do imdvel,;

e Opcao para geracao e impressao de formulario PDF de preenchimento online
das informacdes relativas as transmissdes onerosas de imdveis, que deverao
ser entregues na prefeitura para geracao de guia do Imposto sobre
Transmissdes de Bens Iméveis;

e Possibilitar a emissao e visualizacao do Cartao de Inscricao Municipal dos
contribuintes que possuam cadastro econOmico realizado na prefeitura,
através de informacbes basicas como o nimero de inscricao municipal e do
CPF/CNPJ do solicitante;

e Permitir a emissdo e validacao da Certidao Negativa de Débitos, Certiddo
Positiva com Efeitos de Negativa, Certidao Negativa de Imdveis e Certidao de
Baixa Econdmica, informando ao menos o CPF/CNPJ do solicitante e cédigo de
verificacao Unico gerado pelo sistema;

e (Opcao para emissao de 22 via e validacao das Licencas Municipais expedidas
através da insercdao de informacdes basicas como CPF/CNPJ do titular e
cédigo de verificacao Unico gerado pelo sistema;

Av. Raimundo Simplicio de Carvalho, S/N, Vila Requeijao, Chorozinho - CE.
E-mail: licitacao@chorozinho.ce.gov.br Tel: (85) 3319 - 1163



GOVERNDO MUNICIPAL DE o T

2 S, S
"\S ""‘\:::_..:‘::;‘.;__1_:._/"':

CHOROZINHO

CUIDANDO E AVANCANDOD

e Emissdao de 22 via e validacdao da Nota Fiscal de Servico Avulsa Eletronica -
NFSA-e e da Nota Fiscal de Servico Eletrénica - NFS-e, informando ao menos
o CPF/CNPJ do prestador de servico e do cédigo de verificacdao Unico gerado
pelo sistema;

e Conter local para visualizacao e impressao de legislacao tributaria
disponibilizadas pelo ente publico, assim como também manuais de acesso e
uso do ambiente de Nota Fiscal de Servico Eletronica - NFS-e;

e Opcao para cadastramento de usudrio e canal de acesso dos contribuintes ao
ambiente de Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-e, onde poderao
cadastrar e gerir as empresas prestadoras e tomadoras de servico, inclusive
instituicoes financeiras e cartérios;

e Permitir a abertura de solicitacbes de informacdes ou servicos pelos
contribuintes diretamente a administracao por meio de Protocolo Eletrénico,
integrado ao sistema dos servidores;

e Possibilitar a consulta e geracao de 22 via de DAM para pagamentos débitos
vencidos e a vencer pelos contribuintes;

1.3.9. CENTRAL DE NOTIFICACOES

O moédulo tem como objetivo permitir a comunicacdao entre os usuarios da
plataforma de forma mais rdpida e dinamica, disponibilizando um novo canal de
interacao para informacdes importantes ou quaisquer outros assuntos.

e Permitir a criacao de listas de transmissao, disponibilizando filtros de
consulta e selecao com o objetivo de facilitar a comunicacao com grupos
especificos de servidores e/ou contribuintes;

e Permitir a consulta, edicao e exclusao de listas de transmissao criadas;

e Disponibilizacao de filtros de consulta na tela de emissao da notificacao,
possibilitando o usudrio escolher se a mensagem serd remetida para pessoas
fisicas, pessoas juridicas, servidores municipais e listas de transmissao,
podendo, inclusive, selecionar um ou mais usuarios de cada grupo
especificado;

e Permitir selecionar se a mensagem sera exibida em tela com obrigacdo de
confirmacdo de leitura ou se serd como mensagem de texto sem
obrigatoriedade de confirmacao;

e Possuir Caixa de Entrada para que o0s usuarios possam verificar as
mensagem recebidas;

e Possuir Caixa de Envio para que o usuarios possam verificar as mensagens
enviadas;
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e Permitir que o remetente da mensagem verifique se a mesma foi lida pelo
destinatario, mostrando informacbées como hora e data de envio e
confirmacao de leitura;

1.3.10. GERENCIAMENTO DO SIMPLES NACIONAL

Por meio deste mddulo pretende-se gerenciar as empresas optantes pelo Simples
Nacional desde o pedido de opcdo até o desenquadramento, contemplando o amplo
controle dos pagamentos efetuados por seus contribuintes a fim de destacar as
possiveis diferencas, bem como os inadimplentes nos moldes da Lei Complementar
n2 123/2006 e alteracdes posteriores.

e Permitir o processamento de arquivos de retorno bancarios e do arquivo
DAF607 relativo ao pagamentos de ISS das empresas optantes do Simples
Nacional;

e Processamento dos arquivos PGDAS-D e PGDAS-D 2018, extraidos através de
ambiente de acesso exclusivo pela fiscalizacdo municipal, relativo as receitas
declaradas pelas empresas optantes do Simples Nacional para apuracao dos
tributos, enviadas a Secretaria da Receita Federal do Brasil através do
Programa Gerador do Documento de Arrecadacao do Simples Nacional -
PGDAS.

e Consulta e emissao da Declaracao PGDAS-D, relativo as informacdes
extraidas do processamento dos arquivos PGDAS-D e PGDAS-D 2018.

e Permite o cruzamento do faturamento das notas fiscais emitidas no sistema
com as informacdes oficiais extraidas do Simples Nacional.

e Gerenciamento dos Créditos a serem recolhidos pelos contribuintes optantes
pelo Simples Nacional,

e Controle das aliquotas de acordo com a receita bruta dos Ultimos 12 meses;

e Insercao e controle da receita dos Ultimos meses anteriores a opcgao;

e Cruzamento dos valores recolhidos no DAF 607 com os créditos oriundos da
escrituracao fiscal do sistema a fim de apurar possiveis diferencas;

e Acompanhamento do faturamento anual das empresas para fins de subsidiar
processo de desenquadramento de empresas e microempreendedores - MEI;

e Manter controle diferenciado para contribuintes inseridos no regime de
recolhimento por caixa e competéncia.

e Leitura dos arquivos disponibilizados pela RFB - Receita Federal do Brasil
referente a toda movimentacao dos contribuintes no que se refere a entrada,
saida, ingresso, enquadramento e desenquadramento e etc.
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1.3.11. GERENCIAMENTO DA DiVIDA ATIVA

Ferramenta com o intuito de promover a gestdo dos créditos tributarios e nao
tributarios inscritos em divida ativa municipal, proporcionando maior eficiéncia para
seus usuarios através de filtros de pesquisa e opcOes para cobranca e negociacao
dos débitos.

e Possibilitar a inscricdo em divida ativa do municipio os créditos vencidos e
Nnao pagos em seus prazos legais, assim como a administracao destes
créditos inscritos e o registro nos livros de divida ativa tributaria e nao
tributaria (n? do livro, folha e data de inscricao);

e Emissao do Termo de Inscricao e da Certidao da Divida Ativa;

e Configuracao dos textos padroes dos documentos como Termo de inscrigcao e
Certidao de Divida Ativa,bem como assinaturas e prazos;

e Controle dos prazos de dividas para fins de acompanhamento dos prazos
prescricionais;

e Tela de consulta para acompanhamento das dividas em aberto, contendo
diversos filtros de pesquisa, conforme necessidade da administracao;

e Permitir a baixa em lote ou individual de créditos tributarios e nao tributarios,
com local para insercao da fundamentacao de cada agao;

e Geracao de Notificacoes de Débitos e de Intimacdo em formato fisico e
eletrénico;

e Geracao de Notificacdes Extrajudiciais com opcao para emissao em lote ou
individual, conforme necessidade do setor responsavel;

e Funcionalidade de parcelamento dos débitos inscritos em divida ativa, bem
como a emissdao do termo de parcelamento e atualizacdo monetaria dos
débitos;

e Simulacao dos débitos corrigidos monetariamente de acordo com a
legislacao municipal em massa ou por contribuintes;

e Emitir 22 via dos DAM’s (Documento de Arrecadacao Municipal) para quitacao
dos débitos inscritos em divida ativa, seja administrativa ou em ajuizados;

e Emissao de DAM global com a possibilidade de incluir dividas de qualquer
natureza de um mesmo contribuinte;

e Possibilidade de transferéncia de dividas de IPTU e Taxas vinculadas a este
entre contribuintes, devido sua natureza propter rem, isto é, sao vinculadas
ao imoveis;
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e Emissao de relatérios que possibilitem o acompanhamento do que foi
inscrito, do que foi pago, do que foi baixado servindo de embasamento para
tomadas de decisdes.

1.3.12. PROCURADORIA FISCAL

Esse mddulo deve permitir o protocolo e acompanhamento de processos judiciais
(Execucao Fiscal) pela Procuradoria Fiscal do municipio, sejam eles originarios de
dividas tributdrias ou nao tributarias. O médulo deverd possuir ferramenta para
localizagao das telas e relatérios e acompanhamento de prazos:

e Emitir a Peticdo para a execucao de créditos inscritos em divida ativa, assim
como realizar o controle dos prazos destes;

e Permitir a emissao de Notificacdes Extrajudiciais para créditos inscritos em
divida ativa, independente da sua situacao;

e Possibilitar a baixa dos créditos inscritos em divida por cancelamento,
remissao e demais requisitos legais de baixa, conforme dispostos no Cddigo
Tributario Nacional - CTN;

e Controle dos prazos de dividas para fins de acompanhamento dos prazos
prescricionais;

e Geracao de Notificacdo de Débitos e de Notificacdo de Intimacdo
Extrajudiciais em formato fisico e eletrdnico;

e Opcao para o protesto da divida junto aos cartérios mediante convénio;

e OpclOes para cobranca, inscricdo e baixa em lote dos débitos;Cadastro de
procuradores na qualidade de usuarios do sistema, com possibilidade de
personalizacao de seguranca;

1.3.13. MODULO DE FISCALIZACAO

O sistema utiliza ferramentas de Inteligéncia de Negdcios, realizando cruzamento
de dados e gerando ocorréncias gue combinam a disponibilizacdo de relatdérios para
andlise de dados em uma interface de painel de controle web, sinalizando e
apontando possiveis diferencas ao usuario para que o mesmo possa verificar em
tempo habil a fim de subsidiar a decisao final.

Devera apontar as divergéncias e inconsisténcias das informacdes prestadas ao
sistema, com a indicacdo correspondente, oferecendo informacdes dinamicas para
andlise estatistica, com a possibilidade de fornecimento de informacdes gerais,
sintéticas e resumidas dos dados e ocorréncias a serem examinadas
interativamente. Também deve sistematizar dados para realizacdao de acdes de
fiscalizacao eletronicamente:
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Permitir controlar a fiscalizacdo das receitas tributarias e nao tributarias;
Possibilitar a parametrizacao de vencimentos de cada tributo e receitas nao
tributarias;

Possibilitar o controle da situacdo de todos os créditos a vencer, vencidos e
inscritos em divida ativa, inclusive aqueles com exigibilidade suspensa;
Permitir a consulta dos créditos cancelados, pagos e retidos na fonte;

Gerar extrato em forma de relatério da movimentacao financeira do
contribuinte, demonstrando todos os débitos em aberto inscritos na divida
ativa ou nao, com valores atualizados ou nao, assim como os cancelados e
pagos anteriormente;

Controle sobre as Notificacdes de Lancamentos emitidas;

Possibilitar a Notificacdo de Débitos, Intimacdo e Extrajudicial para
contribuintes inadimplentes, com possibilidade de parametrizacao de
fundamentacoes legais;

Possibilidade de gerar Auto de Infracbes para os contribuintes mediante
Processo Fiscal instaurado, agrupando o valor o principal do tributo apurado
e a penalidade a ser aplicada no mesmo documento de arrecadacao, bem
como 0s encargos legais calculados sob o montante devido;

Permitir a emissao de DAM global para os contribuintes relacionando todos os
seus débitos inscritos em divida ativas ou nao;

Permitir o cadastro de dias nao Uteis para fins de lancamento de crédito e
célculo de encargos legais;

Parametrizacdo dos convénios bancarios da prefeitura e seus agentes
arrecadadores;

Possibilitar o cadastramento de fiscais, procuradores e outros usudrios de
informacdes do sistema, permitindo a personalizacao de seus acessos
individualmente ou em grupos de usuarios;

Utilizar os atuais cadastros de todos os contribuintes pessoas fisicas e
juridicas, enderecos, cadastros econémicos, moedas, plantas genéricas de
valores, servidores e convénios;

Permitir o cadastramento e acompanhamento da Unidade Fiscal de
Referéncia do Municipio - UFIRM para aqueles que a utilizarem, independente
da nomenclatura adotada;

Possibilitar o acesso aos arquivos de retorno bancarios processados, assim
como os valores arrecadados contidos nos mesmos, almejando uma
fiscalizacao eficaz;

Cadastramento e acompanhamento das Fundamentacdes Legais pelos
fiscais, permitindo aos mesmos o controle dos beneficios tributarios
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concedidos aos contribuintes na forma de imunidade, isencao e nao
incidéncia.
1.3.14. PROCESSO FISCAL

O Processo Fiscal eletronico € uma ferramenta destinada ao gerenciamento das
fiscalizacbes promovidas pelo ente publico a empresas inadimplentes ou sob
suspeitas de irregularidades fiscais. A ferramenta deve promover a geréncia de
todos os documentos, unificando-os em um Unico processo, possibilitando a guarda
dos documentos em nuvens, evitando perdas e a necessidade de manter arquivos
fisicos, além de facilitar o tramite e a busca dos documentos.

e Possibilitar a abertura de processo fiscal, disponibilizando todos os
documentos necessarios para sua execucao, desde a Ordem de Servico e
Termo de Inicio de Fiscalizacdo até o Termo de Encerramento de
Fiscalizacao, Relatério Final e Auto de Infracao;

e Emitir o Termo de Inicio da Fiscalizacdo, Termo de Encerramento da
Fiscalizacao, Termo de Ocorréncia, Termo de Solicitacdo de Documentos,
Intimacao, Recibo de Entrega de Documentos, Auto de Infracao, Planilha de
Calculo da Apuracao Fiscal;

e Possibilitar a consulta de acdes fiscais por fiscal;

e Permitir anexar documentos em diversos formatos para compor o processo
de fiscalizacao entendidos esses como papéis de trabalho da auditoria e
salva-los em nuvem para posterior consulta e download destes;

e Permitir a inclusao e o gerenciamento dos agentes fiscais que fazem parte do
processo Fiscal;

1.3.15. CADASTRO TECNICO IMOBILIARIO E PLANTA GENERICA DE VALORES
DO IPTU

Consiste no cadastro de informacdes referente aos dados dos contribuintes,
iméveis, bairros, logradouros, fatores corretivos, contendo as suas caracteristicas e
subcaracteristicas configuracao da formula de calculo do imposto, bem como
demais configuracdes necessarias referente a cobranca anual, aliquotas e demais
especificidades inerentes ao Imposto sobre a Propriedade Territorial e Urbana,
evitando o retrabalho das informacbes jd cadastradas nas tabelas do sistema,
proporcionando eficiéncia nas tarefas diarias dos usudrios e reduzindo custos com
mao de obra.
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Permitir cadastro cartografico do municipio, subdividido por distrito, setor,
quadra, lotes e unidades imobilidrias, com validacdo para evitar cadastros
duplicados;

Permitir cadastro geografico do municipio, subdivididos por distrito, bairros,
logradouros e secdes de logradouro, com validacao para evitar cadastros
duplicados;

Possuir rotina para correcao de duplicidade de cadastro de pessoas e
enderecos, transferindo todas as informacdes geradas anteriormente do
cadastro invalido para o vélido, excluindo em seguida o cadastro invalido;
Gerenciamento bem como cadastro anual das informacdées da Planta
Genérica de Valores inerente aos terrenos e as edificacdes, assim como
rotinas de atualizacdo da mesma de acordo com a legislacdo do Municipio;
Configurar informacdes inerentes as aliquotas que serao usadas no célculo
do Imposto sobre Propriedade Territorial e Urbana - IPTU por periodo,
conforme legislacao;

Possibilitar o cadastro de fatores corretivos para edificacdes e terrenos para
fins de calculo do valor venal do IPTU, visando a aplicacao da justica fiscal,
Cadastro dos imdveis com as respectivas informacdes técnicas legais para
fins de apuracao do IPTU daqueles que estao inscritos no cadastro municipal,
com possibilidade de impressao do Boletim Cadastro Imobiliario (BCl);
Possibilidade de informar no cadastro do imével a situagao fiscal, podendo
variar entre imune, isento e nao incidéncia, devendo o responsavel informar
a fundamentacao legal de cada atribuicao;

Possuir validacdo de CPF/CNP) para insercao de novos proprietarios nao
cadastrados previamente no sistema, evitando duplicidades;

Permitir o cadastramento do endereco de correspondéncia para as entregas
do IPTU diferente do endereco de domicilio do contribuinte, conforme sua
solicitacao;

Possibilidade de criar novas cartografias diretamente no cadastro do imdvel,
sem a necessidade de acessar outra tela;

Validar os campos de areas dos iméveis, evitando desproporcionalidades de
informacodes e anomalias devido a erros operacionais de cadastro;

Permitir o cadastro das Categorias da Edificacao e dos Sub Tipos de
Edificacao para os municipios usuarios;

Possibilitar a pré configuracao do lancamento anual do IPTU, informando o
percentual de desconto (se houver), data da cota Unica, quantidade de
parcelas, vencimento das parcelas, bem como regras para isencao e para
parcelamento, inserindo as fundamentacdes legais inerentes para cada
atribuicao;
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e Permitir a personalizacao da férmula de calculo do Valor Venal do Terreno e
Valor Venal da Edificacao, conforme legislacao municipal, a fim de se
encontrar o Valor Venal do Imével e, consequentemente, o Valor do IPTU.

1.3.16. IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE TERRITORIAL E URBANA - IPTU

Disponibilizar as funcionalidades basicas inerentes ao Imposto sobre a Propriedade
Territorial Urbana - IPTU como sua cobranca, emissao de DAM, acompanhamento,
desconto, parcelamento, 22 via, realizacao do célculo individual e em massa, bem
como as demais configuragdes necessarias.

e Disponibilizar tela para calculo do IPTU, apresentando ao servidor opcdes
para diferentes formas de calculo, conforme necessidades da administracao;

e Disponibilizar tela para cobranca do IPTU, apresentando ao servidor opcoes
para diferentes formas de cobranca, conforme necessidades da
administracao;

e Dispor de validacdo no calculo e cobranca do IPTU quando o imével nao
conter todas as informacOes necessarias, apresentando o0s possiveis
problemas no detalhamento do erro;

e Tela para consulta dos imdveis com IPTU lancados, contendo apresentacao
do calculo individualizado para fins de conferéncia e transparéncia fiscal;

e Disponibilizar boleto com todas as parcelas e seus respectivos DAMs para
entrega aos contribuintes, contendo todas as informacdes do lancamento
realizado;

e Possibilitar a emissao do DAM individual de cada parcela, conforme
necessidade da administracao;

e Possibilitar a reemissdao de DAM das parcelas vencidas, com calculo dos
encargos legais automaticamente, conforme parametrizacdo prévia da
legislacao pela administracao;

e Permitir a atribuicao de imunidade, isencao ou ndo incidéncia do imposto
apés o lancamento do mesmo, devendo o responsavel apontar a
fundamentacao de cada atribuicao;

e Possibilitar o cancelamento de lancamentos gerados indevidamente ou com
erros;

e Dispor de relatérios de lancamento, assim como declaracdao de beneficio
tributario anual;

e Gerar arquivo da cobranca anual do IPTU para impressao em graficas em
formato PDF e TXT, conforme necessidade da administracao;
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e Gerar boletim de cadastro imobiliario contendo as informacdes detalhadas do
imével referente as caracteristicas, valores venais, dentre outras informacdes
relevantes para o calculo do anual do imposto;

1.3.17. IMPOSTO SOBRE A TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS - ITBI

O médulo ITBI devera possibilitar as acdes basicas referentes ao imposto como a
geracao do crédito tributdrio, o seu acompanhamento até a sua extincdo e, por
conseguinte, a transferéncia de propriedade.

e Campos para informar os dados completos do Transmitente, como: CPF/CNPJ
com validacao, RG, Nome/Razao Social, endereco completo;

e Trazer de forma automatica todos os imdveis que estiverem vinculados ao
CPF do transmitente informado ou caso o imdével da operacao seja novo,
permitir a inclusao do mesmo sem ter necessidade de sair tela de solicitacao;

e Fornecer campos suficientes para inclusao dos dados do adquirente, onde o
CPF/CNP) vélido seja obrigatério, assim como endereco completo;

e Permitir informar se a operacdao é Tributavel, Isenta, Imune ou Nao
Incidéncia, devendo informar qual a fundamentacdao legal no caso de
insercao de algum beneficio tributario;

e Permitir a insercao dos valores das partes financiadas e nao financiadas da
operacao;

e Tela de consulta a qual permita acompanhar as solicitacées de ITBI, assim
como as informagdes do imével da operacao, o nome do contribuinte e a
situacao da operacao;

e Configuracao da base de calculo utilizando os percentuais diferenciados para
valores financiados e nao financiados, conforme dispostos na legislacao
municipal;

e Rotina de transferéncia de proprietdrios apés o pagamento da solicitacao,
sem a necessidade de acessar o cadastro do imdvel para edicao do
proprietario manualmente;

e Emissao de documento apds o pagamento referente a avaliacao do imodvel,
contendo todas as informacOes da operacao realizada, que podera ser
utilizada inclusive para apreciacao dos cartérios de registro imobiliario;

e Possuir tabela Unica para controle de todos os imdveis do municipio, evitando
duplicidades de cadastro, utilizando-se da inteligéncia fiscal.

e Opcao para configuracao dos encargos por atrasos incidentes sobre os ITBI,
bem como as datas de vencimento;
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1.3.18. MODULO DE PERMISSIONARIOS

O médulo deve permitir total controle dos contratos de permissdao e concessao dos
servicos publicos do municipio, possibilitando a cobranca aos permissionarios
existentes.

e Permitir o cadastro de permissionarios com a possibilidade de informar qual
tipo de contrato, tipo de atividade, assim como seus dados e os dados do
contrato de permissao;

e Possibilidade de consulta de permissionarios ja cadastrados no sistema na
tela de emissao por meio de ferramenta de busca inteligente;

e Permitir o cadastro de novos permissionarios diretamente na tela de
emissao, sem a necessidade de acessar tela externa, contendo validacao
para CPF/CNPJ e endereco;

e Permitir a consulta de todos os contratos cadastrados, utilizando filtros de
consulta, tais como exercicio, n? de contrato, periodo de permissao, n? da
vaga, n? do box/loja, tipo de contrato e tipo de permissionario;

e Permitir a inativacao de contratos ativos de forma que nao permita a
cobranca indevida dos mesmos;

e Possibilitar o cadastro de configuracao de cobranca de forma anual,
permitindo escolher a periodicidade, o tipo de receita a ser cobrada, inserir
informacdes exclusivas no DAM de pagamento e segregar 0s valores
conforme os tipos de atividade dos permissionarios;

e Possibilitar a edicao e exclusao das configuracdes ja existentes;

e Permitir a cobranca dos permissionarios por exercicio, dando a possibilidade
de realizar a cobrangca em massa, individualmente, por contrato ou por tipo
de atividade;

e Possibilitar a consulta das cobrancas realizadas, mostrando seu status e as
informacdes inerentes a cobranca;

e Disponibilizar boleto com todas as parcelas e seus respectivos DAMs para
entrega aos permissionarios, contendo todas as informacdes do lancamento
realizado;

e Possibilitar a emissao do DAM individual de cada parcela, conforme
necessidade da administracao;

e Possibilitar a reemissao de DAM das parcelas vencidas, com calculo dos
encargos legais automaticamente, conforme parametrizacdao prévia da
legislacao pela administracao;
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e Possibilitar o cancelamento de lancamentos gerados indevidamente ou com
erros;

1.3.19. MODULO DE TARIFA DE AGUA

Este médulo deve possibilitar a cobranca e a geréncia da Tarifa de Agua pelo
municipio, dispondo de ferramentas para cadastro das Unidades Consumidoras,
assim como o controle das mesmas.

e Permitir o cadastro das Unidades Consumidoras que deverao ter sequencial
préprio para controle, possibilitando inserir sua localizacao, o proprietério, o
consumidor e o endereco de correspondéncia;

e Permitir o cadastro do proprietario e do consumidor diretamente na tela de
cadastro da Unidade Consumidora, sem a necessidade de acessar tela
externa, contendo validacao para CPF/CNPJ e endereco;

e Possibilitar que o proprietario e o consumidor sejam contribuintes diferentes,
com dados exclusivos de cada pessoa;

e Possibilitar que a localizacao da Unidade Consumidora e do endereco de
correspondéncia sejam distintos;

e Permitir que no cadastro da Unidade Consumidora sejam inseridas
caracteristicas que irdo compor o boletim de cadastro das mesmas;

e Disponibilizar tela de consulta de todas as Unidades Consumidoras
cadastradas;

e Permitir a edicao das Unidades Consumidoras cadastradas;

e Permitir a inativacao da Unidade Consumidora de forma que nao permita a
cobranca indevida dos mesmos;

e Possibilitar o cadastro de configuracao de cobranca de forma anual,
permitindo escolher a periodicidade, o tipo de receita a ser cobrada, se a
cobranca levard em conta os Imdéveis ou Unidades Consumidoras, se o tipo
de cobranca sera pelo consumo, por valor fixo ou por combinacdes de
informacdes dos Imédveis ou Unidades Consumidoras e inserir informacdes
exclusivas no DAM de pagamento;

e Possibilitar a edicao e exclusdo das configuracdes ja existentes;

e Permitir a cobranca da tarifa por exercicio, dando a possibilidade de realizar
a cobranca em massa para todos os Iméveis, para todas as Unidades
Consumidoras, por Imoével selecionado ou por Unidade Consumidora
selecionada;

e Possibilitar a consulta das cobrancas realizadas, mostrando seu status e as
informacdes inerentes a cobranca;
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e Disponibilizar boleto com todas as parcelas e seus respectivos DAMs para
entrega aos consumidores, contendo todas as informacdes do lancamento
realizado;

e Possibilitar a emissao do DAM individual de cada parcela, conforme
necessidade da administracao;

e Possibilitar a reemissdao de DAM das parcelas vencidas, com calculo dos
encargos legais automaticamente, conforme parametrizacdo prévia da
legislacao pela administracao;

e Possibilitar o cancelamento de lancamentos gerados indevidamente ou com
erros;

1.3.20. TAXAS PELO PODER DE POLICIA E PRESTACAO DE SERVICOS

Consiste na possibilidade de criacao e emissao das Taxas existentes na legislacao
municipal, adicionando suas formas de calculo e valores, conforme necessidades do
municipio.

e Permitir o cadastramento de Taxas, com a possibilidade de informar o seu
tipo, sua descricao e criar diversos itens da Taxa, com a forma de calculo
conforme disposto na legislacao municipal;

e Disponibilizar controle de todas as Taxas emitidas no sistema, com diversos
filtros para consulta, conforme necessidades da administracao municipal;

e Possibilidade de consulta de contribuintes j& cadastrados no sistema na tela
de emissao por meio de ferramenta de busca inteligente;

e Permitir o cadastro de novos contribuinte diretamente na tela de emissao,
sem a necessidade de acessar tela externa, contendo validacao para
CPF/CNPJ e endereco;

e Adicdo de uma ou mais Taxas em lote no ato da emissao, conforme
necessidade da administracao municipal;

e Permitir a emissao de 22 via de DAM das Taxas emitidas, assim como a
reemissao das vencidas, com calculo dos encargos legais automaticamente,
conforme parametrizacao prévia da legislacao pela administracao;

e Opcao para cancelamento da Taxa apdés a sua emissao no caso de erro ou
duplicidade realizada pelo responsavel, com possibilidade de informar
alguma observacao especifica;

e Permite a criacao de rotinas para cobrancas de taxas vinculadas a um tributo
ou licenca, de modo que ao se iniciar o processo de solicitacao do imposto a
taxa ja sera vinculada ao DAM para pagamento automaticamente.

e Opcao para configuracao dos encargos por atrasos incidentes sobre as taxas,
bem como as datas de vencimento
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1.3.21. OUTRAS RECEITAS NAO TRIBUTARIAS

O sistema devera dispor de opcdes para cadastramento e emissao das outras

receitas de natureza nao tributaria do municipio, onde os usuarios poderao as
lancar obedecendo as regras contidas na legislagao municipal.

Permitir o cadastramento de receitas de natureza nao tributaria como,
receita de aluguéis, penalidades e precos publicos, dentre outras, a fim de
melhor gerenciar evitando confundir com as receitas tributarias,
possibilitando informar sua descricao e criar diversos fundamentos, com a
forma de calculo conforme disposto na legislagao municipal;

Disponibilizar controle de todas as Outras Receitas emitidas no sistema, com
diversos filtros para consulta, conforme necessidades da administracao
municipal;

Possibilidade de consulta de contribuintes ja cadastrados no sistema na tela
de emissao por meio de ferramenta de busca inteligente;

Permitir o cadastro de novos contribuinte diretamente na tela de emissao,
sem a necessidade de acessar tela externa, contendo validacao para
CPF/CNPJ e endereco;

Adicao de uma ou mais Outras Receitas em lote no ato da emissao, conforme
necessidade da administracao municipal;

Permitir a emissao de 22 via de DAM das Outras Receitas emitidas, assim
como a reemissao das vencidas, com calculo dos encargos legais
automaticamente, conforme parametrizacao prévia da legislacao pela
administracao;

Opcao para cancelamento apds a sua emissao no caso de erro ou duplicidade
realizada pelo responsavel, com possibilidade de informar alguma
observacao especifica;

Opcao para configuracao dos encargos por atrasos incidentes sobre as
receitas nao tributarias, bem como as datas de vencimento.

1.3.22. ASSESSORIA E CONSULTORIA TRIBUTARIA

Prestacao de servicos de consultoria juridica especializada na area tributéria,
visando a correta interpretacao e aplicacao da legislacdo municipal, estadual
e federal.

Anélise de tributos municipais, incluindo impostos, taxas e contribuicdes, com
foco na maximizacao da arrecadacao e na eliminacao de passivos tributarios.
Orientacao juridica na formulacdo de politicas fiscais e tributdrias do
Municipio.
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Acompanhamento e atuacao em processos administrativos e judiciais
relacionados a créditos tributarios.

Elaboracdo de pareceres técnicos sobre questdes tributdrias e fiscais
pertinentes ao Municipio.

Elaboracao de recursos, contestacdbes e defesas em processos
administrativos tributarios iniciados por contribuintes ou érgaos de controle.
Andlise e interpretacao de normas e decisdes que impactem a arrecadacao
municipal.

Atuacao em conformidade com o Cddigo Tributario Nacional, a legislacao
municipal e demais normas aplicaveis.

Garantia de sigilo e confidencialidade das informacdes obtidas no
desempenho dos servicos.

1.3.23. INFRAESTRUTURA E FERRAMENTAS DO DATA CENTER

O O O O

O sistema devera ser disponibilizado na Web, possibilitando o acesso e uso
online dos dados bem como a sua manutencao em um servidor de uso
exclusivo do Municipio, que devera ser hospedado um Data Center de alta
performance e de elevada seguranca;

Datacenter: Instalacdao construida com o objetivo de alojar recursos em
nuvem, como servidores e outros equipamentos baseados no modelo “como
Servico - as a Service”. Um datacenter é uma infraestrutura que centraliza as
operacdes e 0s equipamentos de tecnologia da informacao de um provedor
de servicos em nuvem e onde ele armazena e gerencia os dados de seus
clientes.

Hospedar o programa e dados dos servidores em Data Center e dispor dos
servicos na Internet, garantindo a disponibilidade e seguranca de suas
aplicacdes e dados;

Hospedagem dos dados em um servidor dedicado, com garantia da
manutencao pelo Data Center de acordo com o prazo contratado. A
Administracao visa 0s seguintes beneficios com os servicos de um Data
Center especializado:

Baixo investimento inicial;

Equipamentos com manutengao gerenciada;

Reducao de despesa com depreciacao de equipamentos;

Reducao de custos com equipe técnica especializada (gerenciamento e
suporte);

Reducao de despesas com energia elétrica (redundante e garantida);
Reducao de despesas com monitoracao integral (24x7x365);

Disponibilidade de Links de Internet expansiveis de acordo com a demanda;
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o Protecao fisica e légica;

o Backup em storage com custddia externa;

o Sistema anti-incéndio com gas Fm-200;

o Climatizacao com controle de temperatura e umidade;

¢ Dentre outros servicos do Gerenciamento de Servidores oferecidos estao:
Certificacdes de Seguranca;
Seguranca, Gestao de Sistemas Operacionais e Aplicacbes em Data Center /
Cloud Computing;

o Aplicacao de regras de firewall;

o Acompanhamento dos graficos de uso de banda;

o Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21, SMTP-25);

o Monitoramento avancado (CPU, memdria, espaco em disco, 10, Web Robots);

o Suporte técnico;

o Aplicacao de patchs;

o Autenticacao, integridade de dados e privacidade dos servicos garantidos via

SSH SONRE HTTPS;
o Infraestrutura do Ambiente Operacional da Plataforma Eletronica de Gestao
dos Tributos Municipais.
ambiente operacional devera ser composto do seguinte:
Um servidor de aplicacao JBOSS;
Um servidor de banco de dados;
Um Storage Area Network (SAN);
Rotina diaria de backup;
Sistema operacional Linux em sua versao atual,

O O O O O

1.3.24. GLOSSARIO INFRAESTRUTURA E FERRAMENTAS DO DATA CENTER

Computacdo em Nuvem: Computacao em Nuvem é um modelo que permite acesso
ubiquo, conveniente e sob demanda, através da rede, a um conjunto compartilhado
de recursos computacionais configuraveis (por exemplo: redes, servidores,
armazenamento, aplicacdes e servicos), que podem ser rapidamente provisionados
e disponibilizados com o minimo de esforco de gerenciamento ou de interacao com
o provedor de servicos.

e Caracteristicas da Computacao em Nuvem;

o Auto-provisionamento sob demanda (“on-demand self-service”): o
consumidor pode ter a iniciativa de provisionar recursos na nuvem, e ajusta-
los de acordo com as suas necessidades ao decorrer do tempo, de maneira
automatica, sem a necessidade de interacao com cada provedor de servicos.
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Acesso amplo pela rede (“broad network access”): os recursos da nuvem
estdo disponiveis para acesso pela rede por diferentes dispositivos (tais
como: estacoes de trabalho, tablets e smartphones) através de mecanismos
padroes;

Compartilhamento através de pool de recursos (“resource pooling”): Os
recursos computacionais do provedor sao agrupados para servir a multiplos
consumidores (modelo multitenant), com recursos fisicos e virtuais sendo
alocados e realocados dinamicamente, de acordo com a demanda dos seus
consumidores. Ha uma ideia geral de independéncia de localizagao, uma vez
que o cliente geralmente nao possui controle ou conhecimento sobre a
localizacao exata dos recursos providos. No entanto, é possivel especificar
este local em um nivel mais alto de abstracdo (por exemplo: pais, estado, ou
data center). Os servicos sao concebidos como um padrao, com a finalidade
de atender a demanda de varios consumidores de maneira compartilhada,
nao sendo focados em necessidades customizadas de um Unico consumidor.
Rapida elasticidade: os recursos podem ser elasticamente provisionados e
liberados, e, em alguns casos, de maneira automatica, adaptando-se a
demanda. Do ponto de vista do consumidor, os recursos disponiveis para
provisionamento parecem ser ilimitados, podendo ser alocados a qualquer
hora e em qualquer volume.

Servicos medidos por utilizacao (“measured service”): os servicos de
computacao em nuvem automaticamente controlam e otimizam a utilizacao
de recursos, através de mecanismos de medicao utilizados em nivel de
abstracao associado ao tipo de servico utilizado (por exemplo:
armazenamento, processamento, largura de banda, e contas de usuario
ativas). A utilizacao dos recursos pode ser monitorada, controlada e
reportada, fornecendo transparéncia tanto para provedores como para
consumidores. Portanto, a precificacdao, se houver, sera balizada pelo uso dos
servicos.

Nuvem Publica: A infraestrutura de nuvem publica estd disponivel para uso
aberto do publico em geral e fica nas instalacbes do provedor. A sua
propriedade, gerenciamento e operacao podem ser de uma empresa, uma
instituicdo académica, uma organizacao do governo, ou de uma combinacao
desses.

Nuvem Privada: A infraestrutura de nuvem privada esta disponivel para uso
exclusivo por uma Unica organizacdo. Sua utilizacdo, gerenciamento e
operacao podem ser feitos pela prépria organizacdo, terceiros, ou por uma
combinacao dos dois, e pode estar localizada em suas dependéncias ou fora
delas. No entanto, o cliente terd controle sobre sua localizacao geogréfica, o
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que a faz tornar atrativa para dados ou sistemas com restricdes de acesso ou
que sdo de missao critica.

Nuvem hibrida: A infraestrutura de nuvem é uma composicao de duas ou
mais infraestruturas de nuvem (privada, comunitaria, ou publica),
interligadas por tecnologias padronizadas ou proprietarias que permitem
portabilidade de aplicacdes e de dados entre as nuvens.

Software como um Servico (Software as a Service - SaaS): Sao as aplicacdes
do fornecedor executadas em uma infraestrutura de nuvem (conforme as
cinco caracteristicas de computacao em nuvem), disponiveis ao consumidor.
As aplicacdes podem ser acessadas por varios dispositivos clientes, tais como
um navegador web ou um software cliente. O consumidor nao gerencia nem
controla a infraestrutura da nuvem associada ao servico, incluindo rede,
servidores, sistemas operacionais, armazenamento, ou mesmo recursos
individuais da aplicagcao. Para este Ultimo, h& a possivel excecao de restritas
configuracdes de aplicacao, especificas ao usuario.

Plataforma como um Servico (Platform as a Service - PaaS): O recurso
fornecido ao consumidor sao linguagens de programacao, bibliotecas,
servicos e ferramentas de suporte ao desenvolvimento de aplicacdes, para
que o consumidor possa implantar, na infraestrutura da nuvem, aplicativos
criados ou adquiridos por ele. O consumidor nao gerencia nem controla a
infraestrutura subjacente da nuvem (rede, servidores, sistema operacional,
banco de dados ou armazenamento), mas tem controle sobre as aplicacdes
implantadas e possivelmente sobre as configuracdes do ambiente que
hospeda as aplicacdes.

Infraestrutura como um Servico (Infrastructure as a Service - laaS): E o
provisionamento de processamento, armazenamento, comunicacao de rede e
outros recursos de computacao fundamentais pelo fornecedor, nos quais o
consumidor pode instalar e executar softwares em geral, incluindo sistemas
operacionais e aplicativos. O consumidor nao gerencia nem controla a
infraestrutura subjacente da nuvem, mas tem controle sobre os sistemas
operacionais, espaco de armazenamento, e aplicativos instalados, e
possivelmente possui controle limitado sobre a alguns componentes de rede
(como firewalls).

Elasticidade: Permitem aumentar ou reduzir de forma simples e dinamica,
sem interrupcdes e em tempo de execucao, a quantidade de recursos
computacionais utilizados, suprindo, desta forma, momentos de picos de
demanda.

Confidencialidade: Propriedade que limita o acesso a informacdo somente as
entidades autorizadas pelo proprietario da informacao.
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Integridade: Propriedade que assegura que a informacao manipulada
mantém todas as caracteristicas originais estabelecidas pelo proprietario da
informacao.

Disponibilidade: Propriedade que garante que a informacao esteja sempre
disponivel para o uso dos usuarios autorizados pelo proprietario da
informacao.

Autenticidade: Propriedade que garante que a informacao provém da fonte
anunciada e que nao foi alterada no decorrer de um processo.

Classificacao de data centers em Tiers de acordo com a norma TIA 942: A
classificacao Tier adotada em data centers foi desenvolvida pelo Uptime
Institute, nos EUA, é usada desde 1995 e tem reconhecimento mundial. Os
niveis de disponibilidade associados as classificacbes

1.3.25. CERTIFICAGOES

O sistema devera ser mantido em uma plataforma cloud contendo as seguintes
certificacbes que garantem a seguranca e protecao dos dados, buscando o
aprimoramento da auditoria e com foco em governanca, possibilitando aos seus
usuarios informacdes com padrdes de qualidade.

ISO 9001

Documenta os processos, procedimentos e responsabilidades envolvidos no
cumprimento de politicas e objetivos de qualidade. Baseado em oito
principios de gestao da qualidade, a norma ISO 9001:2015 define a forma
COmMO a organizacao opera para atender aos requisitos de clientes e partes
interessadas:

Foco no cliente

Lideranca

Envolvimento das pessoas

Abordagem de processos

Contexto organizacional

Melhoria continua

Tomada de decisdes baseadas em fatos
Raciocinio baseado em risco

ISO 27001

A ISO 27001 é uma norma certificavel que atesta que sua empresa cumpre 0s
requisitos do International Organization for Standardization (ISO) para gestao da
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seguranca da informacdo. Seu conteddo descreve o que é necessario para a
implementacao de um robusto Sistema de Gestao de Seguranca da Informacao
(SGSI).

. ISO 27017

A ISO/IEC 27017:2015 fornece orientagcdes quanto aos aspectos de seguranca de
informacdes de computacao em nuvem, recomendando a implementacao de
controles de seguranca de informacdes especificas da nuvem que complementam a
orientacdo das normas ISO/IEC 27002 e ISO/IEC 27001. Esse cédigo de praticas
disponibiliza instrucdes de implementacao de controles adicionais de seguranca da
informacdo especificos para provedores de servicos de nuvem.

J ISO 27018

A ISO/IEC 27018:2019 é um cdédigo de praticas concentrado na protecao de dados
pessoais na nuvem. Ela é baseada no padrao de segurancga da informacdo ISO/IEC
27002 e fornece orientacao sobre a implementacao dos controles da ISO/IEC 27002
aplicaveis as Informacbes de ldentificacdo Pessoal (Pll) de nuvens publicas. Ela
também fornece um conjunto de controles adicionais e orientacdes associadas
destinadas a abordar os requisitos de protecao PIl de nuvem publica ndo abordados
pelo conjunto de controle existente da ISO/IEC 27002.

1.3.26. SEGURANCA

O moddulo de seguranca dos usudrios deve possibilitar acdoes que supram as
necessidades de cada departamento, flexibilizando o uso da plataforma, permitindo
tais acoes:

e Criar usuarios;

e Editar nome de usuario;

e Editar e-mail de usuario;

e Alteracao de senhas;

e Criacao de grupos de usuarios;

e Personalizar grupos de usuarios;

e Personalizar usuario individual;

e Desativar usuario;

e Gerenciar os usuarios do Portal do Contribuinte;
e Consulta de usuarios por e-mail, CPF ou Nome;
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1.3.27. AUDITORIA

O sistema deve possuir médulo de auditoria que permita realizar consultas e
investigacdes a fim de subsidiar usuarios internos da informacao, como érgaos
externos de fiscalizacao, evidenciado no minimo as seguintes informacoes:

e Data do evento;

e Hora do evento;

e CPF do usuario responsavel;

e Nome do usuario responsavel,;

e Tela(s) de acao(odes);

e Acao(oes) realizada(s);

e Valores;

e AcOes por usudrio consultado;

e Acoles realizadas na tela consultada;

1.3.28. METODOLOGIA
e TREINAMENTO OPERACIONAL

Deverao ser realizados treinamentos, reunides técnicas e executivas, quando
necessario, para os operadores do sistema visando habilitd-los ao manuseio e
operacionalizacdo das novas ferramentas, a fim de promover a eficiéncia e eficacia
em seus trabalhos, além de qualificd-los para que os mesmos esclarecam as
possiveis duvidas dos contribuintes do municipio.

e SUPORTE TECNICO

O Suporte Técnico da contratada deverd subsidiar em eventuais problemas
operacionais do sistema, assim como no auxilio de informagdes que busquem
otimizar as tarefas e procedimentos dos servidores da contratante. O suporte
devera ser disponibilizado via atendimento telefénico e correio eletrénico no horario
estabelecido entre as partes.

1.3.29. IMPLANTACAO DO SERVICO

e A Contratada devera realizar a modelagem de dados e de fluxo de
documentos eletrénicos, processos e atividades, de acordo com a
necessidade da contratante. Além disso, deverd apresentar plano de
migracao com prazo de até 60 (sessenta) dias sem comprometer as
atividades do Setor de Tributos;

e Devera definir e executar de rotinas de alimentacao e extracao de dados;
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A Contratada deverd documentar previamente ao Departamento de Tl e
coordenacao da contratante sobre as atividades realizadas rotineiras,
incluindo acessos remotos, auxilio aos usuarios, acessos aos servidores e
estacdes de trabalho, atualizacbes das novas versdes e outros servicos.
Comunicar aos usuarios as falhas detectadas quando recorrer, adotando de
linguagem nao técnica quando comunicar sobre o sistema para facilitar e
favorecer um bom atendimento;

Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo
de customizacdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios deste
Municipio, incluindo os técnicos do Departamento de Informatica, para todos
os itens a serem adaptados pelo licitante;

Providenciar a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos
pela Plataforma de Gestao de Tributos Municipais. Isto requer o efetivo
envolvimento do licitante para adaptacao do formato dos dados a serem
convertidos e seus relacionamentos;

A Contratada devera apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da
Contratante, abrangendo o nivel técnico e usuarios;

1.3.30. CUSTOMIZACOES

O CONTRATANTE, uma vez assinado o TERMO DE CONTRATACAO, declara ter
avaliado as capacidades do software contratado e estar ciente de suas
funcionalidades, padrao de qualidade e adaptabilidade, bem como de suas
limitacbes e detalhes técnicos, tendo avaliado suas caracteristicas de
maneira completa.

As solicitacdes de customizacao e/ou integracao com sistemas externos,
acordadas pelas Partes no TERMO CONTRATACAO, o CONTRATANTE
reconhece que a CONTRATADA se compromete a participar do processo de
desenvolvimento de software, se responsabilizando pela analise de impacto
dos requisitos, e sua respectiva programacao de novas funcionalidades no
padrao do sistema, obedecendo ao escopo estabelecido.

Para a realizacao da implantacao e do treinamento, a CONTRATADA se
compromete a designar colaboradores (um ou mais) para se habilitarem
como especialistas no(s) software(s) contratado(s) e se relacionarem em bom
nivel técnico com a CONTRATANTE. Estes colaboradores devem reunir
conhecimentos em informatica, além do pleno dominio da estrutura interna e
rotinas da empresa.

Se a solicitacdo for uma regra de negécio especifica da CONTRATANTE serd
considerada como customizacdo, neste caso a CONTRATADA avaliard a
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viabilidade técnica e econdmico-financeira e podera apresentar ou nao
orcamento e cronograma para realizar a customizacao.

e A CONTRATANTE obriga-se a colaborar com a CONTRATADA fornecendo
informacodes, alocando pessoal e disponibilizando recursos/infraestrutura para
que seja respeitado o cronograma acordado entre as partes, sob pena da
CONTRATADA nao se responsabilizar pela impossibilidade de utilizacao do
sistema, bem como pela impossibilidade de cumprimento de qualquer
garantia do sistema.

e O CONTRATANTE reconhece que o cronograma € acordado entre as partes
apés a definicao do escopo. Desta forma, qualquer alteracao no escopo do
sistema a pedido ou por culpabilidade do CONTRATANTE, implicara
diretamente na prorrogacao ou dilatacao do cronograma, nao podendo ser
imputado a CONTRATADA nenhum 6nus ou penalidade em decorréncia desta
prorrogacao ou dilatacdo do cronograma, garantindo-se ainda a
CONTRATADA a cobranca de remuneracao/hora adicional.

e Em caso de alteracao do escopo do sistema, a pedido ou por culpabilidade do
CONTRATANTE, fica garantida a CONTRATADA a cobranca da
remuneracao/hora adicional, de acordo com o numero de horas despendidas
e 0 numero de profissionais utilizados, devendo o CONTRATANTE se certificar
junto a CONTRATADA do valor/hora vigente a época, podendo a
CONTRATADA ceder a terceiros o direito da prestacao destes e/ou outros
servicos demandados pelo CONTRATANTE, para quem e na forma que lhe
convier.

e A Contratada reserva-se o direito de nao aceitacdao da solicitacao de
customizacao / integracao, definitiva ou temporariamente, pelo motivo de
modificacdes  estruturais em seu produto, despadronizacao ou
descaracterizacao do sistema existente.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 meses, na forma do artigo 105 da
Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

2. DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A fundamentacao da contratacao e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.
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3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E DA ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricao da solugao como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A descricao dos requisitos da contratacao encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4.2. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5. DO MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O prazo de execucao dos servicos sera de 12 meses, contado da emissao da
assinatura do contrato .

5.2. Caso ndo seja possivel a execucdo dos servicos no prazo avencado, o
contratado deverd comunicar as razdes respectivas com pelo menos 30 (trinta) dias
de antecedéncia para que o pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado pela
contratante, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (caput do art.
115 da Lei n® 14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (§5°do art.
115 da Lei n2 14.133, de 2021).

6.3. As comunicacl0es entre o 6rgdao ou entidade e o contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim .

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante do Contratado para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou
entidade convocard o representante do contratado para reuniao inicial para
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apresentacdo do plano de fiscalizacao, que conterd informacdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucao do contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicaveis, dentre
outros.

6.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei n? 14.133, de
2021).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricao
do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

6.7.2. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacbes para a correcao da execucao do contrato,
determinando prazo para a corregao;

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato (inciso V do art. 22 do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de
habilitacao da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.
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6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de
habilitacao da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes.

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdao de
processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de sancodes, a
ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. Os servicos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdao do contrato, para efeito
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de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 03 (trés) dias, a contar da notificacao do
contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracdo, apdés a verificacao da qualidade e quantidade do material e
conseguente aceitacao mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado,
de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133,
de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

7.6. O prazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administracao durante a analise prévia a liquidacao de despesa,
nao serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

7.8. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correrd o prazo
de dez dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta secdo, prorrogdveis por
igual periodo.

7.8.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade,
mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes
de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n? 14.133, de 2021.
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7.9. Para fins de liguidacdo, quando cabivel, o setor competente devera verificar se
a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destague do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apdés a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem Onus ao
contratante;

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta junto ao cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentacdao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de
2021.

7.12. A Administracao devera realizar consulta ao o cadastro de fornecedores ou no
registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) para:

a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitacdo, no
ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Pdblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.13. Constatando-se, junto o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), a situacao
de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificacao, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.14. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
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existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irreqularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situacao junto ao o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

7.17. Em atendimento ao inciso VI do art. 92 da Lei Federal n2 14.133 de 12 de abril
de 2021, o pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados
da finalizacao da liquidacao da despesa.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) de correcao monetaria.

7.19. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.21. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na
legislacao aplicavel.

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.22. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficarda condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.23.A antecipacao de pagamento somente serd permitida se propiciar sensivel
economia de recursos ou se representar condicao indispensavel para a obtencdo do
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bem ou para a prestacao do servico, conforme determina o § 12 do art. 145 da lei
Federal n? 14.133/21.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
licitacdo, na modalidade pregao, sob a forma eletr6nica, com adocao do critério de
julgamento pelo Menor Preco

8.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao Juridica

8.3. Cdpia de documento oficial com foto e do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF do
titular, no caso de firma individual ou do (s) sécio (s), quando se tratar de
sociedade;

8.4. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n®
77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
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respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a
matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

8.12. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

8.13. Prova de reqgularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.16 Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Estadual e/ou
Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao mediante a
apresentacdao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.
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8.19. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n?
123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricao nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.20. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica (alinea "c" do inciso Il do art. 52
da IN Seges/ME n2 116, de 2021) ou de sociedade simples;

8.21. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante
(inciso Il do art. 69 da Lei n? 14.133, de 2021);

8.22. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um, obtidos pela aplicacao das seguintes férmulas:

| - Liguidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) + (Passivo Circulante +Passivo n&o
Circulante); e

lll - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) + (Passivo Circulante).;

8.22.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcao deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura.

8.22.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.22.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil
Digital - ECD ao Sped.

8.23. Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigido para fins de habilitacao capital minimo OU patriménio liquido minimo
de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacao.
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8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcao deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contdbeis
pelo balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.25. O balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contdbeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos (§ 6° do art. 69 da Lei n®
14.133, de 2021).

8.25.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo serd exigida da
microempresa ou da empresa de pequeno porte a apresentacao de balanco
patrimonial do Ultimo exercicio social

8.26. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item deverd ser
atestado mediante declaracao assinada por profissional habilitado da drea contabil,
apresentada pelo licitante.

Qualificacao Técnica

8.27. Comprovacao de aptidao compativel com o objeto desta contratacao ou com o
item pertinente por meio da apresentacao de atestados fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado, ou regularmente emitido (s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

8.28. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

8.29. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao,
cépia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.30. Como condicao prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do
fornecedor detentor da proposta classificada em primeiro lugar, serd verificado o
eventual descumprimento das condicoes de participacao, especialmente quanto a
existéncia de sancao que impeca a participacdao no certame ou a futura
contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); (Acérdao n°
1.793/2011 - Plenario);
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b) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php). (Acérdao ne
1.793/2011 - Plenério);

c) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

8.30.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicao
das consultas das alineas “a”, “b” e “c” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/);

8.30.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e
também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive
por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.30.2.1. Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

8.30.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros;

8.30.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestacao previamente a sua
desclassificacao.

8.30.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado,
por falta de condicao de participacao;

8.30.4. A empresa devera estar inscrita em érgao competente de acordo com ramo
de atuacao e objeto a ser contratado (CRA);

8.30.5. Contrato e atestado averbado em érgao (CRA).

9. DA PROVA DE CONCEITO / TESTE DE CONFORMIDADE

9.1. - O sistema ofertado pela CONTRATADA deverda ser submetido a uma PROVA DE
CONCEITO/TESTE DE CONFORMIDADE, a qual visa averiguar de forma pratica IN
LOCO, que a SOLUCAO ofertada atende aos requisitos funcionais e técnicos
especificados no Termo de Referéncia.

9.2. - A licitante declarada vencedora provisoriamente, anteriormente ao ato de
ADJUDICACAO, serd convocada a fazer uma demonstracdo do sistema para
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execucao dos servicos constantes no Termo de Referéncia, SOB PENA DE
DESCLASSIFICACAO, no prazo maximo de 03 (trés ) dias Uteis, contados a partir do
primeiro dia Util posterior ao recebimento da convocacao.

9.3. - O local, o dia e a hora para a realizacao dos testes serao designados em
Sessdo, publica, ou outro meio de comunicacdo, previamente informado.

9.4. - O resultado da andlise serd apresentado pela equipe designada para tal fim,
que serao considerados

como:

e CLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta/servico atende a todos
0s requisitos exigidos conforme especificacbes contidas no Termo de
Referéncia.

e DESCLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta nao atende os
requisitos exigidos conforme especificacbes contidas no Termo de
Referéncia.

9.5. - A prova de conceito/teste de conformidade consistira em apresentacdo da
solucao ofertada, com banco de dados do licitante e populado por ela.

9.5.1. - Podera ser solicitada, durante a prova de conceito/teste de conformidade, a
demonstracdao de qualquer funcionalidade listada nas especificacbes técnicas da
ferramenta constantes no Termo de Referéncia, sem prejuizo da avaliacdo do
roteiro obrigatério.

9.5.2. - Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracao
do atendimento aos. requisitos especificados neste Termo de Referéncia, é de
responsabilidade da LICITANTE, assim como as massas de dados necessarias para a
demonstracao, a qual nao tera direito a qualquer indenizacao, inclusive no caso de
ser reprovada;

9.6. - Apds a prova de conceito/teste de conformidade, o processo seguird seu
tramite normal: estando a empresa APROVADA, o pregoeiro encaminhara o
processo para adjudicacao e homologacao do objeto.

Estando a empresa REPROVADA, o pregoeiro convocara as empresas
remanescentes na ordem de classificacao, para analise dos seus documentos de
habilitacao e, estando HABILITADA, serd convocada para nova prova de
conceito/teste de conformidade e assim sucessivamente.

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdao a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento, na(s) dotacao(coes)
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0501.04.122.0070.2.013 - Gerenciamento da Secretaria de Financas, no(s)
elemento(s) de despesa(s): 33903911 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa
Juridica;

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacdao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11. DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE
CONSORCIO

11.1. Tendo em vista que, é prerrogativa do Poder Publico, na condicdo de
contratante, a escolha da participacdo, ou ndo, de empresas constituidas sob a
forma de consdércio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da
literalidade do texto da Lei Federal n? 14.133/2021, art. 18, inciso IX e, ainda, o
entendimento do Acérdao TCU n® 1316/2010, que atribui a Administracao a
prerrogativa de admissao de consdércios em licitacbes por ela promovidas, fica
vedada a participacao de empresas reunidas sob a forma de consdrcio, sendo que,
neste caso o objeto a ser licitado nao envolve questbes de alta complexidade
técnica, ao ponto de haver necessidade de parcelamento do objeto, através da
uniao de esforcos.

CHOROZINHO/(CE), 31 de marco de 2026
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