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GOVERNO MUNICIPAL DE SAOQ GONCALO

AMARANTE. Fuoa Ivete Alcdntzra, n° 120, Paco Municipal — Certro. CEP;

000. S3p Gongale do Amarsmte — Ceara (£5) did2-0748 — wescsaogoocalodoasarante.ce.
R 07 333 686400119,

o == AVANCANDO JUNTOS
COVERND MUNICIPAL

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliagao de riscos N° 202509300001

Unidade responsavel
Secretaria de Educacao
Prefeitura Municipal de Sao Goncalo do Amarante

Data da Avaliacao

03/10/2025

Responsavel
Anne Karoline Nojosa Rodrigues De Andrade

Objeto da contratacao
SELECAO DE MELHOR PROPOSTA PARA REGISTRO DE PRECO

VISANDO FUTURA CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE FARDAMENTOS PARA O ENSINO INFANTIL,
ANOS INICIAIS, ANOS FINAIS E EJA PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DE EDUCAGAO DO MINICIPIO
DE SAO GONCALO DO AMARANTE - CE.
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HISTORICO DE REVISOES

DATA VERSAO DESCRIGAO FASE AUTOR
30/09/2025 11 Vers3o inicial Planejamento
03/10/2025 1.0 Vers3o inicial Planejamento
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COYERMO MUNICIPAL

1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execucdao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agbdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagado e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugdo do objeto. Com
base nessa analise, sao definidas estratégias de mitigagao e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementacdo das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratacao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagcdo da contratacao.

Fase de Selegdo do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestao do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagao, sob a coordenacao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execugao.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestao contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificagdo da Probabilidade (P)
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
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matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitagao ou adogao das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

PROBABILIDADE
IMPACTO
MUITO BAIXO BAIXO MODERADO ALTO MUITO ALTO

2. IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
Estudos Técnicos Preliminares (ETP)
RO1  incompletos ou mal realizados, podem resultar Planejamento Moderado Alto

em especificagdes inadequadas.

Definigao inadequada das especificagdes dos
RO2 itens, resultando em problemas na fase de Planejamento Moderado Alto
execugdo do contrato.

Levantamento incorreto dos quantitativos
(nimero de alunos/tamanhos). A Secretaria de
Educacgédo fornece quantidades equivocadas ou
insuficientes para o planejamento, incluindo
falta de margem para o crescimento da rede
ou variagoes.

R0O3 Planejamento Moderado Alto

Pesquisa de pregos deficiente ou viciada. A
pesquisa de precos néo reflete a realidade do
RO4 mercado ou utiliza fontes nao confidveis, Planejamento Baixo Alto
resultando em um preco de referéncia
(maximo) incorreto para o certame.

ROS H,abl'hta(;ao de 'empresa sem capacidade Selegao do Moderado Alto
técnica ou operacional. Fornecedor
Documentacdo dos fornecedores Selecio do
RO6 apresentarem falhas, levando a ¢ Alto Moderado
e Fornecedor
desclassificagdo ou atrasos no processo.
Fraude ou conluio entre os participantes, =
S L - Selegdo do
RO7  resultando em prejuizos para a administragao Moderado Alto
P Fornecedor
publica.
ROS Desisténcia do vencedor apés a homologagao Selegdo do Moderado Alto
da ARP Fornecedor

Falta de monitoramento efetivo da execugéo
RO9 do contrato, resultando na entrega de Gestao do Contrato Moderado Alto
produtos fora do padrao especificado.

Atraso na entrega dos fardamentos pela

R1
0 empresa contratada.

Gestdo do Contrato Moderado Alto

Inexecucdo parcial do contrato (fornecimento

RN incompleto dos itens previstos).

Gestéo do Contrato Moderado Alto
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ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO

Recebimento de produtos em desacordo com

a especificagao (vicios/defeitos). Os
R12 fardamento; erjtregues CEESRMEm CEEES Gestao do Contrato Moderado Alto Alto
de fabricagao (costura, estampa),

desbotamento rdpido ou divergéncias de
material (tecido inferior) apds a inspegao.

3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

ROI1 - ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP) INCOMPLETOS OU MAL REALIZADOS, PODEM RESULTAR EM ESPECIFICACOES INADEQUADAS.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D31 Especificagdes inadequadas dos fardamentos, levando a produtos de baixa qualidade. Significativo
D32 Aumento de custos devido a necessidade de corregdes tardias nos documentos. Significativo
D33 Atrasos no processo de contratagado por revisdes ou ajustes necessarios. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de
Planejamento

MP36 Criar uma equipe multidisciplinar para revisdo e validagao do ETP.
MP37 Realizar workshops para esclarecer as especificagdes técnicas requeridas. Equipe Técnica
MP38 Estabelecer parcerias com outras entidades para compartilhar melhores praticas. Autoridade Competente
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

Comissdo de

MC34 Implementar um cronograma de revisdo de especificagdes antes da publicagdo do edital. ;
Planejamento

Comisséao de Licitagdo e

MC35 Realizar ajustes continuos e definir prazos para revisao de documentos durante o processo. X
Planejamento

RO2 - DEFINIGAO INADEQUADA DAS ESPECIFICACOES DOS ITENS, RESULTANDO EM PROBLEMAS NA FASE DE EXECUGAO DO CONTRATO.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
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INFORMAN DO O CODIGO

Execugéo de consulta publica ou amostra de produtos com usuarios finais. Antes da defini¢cdo
final das especificagdes, realizar consulta com a comunidade escolar (professores, pais e alunos)
ou testes com amostras de pecgas-piloto para avaliagdo pratica da qualidade, conforto e
funcionalidade do fardamento.

Secretaria de Educagao
e Comissdo de
Planejamento

MC32

101
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COYERNO

RO3 - LEVANTAMENTO INCORRETO DOS QUANTITATIVOS (NUMERO DE ALUNOS/TAMANHOS). A SECRETARIA DE EDUCAGCAO FORNECE QUANTIDADES
EQUIVOCADAS OU INSUFICIENTES PARA O PLANEJAMENTO, INCLUINDO FALTA DE MARGEM PARA O CRESCIMENTO DA REDE OU VARIAGOES.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE

D25 Numero |nsuf|cu§nte 'de'pegas para atender a todos os alunos, causando prejuizo a isonomia e a significativo
imagem da gestdo publica.

D26 SupereSFimativa de Quan}titgtivos: aquisicao de pegas em excesso, gerando estoque parado e SHemiesiive
desperdicio de recursos publicos.

D27 Comprometimento de outros projetos estratégicos devido a ma alocagdo de recursos. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Cruzar e validar os dados do censo escolar mais recente com as projegdes de matriculas para o

MP29 ano letivo, incluindo alunos da EJA e turmas especificas.

Secretaria de Educacdo

Formalizar a solicitagdo da area requisitante (Secretaria de Educacdo) com a devida justificativa e

: P . R Secretaria de Educagao
memorial de cdlculo para a totalidade dos itens e tamanhos. <

MP30

Formalizar a solicitacao da area requisitante (Secretaria de Educacao) com a devida justificativa e

MP31 memorial de cdlculo para a totalidade dos itens e tamanhos.

Secretaria de Educacdo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Se o quantitativo for insuficiente, realizar, de forma emergencial, um Termo Aditivo (se permitido

K o X T . Secretaria de Educagao
em lei) ao Contrato, dentro dos limites legais, para aquisicdo imediata das pegas faltantes. <

MC28

RO4 - PESQUISA DE PRECOS DEFICIENTE OU VICIADA. A PESQUISA DE PRECOS NAO REFLETE A REALIDADE DO MERCADO OU UTILIZA FONTES NAO
CONFIAVEIS, RESULTANDO EM UM PRECO DE REFERENCIA (MAXIMO) INCORRETO PARA O CERTAME.

Probabilidade: Baixo Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE

Licitagdo deserta ou fracassada: o preco maximo e muito baixo ndo atrai interessados, forgando o

D22 . Significativo
cancelamento do processo e o seu refazimento.

D23 Risco de sobrepreco/superfaturamento: o preco maximo é muito alto, facilitando a contratacéo Significativo
por um valor excessivamente oneroso para a Administragao. 9

D24 Questionamentos por 6rgdos de controle: o Tribunal de Contas ou a Controladoria questionam a Significativo
validade da pesquisa de pregos, suspendendo o certame ou o contrato. 9

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Utilizar multiplas fontes de pesquisa, como contratagdes similares de outros érgaos publicos ou

MP26 cotacdes com fornecedores, conforme as exigéncias da legislacdo (Lei n°14.133/2021).

Setor de Compras
Excluir os precos manifestamente inexequiveis ou excessivamente altos da média de calculo,

MP27 L ~
justificando a excluséo de forma clara no processo.

Setor de Compras

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
Se a licitacao for deserta por preco, realizar nova pesquisa de mercado aprofundada, ajustando o

MC25 precgo de referéncia (se houver comprovagdo de sua inexequibilidade) e relangar o edital com a
devida justificativa e ratificacdo da autoridade superior.

Setor de Compras e
Comissédo de Licitagdo

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

ROS5 - HABILITAGAO DE EMPRESA SEM CAPACIDADE TECNICA OU OPERACIONAL.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

ID DANO SEVERIDADE
D19 Fornecedor incapaz de cumprir o objeto do contrato. Significativo
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DANOS
ID DANO SEVERIDADE

D20 Entregas com qualidade inferior ao exigido.
D21 Suspensao do fornecimento por quebra de contrato.

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA
MP22 Exigir atestados de capacidade técnica compativeis com o objeto.

MP23  Analisar com rigor a documentagao de qualificagao técnica e operacional.
MP24  Solicitar documentos comprobatérios de fornecimentos anteriores.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MC20 Desclassificagdo da empresa e convocacgdo da préxima classificada.

MC21 Abertura de nova licitagéo, se ndo houver outros fornecedores habilitados.

Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comissdo de Licitagao e
Setor Juridico

Comissédo de Licitagdo

Comissdo de Licitagao

RESPONSAVEL
Comisséo de Licitagdo

Secretaria de Educacao
e Setor de Compras

RO6 - DOCUMENTAGAO DOS FORNECEDORES APRESENTAREM FALHAS, LEVANDO A DESCLASSIFICACAO OU ATRASOS NO PROCESSO.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE

D17 Atraso na selecdo de fornecedores devido a necessidade de corregao de documentos.
D18 Desclassificagcdo de fornecedores potencialmente qualificados por documentagdo incompleta.
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA

Estabelecendo um canal formal e Unico para o envio de duvidas (ex: um e-mail especifico),
MP19 garantindo que todas as respostas sejam registradas e, se pertinentes, comunicadas a todos os
fornecedores (transparéncia).

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA

Estender prazos de submissao de documentos para permitir corregdes sem afetar o cronograma

MC18
geral.

RO7 - FRAUDE OU CONLUIO ENTRE OS PARTICIPANTES, RESULTANDO EM PREJUIZOS PARA A ADMINISTRAGAO PUBLICA.

Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comissdo de Licitagao

RESPONSAVEL

Comissdo de Licitagao

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE

D14 Desvio de recursos publicos por acordos fraudulentos entre fornecedores.
D15 Perda de confianga na integridade do processo licitatério e no érgao responsavel.
D16 Intervencgdes legais e administrativas para anular contratos e aplicar sangdes, causando atrasos.
MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA
MP17 Adotar praticas de transparéncia e tornar publicos todos os detalhes do processo licitatério.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MCI15 Estabelecer um protocolo para investigagdo e responsabilizagéo de fraudes identificadas.

MC16 Reavaliar contratos suspeitos e considerar rescisdo ou renegociagcao conforme necessario.

RO8 - DESISTENCIA DO VENCEDOR APOS A HOMOLOGAGAO DA ARP

Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comissdo de Licitagao

RESPONSAVEL
Comisséao de Licitagdo e
Comisséo de
Planejamento

Setor Juridico

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

N
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DANOS
ID DANO SEVERIDADE

Perda do resultado vantajoso obtido, obrigando a chamar o segundo colocado com prego mais

o alto.

Significativo

Atraso na entrega dos fardamentos e comprometimento do cronograma da Secretaria de

D Educacdo.

Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Promover uma negociacao final com o primeiro colocado logo apds o julgamento, para confirmar

MP14 seu interesse e capacidade de manter a proposta.

Comissédo de Licitagdo
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Nos termos do § 2° art. 90 da Lei 14.133/2021, convocar o préoximo licitante na ordem de

MC13 o - . . X
classificagéo para assinar a ARP nas mesmas condicdes do vencedor (se aceitar).

Comissdo de Licitagao

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

RO9 - FALTA DE MONITORAMENTO EFETIVO DA EXECUGAO DO CONTRATO, RESULTANDO NA ENTREGA DE PRODUTOS FORA DO PADRAO ESPECIFICADO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
o D DANO SEVERIDADE
E D09 Entrega de produtos que ndo atendem aos padrdes de qualidade ou especificagdes do contrato. Significativo
] D10 Aumento de custos devido a necessidade de substituigdo ou corre¢do dos produtos entregues. Significativo
D11 Danos a reputagao do érgao por nao garantir a qualidade e adequagdo dos produtos entregues. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Estabelecer um plano de monitoramento continuo com indicadores de qualidade e Contratado e Fiscal de

MPTI desempenho. Contratos

Comissdo de

MP12 Designar um gestor de contrato responsavel pela supervisao e avaliagdo da execugao. ;
Planejamento

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

MCI10 Revisar e ajustar o contrato para fortalecer as cldusulas de penalidade por ndo conformidade. Setor Juridico

RI10 - ATRASO NA ENTREGA DOS FARDAMENTOS PELA EMPRESA CONTRATADA.

i Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

$ DANOS

; ID DANO SEVERIDADE

‘f D06 Atraso na entrega dos fardamentos, prejudicando o cumprimento do cronograma escolar. Significativo
D07 Reclamagdes de pais e comunidade escolar. Significativo
D08 Comprometimento da imagem da gestdo publica. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Acompanhamento periédico do fornecedor, informando datas que serdo entregues os

MPO8 fardamentos.

Fiscal do Contrato

PAGIMA: & DE %0 - PREFEITURA MUNIKCIPAL DE SAC GONCALD DO AMARANTE - CHFJ

PaRANWERIFICAR AUTENTICIDWDE Dy A5SIMATURA

APONTE 5 UA CamaRas PARA O QRCODE AD LADO
INFORMANDOC O CODIGO
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- . Setor Juridico e
MPOQO9 Previsao de penalidades claras por atraso. S o a
Comissédo de Licitagdo
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

Fiscal de Contrato e
Setor Juridico

MCO06 Aplicacdo imediata de penalidades contratuais.
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Almoxarifado Central /

MCO7 Distribuicdo proviséria de fardamentos remanescentes ou reserva técnica. . M
Secretaria de Educagao

R11 - INEXECUGAO PARCIAL DO CONTRATO (FORNECIMENTO INCOMPLETO DOS ITENS PREVISTOS).

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

ID DANO SEVERIDADE
D03 Parte dos alunos ficando sem uniforme. Significativo
D04 Inseguranga juridica sobre aditamento ou resciséo. Significativo
DO5 Descontinuidade na padronizagao da rede de ensino. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

MPO5  Clareza nas condigdes de fornecimento em ATA e contrato. S§t0~r Ju”d{C‘O N =
Comissédo de Licitagdo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Secretaria de Educagao

MCO3 Abertura de processo administrativo e eventual rescisdo contratual. P
e Setor Juridico

Secretaria de Educacdo

MCO4 Utilizagdo de fornecedor subsequente na ATA de Registro de Precos. e Comisso de Licitacao

07533

R12 - RECEBIMENTO DE PRODUTOS EM DESACORDO COM A ESPECIFICAGAO (VICIOS/DEFEITOS). OS FARDAMENTOS ENTREGUES APRESENTAM DEFEITOS DE
FABRICAGAO (COSTURA, ESTAMPA), DESBOTAMENTO RAPIDO OU DIVERGENCIAS DE MATERIAL (TECIDO INFERIOR) APOS A INSPEGAO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE

Dificuldade de Distribui¢do: a Secretaria de Educagado precisa reter ou devolver grandes lotes de

DO1 X
fardamentos, atrasando a entrega final aos alunos.

Significativo

Custos de Reposicdo/Logistica: necessidade de arcar com os custos de devolucéo,

Do armazenamento de material defeituoso e nova distribuigao.

Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Criar uma Comissdo de Recebimento (composta por técnicos da area requisitante e um fiscal)
MPO2 responséavel pela inspecéo fisica e teste de qualidade/conformidade antes da emiss&o do Termo  Secretaria de Educagdo
de Recebimento Definitivo.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Fiscal de Contrato,
Secretaria de Educagao
e Setor Juridico

418-595- 2465

Rejeitar formalmente o lote ou as pegas em desacordo, solicitando a substituicdo imediata e

MCO1 B p B ..
gratuita em prazo exiguo (ex: 5 dias Uteis), sob pena de multa e rescisdo.

4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

RISCO DATA MEDIDA ACAO
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PaRANWERIFICAR AUTENTICIDWDE Dy A5SIMATURA

APONTE 5 UA CamaRas PARA O QRCODE AD LADO
INFORMANDOC O CODIGO
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Sao Goncalo do Amarante / CE, 3 de outubro de 2025

assinado eletronicamente
Anne Karoline Nojosa Rodrigues de Andrade
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DA AVALIACAO DE RISCOS

APQHTE 5Ua CamMARA PARA O QRCODE A LADO
PoRA VERIFICAR AUTENTICIDMDE Cwy a551 MATURA

DOCUMENTO ASSIMNADD DIGITALMENTE
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