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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00008.20250728/0001-42 “$40 pe we®

Ap6s minuciosa analise dos resultados da Dispensa de Licitagdo n° 059/2025/DL, e seguindo a Nota Técnica
apresentada pela Agente de Contratagdo, a Sra. Gabriela Gomes Martins Castro, Secretaria Municipal do
Trabalho e Assisténcia Social, procede a adjudicagdo. Este processo foi meticulosamente conduzido em
conformidade com o Art. 75, § 3° da Lei n°® 14.133/2021, que estabelece a obrigatoriedade de transparéncia e
competitividade por meio da publicagdo de avisos em sitio eletronico oficial.

Além disso, 0 processo seguiu o rito estabelecido no Art. 72 da Lei n® 14.133/2021, que requer que 0 processo
de contratagdo direta seja instruido com os documentos necessarios para a formalizagdo da demanda, a
justificativa da escolha do fornecedor, ¢ a analise de compatibilidade dos pre¢os com o mercado. Com base
nesses critérios ADJUDICO ao fornecedor vencedor do respectivo item, conforme indicado no quadro,
resultado da adjudicagdo.

. A Nota Técnica detalha e justifica a escolha baseando-se nos principios de eficiéncia, economicidade ¢
conformidade com as diretrizes governamentais. Este documento assegura que o procedimento foi
transparente, que as propostas foram analisadas de forma equitativa e que a oferta mais vantajosa foi

escolhida, refletindo o melhor interesse publico em termos de valor e adequagao as necessidades operacionais
¢ estratégicas.

RESULTADO DA ADJUDICACAO

42.058.542/0001-65 - LIMA TECHSERVICES LTDA
1-LOTE 01 - LOTE UNICO

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V.REF. V. UNIT. V. TOTAL

LICENCA MENSAL DE USO DO SISTEMA DE
AGENDAMENTO PARA EMISSAO DE RG
LICENCA DE USO MENSAL, NA MODALIDADE
SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), DE
SISTEMA WEB RESPONSIVO ESPECIALIZADO
PARA AGENDAMENTO ELETRONICO DE
CIDADAOS PARA EMISSAO DE RG. O SISTEMA
DEVE PERMITIR O AGENDAMENTO PELO
. PROPRIO CIDADAO, GESTAO DE AGENDAS POR
PARTE DA  ADMINISTRAGAO  PUBLICA,
CONTROLE DE FLUXO DE ATENDIMENTO,
ENVIO AUTOMATICO DE NOTIFICACOES,
INTEGRACAO COM E-MAIL E WHATSAPP, ALEM
DE PAINEIS GERENCIAIS COM RELATORIOS E
1 INDICADORES. DEVE ATENDER A MULTIPLAS 12,00 Més 2.460,00 2.000,00 24.000,00
UNIDADES DE ATENDIMENTO E USUARIOS .
. SIMULTANEOS, COM GESTAO DE PERMISSOES
| POR PERFIL. *HOSPEDAGEM EM AMBIENTE
SEGURO COM BACKUP  AUTOMATICO;
.SUPORTE TECNICO REMOTO EM HORARIO
COMERCIAL (MINIMO); <ATUALIZACOES E
MELHORIAS  CONSTANTES SEM  CUSTO
ADICIONAL: *PLATAFORMA ACESSIVEL POR
QUALQUER NAVEGADOR MODERNO (SEM

NECESSIDADE DE INSTALACAO);
*QUANTIDADE ILIMITADA DE AGENDAMENTOS
E USUARIOS DO MUNICIPIO;

*ARMAZENAMENTO DE DADOS DE NO MINIMO
2 ANOS HISTORICOS.
SERVICO DE IMPLANTAG AO, CONFIGURAGAO E
TREINAMENTO DO SISTEMA DE
AGENDAMENTO PARA EMISSAO DE RG
SERVICO TECNICO  ESPECIALIZADO  DE

Centro Administrativo Antonio Mota S
Rua Germiniano Rodrigues de Farias S/N .
Bairro Sao Pedro CNPJ 07.705.817/0001-04

1.00 Servigo = 2.541.67 2.000.00 2.000,00

www. tamboril.ce gov.br
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IMPLANTACAO DO SISTEMA, INCLUINDO: FLS S

| CONFIGURACAO INICIAL DA PLATAFORMA

| (UNIDADES, AGENDAS, USUARIOS, HORARIOS, % ®

REGRAS DE FUNCIONAMENTO), 55 o &

PERSONALIZACAO  COM  LOGOTIPO . DO ODEW

MUNICIPIO, IMPORTAGAO DE DADOS PREVIOS
(SE  HOUVER), TESTES ASSISTIDOS E
CAPACITACAO  REMOTA  DE  USUARIOS
(MINIMO DE 4 HORAS). *LEVANTAMENTO DE
REQUISITOS COM EQUIPE TECNICA DA
PREFEITURA; *CONFIGURACAO DE UNIDADES
DE ATENDIMENTO, HORARIOS E PARAMETROS
OPERACIONAIS;  *TREINAMENTO  REMOTO
PARA ATENDENTES E GESTORES (MINIMO 5
PARTICIPANTES); *CRIACAO DOS PERFIS DE
ACESSO E USUARIOS INICIAIS; *SUPORTE
TECNICO PRIORITARIO DURANTE O PRIMEIRO
| MES DE USO (POS-IMPLANTACAOQ); *ENTREGA
DE MANUAL OU VIDEO TUTORIAL PARA USO
| BASICO DO SISTEMA.

Adjudicado para a empresa LIMA TECHSERVICES LTDA inscrita no CNPJ/MF: 42.058.542/0001-
. 65, pelo melhor valor de RS 26.000,00 (vinte e seis mil reais), em 27/08/2025.
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Centro Administrativo Anténio Mota
Rua Germiniano Rodrigues de Farias S/N
Bairro S&o Pedro CNPJ 07.705.817/0001-04
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