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Instrumento de Medição de Resultados (IMR) 
 

Processo Administrativo nº 0030/2025 – SECULT 

Objeto: Aquisição de materiais de consumo e equipamentos permanentes 
destinados ao programa Skate por Lazer, junto à Secretaria Municipal de 
Cultura, Esporte e Juventude de Quixeré. 

Modalidade de execução: Contratação por escopo, com entrega única, 
vigência de 12 meses. 

1. Finalidade 
O IMR tem como finalidade assegurar que todos os materiais adquiridos 
sejam entregues em conformidade com o escopo definido no Termo de 
Referência (TR) e no Estudo Técnico Preliminar (ETP), com mitigação dos 
riscos previstos no Mapa de Riscos. 

2. Indicadores de Resultado 

a) Conformidade Técnica 
Indicador Meta Forma de Medição Fonte de Verificação 
Percentual de itens entregues 
em conformidade com as 
especificações técnicas e fichas 
técnicas aprovadas 

100% Conferência de 
amostras, fichas técnicas 
e inspeção visual 

Relatório do Fiscal 
Técnico 

Percentual de rejeição de itens 
por não conformidade 

≤ 5% Registro de 
devoluções/substituições 

Histórico do contrato 

b) Entrega 
Indicador Meta Forma de Medição Fonte de Verificação 
Cumprimento do prazo global 
de entrega (até 5 dias úteis da 
requisição, conforme TR) 

100% Verificação documental 
e registro de entrega 

Relatório do Gestor 
do Contrato 

Cumprimento do prazo de 
substituição em caso de rejeição 

≤ 3 dias 
úteis 

Conferência 
documental 

Notificações e 
registros do contrato 

c) Qualidade e Durabilidade dos Materiais 
Indicador Meta Forma de Medição Fonte de Verificação 
Percentual de itens duráveis 
(skates, capacetes, 
equipamentos de proteção) com 
defeito durante a garantia 

≤ 3% Relatos de ocorrências 
e registros de 
assistência 

Histórico de 
fiscalização 

Atendimento à garantia mínima 
de 12 meses para bens 
permanentes 

100% Conferência de 
certificados/termos de 
garantia 

Documentação 
apresentada pelo 
fornecedor 
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d) Sustentabilidade 
Indicador Meta Forma de Medição Fonte de Verificação 
Percentual de materiais entregues 
com características sustentáveis 
(recicláveis, menor impacto 
ambiental) 

≥ 80% Conferência 
documental e inspeção 
dos produtos 

Relatório técnico da 
Secretaria 

3. Periodicidade da Avaliação 
- Na entrega: inspeção inicial e recebimento provisório. 
- Até 15 dias após a entrega: recebimento definitivo, com análise técnica e 
documental. 
- Durante a vigência (12 meses): monitoramento de eventuais falhas de 
garantia dos bens duráveis. 

4. Responsáveis 
- Fiscal Técnico: inspeção de qualidade e conformidade dos itens. 
- Fiscal Administrativo: verificação documental, habilitação e pagamentos. 
- Gestor do Contrato: coordenação geral e emissão de relatório final de 
conformidade. 

5. Resultado Final 
O contrato será considerado cumprido quando: 
1. 100% dos itens forem entregues em conformidade com o TR e o ETP; 
2. Todos os prazos de entrega e substituição forem observados; 
3. As garantias forem devidamente asseguradas e documentadas. 

 

Quixeré/CE, 18 de agosto de 2025 
 
 

assinado eletronicamente 
Liliane De Freitas Rebouças 

MEMBRO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PARA CONTRATAÇÕES 
 
 

assinado eletronicamente 
Larissa Dionara Cunha Costa 

MEMBRO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PARA CONTRATAÇÕES 
 
 

assinado eletronicamente 
Antonio Hiago Rodrigues Sousa Lima 

PRESIDENTE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PARA CONTRATAÇÕES 
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