ESTADO DO CEARA

Camara Municipal de Crateus
“PARA SERVIR AINDA MAIS”

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0000120250226000160

1. Descri¢cao da Necessidade da Contratagao

A contratacdo de empresa para prestacao de servigcos especializados em tecnologia,
com foco na locacao de servidor de acesso remoto com suporte técnico incluso, é
fundamental para atender a crescente demanda organizacional da Camara Municipal
de CrateUs/CE. A necessidade principal reside na modernizacdo e na garantia de
continuidade das operagdes administrativas e legislativas, especialmente em um
contexto onde o acesso remoto e seguro aos sistemas €& imprescindivel para a
eficiéncia operacional e transparéncia dos atos legislativos.

O problema a ser resolvido € o atual estado das solugcdes de Tl, que nao atendem de
forma plena as exigéncias de seguranca, escalabilidade e disponibilidade de recursos
tecnoldgicos. Além disso, dado o aumento da necessidade de praticas de trabalho
remoto e o avango das solugdes digitais, a Camara necessita de infraestrutura robusta
e suporte técnico continuo para evitar interrupgdes e promover um ambiente de
trabalho eficiente e seguro.

Sob a perspectiva do interesse publico, este projeto garante que os servicos prestados
pela Camara continuem a ser eficazes e alinhados com os principios estabelecidos na
Lei 14.133/2021, como eficiéncia, transparéncia e economicidade. A implantacdo deste
servico nao apenas otimiza as operacdes internas, mas também facilita maior
engajamento com a populagdo, promovendo um servigo publico mais acessivel e
transparente.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

CAMARA MUNICIPAL DE CRATEUS WALDECY PEREIRA SOUSA

3. Descricao dos Requiisitos da Contratacao

A descricao dos requisitos da contratacao fundamenta-se na definicdo de critérios
necessarios e suficientes para a escolha da solugdo mais adequada para a Camara
Municipal de CrateUls/CE, assegurando praticas de sustentabilidade e observancia as
regulamentacdes especificas, além de garantir padrdées minimos de qualidade e
desempenho.

Requisitos Gerais:
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e O servidor de acesso remoto deve possuir capacidade robusta de processamento,
memdadria e armazenamento para suportar multiplos usuarios simultaneos.

e Garantia de alta disponibilidade e seguranca dos dados, com baixa laténcia e
escalabilidade.

e O suporte técnico deve ser continuo, com atendimento 24/7 e resposta rapida a
incidentes.

Requisitos Legais:

e Conformidade com a Lei n°® 14.133/2021, assegurando que todos os aspectos de
legalidade, impessoalidade e moralidade sejam seguidos.

e Respeito as normas técnicas brasileiras e diretrizes de seguranga de informacdes
em ambiente digital.

Requisitos de Sustentabilidade:

e Utilizacdo de equipamentos com alta eficiéncia energética.

e Implementacdo de politicas de manutencao regular para prolongar a vida Util dos
servidores.

e Plano de descarte adequado para equipamentos obsoletos através de parcerias
com empresas de reciclagem.

e |ncentivo ao uso de fontes de energia renovavel no data center onde os servidores
estao hospedados.

Requisitos da Contratagao:

e Contratacao por um periodo de 12 meses, sujeito a renovagcao de acordo com as
necessidades futuras.

e Incluicao de clausulas contratuais que permitam ajuste na capacidade e suporte
técnico em caso de aumento de demanda.

Os requisitos descritos visam assegurar que a contratagao irda atender a necessidade
especifica da Cadmara Municipal de Cratels/CE de forma eficaz e sustentada, sem
prescrever especificagcdes excessivas que possam prejudicar o carater competitivo da
licitagao.

4. Levantamento de mercado

A presente secado trata do levantamento de mercado realizado para identificar as
principais solugdes de contratacao do objeto mencionado, considerando as praticas
entre fornecedores e érgaos publicos.

As principais solucdes identificadas sao:

e Contratacao direta com fornecedor especializado em tecnologia para locagao de
servidor de acesso remoto e suporte técnico.

e Contratagao através de terceirizagao, onde uma empresa gerencia o servigo de
locacao de servidor e fornece suporte técnico continuo.

e Formas alternativas de contratagdo, incluindo contratacdao de servigcos
gerenciados por meio de provedores de nuvem, que oferecem servidores virtuais
com suporte técnico integrado.
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A avaliacdo das solugbes apontou que a contratacdao direta com um fornecedor
especializado é a alternativa mais adequada para atender as necessidades da Camara
Municipal de CrateUs/CE. Essa solucdo oferece flexibilidade na escolha de
especificacdes técnicas, tais como capacidade de processamento, memoria e
seguranca, além de permitir a personalizagao do suporte técnico, garantindo um
atendimento continuo e alinhado com as demandas especificas do 6rgdo. Ademais,
essa abordagem facilita a gestao do servico e a negociagao de termos que melhor
atendam as necessidades da Céamara, sempre observando o0s principios de
economicidade e eficiéncia.

5. Descricao da solu¢ao como um todo

A solugao proposta envolve a contratagdao de uma empresa para a prestacdao de
servigos especializados em tecnologia, especificamente para a locacao de um servidor
de acesso remoto com suporte técnico incluso. Este servidor é destinado a atender as
necessidades da Camara Municipal de CratelUs/CE, visando garantir o bom
desempenho, a segurancga e a continuidade das operacdes da organizagao.

O servidor de acesso remoto devera ser robusto, com capacidade de processamento,
memoadria e armazenamento adequados para suportar multiplos usuarios simultaneos,
garantindo alta disponibilidade e seguranca dos dados. Além disso, deve possuir baixa
laténcia e ser escalavel, permitindo adaptagdes conforme futuras demandas
tecnoldgicas da Camara.

O suporte técnico incluso devera operar em regime de 24/7, proporcionando resposta
rapida a incidentes e manutencao preventiva regular, assegurando a estabilidade e
eficiéncia da solucdo proposta. A execugao desse servigo permitird a Camara operar de
forma eficiente e segura, minimizando interrupgcdes em suas atividades legislativas.

A analise de mercado demonstrou que a locagao de servidores de acesso remoto, com
suporte técnico especializado, € uma pratica consolidada que adota as melhores
tecnologias disponiveis, alinhando-se as necessidades atuais de modernizagao e
agilidade operacional. Esta solugao também promove transparéncia, seguranga e
eficiéncia na administracao publica, estando de acordo com as diretrizes estabelecidas
pela Lei 14133/2021, que incentiva a adocdo de praticas que promovem o
desenvolvimento nacional sustentavel.

Portanto, entendemos que a locacdo do servidor de acesso remoto com suporte
técnico representa a solucao mais adequada disponivel no mercado para atender as
demandas tecnoldgicas da Camara Municipal de Crateds, promovendo beneficios
diretos em termos de desempenho operacional e seguranca da informacao.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRICAO QTD. UND.
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ITEM DESCRICAO QTD. UND.

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADO EM TECNOLOGIA COM A LOCAGAO DE SERVIDOR
1 DE ACESSO REMOTO, COM SUPORTE TECNICO INCLUSO DESTINADO 12,000 Més
A ATENDER A NECESSIDADE DA CAMARA MUNICIPAL DE
CRATEUS/CE.

Especificacdo: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM TECNOLOGIA COM
A LOCAGCAO DE SERVIDOR DE ACESSO REMOTO, COM SUPORTE TECNICO INCLUSO DESTINADO A ATENDER A
NECESSIDADE DA CAMARA MUNICIPAL DE CRATEUS/CE.

7. Estimativa do valor da contratacao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO
EM TECNOLOGIA COM A LOCACAO DE
1 SERVIDOR DE ACESSO REMOTO, COM 12,000 Més 2.312,28 27.747,36
SUPORTE TECNICO INCLUSO DESTINADO A
ATENDER A NECESSIDADE DA CAMARA
MUNICIPAL DE CRATEUS/CE.

Especificagdo: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PREST/—\CAO DE SERVICOS ESPECIALIZADO EM TECNOLOGIA COM
A LOCA(;AO DE SERVIDOR DE ACESSO REMOTO, COM SUPORTE TECNICO INCLUSO DESTINADO A ATENDER A
NECESSIDADE DA CAMARA MUNICIPAL DE CRATEUS/CE.
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 2774736 (vinte e sete mil, setecentos e quarenta e sete reais e trinta e seis
centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

Apds analise detalhada do processo de contratagao para a locacao de servidor de
acesso remoto com suporte técnico, decidiu-se pela ndo adogao do parcelamento do
objeto contratado. A seguir, sao apresentadas as justificativas para essa decisao:

e Avaliacdo da Divisibilidade do Objeto: O servico especializado em tecnologia,
incluindo locagao e suporte de servidor de acesso remoto, ndo é tecnicamente
divisivel sem comprometer a funcionalidade e eficacia dos resultados
pretendidos.

e Viabilidade Técnica e Econdmica: A divisdo do objeto ndo é considerada técnica
ou economicamente viavel, uma vez que comprometeria a qualidade dos servicos
de suporte técnico continuo e a capacidade de processamento dos servidores de
acesso remoto, essenciais para a operacao eficiente da Camara Municipal de
CrateUs/CE.

e Economia de Escala: Parcelar o objeto acarretaria em perda de economia de
escala, ja que poderia levar a um aumento proporcional dos custos devido a
necessidade de multiplos contratos e fornecedores, superando os beneficios de
uma contratagado integrada e centralizada.

e Competitividade e Aproveitamento do Mercado: Embora o parcelamento
pudesse teoricamente ampliar a participagao de fornecedores menores, a
especificidade e complexidade técnica do servico requerem um fornecedor
especializado com capacidade para atender a todas as demandas previstas, o que
limita a vantagem competitiva do parcelamento.
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e Decisdao pelo Nao Parcelamento: A decisdo pelo ndo parcelamento foi baseada na
analise de mercado, que demonstra que a divisdo do objeto acarretaria prejuizos
significativos, incluindo a perda de economia de escala e impacto negativo nos
resultados operacionais esperados.

e Analise de Mercado: A analise do mercado evidenciou que as praticas do setor de
tecnologia especializado apoiam contratos integrados para garantir a coeréncia e
continuidade dos servicos técnicos, reforcando que a fragmentacao do objeto nao
seria alinhada as melhores praticas de contratacao.

e Consideracao de Lotes: Apesar de considerar a possibilidade de lotes, concluiu-se
gue a implementacao dessa estratégia implicaria em prejuizos a economia do
contrato e, portanto, nao foi aplicada.

O compromisso com a transparéncia e a conformidade tem sido mantido em todas as
etapas do estudo técnico preliminar, assegurando que todas as decisdes estejam
alinhadas com as normas vigentes e documentadas para futuras referéncias e
fiscalizagao.

9. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

1. O presente processo de contratacao para a prestagao de servigos especializados em
tecnologia, com a locacao de servidor de acesso remoto e suporte técnico incluso, esta
plenamente alinhado com o Plano de Contratagdes Anual da Camara Municipal de
CrateUs/CE para o exercicio financeiro de 2025.

2. A necessidade identificada para a locagcdo do servidor de acesso remoto e suporte
técnico é parte integrante das metas estabelecidas pela Cadmara Municipal para a
modernizacado e eficiéncia operacional, conforme previsto no plano de planejamento
estratégico.

3. A contratagao esta projetada para atender as demandas tecnoldgicas crescentes da
Camara Municipal, garantindo suporte as operacdes legislativas e administrativas,
promovendo tanto a continuidade das atividades quanto a seguranca dos dados
manejados nas operacdes remotas.

4. A integracao de solucgdes tecnoldgicas, como a locacdo de servidores de acesso
remoto, faz parte do esforco continuo para adotar praticas de administracao publica
modernas, alinhando-se as diretrizes estratégicas definidas no planejamento anual e
assegurando transparéncia, eficiéncia e acessibilidade das informacdes e sistemas
utilizados pela Camara.

10. Resultados pretendidos

O objetivo da contratacao é aprimorar a eficiéncia e a seguranca das operacdes da
Camara Municipal de CrateUs/CE, através da locacdo de um servidor de acesso remoto
com suporte técnico especializado. Os resultados pretendidos sdo:

1. Assegurar a continuidade das operacgdes legislativas e administrativas da Camara
Municipal, proporcionando acesso remoto seguro e estavel aos seus sistemas e
documentos, independentemente da localizagao fisica dos usuarios.
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Garantir a alta disponibilidade dos servicos de tecnologia, minimizando
interrupgdes e garantindo a pronta resposta a incidentes através de suporte
técnico continuo e especializado.

Promover a economicidade ao adotar solucdes tecnoldgicas escaldveis que
possam atender as demandas futuras da Camara sem necessidade de
substituicdes frequentes ou atualizagdes dispendiosas.

Contribuir para a modernizacao das praticas de gestdo publica, alinhando-se as
tendéncias globais de digitalizacdo e integracdo de tecnologias de informacao
Nos processos administrativos.

Reforcar a seguranca dos dados através de medidas técnicas robustas, garantindo
a integridade e a protecdo das informacgdes contra acessos nao autorizados e
possiveis ameacas cibernéticas.

Alinhar a contratagcdao com o interesse publico, garantindo que os servicos
prestados sejam eficientes, transparentes e contribuam para a promocao do
desenvolvimento sustentavel e da inovagao tecnolégica na administracao publica.

1. Providéncias a serem adotadas

Para assegurar uma contratacdo eficaz e em conformidade com a Lei 14.133/202], as
seguintes providéncias devem ser adotadas pela Camara Municipal de Crateus:

Designagao de agentes publicos qualificados, conforme determinado pelo art. 7°
da Lei14.133/2021, para gerenciar e fiscalizar a execucdo do contrato.
Implementacao de um plano de capacitagdao para os servidores envolvidos na
gestao e fiscalizacdo do contrato, garantindo que todos estejam familiarizados
com as especificagdes e requisitos do servico contratado.

Desenvolvimento de um cronograma detalhado para a implementacao dos
servicos, estabelecendo prazos e metas claras para cada fase do projeto.

Criagao de protocolos para monitoramento continuo do desempenho do
fornecedor, verificando se os requisitos de desempenho e suporte técnico estao
sendo atendidos adequadamente.

Estabelecimento de canais de comunicagdo eficazes entre a Camara e o
fornecedor, promovendo a rapida resolugcao de eventuais problemas durante o
periodo contratual.

Implementagao de auditorias regulares para garantir que os servigos prestados
estao em conformidade com os termos contratuais e para identificar
oportunidades de melhoria.

Planejamento de uma estratégia de transicao para o final do contrato, incluindo a
possibilidade de extensdo ou renovagao dos servicos, dependendo das
necessidades futuras e do desempenho do fornecedor.

Essas medidas visam garantir a eficiéncia, transparéncia e conformidade do processo
de contratagao, assegurando que os servicos atendam aos objetivos tragcados pela
Camara Municipal de CrateUs/CE.

12. Justificativa para adoc¢ao do registro de precos

A opcao por nao adotar o sistema de registro de precos na contratacao de servigos
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especializados em tecnologia para a locacdo de servidor de acesso remoto, com
suporte técnico incluso, foi baseada em diversos fatores alinhados a Lei 14.133/2021.

e A especificidade e complexidade técnica do servigo requerido nao se beneficiam
de uma padronizagao ou repeticao frequente de aquisi¢cdes que justifiquem o uso
do registro de precos, conforme previsto no Art. 82 da Lei, que trata das
peculiaridades do objeto.

e A necessidade especifica trata-se de uma solugao tecnoldgica sob medida para a
Camara Municipal de CrateUls/CE, o que inviabiliza uma abordagem genérica e
massificada caracteristica do registro de precos, conforme guia a Lei em relagao a
selecao de bens e servigos com caracteristicas técnicas individualizadas.

e O modelo de contratagcao por demanda intermitente e a previsao de uso exclusivo
para as particularidades do 6rgao implicam que a adogao de um sistema de
registro de precos nao traria beneficios em termos de economicidade ou
eficiéncia, considerando a necessidade de especificar caracteristicas técnicas e
suporte personalizado, o que é dificultado em um registro genérico conforme Art.
18, VII.

e A auséncia de previsibilidade nas variagcbes de demanda pelo servigo especifico,
gue nao garantem compras frequentes ou de grande volume que justificariam a
abordagem de registro de precos.

e Finalmente, o contrato sera estabelecido para um periodo definido, sem as
variagdes e a necessidade de flexibilidade de quantidades previstas em sistema de
registro de precos, conforme indicado no Art. 18, VIII.

13. Da vedagao da participagao de empresas na forma de consércio

Neste Estudo Técnico Preliminar, a contratacdo de servicos de tecnologia para a
locagdo de servidor de acesso remoto com suporte técnico incluso nao permitira a
participagdao de empresas na forma de consoércio. Esta decisdo esta fundamentada em
diversas consideracdes, em linha com a Lei n°14.133/2021.

1. De acordo com o Art. 15 da Lei n°® 14.133/2021, a participacdo em consoércio é
permitida em licitacdes, salvo vedacao devidamente justificada. No presente caso,
a vedacao se justifica pela natureza do servico, que requer alta especializagdo e
um controle mais rigido sobre as responsabilidades contratuais.

2. A proibicao do consdrcio visa também assegurar maior eficiéncia e clareza na
gestdo contratual, j& que a administracdo de contratos com consdrcios pode
trazer complexidades adicionais no que tange a fiscalizacdo do cumprimento das
obrigacdes.

3. A capacidade técnica e financeira das empresas individualmente deverd ser
suficiente para atender as exigéncias contratuais, garantindo a entrega de um
servico de qualidade, como requerido pela Camara Municipal de CrateUs/CE.

4, O servico em questdo, sendo de natureza continua e especializada, € mais
apropriado para ser executado por uma Unica entidade, o que facilita a definicdo
de responsabilidades e o monitoramento de desempenho.

5. Além disso, a complexidade técnica e a necessidade de suporte técnico continuo
exigem que o gestor do contrato possa ter uma interagao direta com um Unico
ponto de contato, evitando possiveis divergéncias internas de consdrcios que
possam impactar a prestacao dos servicos.
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Assim, a participacdo de empresas na forma de consércio estarda vedada, visando
promover maior clareza e seguranga juridica na execugao do contrato.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Conforme a Lei 14.133/2021, o estudo e levantamento de possiveis impactos ambientais
sdo essenciais para garantir contratagcdes sustentaveis e alinhadas aos principios da
eficiéncia e economicidade. Dentre os potenciais impactos ambientais associados a
locacdo de servidores de acesso remoto, destacam-se:

e Consumo elevado de energia elétrica.
e Geracao de residuos eletrénicos devido a eventual troca ou descarte de
equipamentos obsoletos.

Para mitigar esses impactos, as seguintes medidas sdo propostas:

e Locacgao de servidores com alta eficiéncia energética para minimizar o consumo
de eletricidade.

e Implementagdao de politicas de manutencdao preventiva para assegurar a
operacao eficiente dos servidores e estender sua vida util.

e Criagao de um plano de descarte responsavel para equipamentos eletrénicos
obsoletos, assegurando logistica reversa por meio de parcerias com empresas de
reciclagem autorizadas.

e Promocgao do uso de energias renovaveis no data center responsavel por
hospedar os servidores, visando a compensagao do consumo energeético.

Essas estratégias estao alinhadas com o objetivo de desenvolver praticas sustentaveis
e responsaveis, conforme a Lei 14.133/2021, promovendo assim contratacdes publicas
gue respeitem o meio ambiente e contribuam para um desenvolvimento sustentavel.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

A contratacao de empresa especializada para a locacao de servidor de acesso remoto
com suporte técnico incluso revela-se viavel e razoavel, alinhando-se aos principios
fundamentais estabelecidos pela Lei 14.133/2021. Considerando os principios da
economicidade e da eficiéncia (Art. 5°), a proposta oferece uma solucdo adequada
para as necessidades atuais da Cdmara Municipal de Cratels/CE, ao assegurar a
infraestrutura tecnoldgica essencial para o bom funcionamento de suas atividades
legislativas e administrativas.

Além disso, a presente contratagcao estd em consonancia com o principio do
planejamento (Art. 18), uma vez que o estudo técnico preliminar foi conduzido para
identificar e avaliar as op¢des disponiveis no mercado, garantindo que a escolha do
fornecedor atenda aos requisitos de desempenho e seguranga desejados.

Justifica-se, ainda, o ndao parcelamento da contratagao levando em consideragao a
economicidade e a integridade da solugdo proposta, que proporciona um pacote
integrado de servicos tecnoldgicos e suporte técnico continuo, maximizando a
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eficiéncia dos processos internos da Camara Municipal.

Ademais, a analise dos potenciais impactos ambientais e as medidas mitigadoras
associadas reforcam o compromisso com a sustentabilidade, um dos parametros do
desenvolvimento nacional sustentavel previstos na Lei 14.133/2021 (Art. 11, IV).

Portanto, a contratacdo em questdo representa uma solucdo vantajosa para a
Administracdo Publica, assegurando a otimizagao de recursos e contribuindo
significativamente para a modernizacgdo e eficacia dos servicos prestados pela Camara
Municipal de CrateUs/CE.

Cratels / CE, 11 de marcgo de 2025

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

CARLOS RENAN DOS SANTOS VALE
PRESIDENTE
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