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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 20250730001

1- RESPONSAVEL PELO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Nome: EDNARDO NASCIMENTO, PATRICIA KELLY DA SILVA DE SOUSA, ADRIANA

GONCALVES CAMPOS.

Funcdo no processo: Equipe de Planejamento

2 - INFORMACOES BASICAS

Processo administrativo: 20250730001

Objeto: Contratacdao de empresa especializada em Tecnologia da Informacdo para prestacdo de
servicos de locagao, implantagao, treinamento e suporte técnico de uma Plataforma em Nuvem
(WEB) de Gestao Legislativa para a Camara Municipal de Itapitina-CE.

Area requisitante: Camara Municipal de Itapitina

Ordenador de despesa responsavel: CORIOLANO BARJONAS BEZERRA LOPES

3 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Camara Municipal de Itapiuna-CE necessita modernizar seus processos legislativos,
administrativos e de transparéncia. A atual tramitacdo de proposicdes, elaboracdo de atas e

gestdo documental ocorrem de forma fragmentada e manual, o que reduz a eficiéncia e
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transparéncia. A contratacdo de um sistema informatizado atenderd a essa necessidade com

agilidade, organizacao e rastreabilidade.

4 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Foi realizada andlise de solucdes disponiveis no mercado com identificacdo de diversos
fornecedores de plataformas de gestdo legislativa.
A escolha da modalidade de Pregao Eletronico é a mais adequada para garantir ampla

concorréncia, economicidade, publicidade e eficiéncia.

5 - DESCRICAO DA SOLUCAO

A solugdo proposta contempla a locacao de uma Plataforma Web de Gestao Legislativa, em

nuvem, com os seguintes médulos integrados:
Gestdo de Acoes e Requerimentos Parlamentares
Gestao de Desempenho Parlamentar

Diarias dos Vereadores

Gestao de Processos

Agenda Parlamentar

Controle de Despesas

Sala de Situacao

O servico inclui ainda implantacado, treinamento dos usuarios e suporte técnico.
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6 - DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

O sistema devera ser 100% web, com interface amigével e responsiva, controle de acesso por
perfil de usudrio, backups diarios em nuvem, logs de auditoria detalhados e suporte técnico em

horario comercial.

Deve incluir funcionalidades de exportagao de dados, filtros avancados de pesquisa e recursos

de Bl na Sala de Situacao.
7 - ESTIMATIVA DE QUANTIDADE E VALORES
Item 01: Locacdo da Plataforma Web por 12 meses - R$ 5.000,00/ més — Total: R$ 60.000,00

Item 02: Implantacdo e Treinamento - R$ 5.000,00

Valor Total Estimado: R$ 65.000,00

8 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO

A contratacdo sera dividida em itens, separando a locacao da plataforma e o servico de
implantacao e treinamento, o que aumenta a competitividade e a viabilidade de participagao

de um maior niumero de fornecedores.

9 - ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

9.1. A contratacio que ora se pretende, ndo serd dada uma “ID” no Plano de Contratacdes
Anual - PCA. A justificativa para a auséncia de previsdo no PCA decorre do fato de que o

gestor s6 vislumbrou a necessidade agora.
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9.2. Dessa situagdo despontou a necessidade de proceder com algumas contratacdes para o

atendimento de necessidades que se demonstram prementes, uma vez que se trata de objetos

essenciais e imprescindiveis.

9.3. A decisao de dar inicio as atividades da gestdo, de modo a privilegiar os Principios da
Continuidade do Servigo Pablico e da Supremacia do Interesse Publico, sem a inclusdo inicial
no PCA, ante a inexisténcia de previsdao deste servigo, encontra fundamento na necessidade
imperativa de assegurar a Administracdo e aos administrados, que os servigos ndo sofram
qualquer interrupgao por forca de formalidade administrativa. Adotar essa abordagem garante
que as prioridades operacionais sejam atendidas com eficiéncia e sem prejuizos ao servico

publico e a coletividade.

10 - RESULTADOS PRETENDIDOS

Automatizagdo, padronizacao e rastreabilidade dos processos legislativos
Redugao de papel e erros manuais

Aumento da transparéncia institucional

Melhoria da eficiéncia e produtividade legislativa

11 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Nao se aplicam providéncias adicionais no momento.

12 - CONTRATACOES CORRELATAS

Nao ha contratac¢oes correlatas previstas.
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13 - DA VEDACAO A PARTICIPACAO EM CONSORCIO

Fica vedada a participacdo de empresas em consorcio, considerando a natureza da contratacdo e

o porte do objeto, ndo havendo justificativa para essa forma de associacao.

14 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao sdo previstos impactos ambientais relevantes.
Recomenda-se que a empresa contratada adote boas praticas sustentaveis, como economia de

energia, redugdo de residuos e uso eficiente de recursos computacionais.

15 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Conclui-se pela viabilidade técnica, operacional e financeira da contratagdo, considerando os

beneficios esperados e a disponibilidade orcamentaria.

ITAPIUNA/(CE), 30 de Julho de 2025

EDNARDO NASCIMENTO
Equipe de Planejamento

PATRICIA KELLY DA SILVA DE SOUSA
Equipe de Planejamento

ADRIANA GONCALVES CAMPOS
Equipe de Planejamento
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MAPA DE RISCO

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 20250730001

1. DADOS GERAIS DO PROCESSO

Processo administrativo: 20250730001

Contratacao de empresa especializada
em Tecnologia da Informacao para
prestacao de servicos de locacao,
implantacao, treinamento e suporte
técnico de uma Plataforma em Nuvem
(WEB) de Gestao Legislativa para a
Camara Municipal de Itapiuina-CE.

Objeto:

Area requisitante: Camara Municipal de Itapiuna

Ordenador de despesa responsavel: [CORIOLANO BARJONAS BEZERRA

LOPES]|
Modalidade Pretendida: Pregao Eletronico
Forma de execucao contratual: Indireta
Fundamentacao Legal: Lei n° 14.133/2021
Valor estimado: R$ 65.000,00

2. APRESENTACAO DO MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCO

O presente Mapa de Riscos visa planejar, identificar e mitigar eventos que possam
comprometer o sucesso da contratacao de plataforma web (SaaS) de gestao
legislativa. Utiliza-se matriz de probabilidade e impacto, em escala de 2 (Baixa), 5
(Média), 8 (Alta) e 10 (Muito Alta), para subsidiar a tomada de decisao e o
acompanhamento pela Administracao.

3. ANALISE DE RISCOS

Ris | Descricao | Tipo Probabil | Impa | Plano de Acao de Respon
co de idade cto Mitigacao Contingé | savel
Risco ncia
01 | Indisponib | Técnic | Média Muit | Exigir SLA Acioname | Setor de
ilidadeda |o / )] o com nto do TI /
plataform | Operac Alta | disponibilidad | plano de Fiscal
a (falhas ional (10) | e minima (%), |continuida | do
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de monitorament | de; Contrat
infraestru o e relatorios; | escalonam | o
tura do redundancia ento ao
provedor). em nuvem. fornecedor
; migracao
temporaria
de servicos
criticos.

02 | Vazament | Juridic | Baixa (2) | Muit | Clausulas de Notificacao | Encarre
o de o/ o protecao de de gado de
dados ou | Segura Alta | dados, DPA, incidente, | Dados
nao nc¢a da (10) | criptografia medidas (DPO) /
conformid | Inform em transitoe |de Fiscal
ade com acao repouso, contencao, | do
LGPD. controle de comunicac | Contrat

acesso, logse |aoaANPD | o

auditoria. quando
aplicavel e
usuarios
afetados.

03 | Atrasos Operac | Média Alta | Plano de Replaneja | Ordena
na ional )] (8) projeto com mento dor /
implantac marcos, com novo | Comissa
aoe cronograma, cronogram | o de
treinamen responsaveis, a; Contrat
to. e penalidades | aplicacdao | acao

por atraso. de
penalidade
s
contratuai
S.

04 | Nao Técnic | Baixa (2) | Alta | Especificacao | Glosas; Setor
atendimen | o / (8) detalhada; exigéncia | Requisit
to dos Contra prototipo/dem | de ante /
requisitos | tual onstracao correcoes; | Fiscal
funcionais prévia; possibilida | do
criticos verificacao de | de de Contrat
(modulos aderéncia; rescisao o
legislativo testes de por
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s). aceitacao. inexecuca
0.

05 | Dependén | Estraté | Média Alta | Exigir Plano de Setor de
cia gico (S) (8) exportacao de |transicao |TI /
excessiva dados em para outro | Ordena
do formatos fornecedor | dor
fornecedor abertos; ; backup
(vendor clausula de integral e
lock-in). reversibilidade | migracao

; assistida.
documentacao
técnica.

06 | Custos Econo | Baixa (2) | Alta | Pesquisa de Revisao Setor de
superiores | mico (8) precos em contratual | Compra
ao fontes oficiais, | conforme |s/
estimado clausulas de lei; glosas; | Contabil
por reajuste claras | eventual idade
reajustes (indices), supressao
nao gestao de escopo.
previstos. orcamentaria.

07 | Usuarios | Operac | Média Médi | Plano de Reforco de | Setor
nao ional / | (9) a (5) | comunicacao, |treinamen | Requisit
aderem ao | Pessoa capacitacoes, tos; ante /
uso da S manuais e ajustes de | RH
plataform suporte ativo; | processos;

a; baixa padrinhos suporte
capacitaca internos. dedicado
0. temporario

08 | Falhas de | Técnic | Baixa (2) | Muit | Exigir backups | Restaura¢c | Setor de
backupe |o o diarios ao TI /
perda de Alta | automaticos, imediata; Fiscal
registros (10) | testes de abertura do
legislativo restauracao e |de Contrat
S. retencao; incidente; | o

auditorias sancoes ao
periodicas. fornecedor
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09 | Integracoe | Técnic | Média Alta | Interfaces Desativar | Setor de
s com o )] (8) documentadas | integracoe | TI /
sistemas , APIs estaveis, | s nao Fornece
externos ambiente de criticas dor
indisponiv homologacao, |temporaria
eis SLAs de mente;

(portais, integracao. filas de

transparé sincroniza

ncia). cao;
contatos
técnicos.

10 | Nao Legal / | Baixa (2) | Alta | Requisitos Correcao Assesso
conformid | Operac (8) alinhados a imediata; | ria
ade com ional Lei ajustes Juridica
exigéncias 14.133/2021 e | contratuai | / Fiscal
legais e de normas de S; do
transparé transparéncia; | orientacao | Contrat
ncia revisao da o
publica. juridica do TR | assessoria

e contrato. juridica.

4. CLASSIFICACAO DE RISCOS (MATRIZ PROBABILIDADE X IMPACTO)

Impacto / Probabilidade

Muito Alto (10): 01, 02, 08

Alto (8): 03, 04, 05, 06, 09, 10

Meédio (5): 07
Baixo (2): —

5. MEDIDAS GERAIS DE CONTROLE

* Clausulas contratuais de SLA, seguranca da informacao, LGPD e reversibilidade

de dados.

* Nomeacao de Fiscal do Contrato (art. 117 da Lei 14.133/2021) e plano de

fiscalizacdao com checklists.

» Testes de aceitacao (homologacao) por modulos e critérios objetivos de

desempenho.
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* Backups diarios, testes de restauracao e retencao minima definida em contrato.

* Treinamentos iniciais e reciclagens; materiais de apoio e suporte ao usuario.

* Relatorios periodicos de disponibilidade, desempenho e incidentes, com
indicadores (KPIs).

* Pesquisa de precos e gestdo de reajustes conforme indices oficiais e a legislacao
aplicavel.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Este Mapa de Riscos foi elaborado com base no modelo institucional e nas
diretrizes da Lei n° 14.133/2021, adequado ao objeto de contratacao de plataforma
web de gestao legislativa. Sua aplicacdo continua permite a identificacao
antecipada de eventos indesejaveis e a adocdo de acdoes preventivas e corretivas
para assegurar a eficiéncia, a transparéncia e a continuidade do servico publico.

Itapiuina/CE, 30 de Julho de 2025

EDNARDO NASCIMENTO
Equipe de Planejamento

PATRICIA KELLY DA SILVA DE SOUSA
Equipe de Planejamento

ADRIANA GONCALVES CAMPOS
Equipe de Planejamento
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