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Prefeitura Municinal de Novo Oriente

Data

‘ . 26/06/2026

E’ " Responsavel
- Comissao De Planejamento

| 1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Prefeitura Municipal de Novo Oriente enfrenta um desafio significativo na
modernizagao e eficiéncia da administragcdo publica devido a insuficiéncia de recursos
tecnoldgicos diante de um crescente volume de dados e complexidade das operacoes.
Atualmente, a infraestrutura existente nao atende os requisitos técnicos atualizados
necessarios para garantir a eficiéncia, transparéncia, seguranga e controle das
informagdes administrativas, comprometendo assim a qualidade dos servicos publicos
oferecidos aos cidaddos. Registros e indicadores existentes no processo administrativo
consolidado evidenciam a necessidade de atualizagdo dos sistemas informatizados
para suportar adequadamente as atividades municipais e assegurar a continuidade
dos servigos, em consonancia com o interesse coletivo, conforme estabelecido no art.
5° da Lei n°14.133/2021.

O ndo atendimento desta demanda poderia resultar em graves impactos
institucionais e sociais, como a interrupcao de servicos essenciais, falhas operacionais,
perda de eficiéncia e transparéncia, e até mesmo a incapacidade de cumprir com as
metas e obrigagdes legais da administragao publica. Isso enquadra a contratagdo
como uma medida de interesse publico, essencial para a integridade da operagao
municipal.

Os resultados pretendidos com esta contratacao incluem a modernizagcao da gestao
publica, o fortalecimento dos controles administrativos, a integragao das informagdes,
a reducao de falhas operacionais e maior eficiéncia na aplicacao dos recursos publicos.
Estes objetivos estdo alinhados com as metas estratégicas da administracdo, ja que
buscam garantir a continuidade dos servicos, adequagao legal e melhoria do
desempenho organizacional, em conformidade com os artigos 5° 6° 11 e 18, § 2° da Lei
n°14.133/2021.

Conclui-se que esta contratagdo se mostra imprescindivel para solucionar o problema
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ﬂ 2. AREA REQUISITANTE '
Area requisitante Responsavel
Secretaria Municipal de Educacao MARIADO'SOCORRO VIEIRA SOUSA
TEIXEIRA

Secretaria de Administracao e Financas Dagela Vieira Araudjo Galvao

Secretaria Municipal de Saude

Fundo Mun. de Desen. Rural e Meio
Ambien

Sec. de Espor,Cultura, Juvent. Turismo PO
Secretaria de Governo

Controladoria Geral do Municipio

PAULA DE VASCONCELOS PINHEIRO
CLAUDINO SALES NETO

ANAVALDO COELHO VIDAL
JOSE SIRIANO DA COSTA
TORIBIO NOGUEIRA DE CARVALHO

Sec. de trabalho e Assist. Social - STAS NIRLA THAYS VIDAL SAMPAIO

Secretaria de Infraestrutura JOSE MAURY COELHO OLIVEIRA

i i DESCRIC@O DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

A Prefeitura Municipal de Novo Oriente, com base nas diretrizes estratégicas e
operacionais, identificou a necessidade de aprimorar o gerenciamento dos processos
administrativos por meio da contratagdo de servigos especializados na implantagao,
locacdo, configuracao, operacionalizagao, suporte técnico e manutengao de sistemas
informatizados voltados a gestdo publica e ao controle interno. Essa necessidade
advém do aumento da complexidade das atividades administrativas e da demanda
crescente por eficiéncia, transparéncia e seguranga no controle das informagdes,
elementos fundamentais para o atendimento as metas institucionais e aos objetivos
de melhoria continua dos servigos publicos. A robustez dos requisitos decorre,
portanto, da necessidade de integrar diferentes setores municipais em um ambiente
informatizado que ofereca solugdes completas para gerenciamento eficiente, sem
incorrer em custos administrativos excessivos.

Os sistemas devem contemplar modulos integrados que atendam as demandas
especificas do almoxarifado, patrimonio, gerenciamento de combustiveis e transporte,
compras, controladoria, gestdo de processos administrativos, transporte e contratos.
Esses modulos sdo essenciais para assegurar um controle adeguado e eficiente dos
processos administrativos, sendo imperativo que a solugao oferega, no minimo,
recursos tecnoldgicos que garantam a confiabilidade dos dados e a seguranca da
informacdo, conforme preconizado no art. 5° da Lei n° 14.133/2021. Os padrbes de
qualidade definidos incluem a manutengdo continua dos sistemas, a garantia de
suporte técnico especializado e a possibilidade de atualizagées em conformidade com
as normativas legais, ao passo que se evita a duplicagao de esforgos e se adota praticas
de sustentabilidade sempre que possivel.
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contratagao, o que justifica a busca por solugdes personalizadas para aten er as ‘I:.
exigéncias do municipio. A indicacao de marcas ou modelos especificos é e\ﬂ_a a ?'( c
reforcando o principio da competitividade, a menos que haja justificativa @cnlca G

baseada em caracteristicas essenciais dos sistemas, como integracdo completa entrg-"
modulos e compatibilidade com as tecnologias existentes.

Adicionalmente, o critério de ndo enquadramento do objeto da contratacdo como
bem de luxo estd garantido, alinhando-se ao art. 20 da Lei n° 14.133/2021, o que reforca
0 compromisso com a economicidade e com o uso racional dos recursos publicos. A
entrega eficiente das solugdes, com suporte técnico adequado e garantias compativeis
com a complexidade e escopo dos servicos oferecidos, integram os requisitos
primordiais, assegurando que a execucdo atenda as expectativas de qualidade e
operabilidade de todos os sistemas relacionados.

Os principios da sustentabilidade serdo observados através da possibilidade de
integracao de requisitos que reduzam a geracao de residuos e promovam a eficiéncia
no uso de recursos, sempre que as caracteristicas da demanda permitirem tais
adaptacoes. Como parte do levantamento de mercado, os fornecedores devem
demonstrar a capacidade de atender integralmente aos padrbes técnicos e
operacionais estabelecidos, sem que, contudo, sejam inflexiveis ao ponto de cercear a
competi¢cdo, mantendo abertura para ajustes que viabilizem a solu¢do mais vantajosa.

Conclui-se que os requisitos definidos sdo embasados na necessidade concreta do
Documento de Formalizagao da Demanda (DFD), estdo em consendncia com a Lei n°
14.133/2021, especialmente com os artigos 5° e 18, e servem de base técnica para o
levantamento de mercado, com o objetivo de identificar a solugdo mais vantajosa a
Administracao Municipal.

| 4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado, conforme disposto no art. 18, §1° inciso V da Lei n°
14.133/2021, € um componente essencial para o planejamento da contratagao do objeto
descrito na necessidade identificada. Este |evantamento visa evitar praticas
antiecondmicas e fundamentar a escolha da melhor solugdo contratual, respeitando
os principios estabelecidos nos arts. 5° e 11, de maneira imparcial e sistematica.

Com base na descricdao das necessidades da contratagdo e dos requisitos
correspondentes, a natureza do objeto de contratagao foi determinada como
prestacdo de servigos técnicos especializados combinados com locagao de sistemas
informatizados. Isto inclui a implementagao, configuragdo, operacionalizagao, suporte
técnico e manutengao de softwares voltados a gestao publica e ao controle interno.

A pesquisa de mercado foi conduzida de forma abrangente, considerando dados
coletados de pelo menos trés fornecedores no setor, analises de contratagdes similares
por outros érgaos publicos, e informagdes disponiveis em fontes publicas confiaveis
como o Painel de Pregos e o ComprasNet. Os dados obtidos indicaram uma faixa de
precos competitiva e prazos variados para a prestagdo dos servigos, sem a
identificagdo de inovagdes significativas no ambito técnico além da disponibilizagdo de
atualizacdes automaticas dos moddulos de software, o que pode contribuir para a
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Foram analisadas diferentes alternativas para atender as necessidades, mclum(&?: 3
locagdo dos sistemas, desenvolvimento interno e terceirizagdo de servicos. A | dacao %
com suporte integral e atualizagdo continua destaca-se como a alternativ. "r&ﬂ;ii e
vantajosa devido ao custo total de propriedade mais previsivel, facilidaN® de g
manutengao e a possibilidade de adaptagdo rapida as mudancgas tecnologlcw
alinhando-se com os resultados pretendidos de eficiéncia e economicidade.

A alternativa selecionada, a locagdo de sistemas com pacote completo de servicos,
garante eficiéncia operacional e vantagem econdmica, além de estar em consonancia
com as necessidades especificas e com o esperado pelo gestor publico. Consideragées
como custo-beneficio, a dindmica de mercado e a facil acessibilidade dos fornecedores
corroboram a escolha, promovendo competitividade e transparéncia exigidas pelos
artigos 5° e 11 da Lei n° 14.133/2021.

Recomenda-se, portanto, a adogdo da abordagem de locagdo de sistemas
informatizados, assegurando um processo competitivo e transparente para a
contratagao, respeitando os principios legais e objetivando sempre a melhor solucao
em termos de eficiéncia e adequacao as necessidades publicas.

| 5. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A solucdo proposta consiste na contratagdo de uma empresa especializada para a
prestacdo de servicos técnicos abrangentes, incluindo a implantagdo, locacdo,
configuragdo, operacionalizagao, suporte técnico e manutengao das licengas de uso de
sistemas informatizados voltados a gestdo publica e ao controle interno. Essa iniciativa
visa aprimorar o gerenciamento dos processos administrativos da Prefeitura Municipal
de Novo Oriente, Estado do Ceard, aumentando a eficiéncia, transparéncia, seguranga
e controle das informacdes de maneira integrada e sustentavel.

A solucao contempla a disponibilizagdao de sistemas informatizados de gestao publica
que integram diversos modulos fundamentais, tais como: Almoxarifado, Patrimédnio,
Gerenciamento de Combustiveis e Transporte, Compras, Controladoria, Gestdo de
Processos Administrativos, Gestdo de Transporte e Gestdo de Contratos. Cada modulo
desempenha funcgdes especificas que asseguram o controle e a organizacao das
operagdes administrativas, proporcionando assim uma gestao mais eficaz dos recursos
publicos.

Os servicos técnicos incluem atividades de implantagdo, configuragcdo e
parametrizagdo dos sistemas, adaptando-os para refletir as rotinas administrativas da
Prefeitura. Haverd, ainda, um treinamento abrangente dos usuarios para garantir que
os servidores municipais possam operar eficientemente os sistemas, utilizando-os
como suporte a tomada de decisbes e promovendo a integracao dos dados. Ao
permitir um gerenciamento eficiente e seguro das informagdes, a solugdo contribui
para a modernizacdo dos processos administrativos e para a melhoria continua dos
controles internos, respeitando os principios da Lei n° 14.133/2021.

A viabilidade e adequacao da solugdo proposta estdo corroboradas por levantamentos
de mercado, que evidenciam a disponibilidade de fornecedores capazes de atender as
exigéncias técnicas e financeiras delineadas neste ETP. Dessa forma, a contratagdo nao
apenas promove a eficiéncia administrativa e a economicidade, mas também
Departamento de Licitagdes e Contratos. Rua Deocleciano Aragdo, 15 - Centro.
CEP 63.740-000. Ceara. CNPJ: 07.982.010/0001-19, E-mail: prmno, 2022 @ gmail.com
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assegura que a Administragao Publica atinja os resultados almejados, como descrit
na secao de "Resultados Pretendidos". /{‘ﬁ%ﬂ P

identificadas na contratagdo. Alinhada aos principios da eficiéncia, lega &E"O-L :
economicidade estabelecidos pela Lei n®14.133/2021, é considerada a abordag mais
adequada e vantajosa para atender ao interesse publico e melhorar a prestagao"&é'
servigos municipais em Novo Oriente, Ceara.

Em conclusdo, a solugdo apresentada preenche integralmente as nece[::dades

| 6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

ITEM DESCRIGAO QTD. UND.

LOCAGAQ DE SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PUBLICA,
CONTEMPLANDO 0 MODULOS DE ALMOXARIFADO, PATRIMONIO,
3 GERENCIAMENTO DE COMBUSTIVEIS E TRANSPORTE, COMPRAS, 108,600 Nide
CONTROLADGCRIA, GESTAQ DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS, 8
GESTAQ DE TRANSPORTE E GESTAQ DE CONTRATOS, INCLUINDO

DISPONIBILIZACAO DE LICENCA DE US

IMPLANTACAQ, CONFIGURAGAOQ, PARAMETRIZACAQ, TREINAMENTO
E CAPACITAGAO DOS USUARIOS PARA UTILIZAGAQ DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS DE GESTAQ PUBLICA, CONTEMPLANDO OS

z MODULOS DE ALMOXARIFADO, PATRIMONIO, GERENCIAMENTO DE 2400 Sergo
COMBUSTIVEIS E TRANSPORTE COM RASTREAMENTO VEICULAR,
COMPRAS, CONTROLADORIA, GESTAO D
g 7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

LOCACAQ DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS DE GESTAQ PUBLICA,
CONTEMPLANDO 0OS MODULOS DE
ALMOXARIFADO, PATRIMONIO,
GERENCIAMENTO DE COMBUSTIVEIS E

1 TRANSPORTE, COMPRAS, 108,000 Més 4.637,50 500.850,00
CONTROLADORIA, GESTAO DE
PROCESSQS ADMINISTRATIVOS, GESTAQ
DE TRANSPORTE E GESTAO DE
CONTRATOS, INCLUINDO
DISPONIBILIZACAQ DE LICENGA DE US

IMPLANTAGAO, CONFIGURAGAO,
PARAMETRIZACAQ, TREINAMENTO E
CAPACITAGCAO DOS USUARIOS PARA
UTILIZAGAO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS DE GESTAO PUBLICA,

2 CONTEMPLANDO OS MODULOS DE 9,000 Servigo 6.646,67 59.820,03
ALMOXARIFADO, PATRIMONIO,
GERENCIAMENTO DE COMBUSTIVEIS E
TRANSPORTE COM RASTREAMENTO
VEICULAR, COMPRAS, CONTROLADORIA,
GESTAQD

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de pregos realizadas, temse
que o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 560.670,03 (quinhentos e sessenta mil, seiscentos e setenta reais e trés centavos)
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O parcelamento do objeto, conforme art. 40, V, b da Lei n°® 14.133/202], tem corne
objetivo ampliar a competitividade, conforme dispde o art. 11, e deve ser promovido
quando viavel e vantajoso para a Administracao. Esta analise é obrigatéria no ETP,
conforme art. 18, §2°. Na presente contratacao, a divisdo por itens, lotes ou etapas ndo
se demonstra tecnicamente vantajosa, considerando-se a necessidade de integracéo e
eficiéncia funcional dos sistemas a serem contratados, como descrito na 'Secdo 4 -
Solugdo como um Todo'. Além disso, garantias de eficiéncia e economicidade, em
consonancia com o art. 5°, sdo mais provaveis em um modelo de execug¢do integral.

O estudo de mercado revelou que, embora existam fornecedores especializados
em modulos distintos, a tendéncia do mercado para este tipo de solugdo é a oferta
integrada dos servicos, o0 que confere maior compatibilidade e funcionalidade. Essa
configuracao nutre o aspecto de competitividade (art. 11) sem os riscos que uma
fragmentacao excessiva poderia acarretar. Além disso, manter um unico fornecedor
para a totalidade dos mdédulos garante um alinhamento operacional mais eficiente e
racionaliza esforcos logisticos, conforme insights extraidos das pesquisas
empreendidas junto aos setores interessados.

Embora o parcelamento pudesse ser considerado, a execugdo integral emerge
como mais vantajosa com base no art. 40, §3°. Ela assegura significativa economia de
escala e uma gestdo contratual unificada, garantindo um sistema coeso e
padronizado (inciso I}, o que torna a funcionalidade mais robusta. A manutenc¢ao com
um fornecedor Unico assegura principalmente a integridade técnica, evitando riscos
de fragmentacao que poderiam impactar em qualidade e continuidade dos servicos.

A decisdo pela execucao integral simplifica, indiscutivelmente, a gestdo e
fiscalizagao do contrato. Ao manter a responsabilidade técnica centralizada, aumenta-
se a eficacia e eficiéncia administrativas. Embora o parcelamento possa facilitar
entregas especificas e acompanhamento descentralizado, ele também amplificaria a
complexidade gestao administrativa, requerendo uma capacidade institucional que
poderia sobrecarregar os mecanismos disponiveis na Prefeitura de Novo Oriente. Esta
alternativa, portanto, vai de encontro aos principios de eficiéncia estabelecidos no art.
5

Dada a analise técnica, recomenda-se a execucao integral como a alternativa
mais vantajosa para a Administracdo, focando na 'Secao 10 - Resultados Pretendidos),
no compromisso com a economicidade e na manutencdo da competitividade
(conforme arts. 5° e 11). Portanto, a execugao integral, além de respeitar os critérios
estabelecidos pelo art. 40, oferece uma resposta mais segura e racional as demandas
do municipio.

| 9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

A contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos técnicos de
implantacdo, locagao, configuracdo, operacionalizacdo, suporte técnico e manutencao
de licencas de uso de sistemas informatizados, voltados a gestdo publica e ao controle
interno da Prefeitura Municipal de Novo Oriente/CE, esta prevista no Plano Anual de
Departamento de Licitagdes e Contratos. Rua Deocleciano Aragao, 15 - Centro.
CEP 63.740-000. Ceara. CNPJ: 07.982.010/0001-19. E-mail: prno. 2022 @gmail.com
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Contratacao (PCA) de 2026. Este alinhamento contribui para a antecipacdo de
demandas e otimizagdo do orgamento, assegurando coeréncia, eficiénci ‘;\QlPETB}\
economicidade, conforme disposto nos artigos 5° e 11 da Lei n°® 14.133/2021. A préWsio ,
no PCA 2026 demonstra um planejamento estratégico claro, prom endo 3 <
. s e . . . . o
economicidade e competitividade, em conformidade com as diretrizes legaj ..)ERE—L 2,
planejamento assegura a transparéncia nas agdes da administragdo publica e a tiva 4
adequacao da contratagdo aos resultados pretendidos. -

e

E 10. RESULTADOS PRETENDIDOS

Os beneficios diretos esperados da contratagdo da empresa especializada para
prestacdo de servicos técnicos de implantagdo, locagdo, configuragao,
operacionalizagao, suporte técnico e manutengao de licengcas de uso de sistemas
informatizados voltados a gestdo publica e ao controle interno sdo diversos, com
impacto significativo na economicidade e no melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros da Prefeitura Municipal de Novo Oriente/CE. Essa
contratagao, fundamentada nos arts. 5° e 18, §1° inciso IX da Lei n° 14.133/2021, atende
ao interesse publico identificado na 'Descricdo da Necessidade da Contratagao' e se
alinha aos principios de eficiéncia e planejamento.

Entre os principais resultados pretendidos, destaca-se a modernizacdo da gestao
publica por meio da redugdo de custos operacionais, aumento da eficiéncia dos
processos administrativos e a melhoria no controle e transparéncia das informacgoes. A
solucdo proposta tem como base a pesquisa de mercado e esta orientada para
racionalizar as tarefas administrativas, capacitar os servidores municipais, e assim
otimizar os recursos humanos, minimizando o retrabalho e centralizando as
informacdes em um ambiente seguro e eficiente. Recursos materiais serao
potencializados com a reducao de desperdicios de materiais, pela melhoria no
gerenciamento de almoxarifado e patrimonio, engquanto as recursos financeiros terao
reducao nos custos unitarios e ganhos de escala, como revelam as comparacoes de
mercado sustentadas no principio da competitividade conforme art. 11 da mesma lei.

Para acompanhar a eficacia da contratagao continuada de servicos, o uso de um
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) sera implementado. Este dispositivo
permitira monitorar os resultados por meio de indicadores quantificaveis, como
percentuais de economia alcancada e horas de trabalho otimizadas, comprovando os
ganhos estimados e embasando o relatério final da contratagdo. Esta metodologia
facilitard a comprovacédo de que o dispéndio publico foi justificado, promovendo maior
eficiéncia na administragao publica e garantindo o melhor uso dos recursos
disponibilizados. Os 'Resultados Pretendidos' atendem os objetivos institucionais
delineados no art. 11 da Lei n° 14.133/2021. Em casos onde a natureza exploratéria da
demanda desafia a precisdo das estimativas, serdo elaboradas justificativas técnicas
fundamentadas para fornecer clareza e transparéncia sobre o processo.

| 1. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

As providéncias internas antes da celebra¢do do contrato, conforme art. 18, §1° inciso X,
serdo essenciais ao ciclo de planejamento e governanga da contratagdo, assegurando

Departamento de Licitagdes e Contratos. Rua Deocleciano Aragao, 15 - Centro.
CEP 63.740-000. Ceara. CNPJ: 07.982.010/0001-19. E-mail: prino. 2022 @ gmall.com
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mitigando riscos e promovendo o interesse publico (art. 5°), com base em 'DesS icao "‘:;'\
da Necessidade da Contratacdo. Essas medidas integrardo o planejam ntese 2 } §
articulardo com a definigdo da solugdo e o modelo de execucao contratual. Os Istes 2

fisicos, tecnolégicos ou organizacionais necessarios ao ambiente onde o objetd sesduw®
executado, como instalacdo de infraestrutura e adequacdo de espaco fisico, serdo
descritos, justificando sua relevancia para viabilizar os beneficios esperados. Essas
providéncias serdo organizadas em um cronograma detalhado, especificando agoes,
responsaveis e prazos, a ser anexado ao ETP, seguindo a ABNT (NBR 14724:2011),
destacando que a auséncia desses ajustes podera comprometer a execugao, como
riscos a seguranga operacional ou instalacdo de equipamentos. A capacitagdo dos
agentes publicos para gestdo e fiscalizagdo do contrato (art. 116) serd abordada,
justificando tecnicamente como o treinamento, incluindo uso de ferramentas e boas
praticas, assegurara os resultados previstos (art. 11), segmentada por perfis como
gestor, fiscais e técnicos, conforme a complexidade da execucdo, subentendendo a
metodologia e, se aplicavel, utilizando listas ou cronogramas conforme ABNT (NBR
14724:201). Essas providéncias integrardo o Mapa de Riscos como estratégias
preventivas de mitigacdo, articulando-se com a unidade de gestdo de riscos ou
controle interno, quando houver, para evitar comprometer prazos, qualidade ou
conformidade legal, garantindo os beneficios projetados. As acdes preparatérias serdo
indispensaveis para viabilizar a contratagdo e assegurar os resultados esperados,
otimizando recursos publicos e promovendo governanga eficiente (art. 5°), alinhadas a
'Resultados Pretendidos, sendo que, se ndo houver providéncias especificas, a
auséncia sera fundamentada tecnicamente no texto, considerando objetos simples
que dispensam ajustes prévios.

l 12. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO REGISTRO DE PRECOS

O Sistema de Registro de Precos (SRP) e a contratagao tradicional foram analisados
para determinar qual opgao melhor se alinha aos interesses da Administragcao Publica,
conforme os critérios técnicos, econdmicos, operacionais e juridicos especificados no
contexto da contratacao de servigos técnicos de implantacao, locagao, configuracdo e
manutencdo de softwares de gestdo publica. A necessidade da contratacao,
fundamentada nos objetivos de aprimorar o gerenciamento dos processos
administrativos e assegurar eficiéncia, transparéncia, seguranca e controle das
informagdes publicas, sugere exigéncias continuas e padronizadas que o SRP poderia
atender pela natureza de servicos periodicos e insumos continuos. Este modelo
oferece economia de escala e reducdo de esforgos administrativos pela negociagao
prévia de pregos e a possibilidade de compras compartilhadas, atendendo principios
de economicidade e eficiéncia previstas no art. 5° da Lei n°® 14.133/2021.

Contudo, dados os critérios especificos da contratagdo em questdo — cuja demanda é
consolidada em modulos de sistemas integrados com requisitos técnicos e
operacionais especificos — uma contratacao direcionada por licitagdo especifica pode
garantir maior seguranga juridica e flexibilidade para atender peculiaridades técnicas
imediatas. A contratacdo tradicional permite uma adaptagdao mais célere e segura as
necessidades fixas e bem definidas, tais como o treinamento e a capacitacdo
especificos dos usuarios municipais. Esta particularidade assegura que as ofertas
sejam avaliadas detalhadamente, promovendo a integridade e a isonomia, conforme
enfatizado no art. 11 da legislagao em questdo.

Departamento de Licitagdes e Contratos. Rua Deocleciano Aragdo, 15 - Centro.
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Sem a existéncia de um Plano de Contratagdes Anual (PCA), a contratacdo especificafCIPAL By
possibilita uma revisdo e adequagao mais clara e pontual as demandas vigente {»

prefeitura, enquanto o SRP se destaca como estratégia futura para eventuais compeés

de insumos com padrdes estaveis e demanda recorrente. ::. Fis.o&)
3

Portanto, embora o SRP oferega vantagens significativas em termos econémicos:r e "t
operacionais para demandas continuas e incertas, a contratacao especifica € mais
adequada para a presente necessidade devido & natureza da solugcdo como um todo,
que exige adaptagdo agil e segura as necessidades operacionais imediatas. Esta
abordagem assegura que a alocagdo de recursos e o atendimento dos resultados
pretendidos se realizem de forma eficiente e em consonancia com os principios da
legislacdo vigente, promovendo o interesse publico e otimizando os resultados gerais

da Administragao.
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13. DA VEDAGAO DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS NA FORMA DE
| CONSORCIO

A participagao de consdrcios na contratagdo € admitida como regra, de acordo com o
art. 15 da Lei n®14.133/202]1, sendo essa participacdo analisada em termos de viabilidade
e vantajosidade com base em diversos critérios alinhados ao planejamento da
contratagao, conforme estabelece o art. 18, §1° inciso I. Para a contratagdo de servicos
técnicos de implantagao, locagdo, configuracdo, operacionalizacao, suporte técnico e
manutencao de sistemas informaticos voltados a gestdoc publica, é imperativo avaliar
se a estrutura consorcial pode oferecer vantagens. Considerando a complexidade
tecnica dos sistemas integrados exigidos, que contemplam multiplas especialidades e
necessitam de expertise conjunta, a admissdo de consdrcios parece ser tecnicamente
adequada. O somatorio de capacidades e especialidades multiplas pode ser necessario
para garantir que todas as funcionalidades dos sistemas sejam implementadas de
acordo com as necessidades da Administragdo Publica, promovendo eficiéncia
administrativa e seguranga das informacoes.

Os impactos da participagdo de consorcios também devemn ser ponderados. Enquanto
a complexidade na gestdo e fiscalizacdo pode ser ampliada com a presenca de um
consorcio, os beneficios, como aumento da capacidade financeira e técnica devido ao
somatoério das competéncias das empresas, podem superar tais desafios. As
disposicées do art. 15, que estabelecem a necessidade de um compromisso de
constituicdo, escolha de uma empresa lider e a responsabilidade solidaria, garantem
que a participacdo consorciada ndo comprometa a segurancga juridica ou isonomia
entre os licitantes. Portanto, tal estrutura pode ser mais vantajosa em comparacao
com a simplicidade de um fornecedor Unico, principalmente em um cenario onde a
economicidade e desempenho eficaz sao primordiais, conforme os principios do art.
5P,

Contudo, é essencial garantir que a participagdo de consorcios ndo comprometa a
eficiéencia da execugado contratual, a qual deve estar alinhada aos resultados
pretendidos. Se a analise de mercado indicar que o fornecimento continuo ou
indivisivel dos sistemas seja melhor atendido por fornecedores individuais devido a sua
simplicidade, a vedacao de consorcios podera ser uma alternativa justificavel. Assim, a
decisdo de vedar ou admitir consorcios deve ser fundamentada tecnicamente com
base no ETP, respeitando as condigdes do art. 15, e devera ser orientada para garantir a
eficiéncia, economicidade e seguranca juridica, principios dispostos no art. 5° Nesta
Departamento de Licitagoes e Contratos. Rua Deocleciano Aragdo, 15 - Centro.
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analise, considerando que a alta complexidade técnica e o potencial de inovacao e
integracdo de multiplas especialidades sdo elementos cruciais, a admlssao ﬁ,%’w.
consorcios aparece como a solucdo mais adequada.
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i 14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES K‘r o

g™

A analise de contratagdes correlatas e interdependentes é fundamental para garantir
a eficiéncia e a economicidade dos recursos publicos no contexto da contratagdo de
servigos técnicos para implantagdo e manutencdo de sistemas informatizados
voltados a gestdo publica. O principal objetivo é verificar a existéncia de outras
contratagdes feitas, em andamento ou planejadas que possam influenciar ou ser
influenciadas pela solucdo proposta. Esse exame detalhado possibilita identificar
sobreposicdes, prevenir contratempos operacionais e encontrar oportunidades de
padronizagao e economia de escala, elementos cruciais para um planejamento
integrado e eficaz, de acordo com os principios estabelecidos no art. 5° da Lei n°
14.133/2021.

No levantamento realizado, nao foram identificadas contratagdes passadas ou atuais
diretamente relacionadas a solugao proposta para sistemas informatizados de gestido
publica com as mesmas caracteristicas técnicas e operacionais. No entanto, devem ser
considerados aspectos logisticos e operacionais referentes a infraestrutura tecnoldgica
pré-existente na Prefeitura de Novo Oriente/CE para garantir a plena integracéo e
operacionalizagdo dos novos sistemas. E essencial observar se hd necessidade de
atualizacdo ou ajuste de contratos de suporte técnico ou de servigos pré-existentes
que assegurem a continuidade dos servicos, evitando interrupcdes ou falhas na
transicao. Alem disso, toda modificagdo na infraestrutura que impacte diretamente a
execucao desta solugdo, como a melhoria da rede elétrica e de cabeamento, ainda que
especifica a area de tecnologia da informacgdo, deve ser devidamente planejada e
executada.

Conclui-se que, com base nas investigagdes conduzidas, ndo ha contratagoes
correlatas ou interdependentes que demandem ajustes significativos nos
quantitativos, requisitos técnicos ou na forma de contratar os servigos investigados
nesta solugdo. Contudo, ressalta-se a importédncia de coordenar os prazos e
adequacbes necessdrias em possiveis contratos de infraestrutura técnica para
assegurar a plena eficacia da solucao proposta. Reiteramos que, em conjugacdo com
as providéncias a serem adotadas, este estudo direciona-se ao alinhamento
estratégico dos requisitos identificados em apoio a gestdo publica municipal, com
foco em assegurar exceléncia administrativa, conforme prescrito no §2° do art. 18 da
Lei n°®14.133/2021.

| 15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
| MITIGADORAS

A contratacdo de sistemas informatizados para a gestao publica e o controle interno
pode resultar em impactos ambientais relacionados principalmente ao consumo de
energia e a geragdo de residuos eletrénicos ao longo de seu ciclo de vida. Conforme
previsto no art. 18, §1° inciso XIl da Lei n° 14.133/202], identificamos que a operacao dos
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softwares envolvem energia elétrica que, se ndo otimizada, pode aumentar a demanda
energética do municipio. Portanto, a preferéncia por solucées tecnoldgicas que
possuam alta eficiéncia energética, como aquelas com selo Procel A, é essencial para
minimizar o consumo de energia e maximizar a sustentabilidade. Além disso, os
residuos eletrénicos, provenientes de hardware de suporte, devem ser gerido{éggp‘ﬁ%
forma eficiente, priorizando a implementacdo de um sistema de logistica rever %a ra “%
o desfazimento de equipamentos obsoletos e a reciclagem de compo( @Es, 82
s s
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conforme o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis. 2

s,

ol
Dentro do contexto operacional e das solucdes disponiveis no mercado, conforrméwm
levantamento realizado, as propostas que incluem o uso de tecnologias com menor
impacto ambiental, como insumos biodegradaveis em impressdes ou componentes
de facil desmonte e reciclagem, devem ser priorizadas. Isso contribui para um
planejamento sustentavel, alinhado aos objetivos do art. 12, assegurando que as
solugcdes contratadas tragam beneficios em termos de economicidade e reduzam o
impacto ambiental de suas operagoes.

A aplicacdo destas medidas mitigadoras é crucial para o alinhamento das praticas
administrativas aos objetivos de eficiéncia, economicidade e sustentabilidade
previstos no art. 5°, promovendo um equilibrio entre as dimensoes econdémica, social e
ambiental. Assim, garantiremos que as contratacdes atendam aos 'Resultados
Pretendidos, trazendo ndo sé vantagens econdmicas, mas também sociais e
ambientais importantes para a gestdo publica. Essas medidas mitigardo de forma
essencial os impactos, otimizando os recursos da prefeitura e promovendo a eficiéncia
e a sustentabilidade das operagcdes administrativas.

! 16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
| RAZOABILIDADE DA CONTRATACAQ

Com base no Estudo Técnico Preliminar elaborado, conclui-se que a contratacao de
empresa especializada para a prestagao de servigcos técnicos de implantagao, locagao,
configuragdo, operacionalizagdo, suporte técnico e manutencdo de licengas de uso de
sistemas informatizados voltados a gestdo publica e ao controle interno € viavel,
necessaria e vantajosa para a Prefeitura Municipal de Novo Oriente/CE. A analise
abrangente dos aspectos técnicos, econdmicos, operacionais e juridicos apresentada
ao longo deste ETP fundamenta essa conclusdo, considerando a eficiéncia,
economicidade e interesse publico previstos no art. 5° da Lei n°®14.133/2021.

Os levantamentos de mercado realizados mostram que a solugao proposta aborda de
maneira eficaz as necessidades administrativas da Prefeitura, promovendo maior
eficiéncia, transparéncia e seguranca nos processos. A analise econdmica demonstra
que os custos projetados sdo compativeis com as praticas de mercado e que a solucao
atende adequadamente aos objetivos da Administragao Publica, de acordo com o art.
11 da Lei. Além disso, a operacao continua do sistema informatizado é fundamentada
na loégica da economicidade e eficiéncia preconizada, sendo um elemento
indispensavel para a modernizacdo e controle eficaz dos recursos municipais.

A contratacdo suporta a estratégia da Prefeitura de Novo Oriente de aprimorar a
gestdo administrativa e alcangar melhores resultados na utilizagao de recursos
publicos, alinhando-se ao seu planejamento estratégico conforme o art. 40 da Lei n°
14.133. Em conformidade com o art. 18, §1°, inciso Xlll, este posicionamento conclusivo
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reafirma a viabilidade e vantajosidade da execucdo desta contratacdo especifica,
respaldando o Termo de Referéncia a ser elaborado conforme art. 6° inciso XXIII, e
oferecendo suporte a autoridade competente no processo decisdrio.

Portanto, recomenda-se a realizagdo da contratacdo como planejado, impulsionando o
desenvolvimento organizacional da Prefeitura e contribuindo para um ambiente
administrativo mais eficiente e transparente. Caso ocorram mudangas significativas no ;
mercado ou na estrutura organizacional que afetem os resultados pretendidos, acd .m”r\
corretivas poderado ser propostas em nova analise. *
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Novo Oriente / CE, 26 de junho de 2026 g

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

)
A

iz Fllipe Rodfigues Sales
PRESIDENTE
Luiz Filipe Rodrigues Sales
* Presidente da Comiscio de Compras
Portaria I¥¢. 048.07.02/2025
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MAPA DE RISCOS
Planejamento da Contratacao - Lei n® 14.133/2021

- - \(',IPA
1. IDENTIFICAGAO DA CONTRATACAO N \

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para prestacio de servicos tec1ﬁm§'—ﬁ@\
implantagdo, locagao, configuragdo, operacionalizacio, suporte técnico e manuterki‘"ao de

licengas de uso de sistemas informatizados (softwares) voltados 3 gestdo publica e a0
controle interno, com a finalidade de aprimorar o gerenciamento dos processos

administrativos, promover maior eficiéncia, transparéncia, seguranca e controle das

informagoes, atendendo as necessidades da Prefeitura Municipal de Novo Oriente, Estado

do Ceara.

L) n!\“"

A

. Modalidade: Pregao Eletronico.

Critério de Julgamento: Menor Preco por Lote (ou por Item, conforme Edital).

l i Orgio Demandante: Prefeitura Municipal de Novo Oriente/CE.
HlR Fundamentacao Legal: Lei n® 14.133/2021.
f' | 2l
| | -t
|1
) | |
! 2. OBJETIVO

O presente Mapa de Riscos tem por objetivo identificar, analisar, classificar e estabelecer
medidas para prevengdo, mitiga¢do e tratamento dos riscos relacionados ao planejamento,
selecdo do fornecedor e execugdo contratual, assegurando a adequada prestacdo dos
servigos e a continuidade das atividades administrativas da Prefeitura Municipal de Novo
Oriente.

3. METODOLOGIA
A andlise dos riscos foi realizada considerando:

« Probabilidade de ocorréncia;

b | + Impacto na contratagao;
4 | « Nivel do risco;
b | il * Medidas preventivas;

1' , « Plano de contingéncia;

« Responsaveis pelo monitoramento.

Rua Deocleciano Aragao, 15 - Centro — Novo Oriente - Ceara CEP 63.740-000.
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- 5. PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS

Consideram-se como riscos criticos desta contratagao:

» levantamento inadequado dos requisitos dos sistemas;

» atraso na implantagdo e parametrizacao dos softwares;

o falhas na migragao de dados;

« indisponibilidade dos sistemas;

e incompatibilidade com a infraestrutura tecnoldgica existente;
» deficiéncia no suporte técnico;

« vulnerabilidades de seguranca da informagao;

« vazamento de dados pessoais e institucionais;

o descumprimento das obrigagdes relativas a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD);
e auséncia de atualizagao legal dos sistemas;

« falhas na integragdo entre mddulos;

» baixa qualidade dos treinamentos ofertados;

» dependéncia tecnolégica da contratada.

6. MEDIDAS DE MONITORAMENTO
Durante toda a execugdo contratual deverao ser adotadas as seguintes medidas:

e acompanhamento permanente do cronograma de implantagao,

o fiscalizagdo da migracao e integridade dos dados;

« homologacdo técnica de cada mddulo antes de sua entrada em produgao;
« monitoramento da disponibilidade dos sistemas;

e verificacado periddica dos indicadores de desempenho (SLA);
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» acompanhamento das atualizagdes legais e tecnologicas; Q‘\\clﬂm}\
» auditorias periddicas de seguranca da informacao e conformidade com a LGPD#¥ “
» avaliagdo da qualidade do suporte técnico prestado, 'gF -f’?‘;. e
» realizagdo de reunides periodicas entre a contratada e a Administracao; 3 e 3:
» emissdo de relatérios mensais pelo fiscal e gestor do contrato; v

» registro formal de todas as ocorréncias e aplicacao das penalidades quando cabiveis.

7. CONCLUSAO

A analise dos riscos demonstra que a contratagdo apresenta riscos inerentes a implantacio
e operacionalizagdo de sistemas informatizados para gestdo putblica, especialmente quanto
a continuidade dos servigos, seguranga da informacao, migracio de dados, integragdo entre
moddulos e suporte técnico. Contudo, tais riscos sao plenamente mitigdveis mediante
planejamento adequado, definigao objetiva das especificactes técnicas, exigéncia de niveis
minimos de servigo (SLA), fiscalizagdo continua, observancia das normas de seguranca da
informacgao e da Lei Geral de Protegao de Dados (Lei n® 13.709/2018), bem como adogao
das medidas preventivas e corretivas previstas neste Mapa de Riscos, assegurando a boa
execu¢ao contratual e a obtengao da solugao mais vantajosa para a Administracao Publica,
em conformidade com os principios e diretrizes estabelecidos pela Lein® 14.133/2021.

Novo Oriente (CE) em 26 de Junho de 2026
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