ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 15050001/24

1. Descricao da Necessidade da Contratagao

A Autarquia Servico Autdnomo de Agua e Esgoto (SAAE) do Municipio de
Jaguaribe/CE identificou a necessidade premente de modernizar e otimizar a gestdo e
controle do seu site oficial para atender de maneira eficaz as exigéncias da Lei de
Acesso a Informacgao (Lei n® 12.527/2011), bem como proporcionar uma inteiface de
comunicacao mais eficiente e transparente com a ponulacado. O objetivo é contratar
um servico de locacao de software de gerenciamento e controle do site que possibilite
a integracao e atualizagao constante de informagdes de licitacdo, convénios, decretos,
portarias, leis, frota de veiculos, guia da cidade, noticias, Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), E-SIC (Servico de informacdes ao Cidadao) e Ouvidoria.

Essa necessidade surge no contexto de necessidade da Autarquia de oferecer uma
experiencia ampla, acessivel e transparente aos cidadaos, alem de cumprir com as
obrigacdes legais ja descritas. A modernizagao do site oficial se faz crucial para um
gerenciamento eficiente e seguro das informacgdes, garantindo sua integridade,
confiabilidade e disponibilidade para atender aos municipes tanto de Jaguaribe
guanto de outras regides gue buscam informagdes ou desejam interagir com 0s
diversos servicos oferecidos pela Autarauia. Além disso, a introducao de um sistema
robusto de gerenciamento de conteddo permitira atualizacdes rapidas e eficazes por
parte dos administradores do site, assegurando a veiculagado de informagoes precisas e
atualizadas a populacgao.

A escolha peia iocacdo de um software especializado justifica-se pela necessidade de
ce ohter uma colucdo de alta gualidade, que atenda a todas asg especificidades
técnico-operacionais exigidas, sem as onerosidades e desafios inerentes ao
desenvolvimento de uma solugdo prépria. Além disso, essa abordagem permitira a
Autarquia acessar tecnologias avangadas e suporte técnico especializado, garantindo
a continuidade operacional do sistema e a rapida resolucao de possiveis contingéncias

OU ajustes necessarios.

Portanto, a contratagao desse servico visa Ndo apenas cumprir com as determinagoes
legais vigentes, reforcar a transparéncia administrativa e aprimorar a comunicagao
com o publico, mas também proporcionar uma gestao mais eficiente e segura das
informacdes, alinhada as melhores praticas de governanga digital e acessibilidade,
fortalecendo assim a imagem da Autarquia perante a sociedade e contribuindo para o
seu desenvolvimento e o beme-estar da populagao atendida.
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2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Servico Autonomo de Agua e tsgoto-Saae Erica Maria de Aguino Queiros

3. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A defini¢do dos requisitos para a contratacdo do servico de locacio de software de
gerenciamento e controle do site oficial da autarquia € de suma importancia para a
selecao da solugao mals adequada, eficiente e sustentavel. Deve-se prever criterios
que contemplem praticas de sustentabilidade, respeito as normativas legais vigentes,
bem como padrdes minimos de qualidade e desempenho que garantam a eficacia do
software em oferecer acessibilidade, seguranca e atualizacdo constante de
informacgdes de interessc publico.

» Requisitos Gerais: © software deve oferecer interface amigdvel, compatibilidade
com diferentes dispositivos e navegadores, recursos de busca interna eficazes,
sisterma de auilenticagao, e mecanismos que assegurem a atuaiizacao e a gestao
eficiente de conteudos.

e Requisitos Legais: O software deve atender a Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacao), garantindo total transparéncia e acesso as informagdes publicas.
Deve tambéem estar em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
{LGPD). assegurando a protecdo e a privacidade dos dados pessoais dos usuarios.

e Requisitos de Sustentabilidade: A solugcdao escolhida devera incorporar praticas
csustentaveis, incluindo, mas n2o se limitandoe a, baixe consumeo de energia, uso de
tecnolagias que minimizem o impacto ambiental e promovam a economia de
recursos naturais.

o Requisitos da Contratacao:

o Capacidade para suportar aumento significativo no numero de acessos
simultaneos sem perda de performance.

o Flexibilidade para escalabilidade, permitindo adicdes de recursos conforme
necessario.

a Implamentacia de tecnologias de cache e otimizacio de carga para melhor
experiéncia do usuario.

o Alta disponibilidade, com minimas interrupcdes para manutencgdo ou falhas.
Monitoramento e seguranca robustos, para protegao contra vulnerabilidades
e ataques cibernéticos.

e Encerramento: Ao definir os requisitos da contratacdo, busca-se uma solugao que
Nnao apenas atenda as necessidades atuais da autarquia mas que também se
alinhe aos principios de sustentabilidade, inovacdo e eficiéncia. A escolha deve
recair scbre uma plataforma que promova ¢ acesse transparente e eficaz a
informacao, atendendo as expectativas da populagdo e as diretrizes legais. E
esseincial abstermo-inos de especificagbes excessivaimente restiitas gue possarm
limitar o cardter competitivo da licitacido, garantindo assim a obtencdo da
proposta mais vantajosa para a administracao publica.
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4. Levantamento de mercado

Na busca pela contratagdo de um servigo de locacdo de software de gerenciamento e
controle do site oficial da autargula SAALE, do MuniCIplo de Jaguaribe/CE, diversas
solugoes de contratacao foram identificadas entre os possiveis fornecedores e érgaos
publicos. Entre as principais opgdes destacam-se:

e Contratacao direta com o fornecedor, permitindo uma negociacao direcionada e
especifica para atender as necessidades da autarquia;

e (ontratagao atraves de terceirizagao, onde um intermediario gerencia os servigos
do software, oferecendo um pacote que inclui tanto o licenciamento quanto a
manutengao e o suporte técnico;

e Formas alternativas de contratagdo, como parcerias publico-privadas (PPPs), que
podem proporcionar solugdes inovadoras e de longo prazo, ajustadas as
necessidades da administracdo publica. bem como o uso de acordos-quadro ou
sistemas de registro de pregos, possibilitando a otimizacdo dos processos
licitatorios e maior flexibilidade na contratacao.

Apos uma analise das opg¢des disponiveis, considerando as peculiaridades e as
exigéncias especificas dessa contratagao — notadamente a necessidade de aderéncia
estrita a Lei de Acesso a informagéo (Lei n® 12.527/2011), a garantia de seguranca de
dados, alem da necessidade de customizacdes especiais para integrar as diversas
fungdes requeridas pelo SAAE - conclui-se que a contratacio direta com o fornecedor
apresenta-se como a sollicdo mais adequada Fsta ahordagem direcionada possibilita
Nnao apenas uma negociacao mais focada nas demandas especificas do projeto em
questde, mas também assegura uma melhor coordenagdc durante a fase de
implementagdo e ajustes do sistema, essencial para um atendimento efetivo das
necessidades de acessibilidade, segutdanga da informacgado e integragdo corm sislermas
existenteg

Adicionalmente, a contratacao direta permite uma maior transparéncia no processo
de selecao e contratacdo, alinhando-se aos principios da Lei n°® 14133/2021, que
preconiza a obtengdao do melhor resultado para a administragao, incorrendo,
lgualmente em uma oportunidade de negocta¢ao de termos de garantla e suporte
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adequada prestacao do servigo e sua manutencdo ao longo do tempo.

5. Descrigao da solugao como um todo

A solucdo proposta para a contratagdo de servico de locagao de software de
gerenciamento e controle do site oficial da autarquia SAAE (Servigo Autdnomo de
Agua e Esgoto) de Jaguaribe/CE, visa atender as exigéncias da Lei n° 14.133/202],
garantindo a transparéncia, o acesso a informacao e a eficiéncia na gestao publica. A
escolha dessa solugdo se baseia em uma anadlise detalhada do mercado e das opgdes
disponivels, considerando a necessidade de cumprir os opjetivos de transparencia e
eficiéncia, conforme estabelecido pelo Art. 8° e Art. 11 da Lei 14133/2021, que destacam
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A solucao consiste no provimento de uma plataforma digital integrada que atenda
nao so as especificacdes técnicas minimas requeridas para compatibilidade,
seguranga da informacao, e acessibilidade, mas também que esteja alinhada com as
melhores praticas de gestdo de conteudo online e servicos de ouvidoria e e-SIC,
conforme descrito nas respostas as perguntas técnicas preliminares. Este servico
englobara a locagao de um software que permitira a atualizagao € o gerenciamento
eficientes de conteudos digitais, berm como a recepcao de demandas dos cidadaos de
forma transparente e acessivel.

O Art 18 da | ei 14133/2021, especificamente em seul inciso V, enfatiza a necessidade de
um levantamento de mercado, justificando a escolha do tipo de solucdo a ser
contratada mediante analise tecnica e economica. A partir deste levantamento,
identificou-se que a solugao escolhida representa a op¢do mais adequada existente no
mercado para atender as necessidades da autarquia SAAE de Jaguaribe/CE,

A analise de viabilidade técnica e econdmica demonstrou que a locacdo de software
especifico para gerenciamento de site oficial atende plenamente as demandas por
transparéncia, interagdo com o cidadao e eficiencia administrativa, cumprindo 0s
principios estabelecidos pela Lei de Licitacdes. Em adicdo, essa solucac apresenta
fiexibilidade para escalar conforme o crescimento da demanda, garantindo resiliéncia
acessibilidade digital. Destaca-se, aqui, o alinhamento direto com o Art. 12 da Lei
14.133/2021, que preconiza a adocao de documentos e atos digitais como forma de
promover maior agilidade e eficiéncia as atividades administrativas.

Portanto, conclui-se pela escolha deste software como a solugdo mais adequada

existente no Mmercado, Capaz de
promovendo melhoria continua na prestagao de servigos publicos digitais, em
conformidade com os preceitos da Lei 14.133/2021, e contribuindo efetivamente para o

desenvolvimento nacional sustentavel.
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6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGAO QTD. UND.

1 LOCAGAO DE SOFTWARE 7,000 Més

Especificagac: Locacao de software de gerenciamento e controle de Site Oficial com vinculagao de todos os atos
oficiais, Sistema de E-sic e Portal de Quvidoria em conformidade com a legislagao vigente

7. Estimativa do valor da contratagao
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a busca pela contratagdo mais vantajosa para a Administracao Pubiica, incluindo o
ciclo de vida do objeto, e o asseguramento de tratamento isondmico entre os
licitantes.
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ITEM DESCRICAO QTD. UND. V.UNIT(R$)  V.TOTAL (R$)
1 I OCACAQ DF SOFTWARF 7.000 Més 144667 10,176,69

Especificagdo: Locagao de software de gerenciamento e controle de Site Oficial com vinculagdo de todos os atos
oficiais, Sisterna de £ sic e Dertal de Quvideria em conformidade com @ legislagdo vigente.
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
que o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$10.126,69 (dez mil, cento e vinte e seis reais e sessenta e nove centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucado

A analise detalhada sobre a viabilidade do parcelamento do objeto de contratacido sob
a luz da Lei n® 14133/2021 revelou que, para a especificidade da contratagac em
guestao - servico de locagao de software de gerenciamento e controle do Site Oficial
da Autarquia - o ndo parcelamento é a decisdo mais adequada. Abaixo, detalham-se
os pontos considerados para tal conclus3o:

e Avalilacao da Divisibilidade do Objeto: O servico de locagdo de software em
auestao possui caracteristicas técnicas que nao permitem sua divisdo sem
prejuizo de sua funcionalidade integral e dos resultados esperados. A natureza
interconectada dos componentes do software significa que sua separagio
poderia resultar em perdas significativas de eficiéncia e eficacia.

e Viabilidade Tecnica e Econdmica: A divisdo do objeto comprometeria sua
viabilidade técnica e econdmica, uma vez que a entrega integrada é essencial
para garantir a compatibilidade e a seguranca sistémica, aspectos nao divisiveis
sem impactar negativamente o desempenho pretendido.

e Fconomia de Escala O parcelamento acarretaria em perda de economia de
escala. aumentando os custos proporcionais acima dos beneficios da divisao. A
concentragdo da contratagdo em um unico fornecedor promove melhor
aproveitamento financeiro, refletido em custos reduzidos e gestao simplificada.

e Competitividade e Aproveitamento do Mercado: Apesar do parcelamento poder
ampliai @ competitividade, permitindo a paiticipagao de imais fornecedores, a
especificidade técnica do objeto demanda expertise e integragdo que poucos
fornecedores no mercado possuem. Assim, a maximizag¢ao da competitividade
nao se aplica plenamente neste caso.

e Decisdo pelo Nao Parcelamento: A decisdo é apoiada na justificativa de que o
parcelamento resultaria em comprometimento dos resultados pretendidos,
sobretudo em funcdo da perda de economia de escala e da inviabilidade técnica
de fragmentacao do servigo sem afetar seu proposito.

e Andlise do Mercado: A investigacdo do mercado corroborou a decisdao pelo ndo
parcelamento, indicando gque as praticas setoriais favorecem contratagdes
integradas para solucdes tecnologicas de natureza semelhante, devido aos
aspectos técnicos e de seguranga envoividos.

Portanto, visando meihor atender ao interesse pubiico e assegurar a eficiéncia,
eficicia e econamicidacie da contratacio, a decicda pelo ndo parcelarmento se mostra
alinhada as diretrizes da Lei n° 14133/2021, garantindo a viabilidade técnica e
econdmica do contrato e os resultados almejados nela Administracao.
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9. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

Este processo de contratagao para a locagdo de software de gerenciamento e controle
do site oficial da autarquia esta em pleno alinhamento com o Plano de Contratacoes
Anual da entidade para o exercicio financeiro em questdo. A inclusao deste servico no
plano anuai refiete a projecdo e o entendimentio da autarquia sobre a necessidade
critica de aprimorar a gestdo da informagdo e a transparéncia, indispensaveis para o
cumprimento da Lei de Acesso & Informacgdo (Lei n® 12.527/20M) e para a eficiente
comunicacao com o cidadic.

A adocao deste servico visa atender a demanda identificada para a melhoria da
infraestrutura digital, garantindo a disponibilidade, a seguranca da informacao e a
acessibilidade do site oficial da entidade. O processo esta de acordo com as diretrizes
de inovag¢ao, desenvolvimento sustentavei e eficiéncia administrativa prescritas pela

as necessidades da populacao.

Esta contratagdo foi planejada considerando as melhores praticas de mercado e
visando o cumprimento dos principios da economicidade e da eficiéncia. Através dela,

busca-se alcangar um patamar superior de gestdo da informacao e interacdo com 2
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Agua e Esgoto (SAAE) de Jaguaribe/Ceara. O planejamento cuidadoso e a insercao
deste precesso no Planc de Contratagdes Anual sublinham o comprometimento da
entidade com a modernizagao e a otimizacao de suas operagdes e servicos prestados
Aaos cidadaos

10. Resultados pretendidos

A contratacao do servigo de locagao de software de gerenciamento e controle do site
oficial da Autarquia SAAE do municipio de Jaguaribe/CE visa aicancar uma série de
resultados positivos, fundamentais para o atendimento ndo apenas das necessidades

operacionais da entidade, mas tamiém dos preceitos estabelecidos pela Lei n°
141332/2021, conhcecida como a Nova Lei de Licitagdes ¢ Contratos Administrativos. Em
conformidade com os principios e objetivos descritos nessa legislagao, espera-se:

e |ncremento da Transparéncia e do Acesso a Informacao: Alinhado aos principios
da publicidade e transparéncia descritos no art 5° da | ei 14133/2021, espera-se
que o software propicie um acesso facilitado e intuitivo as informacoes publicas,
garantinde assim o direito constitucicnal de acesse a informacdo por parte da
sociedade e fortalecendo a transparéncia ativa.

e Promocdo da Eficiéncia na Prestagao dos Servigos Publicos: Conforinie o principio
da eficiéncia previsto no mesmo artigo, o software deve contribuir para a
otimizagao dos processos internos da Autarquia, simplificando o gerenciamento
das informacdes e dos servicos oferecidos ao cidadao, melhorando assim a
qualidade e velocidade das respostas fornecidas a populac¢ao.

e Fortalecimento da Gestdo Democratica e Participativas Através da
implementacdo de um sistema integrado de Ouvidoria e e-SIC, pretende-se
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fomentar a participacdo cidada e o controle social das atividades do SAAE, em
linha com o art. 11, incisos | e II, que enfatiza a selecdo da proposta mais vantajosa
e o tratamento isonédmico entre os participantes, promovendo a justa competicao
e a igualdade.

e Otimizacao do Uso dos Recursos Publicos Um dos pressupostos da Lei 14.133/2021
@ a realizagdo de contratacées que resultem no melhor aproveitamento dos
recursos publicos (art. 11), tanto em termos de economicidade quanto de eficacia.
Araves da contratagde de um software adeguado 3s necessidades da Autarguia,
espera-se uma otima relagdo custo-beneficio, gerando economia para a
Adrinistragao Pdblica e maximizando o retorno sobre o investimento realizado.

e Atendimento as Demandas de Modernizagdo e Inovacéo Tecnolégica Consoante
ao art. 1, inciso 1V, que incentiva a inovacdo e o desenvolvimento nacional
sustentavel, busca-se com essa contratagao incorporar novas tecnologias que
contribuam para a modernizagdo da gestdo publica, garantindo um servico
atualizado e eficiente para os cidaddos.

e Garantia de Seguranga da Informag¢do e Conformidade Legat A solugéo
contratada deverd assegurar a integral protecao dos dados manipulados e
armazenados, em consonancia com as melhores praticas de seguranga da
informacgdo o legislagdc pertinente, cspecialmente em relagdo a protegio de
dados pessoais, reforcando a confiabilidade e a integridade dos sistemas
utilizados pela AutarQuia.

Assim, a contratagdo proposta esta fundamentada na busca por resultados que
notadamente alinhem-se aos objetivos e premissas da Lei 14133/2021, assegurando
uma gestdo publica eficiente, transparente, e em sintonia com as expectativas e
direitos dos cidadaos.

11. Providéncias a serem adotadas

Para garantir a efetiva execugdo da contratagao do servigo de locagdo de software de
gerenciamento e controie do site oficial da Autarquia SAAE (Servigo Autonomo de
Agua e Esgoto) de Jaguaribe/CE, diversas providéncias devem ser adotadas,
detalhadaimeinte descritas a seguir:

s Formacao de Equipe Multidisciplinar: Constituigdo de uma equipe composta por
servidores com competéncias em Tl, comunicagdo, juridica e administragao, com
0 intuito de acompanhar o processo de contratacao, impiementacao e gestao do
software. Tal equipe sera responsavel por garantir que os requisitos técnicos e
legais sejam atendidos. A equipe deve incluir, preferencialmente, servidores
efetivos ou empregados publicos dos quadros permanentes da Administracao
Publica, conforme o Art. 7°, inciso | da Lei n°® 14.133/2021.

e Capacitacao dos Servidores. Realizacdo de treinamentos especificos para os
membros da equipe multidisciplinar e demais servidores envolvidos na operagao
do software, assegurando a correta utilizacao das ferramentas e funcionalidades,
bem como a aderéncia as praticas de seguranca da informacgao.

e Auditoria e Seguranca dos Dados: Implementacido de politicas de seguranga da
informacgao, com foco na protegao de dados sensiveis e pessoais, observando a Lei
Geral de Protecao de Dados (I GPD) e os requisitos de seguranga especificados no
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termo de referéncia. Periodicamente, realizar auditorias para assegurar a
conformidade com tais politicas.

o Testes e Validacdo do Software: Antes da implantacao definitiva, o software
devera passar por um processo de testes, para garantir a compatibilidade com os
sistemas existentes, bem como a adequacao as necessidades da Autarquia. A fase
de testes devera incluir avaliagées de usabilidade, acessibilidade e desempenho

e Monitoramento Continuo:  Estabelecimento de rotinas de monitoramento
continuo da performance e da seguranga do software, visando identificar e
mitigar rapidamente qualquer vulnerabilidade ou fatha de desempenho.

e Manutencao e Atualizactes: Aiinhamento com o fornecedor sobre o piano de
manutencao preventiva, corre¢des de bugs e atualizacdes de seguranca para
garantir a continuidade operacional e a seguranca do sistema.

e Elaboracio do Plano de Gestao de Mudancas Desenvolver um plano de gestio de
mudancas para facilitar a transigdo para o novo sistema, minimizando resisténcias
e assegurando aue todos os stakeholders entendam os beneficios e saibam como
o software ira aperfeigoar as tarefas diarias.

e Comunicacao com os Interessados: Desenvolver estratégias de comunicacao para
informar aos servidores, cidadaos e demais interessados sobre a implementacao
do novo sistema, destacando as melhorias e como acessar os servicos
disponibilizados pela plataforma.

e Feedback e Melhoria Continua: Fstabelecer um canal efetivo de feedbhack com os
usuarios do software para colher sugestdes e reclamacdes que possam servir de
base para melhaorias continuas do sistema

12. Justificativa para adog¢do do registro de pregos

Apos uma analise meticulosa do objeto da contratagdao, que consiste na locagao de
software de gerenciamento e controle do Site Oficial da Autaiguia, e considerando as
peculiaridades especificas deste processo de contratacdo em conformidade com a Lej
n°® 14133/2021, concluiu-se pela n3o adecgdo do sisterma de registro de preges nesta
ocasido. A decisdo esta fundamentada nos seguintes aspectos juridicos e estratégicos:

e Peculiaridade do Objeto: Dada a natureza especifica do software de
gerenciamento, aue reauer adaptacdes e configuracées singulares para atender
as necessidades exatas da Autarqguia, o escopo do servico ndo se enquadra na
radronizagdo tipicamente associada aos beneficios do registro de preges. A Lei n°
14.133/2021, no artigo 83, ressalta que o registro de pregos nao obriga a
Administracao a contratar, 0 que indica d sua adequagao para bens e servicos de
caracteristicas padronizaveis e demanda frequente, o que nao se aplica ao caso
em questao.

e Estimativa de Demanda Inflexivel: A contratualizagdo de um servico de Tl
especialmente de software coma <ervico (SaaS) para o gerenciamento de
conteudo web institucional, possui demanda bastante especifica e calculada,
dificultande a fermacgde de um registre de pregos vantzajose sem gue se resulte
em quantitativos superestimados ou subestimados, em conformidade com o
piincipio da econoinicidade, previsto o artigo 57 da Lei n”14.133/2021,

e Flexibilidade Contratual Necessaria: A rapida evolugdo tecnologica e as

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE, JAGUARIBE - CEARA q) 1 \
Rua 7 de Setembro, 440 - Centro - Jaguaribe - Ceara - CNPJ: 05.722.202/0001-60 - CEP: 63.475-000 ' 5:
Fone: (88) 3522-1487/3522-1487 / E-mail: licitacaosaac.jbe@hotmail.com



A EESGOTO
ARA

SERVICO AUTONOMO DEA
JAGUARIBE# €

necessidades de atualizagao e ajuste dos sistemas de software justificam uma
abordagem de contratagdo que permita readequacdes contratuais ageis e
eficientes, algo aue o regime de registro de precos, por sua natureza predefinida e
estabilizada, pode limitar. Esta abordagem estd alinhada com o principio da
eficiéncia, também ressaltado na Lei n° 14.133/2021.

e Unicidade do Fornecedor Especializado: O mercado para softwares especializados
de gestdo de contelddo web para entidades governamentais com integracio
especifica para funcionalidades requeridas é altamente especializado, podendo
ndc existir multiplos fornecedores capazes de atender as especificagbes, o que
torna o registro de pregos menos adequado, conforme a orientacao do artigo 23
da Lei n® 14333/202], que recomenda a adequagao do valor estirmado da
contratagao a realidade do mercada.

Portanto, levando em consideracao os pontos supracitados e em observancia aos
principios orientadores da Lei n° 14133/2021, bem como as caracteristicas Unicas do
objeto de contratagao, conclui-se pela ndo adogao do sistema de registro de pregos
para esta contratagao especifica, visando a consecu¢ao de contratagao mais vantajosa
e eficiente para a Administragac Publica.

13. Da vedacao da participagao de empresas na forma de consorcio

No contexto da contratagdo para a locagao de software de gerenciamento e controle
do site oficial da autarquia que disponibilize informacoes de licitacdo, convénios,
decretos, portarias, leis, frota de veiculos, guia da cidade, noticias, LRF (Lei de
Responsabilidade Fiscai), e-SIC e Ouvidoria, observou-se a importancia da vedagao da
participacao de empresas na forma de consorcio, com base na Lei n°14.133/2021.

Conforme o regime juridico estabelecido pela Lei n° 14133/2021, em seu art. 15,
possibilita-se a participagao de empresas em consorcio em licitagoes, contudo, com
rigorosa regulamentacao. Entretanto, a excepcionalidade e complexidade da presente
contratagao justificam a vedagao desta modaiidade de participagao.

e A natureza singular do servico de software, que demanda alto grau de
especializacdo e integracdo entre as diversas fungdes solicitadas, implica na
necessidade de um unico fornecedor. Assim, assegura-se uniformidade no
fornecimento e eficiéncia na gestao e manutengao do software.

e O gerenciamento da interface de comunicagdo integral entre os diversos
modulos do sistema (licitagdes, e-SIC, ouvidoria, etc.), requer uma abordagem
coesa gue poderia ser comprometida pela divisao de responsabilidades entre
empresas cconsorciadas. Este argumento € sustentado pela necessidade de
garantir integridade, seguranca dados e eficiéncia na operacionalizagao do
software, conforme preconiza o principio da eficiéncia declarado no art. 5° da Lei
14.133/2021.

e A vedacado também se fundamenta na busca pela simplificagdo administrativa e
na reducao dos riscos associados a coordenagao e responsabilizagao de multiplos
agentes. Este posicionamento estd alinhado com o inciso iil do art. 11 da referida
lei, que trata da prevencao de sobrepregos e superfaturamentos.

+ Adicionalmente, a especificidade do objetc da contratagac demanda um
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alinhamento tecnico e operacional que poderia ser dificultado na gestao de um
consorcio, comprometendo assim a entrega e a manutengao do sistema de
forma efetiva e eficiente.

* Avedagado reflete, portanto, uma medida de ¢autela para preservar os interesses
da administragao e assegurar que os principios de competitividade e de obtencao
da proposta mals vantajosa, conforme delineads no inciso | do art. 1, scjam
plenamente atendidos.

Esses fundamentos evidenciam a razoabilidade e a legalidade da vedacdo da
participacao de empresas na forma de consorcio para esta contratagao especifica. Tal
medida visa garantir a seguranga, a qualidade e a eficiéncia dos servicos a serem
prestados, em sintonia com os objetivos e principios que orientam a Lei n° 14.133/2021.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Conforme estabelecido pela Lei n°14.133/2021, € imperativa a preocupacdo com o meio
ambiente e a adogao de praticas sustentaveis em todas as etapas do processo de
contratacao publica, evidenciando a necessidade de implementar medidas que visem

a imitigacdao de possiveis impactos anibientais decorieintes das cointiatagdes. Neste
contexto, o planejamento de aguisicdes e contratagdes deve alinhar-se com os
principios do desenvolvimento nacional sustentavel, assegurando a eficacia das agoes

Nno que tange a protecao ambiental.

e Determinac¢do de requisitos de sustentabilidade no projeto basico ou termo de
referéencia, para assegurar que 0s produtos, servicos ou obras contratadas estejam
alinhados com praticas de baixe impacte ambiental, conforme estipula o incisc
do art. 12 combinado com o inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei n®14.133/2021.

e Elaboracao de diretrizes para a selegdo de materiais, produtos e processos que
contribuam para a reduc¢do da emissao de poluentes, a diminuigao de residuos e
o aproveitamento de recursos naturais de forma eficiente, em concordancia com
os preceitos da Lei n°® 14.133/2021 sobre eficiéncia e economicidade, bem como o
desenvolvimento nacional sustentavel.

e Promocao de praticas de logistica reversa como parte do processo de
contratacao, visando a correta disposigao, reutilizagao, reciclagem ou outra forma
de destinacdo final ambientaimente adeguada dos residuos gerados pelos
produtos adguiiidos, em atendimento ao inciso Xil do § i do art. 18, que
preconiza a inclusdo de requisitos de baixo consumo de energia e de outros
recursos, bem como logistica reversa.

e Implementacdo de protocolos de monitoramento e avaliacdo do desempenho
ambiental dos contratos, para garantir o cumprimento das medidas de
sustentabilidade estabelecidas e permitir agdes corretivas em tempo habil.

e Inclusao de clausulas contratuais que estabelegcam a obrigagao dos fornecedores
e prestadores de servicos de seguir normas ambientais vigentes, bem como de
adotar medidas mitigadoras de impactos ambientais, compatibilizando as
atividades contratadas com a protegao do meio ambiente e a promogao da
sustentabilidade.

A aplicacdo dessas medidas alinha-se estrategicamente aos objetivos da Lei n°®
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14.133/2021, fortalecendo a responsabilidade socioambiental e promovendo praticas

mais sustentaveis que contribuem para a preservacdo ambiental e o bem-estar das
geragoes futuras.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

Apods analise detalhada das disposicoes normativas da Lei n® 14.133/2021 e
considerando as especificidades da contratagao do servico de locacdo de software de
gerenciamento e controle do site oficial da Autarquia do Servico Auténomo de Agua e
Esgoto (SAAE) do Municipio de Jaguaribe/CE, conciui-se peia viabiiidade e
razoabilidade da contratagdo proposta. Este posicionamento baseia-se nos seguintes
fundaimentos, em conformidade coim os referidos dispositivos legais:

¢ Atendimento aos Principios da Eficiéncia e da Economicidade: Conforme ¢ art. 5°
da Lei n° 14133/2021, que enumera, entre outros, os principios da eficiéncia e da
economicidade como diretrizes norteadoras da Administracdo Publica nas
contratagoes, a solugdo de locagao de software demonstra ser a mais adequada,
por proporcionar, de forma custo-efetiva, a modernizacdo do portal oficial da
autarquia, compativel com as exigéncias de acesso a informacdo e transparéncia
publica.

e Justificativa Técnica Alinhada ao Planejamento Estratégico. O art. 6° XX,
combinado com o art. 18, |, da Lei n°® 14.133/2021, ressalta a importancia de uma
justificativa técnica que caracterize ¢ interesse publice enveolvide na contratagdo,
e o alinhamento com o planejamento estratégico da entidade. Em consonancia, a
proposta de locagao do software contempla uma resposta eficaz as necessidades
de informacao e comunicagao da autarauia com o publico, atendendo de forma
significativa aos objetivos de transparéncia e acesso a informacao preconizados
pela Lei de Acesso a Informacao (Lei n°12.527/2011).

e Observancia do Planejamento na Contratacao: De acordo com o estabelecido
pelo art 12 e art 18 VIl da | ei n® 14133/2021, que versam sobre a necessidade de
alinhamento da contratacdo com as estrategias de longo prazo e planejamento
orgcamentadric, 2 demanda por locacdo de software foi adequadamente planejada.
As estimativas de custos e beneficios foram analisadas, demonstrando que a
locagao do software apresenta melhor relacao de custo-beneficio, frente a cormpra
de licencas perpétuas ou desenvolvimento de solugao propria.

e Asseguracio da Selecao mais Vantajosa: Em virtude do hivro precedimento de
levantamento de mercado, conforme determinagdo do art. 23 da Lei n°
14.133/2021, e demais disposicées relacionadas a estimativa de pregos e
justificativa para adocao de modalidade de licitacao, confirma-se que os
procedimentos adotados visam assegurar a obtengao da proposta mais vantajosa
para a Administracac Publica. A pesquisa de pregos evidenciou que a modalidade
de locagdo do software € compativel com os valores de mercado e com as
praticidades requeridas para atendimento das demandas da autarquia.

e Garantia de Inovacio Tecnoldgica e Desenvolvimento Sustentavel: Conforme
incisos | e IV do art 11 da Lei n° 14133/2021, a3 contratacio proposta favorece a
adocgdo de inovagdes tecnoldgicas e praticas de desenvolvimento sustentavel,

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE, JAGUARIBE - CEARA G;'/
Rua 7 de Setembro, 440 - Centro - Jaguaribe - Ceara - CNPJ: 05.722.202/0001-60 - CEP: 63.475-000
Fone: (88) 3522-1487/35322-1487 / E-mail: liciacacsage jhe@hotmail com

~
f
/



dada a capacidade de atuaiizacao e adaptacao constante do software as novas
exigéncias e as melhores praticas de segurancga da informacao, sem necessidade
de novas aquisi¢cdes de software ou hardware.

Portanto, a luz das diretrizes e dos requisitos estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021, este
Fstudo Técnico Preliminar conclui pela viabilidade técnica, econdmica e juridica da
contratacao do servigo de locagao de software de gerenciamento e controle do site
oficial do SAAE de Jaguaribe/CE, destacando que tal acdo atende aos principios que
regem a administracao publica, em especial, os de legalidade, -eficiéncia,
economicidade e desenvolvimento sustentavel. Essa contratacao se apresenta como a
solugcao mais adequada e razoavel para atender as necessidades da autarquia e aos
anseios da sociedade por transparéncia e acesso faciiitado as informagdes publicas.
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