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1.1 ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
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5, Alinhamento com o Planejamento Anual
@ A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdao no plano de contratagdes anual da
Organizagao.

208 Equipe de Planejamento
Pl Layanna Cristina Nogueira Pinheiro

Problema Resumido
| @ A comunidade de Solondpole enfrenta a caréncia de espacos adequados para atendimento ao
turista, o que limita o acesso dos cidadados a servicos de informacgdes sobre a cidade.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratacdo e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

=  DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Atualmente, a comunidade enfrenta um déficit significativo na infraestrutura que possibilite a
recepcao e o fornecimento de informagdes essenciais para os visitantes. Esta lacuna ndao apenas
compromete a experiéncia do turista, mas também limita o potencial de desenvolvimento econémico
e social do municipio.

A falta de locais apropriados para o atendimento ao turista resulta na dificuldade de acesso as
informagdes sobre atrativos culturais, histéricos, eventos e servicos disponiveis na cidade. Essa
situacdo gera um impacto negativo na percepgao do destino turistico por parte dos visitantes, podendo
consequentemente refletir em um menor fluxo turistico e, portanto, em menos oportunidades para
negdcios locais, como comércio e servicos de hospedagem.

Atender a essa necessidade é uma questdo de interesse publico, pois a promo¢do do turismo
sustentdvel pode contribuir significativamente para a geracao de emprego e renda, bem como para a
valorizacdo da cultura local. Espacos adequados para atendimento ao turista podem servir como
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pontos de referéncia que estimulam o engajamento da comunidade e a interagdo entre visitantes e
residentes, fortalecendo a identidade cultural e promovendo cidadania.

Ademais, a implementacao de estruturas que viabilizem o atendimento ao turista é essencial para
assegurar que a populagao local também se beneficie do potencial turistico, resultando em um ciclo
virtuoso de melhoria na qualidade de vida. Fica evidente a necessidade de iniciativas que possam
estabelecer e consolidar uma estrutura eficaz de acolhimento, proporcionando informagdes relevantes
e otimizando a experiéncia do visitante, além de alinhar-se as metas de desenvolvimento
socioecon6mico do municipio.

= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATAGAO

A presente elaboracdo de estudo técnico preliminar visa atender a necessidade identificada na
comunidade de Solondpole, que carece de espacos adequados para oferecer servigos de informacgao
aos turistas. A definicdo dos requisitos da futura contratacdo deve assegurar que a solugdo proposta
atenda integralmente a essa demanda, garantindo o acesso dos cidaddos as informagbes sobre a
cidade. Os requisitos abaixo sdo indispensdveis, suficientes e detalhados, alinhados as orienta¢des do
TCU.

Requisitos da solugdo contratada:

1. Espaco fisico que atenda a um minimo de 50 m?2.
2. Disponibilidade de mobilidrio apropriado, incluindo pelo menos mesa e cadeiras, além de balcGes
de atendimento.

3. Sistema de climatizacdo com capacidade de manter temperatura interna entre 20°C e 24°C,
implementado de forma eficiente.

4. InstalacGes elétricas e de iluminacdo adequadas, com instalacdo de pontos de luz com lampadas LED
e tomadas acessiveis.

5. Sinalizacdo interna e externa clara e visivel, conforme normas de acessibilidade, para orientar os
visitantes dentro e fora do espaco.

6. Conexdo a internet banda larga com velocidade minima de 100 Mbps, garantindo acesso a
informacgao on-line em tempo real.

7. Equipamentos de tecnologia da informacao, incluindo pelo menos 1 computador com software de
gestdo e impressao, além de uma impressora multifuncional.

8. Protocolo de seguranca, incluindo cameras de vigilancia e sistema de alarmes, para garantir a
protecdo dos usuarios e do patriménio publico.

9. Acessibilidade conforme normativas legais, com entradas e instalagdes adaptadas para deficientes
fisicos e mobilidade reduzida.

10. Programa de capacitacdo para os atendentes do espaco, incluindo formacdo em atendimento ao
turista e conhecimento sobre a cidade.

Estes requisitos foram elaborados considerando a necessidade de se promover um ambiente
adequado para o atendimento ao turista, assegurando a qualidade e eficiéncia nos servicos prestados.
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£t  SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

- Solugdo 1: Criagdo de um Centro de Informagdes Turisticas (CIT)
- Vantagens:
- Custo: Pode exigir investimento alto inicial para construcdo e mobiliario, mas o custo operacional
pode ser baixo a longo prazo.
- Qualidade: Proporciona um espaco fisico bem estruturado e dedicado ao atendimento turistico.
- Flexibilidade: Possibilidade de realizar eventos e exposicdes tempordrias para atrair visitantes.
- Adaptabilidade: O espaco pode ser adaptado para incluir outras atividades culturais ou comerciais.
- Manutencdo: Necessidade de manutencdo regular, mas com verba de turismo pode ser gerido
eficientemente.
- Suporte: Potencial para parceria com agéncias de turismo e locais comerciais para suporte
adicional.
- Tempo de implementacgdo: Longo; varidaveis como licenciamento e construgdao podem prolongar a
entrega.
- Desvantagens:
- Custo: Alto investimento inicial para constru¢ao e mobilidrio.
- Prazo de implementag¢do: Tempo elevado até a operagao plena.
- Dependéncia de pessoal treinado e disponivel para operagao continua.

- Solugdo 2: Implementacdo de Quiosques de Informacdo Turistica

- Vantagens:
- Custo: Menor investimento inicial comparado a um CIT; estrutura mais simples.
- Qualidade: Atendimento direto e rapido ao publico em areas estratégicas.
- Flexibilidade: Facil realocacao e possibilidade de interagdao com eventos locais.
- Adaptabilidade: Personalizdveis conforme demanda; podem ser tempordrios.
- Manutenc¢do: Menor custo de manutencdo em comparacdo a um prédio fixo.
- Suporte: Facilidade de parcerias com empresas locais para complementacdo de servicos.
- Tempo de implementacdo: Rapido; implantacdo em semanas ou meses.

- Desvantagens:
- Custo: Demais quiosques podem gerar custos recorrentes com aluguel.
- Qualidade: Limitacdes na oferta de uma gama completa de informacdes e servicos.
- Eficiéncia: Potencialmente menos efetivo se ndo houver pessoal permanentemente presente.

- Solugdo 3: Aplicativo Mdvel de Informacgdes Turisticas
- Vantagens:
- Custo: Investimento mais baixo em comparacdo a estrutura fisica, com desenvolvimento e
manutencdo podendo ser controlados.
- Qualidade: Acesso instantdneo a informacgdes atualizadas e diversificadas sobre a cidade.
- Flexibilidade: Atualizacdes frequentes e inclusdao de novas funcionalidades conforme necessario.
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- Adaptabilidade: Pode integrar servigos adicionais, como reservas, pagamentos e feedback do
usuario.
- Manutencdo: Necessidade de manutengdo técnica mais focada, relacionada a software.
- Suporte: Potencial de colaboragao com empresas de tecnologia local na manutengao e suporte.
- Tempo de implementa¢ao: Moderado; dependente do desenvolvimento da plataforma.
- Desvantagens:
- Custo: Requer financiamento para desenvolvimento e promogao.
- Dependéncia: Necessidade de acesso a internet e smartphones pela populagdo e turistas.
- Aceitagdo: Risco de baixa adesdo se usuarios preferirem métodos tradicionais de informacao.

- Solugdo 4: Parcerias com Hotéis e Estabelecimentos Comerciais
- Vantagens:
- Custo: Uso de infraestrutura existente, minimizando investimentos iniciais.
- Qualidade: Ampliacdo da rede de atendimento com informacdes oferecidas diretamente por quem
atende os turistas.
- Flexibilidade: Rdpida adaptacdo as necessidades dos turistas que chegam na cidade.
- Adaptabilidade: Capacidade de ajustar as informacdes e servicos oferecidos conforme a demanda.
- Manutencdo: Menores responsabilidades de manutencao, pois utilizam espacos ja existentes.
- Suporte: Parcerias com comerciantes locais podem promover o intercambio de informacgoes
valiosas.
- Tempo de implementacdo: Imediata, dependendo da formaliza¢do das parcerias.
- Desvantagens:
- Custo: Potencialmente reduzido retorno financeiro per capita em locais com alta concentracdo de
turistas.
- Qualidade: Variabilidade no nivel de informacdo e qualidade do servico prestado por diferentes
estabelecimentos.
- Coordenacdo: Necessidade de esforco coordenado para garantir padronizagao de informacgdes.

- Solugdo 5: Construcao de Centro Turistico

- Vantagens:

- Personalizagao: Possibilidade de um projeto totalmente personalizado conforme as especifica¢des da
Prefeitura.

- Estabilidade: Estruturas de alvenaria tendem a oferecer maior durabilidade quando bem executadas.
- Materiais locais: Uso de insumos da regido, promovendo a economia local e reduzindo impactos
ambientais.

- Desvantagens:

- Tempo de implementac¢ao: Geralmente mais demorado, dependendo das condi¢des climaticas e da
disponibilidade de mao de obra.

- Custos elevados: Pode ter custo mais alto devido ao tempo de execucdo e a variacdo nos precos dos
materiais.

- Necessidade de manutencdo: As estruturas podem exigir gastos futuros maiores em manutencao.

A escolha da solucdo ideal deve considerar o perfil do turista, a disponibilidade orcamentaria, a
infraestrutura existente e as expectativas de servico da comunidade turistica. Cada opg¢do tem
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potenciais para melhorar a situacdao enfrentada pela comunidade de Solondpole, necessitando
alinhamento com os objetivos estratégicos da administragdo publica local.

¥/ DESCRICAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A construcdo de um Centro Turistico em Solondpole é uma solucdo estratégica para atender a caréncia
de espacos adequados para o atendimento aos turistas e facilitar o acesso dos cidadaos a informacdes
sobre a cidade. Este projeto ndo apenas visa a valorizacdo do potencial turistico da regido, mas também
promove a integracdo social e cultural da comunidade. A elaboracdo desta justificativa baseia-se na
analise detalhada dos aspectos técnicos, operacionais e econdmicos que suportam esta escolha.

No que tange aos aspectos técnicos, a construcdo do Centro Turistico estd alinhada com as melhores
praticas em infraestrutura para servicos ao turista. O desempenho desejado se refere a criagdo de um
espac¢o funcional que propicie orientagdo ao visitante. A compatibilidade da construgdao com as
caracteristicas arquitetonicas da cidade, bem como o uso de materiais sustentdveis e de baixo custo
de manutencdo, garantem que a solucdo seja tecnicamente vidvel e esteticamente integrada ao
ambiente urbano existente.

Os beneficios operacionais da construgdo do Centro Turistico incluem a facilidade de manutencdo e a
possibilidade de suporte continuo as atividades desenvolvidas no local. A escalabilidade do projeto
permite futuras ampliacdes ou adaptagdes sem a necessidade de investimentos excessivos, garantindo
que o investimento inicial se traduza em uma estrutura duradoura e dinamica. Ademais, a formacao
de parcerias com instituicGes locais e organizagdes ndo governamentais fortalecerd a gestao do centro
e ampliara o alcance das iniciativas turisticas.

Do ponto de vista econbmico, a construcdao do Centro Turistico representa um excelente custo-
beneficio. O investimento inicial deve ser ponderado em relagdo ao retorno esperado. A ampliacdo do
fluxo de turistas em Solondpole resultard em um aumento nas atividades econdmicas locais,
beneficiando dreas como comércio, servicos e alimentacdo, contribuindo assim para a geracdo de
emprego e renda na comunidade. Estima-se que, ao longo dos anos, o retorno sobre o investimento
inicial poderd ultrapassar as expectativas, estimulando a economia local.

Em suma, a escolha pela construcdo de um Centro Turistico em Solondpole é uma decisdo justificada
por uma andlise criteriosa dos aspectos técnicos, operacionais e econdmicos, representando uma
resposta eficaz as necessidades da comunidade e um passo significativo em direcdo ao
desenvolvimento sustentdvel do turismo na regido. Essa solugao deve resultar em um impacto positivo,
ndo somente para o setor turistico, mas também para toda a populagcdo do municipio.

3= QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
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Item Descrigdo Unidade Quant. R$ Unid. RS Total
1 1 - CONSTRUGCAO DE CENTRO TURISTICO SERVICO 1,00 RS 498.857,95 RS 498.857,95
Valor Total RS 498.857,95

sss  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacdo ndo sera parcelada.

A construcao do Centro Turistico para a Prefeitura Municipal de Solonépole deve ser realizada em um
Unico contrato, sem parcelamento, devido a natureza integrada da obra. O projeto exige uma
abordagem coesa e continua na execucdo das atividades, como arquitetura, engenharia e
acabamentos especificos, que sdo fundamentais para garantir a funcionalidade e a qualidade do
espaco. O parcelamento poderia resultar em descontinuidade nos trabalhos, o que comprometeria a
eficiéncia do projeto e a entrega final do centro.

Ademais, o parcelamento pode trazer desafios significativos relacionados a coordenacdo entre
diferentes empresas contratadas, dificultando a gestao do cronograma e aumentando o risco de
conflitos entre os servigos. Uma execuc¢do fragmentada poderia atrasar o inicio das operagdes do
Centro Turistico, prolongando a caréncia de servicos adequados para os turistas e cidaddos de
Solonépole, inibindo o potencial econdmico e cultural da regido.

Por fim, manter a contratagdo como um processo Unico fortalece o interesse publico ao assegurar que
a entrega do Centro Turistico atenda de maneira integral e eficaz as necessidades da comunidade. A
contratacdo Unica nao so facilita a supervisdo e o controle de qualidade durante a execu¢do, mas
também garante que a infraestrutura gerada beneficie a populacdo plenamente desde sua
inauguracdo, contribuindo assim para o desenvolvimento social e econémico local.

ofle RESULTADOS PRETENDIDOS

A construcdo de um Centro Turistico em Solondpole visa criar um espaco adequado para atender tanto
turistas quanto a populagao local, possibilitando o acesso a informacgdes sobre a cidade. Em termos de
economicidade, essa solugdo apresenta um custo-beneficio positivo, uma vez que a centralizacdo dos
servigos turisticos em um unico local reduz gastos com logistica, manutencao, e operacao de multiplas
estruturas. Além disso, ao oferecer servigcos diversificados em um sé ambiente, o centro atrai mais
visitantes, potencializando a geracao de receitas por meio do turismo local.

Os recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis na Prefeitura Municipal serdo usados de
maneira eficiente. A construcdo do Centro Turismo permitird a utilizacdo de equipes locais, o que evita
custos elevados com contratacao externa. Os profissionais da drea de turismo poderdo atuar no
préprio centro, proporcionando orientacdes e informacdes de forma direta e qualificada. Assim,
maximiza-se o aproveitamento do quadro de funciondrios da prefeitura, evitando a necessidade de
novas contratagoes.
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Da mesma forma, a atuagdo integrada de diversos setores municipais (turismo, cultura, assisténcia
social, etc.) no desenvolvimento do Centro Turistico contribui para a otimizagao dos recursos materiais.
Integrar esses servicos sob um mesmo teto reduz a duplicidade de esforcos e facilita a gestao
administrativa. Quanto aos recursos financeiros, a construcao do Centro pode ser viabilizada através
de parcerias publico-privadas ou captacao de investimento federal, minimizando a carga financeira
sobre o orgamento municipal.

Com isso, a construcdo do Centro Turistico ndo apenas resolve a caréncia de espagos adequados para
atendimento ao turista, mas também garante uma gestao responsavel e sustentavel dos recursos
disponiveis, favorecendo o desenvolvimento econémico da comunidade de Solondpole em longo
prazo.

Y= PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para enfrentar a caréncia de espacos adequados para atendimento ao turista em Solonépole, e
considerando a solugdo proposta da construcdo de um Centro Turistico, sdo necessdrias diversas
providéncias que visem a implementacdo eficaz do projeto e a maximizagdo dos recursos publicos.

Primeiramente, é fundamental realizar um estudo de viabilidade técnica que contemple as
especificidades do local onde o Centro Turistico serd edificado. Esse estudo deve incluir andlise do solo,
levantamento de dados sobre a infraestrutura local e adequagdao aos padrdes de acessibilidade,
assegurando que o espaco esteja preparado para receber os visitantes de forma confortavel e segura.

Em seguida, a elaboragcao de um Projeto Basico detalhado é imprescindivel. Esse documento devera
incluir o planejamento arquiteténico, engenharias complementares (como elétrica, hidrdulica e de
estrutura) e previsdo de acabamentos que atendam as necessidades do publico visitante e da
administracdo do espaco.

Outra providéncia importante refere-se a infraestrutura de conectividade e tecnologia. Para otimizar
o atendimento ao turista, é necessaria a adocdo de solucbes tecnoldgicas que permitam interacao
digital, como informacdo e acesso a internet. Essa modernizacdo pode ser feita na fase de construcao,
mas exige planejamento integrado com os fornecedores de tecnologia.

Por fim, a capacitacdo de servidores pode ser considerada, especialmente nas areas de gestdo do
espaco turistico e atendimento ao publico. Essa formacdo deve ser especifica e direcionada as
demandas do servico, garantindo que a equipe esteja preparada para promover uma experiéncia de
gualidade aos visitantes.

Essas providéncias contribuem para a efetiva implementacdo do Centro Turistico, alinhadas as
diretrizes de economicidade, eficiéncia e eficacia, visando sempre a melhor utilizacdo dos recursos
publicos disponiveis.
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3 CONTRATACOES CORRELATAS

A andlise da necessidade de contratacGes correlatas e/ou interdependentes para a construcdo do
Centro Turistico em Solondpole indica que, no contexto da solucdo escolhida, ndo ha contratacoes
necessarias a fase inicial da obra que tenham dependéncia técnica ou operacional direta. A execucao
da obra em si é suficiente para atender a demanda imediata de espacos adequados para atendimento
ao turista.

Dessa forma, apds a construcdo do Centro Turistico, pode-se considerar algumas possiveis
contratagdes futuras que visam garantir a manutencdo e o adequado funcionamento do espaco. Tais
contratagdes incluem servicos de manutencgao predial, que podem abranger desde pequenos reparos
até servicos de limpeza e conservagao do espaco, garantindo a sua funcionalidade e seguranca.

Além disso, poderiam ser necessdrias aquisicdes de mobilidrio e equipamentos para a estruturacao
interna do Centro Turistico, como mesas, cadeiras, painéis informativos e sistemas de climatizacgao,
visando proporcionar um ambiente confortavel para os visitantes. Contudo, estas contratagdes seriam
secundarias e ocorreriam apenas apds a conclusao da construgao.

Portanto, ressalta-se que as necessidades apresentadas se referem a contratagdes que acontecem
apds a implementacdo da constru¢do em si e ndo antes ou durante esse processo, reafirmando a
inexisténcia de necessidade de contratacdes correlatas ou interdependentes para a realizagdo da obra
do Centro Turistico.

¥ IMPACTOS AMBIENTAIS

A construcdo de um Centro Turistico em Solondpole pode gerar impactos ambientais significativos que
devem ser avaliados e mitigados. Primeiramente, a obra pode resultar na alteracao do uso da terra,
levando a possivel degradacao de areas verdes e biodiversidade local. A medida mitigadora para essa
guestdo consiste em realizar um levantamento prévio das areas que serao afetadas, promovendo o
replantio de espécies nativas na regiao e criando um plano de recupera¢ao ambiental.

Outro impacto potencial é o aumento do consumo de recursos naturais, especialmente dgua e energia.
Para mitigar esses impactos, deve-se implementar solu¢des de eficiéncia energética, como o uso de
sistemas de energia solar para ilumina¢ao e aquecimento, bem como a instalacdo de dispositivos de
captacdo de agua da chuva para uso nas instalagdes do centro. Além disso, optar por materiais de
construcdo sustentaveis e de baixo consumo energético, como tijolos ecoldgicos e revestimentos que
aumentem a isolacdo térmica, contribuira para minimizar o impacto ambiental da edificacao.
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Durante a fase de operagdo do Centro Turistico, a gera¢ao de residuos sélidos serd uma preocupagao
importante. E fundamental estabelecer um plano de gestdo de residuos que inclua praticas de logistica
reversa, onde os materiais reciclaveis sejam devidamente selecionados e encaminhados para unidades
de reciclagem. Incentivar parcerias com cooperativas de catadores locais podera fortalecer essa agao,
garantindo que os residuos sejam tratados de forma adequada e reduzindo a quantidade de lixo
enviada a aterros.

Outra questdo relevante se refere ao trafego adicional gerado pela chegada de turistas. Isso pode
causar impactos na qualidade do ar e na mobilidade urbana. Para mitigar esses efeitos, deve-se
promover a utilizagdo de transporte sustentdvel, como ciclovias e estacionamentos para bicicletas,
além de incentivar o uso de transportes publicos eficientes e acessiveis. Informag¢des sobre como
chegar ao centro turistico utilizando meios de transporte com menor impacto ambiental podem estar
disponiveis em materiais informativos nas redes sociais ou em plataformas digitais.

Em suma, o planejamento da construcdo do Centro Turistico em Solondpole deve contemplar acdes
praticas de mitigacdo de impactos ambientais, priorizando a eficiéncia no uso de recursos energéticos
e a implementacdo de estratégias de logistica reversa. Esses cuidados ndo apenas garantirdo a
preservacdao ambiental durante a obra e operacdo do centro, mas também contribuirdo para a
conscientizacdo da comunidade sobre a importancia da sustentabilidade.

()  CONCLUSAO

As analises iniciais demonstraram que a contratacdo da solucdo aqui referida é viavel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratagao em questdo
é PLENAMENTE VIAVEL.
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