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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°16020002/24

1. Descrigcao da Necessidade da Contratacio

. O Servigo Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE) de Jaguaribe/CE identificou a
necessidade imperativa de contratar servi¢cos de locacao de um software de folha de
pagamento para modernizar e otimizar a gestdo de pagamento dos funcionarios
ativos e inativos da entidade. Este sistema deve dispor de recursos especializados para
garantir a agilizacao dos processos, a exatiddo dos calculos e a conformidade com as
regulamentacoes vigentes relacionadas as obrigagdes trabalhistas e fiscais.

1. O software de folha de pagamento precisa ser capaz de processar o volume
estimado de colaboradores da entidade, bem como ter a flexibilidade para a
inclusdo de funcionarios temporarios e ajustes referentes a altera¢cdes contratuais.

2. Deve proporcionar uma gestdao de dados cadastrais completa, abarcando
beneficios, deducdes, tributacdes e outros componentes que influenciem
diretamente na composicao da folha de pagamento.

3. A solugdo deve oferecer uma margem de crescimento em termos de capacidade
de usuarios e adaptacao a possiveis mudancas na legislacdo trabalhista,
implicando diretamente na necessidade de atualizagdes e ajustes sistematicos.

4. A confiabilidade e a continuidade do servico sao criticas, exigindo do software

. locado um histdrico de estabilidade e um suporte técnico acessivel e eficiente,
capaz de atender demandas e resolver problemas técnicos em tempo adequado.

5. E vital gue o software atenda a rigidos reguisitos de seguranca e transparéncia
das informagdes, possuindo mecanismos robustos de prote¢do de dados e
conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD).

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Servico Autonomo de Agua e Esgoto-Saae Janaina Victor Rodrigues

3. Descri¢do dos Requisitos da Contratagdo

A contratacdo de um software de locagdo para o processamento da folha de
pagamento deve ser estruturada em requisitos que garantam a identificacao das
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melhores solucdes, obedecendo a critérios que priorizam a sustentabilidade, o
cumprimento de legislacdo aplicavel, os padrbes de qualidade e o desempenho
adequados a execucao da tarefa. Deve-se considerar o impacto da solugcdo na
operagao diaria do SAAE de Jaguaribe/CE, assegurando a aderéncia as melhores
praticas de mercado e o alinhamento aos principios da eficiéncia administrativa.

Requisitos Gerais

e Capacidade técnica para processar a folha de pagamento para o numero
estimado de empregados atuais e futuros, com uma margem de expansado de
pelo menos 20%;

¢ interface de usuario intuitiva e facilidade de uso para ndo especialistas em Tl

e Disponibilidade do sistema com garantia de uptime de 99,5% fora do horario de
manuteng¢odes programadas;

e Suporte técnico especializado, com tempo de resposta de no maximo 4 horas em
dias uteis;

e Regularidade de atualizagbes para adaptacao a mudancgas legais e melhorias de
funcionalidades.

Requisitos Legais

e Atendimento as disposicdes da Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) e demais
legislagdes pertinentes a seguranca e privacidade de dados;

e Mecanismos de controle de acesso e rastreabilidade de operagdes, para garantir
conformidade e auditorias efetivas;

e Relatdrios e documentos gerados devem atender as exigéncias legais brasileiras
para folha de pagamento e obrigac¢des acessorias.

Requisitos de Sustentabilidade

o
jo)

3
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izado de recursos computacionais p
ambiental,

e Possibilidade de operacaoc em nuvem para redugdo de consumo energético local
e uso eficiente da infraestrutura de Tl.

[}
=

a minimizagao do impacto

Requisitos da Contratagao

e Integracdo com os sistemas de RH, Controle Interno e Auditoria, Gestao
Financeira, Controle de Acesso e Seguranca da Informacgao;

e Possibilidade de expansdc modular conforme necessidades futuras de gestao do
SAAE,

e Comprovacao de experiéncia prévia do fornecedor na prestagao de servigos
similares a entidades do setor publico.

A definicdo de requisitos para a contratagdo de servigos de locagao de software de
folha de pagamento visa a aquisi¢do de uma solucdo que ndo apenas atenda de forma
eficiente as demandas atuais e previsiveis do SAAE de Jaguaribe/CE, mas também
garanta a observancia as normas legais, a sustentabilidade e a promogao da inovagao.
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S3o considerados essenciais requisitos claros e objetivos, que possibilitem a
participagcao ampla do mercado, com propostas competitivas € que ndo limitem a
competicao por especificagdes excessivas ou desnecessarias, em consonancia com os
principios da economicidade e eficiéncia previstos na Lei 14.133.

4. Levantamento de mercado

Com o objetivo de identificar a solucdo mais adequada para a contratacdo de servigos
de locagdo de software para folha de pagamento destinados ao Servico Autébnomo de
Agua e Esgoto - SAAE de Jaguaribe/CE, foram consideradas as seguintes opgoes de
contratacao entre fornecedores e 6rgaos publicos:

e Contratagao direta com o fornecedor - Sele¢cdo de um fornecedor especifico para
o desenvolvimento e fornecimento do software de folha de pagamento, mediante
critérios teécnicos e financeiros definidos pela Administragao.

e Contratagao através de terceirizagao - Engajamento de uma empresa terceirizada
especializada em servigos de folha de pagamento que assumira integralmente a
responsabilidade pela execugdo do servico, incluindo o fornecimento do software
necessario.

e Formas alternativas de contratagao - Abordagens como a realizacao de parcerias
estratégicas, contratos de software como servico (SaaS) ou utilizagao de
ferramentas em regime de software livre, ajustando-se as necessidades
operacionais e regulatorias do SAAE.

Avaliando as necessidades do SAAE de Jaguaribe/CE, considerando os aspectos de
volume de processamento, seguranca da informagao, conformidade legal e
necessidade de integracdo com sistemas existentes, a contratacdo direta com o
fornecedor surge como a solugdo mais adequada. Esta opgaoc permite um
alinhamento mais preciso com 0s requisitos técnicos especificos e a adaptabilidade
necessaria para acompanhar as eventuais mudancas na legislacao trabalhista, alem de
oferecer uma melhor oportunidade para negociagdo de pregos e condigdes,
garantindo assim o resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administragao
Publica, em conformidade com o artigo 11 da Lei 14.133.

5. Descrig¢ao da solugao como um todo

Com base numa analise meticulosa das solucgdes de softwares de folha de pagamento
disponiveis no mercado, observamos que a opgao mais adequada para o Servigo
Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE de Jaguaribe/CE deve proporcionar ndo somente
uma interface intuitiva e facilidade de uso, mas também recursos abrangentes que
atendam as exigéncias legais e operacionais especificas da entidade. Levando em
consideracdo os principios norteadores contidos na Lei 14133 de abril de 2021,
especialmente no que tange aos principios da eficiéncia, da economicidade, e do
desenvolvimento nacional sustentavel, a escolha do software de folha de pagamento
deve resultar na obten¢do do melhor desempenho pelo menor custo possivel, sem
abrir mdo da qualidade e da seguranca necessarias. Seguindo tais criterios,
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descrevemos abaixo os aspectos fundamentais que a solugao integral deve possuir:

e Capacidade de processamento alinhada ao volume de dados estipulado pelo
SAAE, permitindo a gestao eficiente do quadro de funcionarios ativos e inativos,
com margem para incrementos futuros.

e Conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), assegurando o
tratamento adequado das informacdes sensiveis e a garantia da privacidade dos
funcionarios.

e Suporte a integragdes robustas com os sistemas preexistentes empregados pelo
SAAE de Jaguaribe/CE, incluindo, mas nao limitado a, sistemas de RH, de gestdo
financeira, e de controle interno e auditoria.

e Uma infraestrutura de seguranc¢a de informacgado que siga as melhores praticas do
mercado, inclusive padrdes de seguranca como ISO/IEC 27001.

e Um modelo de atendimento e suporte técnico que garanta respostas ageis e
eficazes, potencializando a continuidade dos servigos sem interrupgoes.

e Flexibilidade na customizagdao de parametros que se adaptem a legislagao
trabalhista atual e apossiveis atualizagdes futuras.

e Mecanismos eficientes de criagdo de relatérios e auditorias, que permitam o
acompanhamento e a transparéncia das operagdes relacionadas a folha de
pagamento.

Ciaranmtin Aa atiali
Jalrativia uUc acvuail

a adaptacao as evolugdes tecnoldgicas e legais.

e Uma politica de custo-beneficio que atenda as diretrizes de economicidade
previstas na legistagao, por meio de uma estrutura de precificagao que espelhe as
vantagens proporcionadas pela solucao.

A solucao de locagdo de software para folha de pagamento deve ser selecionada apos
um processo de licitagdo em consonancia com os artigos 23 e 26 da Lei 14133,
garantindo gue 0s precos sejam compativeis com o mercado e considerando as
possiveis margens de preferéncia para bens e servicos desenvolvidos nacionalmente.
No contexto apresentado, a solugdo deve apresentar vantagem técnica e econdmica
sobre outras opgdes do mercado, estando alinhada com os objetivos de modernizagao,
funcionalidade e responsabilidade fiscal do SAAE de Jaguaribe/CE.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

Para a compra dos referidos materiais foi utilizado as séries historicas de aquisi¢ées de
exercicios anteriores como parametro para calcular o quantitativo a ser necessario
nessa aquisigao.
ITEM DESCRIGAO QTD. UND.
1 LICENGA DE USO DE SOFTWARE DE FOLHA DE PAGAMENTO 10,000 Més

Especificacao: Servicos de Licenca de uso de software de Folha de Pagamento registro de despesas com folha
registros, listagem e extratos de impostos pagos relativas a folha pagamentos e obrigagdes relacionadas, emissdo de
relatorios para consultas e conferéncia das atividades desenvolvidas no setor de recursos Humanos.

7. Estimativa do valor da contratagao & @
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ITEM DESCRICAO QTD. UND. V.UNIT (R$)  V.TOTAL (R$)
ICEN
] LICENGA DE USO DE SOFTWARE DE FOLHA 10,000 Més 98333 983330

DE PACAMENTO

Especificagao: Servicos de Licenga de uso de software de Folha de Pagamento registro de despesas com folha
registros, listagem e extratos de impostos pagos relativas a folha pagamentos e obrigagdes relacionadas, emissdo de
relatorios para consultas e conferéncia das atividades desenvolvidas no setor de recursos Humanos.
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
que o valor meédio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 9.833,30 (nove mil, oitocentos e trinta e trés reais e trinta centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solucao

Conforme preconiza o Art. 23 da Lei 14.133/2021, a Administra¢do Publica deve buscar a
obten¢ao das condigdes mais vantajosas para a contratagao, o que inclui a analise
sobre a oportunidade e conveniéncia de se parcelar ou nac a solugao a ser contratada.
A decisao pelo parcelamento ou pela contratagcdo integral de um objeto deve ser
precedida de estudo pormencrizado que demonstre qual alternativa melhor atende
aos principios de economicidade, eficiéncia e efetividade que norteiam as
contratagodes publicas.

e A experiéncia do SAAE de Jaguaribe/CE e as peculiaridades do objeto da
contratagdo — a locacgado de software de folha de pagamento — sugerem que ©
nao parcelamento da solugdo é a opgao que mais se alinha aos interesses da
Administracdo, tendo em vista fatores como a integragao sistémica, uniformidade
de procedimentos, facilidade de treinamento de usuarios e processamento
unificado de dados.

e Evitam-se, com essa escolha, solugdes fragmentadas que poderiam resultar em
custos adicionais com integragoes entre diferentes modulos ou problemas de
compatibilidade técnica, além de possiveis descontinuidades nos processos de
trabalho.

e Ademais, o principio da economicidade justifica a escolha pela contratagao
unificada, uma vez que negociacdes para a obtencdo de uma solugao completa e
integrada podem resultar em melhores condigdes comerciais e reducao de
custos operacionais, conforme determina o Art. 11 da Lei de Licitagbes, que
enfatiza a sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragao Publica.

e Importante destacar que, conforme as diretrizes do Art. 18, I, a descri¢do da
necessidade da contratacdo oriunda de estudo técnico preliminar reforga essa
concep¢ao ao caracterizar as especificidades técnicas do objeto que justificam a
contratagao por inteiro.

e O parcelamento poderia levar a riscos gerenciais aumentados, o que se coaduna
com o disposto no Art. 18, X, que indica a importancia da analise de riscos para a
boa execugdo contratual.

Conclui-se, assim, que a contratagao dos servigos de locagdo de software para folha de
pagamento de forma integral ¢ a decisdo que melhor atende aos dispositivos legais
vigentes, representando a alternativa mais eficaz e econdbmica para atender as

necessidades do SAAE de Jaguaribe/CE.
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9. Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

O processo de contratacao do servico de locagao de software para gestao da folha de
pagamento esta em pleno alinhamento com o Plano de Contratacdes Anual do
Servico Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE de Jaguaribe/CE, conforme estabelecido
para o exercicio financeiro em questao.

A proposta de contratacao encontra-se adequada as iniciativas de melhoria continua e
modernizagcao da gestdo interna, previstas nos instrumentos de planejamento
estrategico do SAAE. Ademais, estd alinhada aos objetivos de eficiéncia e eficacia na
execucao de servicos que impactam diretamente na qualidade do ambiente de
trabalho e na satisfacdo dos servidores, elementos essenciais para o bom
funcionamento da entidade.

A selecdo desta contratacao como prioridade para o exercicio financeiro corrente foi
produto de um rigoroso processo de analise das necessidades institucionais, bem
como de uma avaliacao estratégica das demandas por servigos de TI que oferecem
suporte as atividades-fim do SAAE. Isto se reflete no comprometimento da gestao
com a busca continua por solugdes tecnologicas que contribuam para o aumento da
transparéncia, da responsabilidade fiscal e da otimiza¢ao dos recursos publicos.

A insercao desta contratacao no Plano de Contratagdes Anual demonstra o devido
cumprimento dos principios de planejamento e transparéncia determinados pela Lei
14133, e assegura a convergéncia das acdes da entidade com o seu planejamento
estratégico, garantindo assim o atendimento dos interesses publicos e a adequada
aplicacao dos recursos.

10. Resultados pretendidos

Com a contratacdo dos servicos de locagao de software de folha de pagamento, o
Servico Autébnomo de Agua e Esgoto - SAAE de Jaguaribe/CE visa alcangar os
seguintes resultados:

e Elevacao da eficiéncia operacional por meio da automagao dos procedimentos de
gestao de fotha de pagamento;

e Garantia da precisdo e da confiabilidade das informacgdes relacionadas a
remuneracao dos funcionarios ativos e inativos;

e Atendimento consistente e atualizado a legislagao trabalhista e as normas de
seguranca da informagao e protecao de dados pessoais, em conformidade com a
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);

e Adequacdo as diretrizes de governanga e de gestao de riscos preconizadas pela
Lei 14.133/2021, aumentando a transparéncia e fortalecendo o controle interno dos
processos de pagamento;

e Otimizacdo do uso de recursos publicos, assegurando que a contratagao seja a

mais vantajosa possivel para a Administragao Publica, sem sobreprego ou pregos

inexequiveis, com base nos principios de economicidade e efetividade

estabelecidos no Art. 11 da Lei 14.133/2021;

Melhoria do ambiente de trabalho com reducdo da carga operacional manual,
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permitindo que os funcionarios se concentrem em atividades estratégicas e de
maior valor agregado;

® Agilizacao dos processos de tomada de decisdes gerenciais por meio do acesso
facil e rapido a relatorios e dados analiticos;

¢ Capacitagdo dos usuarios e gestores do sistema para operar com plena eficiéncia,
conforme os requisitos de gestao e capacitacao estabelecidos pelo Art. 7° §2° da
Lei 14.133/2027;

e Possibilidade de expansao e ajustes do software de acordo com o crescimento
organizacional ou mudancas no quadro funcional da entidade;

e Fortalecimento dos processos de auditoria e de resposta a eventuais incidentes
de seguranca, assegurando a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade
dos dados processados;

Esses resultados alinham o SAAE de Jaguaribe/CE ao cumprimento das finalidades
publicas de maneira sustentavel e responsavel, atendendo a todas as disposicoes
legais pertinentes de maneira estruturada e eficaz, enquanto se espera superar as
expectativas de todos os stakeholders relacionados a gestao de folha de pagamento.

1. Providéncias a serem adotadas

Para a efetiva contratagdo dos servigos de locagado de software de folha de pagamento
junto ao Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto - SAAE de Jaguaribe/CE, as seguintes
providéncias detalhadas deverao ser adotadas:

e Elaboragao de um termo de referéncia detalhado, que contenha todas as
especificagdes técnicas do software exigido, levando em consideracdo os
requisitos de seguranga da informacgdo, conformidade com a LGPD e capacidade
de integragao com outros sistemas.

e Realizagdo de uma pesquisa de mercado aprofundada para identificar potenciais
fornecedores que atendam as exigéncias do SAAE e estabelecimento de critérios
para selecao da proposta mais vantajosa.

e Desenvolvimento de um plano de capacitagdao continua dos servidores que irao
operar o novo software, garantindo a adequada utilizagao e maximizag¢ao dos
recursos da ferramenta.

e Definicdo de um cronograma para a implementacao do sistema, considerando
todas as etapas, desde a contratacao até a efetiva operacao do software, incluindo
fases de teste e validagao.

e Estruturacdo de um plano de comunicagao interna para garantir que todos os
colaboradores estejam informados sobre a mudanca e treinados conforme
necessario.

e Estabelecimento de um protocolo de seguranca que defina a periodicidade das
auditorias no software para garantir que as politicas de seguranga sao seguidas e
que o sistema esta em conformidade com a LGPD.

e Assinatura de acordo de nivel de servico (Service Level Agreement - SLA) com o
fornecedor do software para definir expectativas claras sobre suporte técnico,
tempo de resposta para solucao de problemas e outros aspectos da manutengao
do servico.

e Preparacdo legal e administrativa para a celebragdo do contrato, incluindo a
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revisao de clausulas, definicdo das sangdes para o caso de descumprimento e
procedimentos para rescisao, se necessario.

e Desenvolvimento de um sistema de avaliagdo de desempenho para o software
adquirido, estabelecendo métricas para monitoramento da eficacia do sistema e
da produtividade da equipe de RH apos a implementacao.

e Elaboragdo de um plano de gerenciamento de riscos, identificando potenciais
problemas que possam surgir durante a contratagdo e execucao do contrato,
bem como estratégias para mitigacao desses riscos.

e Verificagao da adequagao orgcamentaria, garantindo que 0s recursos estdo
disponiveis e alinhados com o planejamento financeiro da entidade.

’ 12. Justificativa para adogao do registro de precos

Conforme avaliado no contexto do Estudo Técnico Preliminar (ETP) para a contratagao
de servigos de locagao de software de folha de pagamento junto ao Servico Auténomo
de Agua e Esgoto - SAAE de Jaguaribe/CE, considera-se gue a adogao do sistema de
registro de pregos nao se aplica a presente contratacao por diversos motivos. A decisao
baseia-se em uma analise detalhada amparada pelos dispositivos da Lei 14.133:

e A natureza do servigo: A locagao de software de folha de pagamento é um servico
que apresenta caracteristicas especificas e demandas técnicas que sdo ajustadas
conforme as necessidades do orgao contratante. Neste sentido, a customizagéo e
a adequagao do servigo a legislagdo vigente, bem como as politicas internas do
SAAE de Jaguaribe/CE, exigem um contrato direcionado, dificultando a
padronizagao necessaria para o registro de precos.

e Demanda de contratagao: O art. 83 da Lei 14.133 estabelece que a existéncia de
precos registrados implica compromisso de fornecimento, mas nao obriga a
Administracao a contratar. No caso em analise, € premente a necessidade do

. servigo de forma continuada, sem margem para a indefinigdo oriunda da eventual
nao contratacao.

e Freguéncia da prestagao dos servicos: Segundo o art. 85, o registro de pregos
pode ser adequado para servicos com demanda recorrente ou frequente. No
entanto, o servico de locagao de software de folha de pagamento é continuo e
nao se enquadra em execugoes periodicas que justificariam o registro.

e Art. 82, § 1° descreve situagdes onde o registro de pregos nao apresenta
vantagem. Ao analisar a natureza do objeto e o mercado correspondente,
percebe-se que ndo se alcancaria vantagem técnica ou econdmica com o registro
de precgos dessa natureza de servigo, considerando a necessidade de adaptagao e
atualizagao constante do software.

e Vantagem econdmica: O art. 84 destaca que o prazo de vigéncia da ata de
registro de precos € de um ano, podendo ser prorrogado. Considerando a
dindmica do mercado de tecnologia e a importancia de manter o software
atualizado com as melhores praticas e funcionalidades, a contratagao direta
permitiria negociacdes que assegurem a atualidade e a efetividade do servi¢co ao
longo do tempo.

Diante das consideracdes acima, conclui-se que a adogao do registro de pregos nao se
mostra a estratégia mais vantajosa para a contratagac em questdo. O foco deve ser na
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selecao de uma proposta que ofereca o melhor equilibrio entre qualidade técnica e
custo-beneficio, atendendo de maneira eficaz as especificidades e requisitos
elencados pelo SAAE de Jaguaribe/CE.

13. Da vedagao da participagao de empresas na forma de consorcio

Conforme preceitua a Lei 14.133/2021, especificamente em seu artigo 15 ha a
possibilidade de participacdo de empresas em consdrcio nas licitacdes, desde que
atendidos determinados requisitos. No entanto, mediante analise da natureza do
objeto licitado e das caracteristicas especificas da contratagao do servico de locacao
de software de folha de pagamento para o Servico Auténomo de Agua e Esgoto -
SAAE de Jaguaribe/CE, somado a consulta das boas praticas administrativas e as
diretrizes estabelecidas para a presente licitagcdo, entende-se pela vedacdo da
participacdao de empresas sob a forma de consdrcio, com base em diversas
consideragoes:

® A natureza do servigo de locagdo de software requer uma efetiva integracao e
agilidade na comunicacao entre o contratado e a administra¢cdo do SAAE, o que
poderia ser comprometido pela pluralidade de agentes envolvidos num
consorcio.

e O objeto licitado nao demanda a realizacdo de grandes aportes financeiros ou
tecnicos que justifiqguem a formacao de consorcios, de acordo com a perspectiva
da economicidade e eficiéncia.

e A formagao de consorcios poderia trazer complexidades adicionais na gestdo do
contrato e na responsabilizacdao dos consorciados, especialmente no que diz
respeito as questdes de suporte técnico e atendimento ao usuario, exigindo maior
esforco de coordenacao por parte do SAAE.

e A decisao pelo ndo parcelamento da solugao, previamente fundamentada, alinha-
se ao principio da eficacia e simplifica a natureza administrativa desta
contratacdo, reduzindo a necessidade de multiplas empresas atuando em
conjunto.

e A vedacao da participagdo em consorcio assegura maior competitividade no
certame ao evitar que empresas se rednam para elevar valores ou diminuir a
competicdo, em respeito ao art. 11, que busca a selegao da proposta mais
vantajosa e o tratamento isondmico entre os licitantes.

Ademais, 0 artigo 14 da mesma Lei estipula restricdes a participagao de determinados
agentes nos processos licitatdrios, o que refor¢ca a necessidade de se garantir a
transparéncia e a isencao no processo de licitacao, principios também reiterados no
art. 5° da Lei 14.133/2021.

Assim, a vedacdo da participacdo de empresas sob a forma de consorcio na presente
licitacdo € justificada com o objetivo de otimizar a rela¢do contratual, garantir maior
controle e aprimorar a qualidade do servico prestado, em consonancia com as
diretrizes legais e com o interesse publico envolvido.
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14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Conforme disposto no Art. 12 da Lei 14133, todos os atos do processo licitatério devem
ser realizados com transparéncia, eficiéncia e publicidade. Neste contexto, é
imprescindivel analisar e prever as medidas mitigadoras para os possiveis impactos
que possam surgir ao longo da execugao do contrato para a locagao de software de
folha de pagamento.

Embora nao seja possivel citar diretamente os impactos, estes podem ser relativos a
aspectos operacionais, técnicos, financeiros ou legais. Para enderecar quaisquer
repercussdes negativas que possam afetar a continuidade e a qualidade da prestacao
do servigo, a Lei 14.133/2021 fornece orientacdes sobre procedimentos e estruturas de
gestao de riscos e controle interno, conforme a diretriz do Art. 11, Paragrafo Unico.

As medidas mitigadoras, portanto, contemplam o seguinte:

e Avaliagao e monitoramento continuo dos riscos associados a contratagao,
alinhados ao Art. 11 e a governanga das contratagdes.

e Planejamento detalhado e adequacgao de praticas que garantam a continuidade
dos servicos, mesmo diante de eventuais adversidades, como previsto no Art. 18,
inciso X.

e Desenvolvimento e aplicagao de uma politica de seguranga e privacidade que
assegure a integridade e a confidencialidade das informagdes, em consonancia
com o Art. 12, inciso V1.

e Inclusao de clausulas contratuais que estabelecam responsabilidade do
fornecedor pela manutengao e suporte adequados do software em caso de falhas
ou atualizacoes necessarias, observando os principios da eficacia e da seguranga
juridica previstos nos Artigos 5° e 6°.

e Provisdo para capacitagdo e treinamento continuos de uUsuarios e teécnicos,
visando a rapida adaptacdo as funcionalidades do software e a potenciais
mudancas, garantindo a eficiéncia, como menciona o Art. 7°, inciso |l

e Criacdao de um plano de resposta e contingéncia, para rapidamente reagir a
situagdes inesperadas, em cumprimento ao Art. 18, inciso X.

A Administracdo observara o planejamento estrategico para implementar as medidas
mitigadoras, promovendo a eficiéncia e a efetividade do contrato, alinhado aos
principios e objetivos da Lei 14.133.
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contratacgao

Conforme preceituado pela Lei 14133/2021, e seu Art. 5° a contratagao do servigo de
locacao de software de folha de pagamento pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto
(SAAE) de Jaguaribe/CE, deve observar, dentre outros, os principios da eficiéncia, da
razoabilidade, da competitividade e da economicidade. Tendo em vista as informagdes
coletadas e os estudos realizados durante a fase preparatoria deste processo licitatorio,
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apresentamos o seguinte posicionamento conclusivo sobre a contratagdo em questao:

e A contratacado ¢é viavel tecnicamente, pois o software de locagao atendera a todas
as demandas especificadas pelo SAAE, apresentando-se como uma solu¢ao capaz
de gerir a folha de pagamento mensal dos funcionarios ativos e inativos e
contemplar eventuais mudancas no quadro de pessoal, ajustando-se, portanto, as
previsbes do Art. 7° em relacdo as atribuicbes e ao cumprimento das
necessidades tecnicas.

e Do ponto de vista legal e no que diz respeito a economicidade, a estimativa do
valor da contratagao esta fundamentada em uma ampla pesquisa de mercado,
conforme disposto peio Art. 23, alinhando os pregos praticados pelo mercado com
os valores estipulados para a contratagdo, o que indica a razoabilidade do
investimento em relagao aos beneficios a serem obtidos.

e A competitividade e a transparéncia do processo licitatério, conforme os Artigos 11
e 12, serdo asseguradas pela utilizacdo da modalidade de Dispensa Eletrdnica,
favorecendo a obtencao de propostas vantajosas e a escolha da melhor solugao,
em termos de custo-beneficio, para o orgao.

e Considerando o alinhamento estratégico com o planejamento da entidade e a
analise de riscos, conforme Art. 26 e Art. 11, espera-se que a contrata¢do do
software de locacao contribua significativamente para a automatizagdao de
processos, elevagao da seguranga da informagao e melhoria na gestac de
recursos humanos e financeiros.

e A auséncia de previsao para adotar um sistema de registro de preco esta em
conformidade com a natureza do servigo, sendo a contratagao direta mais
adeguada e vantajosa para o SAAE, conforme o Art. 82 que estabelece as
diretrizes para registro de pregos e sua pertinéncia tendo em vista as
caracteristicas da licitagao.

Por todas essas razdes, concluimos que a contratacdao dos servicos de locacao de
software de folha de pagamento € nao apenas viavel, mas também se coaduna com
os principios e as exigéncias estabelecidas pela Lei 14.133/2021, sendo, portanto, uma
escolha razoavel e vantajosa para a Administragdo Publica do SAAE de Jaguaribe/CE.

Jaguaribe / CE, 20 de fevereiro de 2024

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

MEMBRO
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