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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execucdao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agbdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagéo e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugdo do objeto. Com
base nessa analise, sao definidas estratégias de mitigagao e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementacdo das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratacao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagcdo da contratacao.

Fase de Selegdo do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

075336

Fase de Gestao do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagao, sob a coordenacao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execugao.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestao contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificagdo da Probabilidade (P)
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1 a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitagcdo ou adogao das
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medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdao adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

PROBABILIDADE

IMPACTO
MUITO BAIXO BAIXO MODERADO ALTO MUITO ALTO

Alto Alto

2. IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
ETP inadequado, afetando a definicdo precisa . .

RO1 : 'q'u . X inicao preci Planejamento Baixo Alto Alto
das especificagdes do servigo.

RO2 Subestl.m.agao _dos _custo§ OIS, Planejamento Moderado Alto Alto
potencializando ajustes financeiros futuros.
Falta de levantamento adequado do mercado . .

R0O3 v au ! Planejamento Baixo Alto Alto

resultando na escolha de fornecedores inaptos.

Desconsideragdo dos impactos ambientais,
RO4 nao prevendo medidas mitigadoras Planejamento Moderado Alto Alto
necessarias.

ROS Falta de documentagaf) adequada por parte Selecao do Alto Moderado Alto
dos fornecedores participantes. Fornecedor
Fraude ou conluio entre fornecedores, N
X . Selegao do
RO6 comprometendo a integridade da Moderado Alto Alto
P Fornecedor
concorréncia.
Impugnagdes e recursos administrativos Selecao do
RO7 . Moderado Alto Alto
excessivos. Fornecedor
RO8 Atrasos na execugdo dos servigos. Gestéo do Contrato Moderado Alto Alto
Fiscalizagdo  ineficiente por parte da =
RO9 L x Gestéo do Contrato Moderado Alto Alto
administragao.
R10 el € IMEUmEs U SEUIIREMEIEs [Fer [P Gestao do Contrato Moderado Alto Alto

da contratada.

3 - AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

RO1 - ETP INADEQUADO, AFETANDO A DEFINIGAO PRECISA DAS ESPECIFICAGOES DO SERVIGO.

Probabilidade: Baixo Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D41 Especificagdes deficientes resultando em contratagao de servicos inadequados. Significativo
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MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA
MP45  Realizar andlises detalhadas e consultas a especialistas durante a elaboragéo do ETP.

MP46 Promover treinamentos para os envolvidos no processo sobre elaboragdo de ETPs eficazes.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MC43 Revisar o ETP e realizar ajustes conforme necessario antes da contratagéo.

MC44 Estabelecer um comité de avaliagdo para garantir a qualidade do ETP final.

RO2 - SUBESTIMAGCAO DOS CUSTOS ENVOLVIDOS, POTENCIALIZANDO AJUSTES FINANCEIROS FUTUROS.
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RESPONSAVEL

Comissdo de
Planejamento

Secretaria de Governo

RESPONSAVEL

Comissdo de
Planejamento

Comisséo de
Planejamento e
Autoridade Competente

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE

D39 Necessidade de suplementagdo orcamentdria durante a execugdo do contrato.
D40 Atrasos na execucao dos servigos devido a falta de recursos financeiros.
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA

MP41  Elaborar uma previsao financeira detalhada com base em pesquisas de mercado.

MP42 Incluir margens de seguranca financeiras nas previsdes orgamentarias.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MC39 Estabelecer um fundo de contingéncia para cobrir eventuais excedentes nos custos.

MC40 Reavaliar as etapas do projeto para ajusta-las ao orcamento disponivel.

Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comisséo de
Planejamento

Departamento
Financeiro da SEINFRA

RESPONSAVEL

SEINFRA, SEPLAG e
Tesouraria

Secretaria de

Infraestrutura
RO3 - FALTA DE LEVANTAMENTO ADEQUADO DO MERCADO, RESULTANDO NA ESCOLHA DE FORNECEDORES INAPTOS.
Probabilidade: Baixo Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE

D36 Selecao de fornecedores que nao atendem aos requisitos de qualidade.

D37 Descontinuidade na prestagdo dos servigos devido a incapacidade do fornecedor.
D38 Necessidade de rescisao e nova contratagdo, aumentando custos e prazos.
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA
MP37 Realizar ampla pesquisa de mercado para identificar fornecedores qualificados.

MP38 Estabelecer critérios rigorosos de qualificagdo e sele¢do de fornecedores, mediante a LEI 14.133.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA
MC35 Criagao de um plano de agao imediata para substituicao de fornecedores inaptos.

Estabelecimento de penalidades contratuais claras para descumprimento dos termos por parte

Megs do fornecedor.

RO4 - DESCONSIDERAGAO DOS IMPACTOS AMBIENTAIS, NAO PREVENDO MEDIDAS MITIGADORAS NECESSARIAS.

Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comisséo de
Planejamento

Comissdo de Licitagao

RESPONSAVEL

SEINFRA e Comissao de
Licitagao

Setor Juridico

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
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DANOS
D DANO SEVERIDADE
D33 Impactos ambientais ndo tratados resultando em penalidades legais. Significativo
D34 Deterioracdo do ambiente local, afetando a populagdo e ecossistemas. Significativo
D35 Aumento de custos operacionais para corregdo de danos ambientais. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de

MP33 Integracao de analise ambiental na fase de planejamento da contratagdo. ;
Planejamento

Secretaria de Meio

MP34 Colaboragdo com especialistas ambientais para identificar riscos potenciais. X
Ambiente

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Secretaria de Meio

MC32 Implementagdo de planos de recuperacao ambiental para mitigar danos. Ambiente e SEINFRA

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

ROS5 - FALTA DE DOCUMENTAGAO ADEQUADA POR PARTE DOS FORNECEDORES PARTICIPANTES.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

'ﬁ DANOS

l;:l D DANO SEVERIDADE

ﬁ D27 Desclassificagao de fornecedores potencialmente qualificados. Significativo
D28 Atrasos no processo de sele¢do devido a revisdo de documentos. Significativo
D29 Redugdo na competitividade e diversidade de ofertas no certame. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
MP30 Divulgar claramente os requisitos documentais e prazos no edital. Comisséo de Licitagdo
MP31 Disponibilizar um canal de atendimento para esclarecer dlvidas dos fornecedores. Comissdo de Licitagao

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

MC29 Revisar politicas de qualificagdo para simplificar a documentagao requerida. Setor Juridico

RO6 - FRAUDE OU CONLUIO ENTRE FORNECEDORES, COMPROMETENDO A INTEGRIDADE DA CONCORRENCIA.
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1 RO7 - IMPUGNACOES E RECURSOS ADMINISTRATIVOS EXCESSIVOS.
E I E Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
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DANOS
ID DANO SEVERIDADE
D19 Atraso na finalizagao da licitagdo. Significativo
D20 Risco de judicializagéo e suspensdo do processo. Significativo
D21 Prejuizo a continuidade dos servigos essenciais. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

Assessoria Juridica e

MP24 Redagao objetiva e fundamentada no edital, com critérios claros. s e s
Comissao de Licitagao.

MP25 Capacitagcao da equipe da comissdo sobre fundamentacao de decisdes. Secretaria de Governo
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

MC23 Respostas fundamentadas a impugnagdes no prazo legal. Comissédo de Licitagdo

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

RO8 - ATRASOS NA EXECUGAO DOS SERVICOS.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
g D DANO SEVERIDADE
ﬁ D13 Comprometimento da mobilidade urbana. Significativo
ﬁ D14 Descontinuidade na sinaliza¢do, gerando riscos de acidentes. Significativo
D15 Descumprimento do cronograma contratual, com possivel penalidade administrativa. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséao de Licitagdo e
Setor Juridico

MP21 Definigao clara de prazos e cronograma detalhado no contrato
MP22 Reunides periddicas de alinhamento com a contratada. Gestor da Pasta
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

MC20 Aplicagdo de multas e outras penalidades contratuais em caso de atraso Fiscal de Contratos

RO9 - FISCALIZAGAO INEFICIENTE POR PARTE DA ADMINISTRACAO.
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5 £ u}J = MP18 Designacao formal de fiscais capacitados, com apoio técnico adequado. Infraestrutura.
= E i
§ E = g MP19 Realizar inspe¢des regulares durante a execugdo dos servicos. Fiscal de Contrato
-
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Secretaria de

MCI16 Substituicdo imediata de fiscal omisso ou sem conhecimento técnico.
Infraestrutura.

MC17 Criagdo de comissao de fiscalizagdo complementar em casos criticos. Gabinete da Secretaria.
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RI10 - FALTA DE INSUMOS OU EQUIPAMENTOS POR PARTE DA CONTRATADA.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto
DANOS
D DANO

D42 Paralisagao dos servigos programados.
D43 Prolongamento indevido do prazo de execugao.
D44 Aumento de transtornos a populacdo.
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA

MP49 Verificagao da capacidade técnica e logistica da empresa na fase de habilitagdo
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Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comissdo de Licitagdo.

Gestor da Pasta e Fiscal

MP50 Solicitagdo de planejamento logistico da contratada antes do inicio da execugdo. o Comiaies

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Gestor da Pasta e Fiscal

MC47 Notificagdo formal exigindo regularizagdo e apresentagdo de justificativa de Contratos

Secretaria de

MC48 Acionamento de empresa remanescente do registro de pregos (caso aplicavel) e

4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

RISCO DATA MEDIDA AGAO

S&o Gongalo do Amarante / CE, 25 de setembro de 2025

assinado eletronicamente
Anne Karoline Nojosa Rodrigues de Andrade
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DA AVALIACAO DE RISCOS
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