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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2025.02.14.003-DL

1. Descri¢cao da Necessidade da Contratagao

A necessidade de contratacdo dos servicos de digitalizacdo e gerenciamento
eletrébnico de documentos para o Gabinete da Prefeita do Municipio de Chorozinho-CE
surge da crescente demanda por eficiéncia e modernizacdao nos processos
administrativos.

e O grande volume de documentos fisicos acumulados ao longo dos anos criou
desafios significativos em termos de armazenamento, organizagcao e acesso
eficiente as informacodes.

e A transformacao digital de documentos fisicos em imagens escaneadas e sua

gestao eletrbnica representam uma medida essencial para otimizar a operagao

administrativa, economizar espacgo fisico e melhorar a velocidade e a seguranca

Nno acesso as informacodes.

e Com a implementacao de um sistema de gerenciamento eletrénico, espera-se

uma significativa melhoria na transparéncia e na agilidade dos processos

internos, facilitando a prestacao de contas e a tomada de decisdes administrativas
com base em informacgdes acessiveis e confiaveis.

e Além disso, a digitalizagao e o gerenciamento eletrénico de documentos estao

alinhados aos principios da eficiéncia e da economicidade estabelecidos pela Lei

Nn°14.133/2021, promovendo um uso mais racional dos recursos publicos.

Portanto, a contratacao destes servicos visa atender ao interesse publico de

modernizar e eficientizar a gestdo documental, garantindo acessibilidade e

preservacao dos documentos oficiais do municipio.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Gabinete do Prefeito LARA MAYARA SILVA COSTA

3. Descricao dos Requisitos da Contratacao
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A descrigdo dos requisitos da contratagcao visa garantir a escolha da solugdo que
melhor atenda as necessidades do Gabinete da Prefeita do Municipio de Chorozinho-
CE. Estabelecem-se critérios e praticas de sustentabilidade, observando as leis e
regulamentacdes especificas, bem como padrées minimos de qualidade e
desempenho. A seguir, detalham-se os requisitos gerais, legais, de sustentabilidade e
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especificos da contratacao.

e Requisitos Gerais:

o Capacidade técnica comprovada para a digitalizagao e indexacao de
documentos, assegurando legibilidade e facil recuperacao.

o Experiéncia prévia na implementacao de sistemas de gerenciamento
eletrénico de documentos (GED) em instituicdes publicas ou privadas.

o Capacitacgao e treinamento dos funcionarios do gabinete quanto ao uso do
sistema implantado.

e Requisitos Legais:

o Conformidade com a Lei n° 14.133/2021, assegurando os principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

o Atendimento as normas de seguranga e confidencialidade de dados, em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

e Requisitos de Sustentabilidade:

o Implementacao de praticas que minimizem o impacto ambiental, como a
reducao no uso de papel e incentivo a desmaterializagcao de documentos
fisicos.

o Utilizacdo de tecnologias e equipamentos que promovam eficiéncia
energética.

e Requisitos da Contratagao:

o Prestacao de servicos que cubram a digitalizagdo de documentos de
diferentes tamanhos, como A4, A3 e outros formatos relevantes.

o Desenvolvimento de um sistema de GED que permita busca avangada por
metadados, datas ou texto completo.

o Garantia de suporte técnico continuo e correcdo/manutencdo para operacdo
ininterrupta do sistema.

o Integragao do sistema de GED com outros sistemas administrativos do
municipio, conforme exigido.

A contratacdo deve atender a todos os requisitos essenciais acima mencionados,
evitando especificagbes desnecessarias que possam comprometer o carater
competitivo do futuro processo licitatério. A solugcao proposta deve assegurar a
economicidade e a eficacia do processo eletrénico de gestao documental do Gabinete
da Prefeita, promovendo maior eficiéncia administrativa e sustentabilidade nas
operac¢des do municipio.

4. Levantamento de mercado

Nesta secdo, realizamos uma analise abrangente das solucdes disponiveis no mercado
para a contratacdo de servigos de digitalizacdo e gerenciamento eletrbnico de
documentos, identificando as praticas comuns tanto entre fornecedores quanto em
6rgaos publicos. A seguir, apresentamos as principais solu¢gdes encontradas:

e Contratagao Direta com o Fornecedor:

o Consiste na contratacao direta de uma empresa especializada na
digitalizacao e gerenciamento eletrbnico de documentos, responsavel por
todo o processo desde a digitalizacao até a implementagao do sistema de
gerenciamento.

o Essa opgao permite uma personalizagao dos servicos contratados de acordo
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com as necessidades especificas do Gabinete da Prefeita do Municipio de
Chorozinho-CE.
e Contratacdo através de Terceirizagao:

o Envolve a terceirizagao dos servicos de digitalizagcdo e gestdao documental por
meio de intermediadores, que atuariam na contratagcao e gerenciamento de
fornecedores para garantir o atendimento das necessidades.

o A terceirizacdo pode facilitar a adaptacdao a diferentes volumes de
documentos e garantir a continuidade dos servigos, mesmo em casos de
mudancas na demanda.

e Formas Alternativas de Contratagao:

o Inclui modalidades como contratos com escopo ampliado que englobem
ndo apenas a digitalizacdo e gerenciamento, mas também a manutencdo
continua e melhorias do sistema.

o Pode envolver acordos de cooperagao técnica com outros 6rgaos publicos
gue ja possuem sistemas similares implementados com sucesso.

Apds uma analise detalhada, consideramos que aContratacao Direta com o
Fornecedor se apresenta como a solugao mais adequada para atender as
necessidades da Prefeitura Municipal de Chorozinho-CE. Este modelo de contratacao
possibilita uma maior customizagao do servico, alinhando-se as especificidades
administrativas locais e garantindo que o fornecedor tenha responsabilidade direta
pela qualidade e eficiéncia dos servigos prestados. Além disso, permite uma
implementagao mais agil e controlada, possibilitando ajustes conforme as demandas
evoluem.

5. Descrigao da solugao como um todo

A solucao proposta para a contratagcao de servigos de digitalizacao e gerenciamento
eletrébnico de documentos consiste em um sistema integrado que atende aos
requisitos técnicos e operacionais necessarios para otimizar 0s pProcessos
administrativos do Gabinete da Prefeita do Municipio de Chorozinho-CE. Com base na
andlise de mercado e nas melhores praticas de digitalizagao e gerenciamento
documental, o sistema proposto contemplard as seguintes caracteristicas:

e Integracao Completa: Um sistema de digitalizacdo que converte documentos
fisicos em formatos digitais padrées, como PDF/A, TIFF ou JPEG, garantindo alta
resolucao e qualidade, aliado a um sistema de gerenciamento eletrénico que
oferece funcionalidades avancadas de armazenamento, indexacao e recuperagcao
de documentos.

e Capacidade de Escalabilidade: A solucao deve possuir flexibilidade para se
adaptar ao crescimento no volume de documentacdo projetada ao longo do
tempo, mantendo a eficiéncia no gerenciamento e na recuperacdao de
documentos digitalizados.

e Usabilidade e Acessibilidade: O sistema devera ser de facil uso para os servidores,
possibilitando uma curva de aprendizado minimizada e acessibilidade, com
suporte continuo e assisténcia técnica para assegurar a continuidade dos
processos administrativos sem interrupgdes.

e Seguranca da Informacao: Implementacdo de medidas rigorosas de seguranca de
dados para proteger informacdes sensiveis, incluindo criptografia, controle de

A5SBALA) s
L TRRDaC A T
g



GOVERNDO MUNICIPAL DE 2

K
bz =

2 S, £ oo ::|
"\S N A2/

CHOROZINHO |

CUIDANDO E AVANCANDOD

acesso baseado em fungdes e auditoria de acessos, conforme a hierarquia
administrativa da Prefeitura Municipal de Chorozinho.

e Conformidade Legal: A solucao deve estar de acordo com as diretrizes da Lei n°
14.133/2021, assegurando que todos os principios legais, como a transparéncia, a
economicidade e a eficiéncia, sejam plenamente atendidos.

A escolha dessa solugdo foi baseada em ampla pesquisa de mercado e avaliagcao das
alternativas tecnoldégicas disponiveis, considerando o alinhamento com as
necessidades especificas do Gabinete da Prefeita e a capacidade de oferecer o melhor
custo-beneficio. A implementagao deste sistema permitirda ganhos significativos em
produtividade, reducdao de custos operacionais e maior controle administrativo,
assegurando a adequacao ao interesse publico.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGCAO QTD. UND.

CONTRATAGAO DA PRESTAGAO DE SERVIGCOS PARA IMPLANTAGAO E
1 GERENCIAMENTO ELETRONICO E TRANSFORMAGAO DE 12,000 Més
DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS SCANEADAS.

Especificagdo: CONTRATAGAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS PARA IMPLANTAGCAO E GERENCIAMENTO ELETRONICO
E TRANSFORMAGAO DE DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS SCANEADAS.

3555 FTSO0M-T5

7. Estimativa do valor da contratacao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V.UNIT(R$)  V.TOTAL (R$)

CONTRATAGAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS
PARA IMPLANTACAO E GERENCIAMENTO
1 ELETRONICO E TRANSFORMAGAO DE 12,000 Més 172644 20.717,28
DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS
SCANEADAS.

Especificagdo: CONTRATAQAO DA PREST/—\QAO DE SERVICOS PARA IMPLANTAQAO E GERENCIAMENTO ELETRONICO
E TRANSFORMAQAO DE DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS SCANEADAS.
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 20.717,28 (vinte mil, setecentos e dezessete reais e vinte e oito centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

A decisao pelo parcelamento da contratagdao para a prestacao de servigcos de
implantagdo e gerenciamento eletrénico e transformacgao de documentos fisicos, em
imagens escaneadas, foi baseada nos seguintes critérios:
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e Avaliacdo da Divisibilidade do Objeto:

o O objeto da contratacdo é tecnicamente divisivel, permitindo que partes
distintas do servico sejam executadas independentemente, sem prejuizos a
sua funcionalidade ou ao resultado final esperado pela Prefeitura Municipal
de Chorozinho.

e Viabilidade Técnica e Econémica:
o A divisdo do objeto é tecnicamente e economicamente vidvel, garantindo
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qgue a qualidade dos servicos e a eficacia dos resultados ndo sejam
comprometidas, sendo possivel manter o padrao de qualidade desejado em
cada parte do servico contratado.

Economia de Escala:

o O parcelamento foi idealizado de forma que nao haja perda de economia de
escala. A analise de mercado aponta que a divisdo em partes nao influencia
negativamente nos custos totais, uma vez que continua sendo vantajoso sob
0 ponto de vista econémico.

e Competitividade e Aproveitamento do Mercado:

o A fragmentacao do objeto contribui para aumentar a competitividade e o
aproveitamento do mercado, permitindo a participacdo de um leque mais
amplo de fornecedores, inclusive agueles de menor porte, promovendo uma
concorréncia justa.

Consideracao de Lotes:

o A contratacao, apesar de ser fragmentada, considerou a divisdo em lotes que
se mostram estratégicos, possibilitando que fornecedores menores possam
atender as partes do servico, sem comprometer a qualidade ou elevar os
custos totais em comparagao a um unico contrato monolitico.

Justificativas Baseadas em Dados:

o A justificativa para o parcelamento estd embasada em dados concretos que
refletem as condi¢cdes do mercado atual, estudos de viabilidade econémica e
técnica, além de praticas reconhecidas no setor, assegurando transparéncia
e conformidade com a Lei n°®14.133/2021.

Dessa forma, a decisao de parcelar a solugdo visa maximizar a eficiéncia e
competitividade sem comprometer a qualidade dos servigos a serem contratados pela
Prefeitura Municipal de Chorozinho.

9. Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

A contratacao proposta para a prestacao de servicos de implantagao e gerenciamento
eletrénico, bem como a transformacdao de documentos fisicos em imagens
digitalizadas, esta em plena consonancia com o Plano de Contratagcdes Anual da
Prefeitura Municipal de Chorozinho para o exercicio financeiro em questao.

e Ainiciativa de digitalizacao e gerenciamento eletrénico dos documentos reflete a
estratégia de modernizacdo administrativa e eficiéncia operacional, conforme
delineado nas metas estabelecidas pelo plano.

e Esta contratacao objetiva reforcar o compromisso da administracao municipal
com a desmaterializagao de documentos, prioritizando a eficiéncia na gestao de
dados e a reducao de custos relacionados ao armazenamento fisico.

o As especificagdes do servico contratado foram planejadas para se integrar de
forma harmoniosa com os sistemas administrativos vigentes na Prefeitura,
garantindo, assim, o suporte técnico adequado e capacitacdo do pessoal
envolvido.

e Além disso, o projeto atende as diretrizes sustentdveis previstas no planejamento
estratégico, promovendo a redugao do uso de papel e das emissdes de carbono
associadas ao transporte e a manutencao de documentos fisicos.



PAGING: 6 DE 10 - PREFEITURA MUNICIPAL DE CHOROZINHG - CNPI: 735552 79,/0001-75

PaRANWERIFICAR AUTENTICIDWDE Dy A5SIMATURA

INFORMANDO O CODIGO: 468-575-4

APONTE 5 UA CamaRas PARA O QRCODE AD LADO

DOCUMENTD ASSINADD DIGITALMENTE

40

OFE:

GOVERNDO MUNICIPAL DE Fiy

"\._l:\;:.ll- g 4-..“!}/

CHOROZINHO

CUIDANDO E AVANCANDOD

10. Resultados pretendidos

Os resultados pretendidos com a contratagdo para implantacdo e gerenciamento
eletrénico e transformacdo de documentos fisicos em imagens digitalizadas para o
Gabinete da Prefeita do Municipio de Chorozinho-CE sdo os seguintes:

e Eficiéncia e Agilidade Administrativa:

o Melhoria nos processos administrativos por meio do acesso rapido e eficiente
aos documentos digitalizados.

o Reduc¢dao do tempo de busca e recuperacao de documentos, contribuindo
para maior agilidade nas tomadas de decisao e no atendimento as
necessidades do gabinete.

Reducgao de Custos:

o Minimizag¢ao dos custos de armazenamento fisico de documentos, liberando
espaco e recursos para outras finalidades.

o Economia de materiais de escritério, como papel e toners de impressao,
devido a digitalizacao dos documentos.

Sustentabilidade e Impacto Ambiental:

o Contribuigcdo para a sustentabilidade institucional com a redugao do uso de
papel e de recursos naturais associados a impressao e ac armazenamento de
documentos fisicos.

o Promogao de praticas mais ecoldégicas e sustentaveis dentro da
administragcao publica do municipio.

Seguranga e Conformidade:

o Aumento da seguranca documental por meio de controle de acesso, backup
regular e protecao contra perda ou extravio de documentos.

o Garantia de conformidade com normativas de seguranca da informacao e
protecao de dados pessoais.

Modernizagao Tecnolégica:

o Incorporagao de tecnologias modernas ao fluxo de trabalho do gabinete,
promovendo inovagao e acompanhamento das melhores praticas de gestao
documental.

o Integragao eficiente com sistemas ja existentes, facilitando a
interoperabilidade e troca de informacdes.

Capacitagao dos Servidores:

o Melhoria na capacitagao dos servidores municipais, através de treinamentos

para uso eficaz das novas tecnologias e sistemas implantados.

1. Providéncias a serem adotadas

e Realizar uma reunido com as areas envolvidas para garantir o alinhamento e
entendimento do projeto de digitalizagdo e gerenciamento eletrbnico de
documentos.

e Definir e capacitar uma equipe de servidores responsaveis pela gestao e
fiscalizagdo do contrato, assegurando que eles tenham as qualificacdes
necessarias conforme a Lei n°14.133/2021.

e Elaborar um cronograma detalhado para a implementacdao dos servicos,
contemplando etapas de digitalizagao, indexagcao e gerenciamento eletrénico dos



GOVERNDO MUNICIPAL DE B 7\
2 S E oow 9
' "\{. Ilj\(l'ﬂr-\.:!}/
CHOROZINHO

CUIDANDO E AVANCANDO
documentos.

e Revisar e validar os requisitos técnicos especificados no ETP para garantir a
compatibilidade com as solu¢gdes de mercado e as necessidades da Prefeitura
Municipal de Chorozinho.

e Realizar consultas de mercado adicionais, se necessario, para garantir que as
solucdes propostas sejam as mais adequadas e eficientes.

e Desenvolver um plano de comunicagao interno para manter todos os
stakeholders informados sobre o progresso e as decisdes criticas do projeto.

e Implementar medidas de seguranca da informagao para proteger os dados
digitalizados e garantir a conformidade com as normativas de protecdo de dados.

e Estabelecer um plano de contingéncia para minimizar os riscos e garantir a
continuidade dos servicos em caso de interrupgdes.

12. Justificativa para adoc¢ao do registro de precos

Conforme a analise dos requisitos e peculiaridades da presente contratacao, a decisao
de nao adotar o sistema de registro de precos se justifica pelas seguintes razdes:

e Natureza Especifica do Servico:

o Os servicos de digitalizagao e gerenciamento eletrébnico de documentos
requerem personalizacao para atender as necessidades especificas do
Gabinete da Prefeita do Municipio de Chorozinho-CE, o que inviabiliza o
estabelecimento de um preco padronizado ou tabela de precos para registro.

e Lote Unico de Contratac3o:

o A contratagao esta prevista para ocorrer de forma Unica, com escopo claro e
definido, sem necessidade de aquisicdes adicionais ou frequentes que
justifiguem o uso do sistema de registro de precos.

e Imprevisibilidade de Demanda Adicional:

o Nao ha previsdo de varidveis que possam gerar demandas adicionais ao
escopo inicialmente estabelecido, desnecessitando a flexibilidade de precos
gue o registro pode proporcionar.

e Eficiéncia na Contratagao:

o A adogao direta do processo de contratacao visa a garantir celeridade e foco
na implementacdo imediata dos servigcos, em alinhamento com o interesse
publico e a eficiéncia administrativa.

Portanto, levando-se em consideracao os fatores apresentados e os principios da
economicidade e eficiéncia previstos na Lei n° 14.133/2021, a utilizacdo do registro de
precos para a presente contratagao nao se revela adequada.
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A0 Conforme as disposicdes da Lei n° 14.133/2021, a participacdo de empresas na forma de
consorcio em processos de licitagao € regida por normas especificas que visam
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assegurar a justa competicao, a seguranca contratual e a obtencdo de propostas mais
vantajosas para a Administragao Publica. No caso especifico desta contratacao, foi
decidido pela vedacao da participagao de empresas em consdrcio, com base nos
seguintes fundamentos:

e Complexidade Reduzida: A natureza do servico de digitalizacao e gerenciamento
eletrénico de documentos ¢é suficientemente simples e nao exige a formacao de
consorcios para sua execugao, 0 que evita a complicagao desnecessaria do
processo licitatoério.

e Responsabilidade: Vedar consdrcios garante que uma Unica empresa seja
responsavel pela execugao dos servigos, facilitando a gestdao do contrato, o
monitoramento dos servicos e a responsabilizagao em caso de nao conformidade.

e Maximizagao da Competitividade: A vedagdao a consércios pode aumentar a
competitividade, uma vez que diferentes empresas buscarao apresentar suas
propostas de forma independente, estimulando a apresentacao de solucdes
inovadoras e economicamente vantajosas.

e Risco de Conluio: A formacao de consdrcios pode, potencialmente, facilitar
praticas de conluio entre empresas, reduzindo a competitividade e impactando
negativamente os procedimentos licitatorios.

Dessa forma, a vedacdo a participacdo de empresas em consdrcio esta alinhada as
diretrizes da Lei n°® 14.133/2021 e visa garantir um processo licitatério que priorize a
eficiéncia, a seguranca juridica e a competitividade.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Na analise da contratagdo para prestacao de servigos de digitalizagdo e gerenciamento
eletrbnico de documentos, é necessario considerar os potenciais impactos ambientais
associados, e propor medidas de mitigacdao em conformidade com as disposicdes da
Lei 14.133. A seguir, sdo apresentados os principais aspectos identificados:

e Impactos Ambientais Potenciais:

o Redugao no uso de papel, contribuindo para a diminuicao de desmatamento
e consumo de recursos naturais.

o Geracao de residuos eletronicos, resultante do uso e eventual descarte de
eguipamentos como scanners e computadores.

o Consumo de energia elétrica para operacao dos sistemas digitais e
equipamentos eletrénicos utilizados no processo de digitalizagao.

e Medidas Mitigadoras Propostas:

o Implementar programa de Logistica Reversa para equipamentos eletrénicos,
garantindo descarte ambientalmente adequado conforme as normas
aplicaveis.

o Promover a utilizagdo de equipamentos com certificagcdao de eficiéncia
energética, visando minimizar o consumo de energia elétrica.

o Adotar praticas de reuso e reciclagem de papel nas etapas de pré e pds-
digitalizacao para reduzir o impacto residual.

o Incentivar o uso de fontes de energia renovavel para alimentacdao dos
sistemas de gerenciamento eletrénico de documentos.

e Justificativa Legal e de Sustentabilidade:
o Conforme os principios da Lei 14.133, especialmente os de desenvolvimento
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nacional sustentavel e economicidade, as medidas propostas visam
assegurar que a contratacdo contribua para praticas ecologicamente
responsaveis.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

Apods a analise dos elementos componentes deste Estudo Técnico Preliminar, conclui-
se gue a contratacao de servicos para a implantacdo e gerenciamento eletrénico,
assim como a transformacado de documentos fisicos em imagens digitalizadas, é tanto
vidvel quanto razodvel. Essa conclusao é sustentada pelos seguintes pontos:

e Interesse Publico: A digitalizagdao dos documentos atendera ao interesse publico
ao aumentar a eficiéncia, transparéncia e acessibilidade dos registros e
informacgdes geridos pelo Gabinete da Prefeita do Municipio de Chorozinho-CE.

e Alinhamento Legal: Cumpre-se a Lei n° 14.133/202]1, assegurando a aderéncia aos
principios de economicidade, eficiéncia e planejamento, conforme orientado
pelos artigos que norteiam as contratagdes publicas.

e Eficiéncia Administrativa: A automacao dos processos de gerenciamento
documental contribuira para otimizar o uso dos recursos humanos e materiais,
priorizando a desburocratizagcao e celeridade na tramitagao de documentos.

e Impacto Tecnologico: A adaptacao a tecnologia moderna proporcionara uma
melhoria significativa na gestao documental, permitindo maior integragao e
seguranca da informacgao.

e Beneficios Econdmicos: A implementacdo de um sistema digitalizado
proporcionara uma melhor alocagdao dos recursos financeiros, minimizando
custos operacionais e promovendo a sustentabilidade administrativa.

Considerando os aspectos listados, posiciona-se favoravelmente a contratagao, visto
gue esta reforca a capacidade da administracdo publica em gerir suas funcdes de
forma mais robusta, segura e eficiente, garantindo o melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis.
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Chorozinho / CE, 14 de fevereiro de 2025

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
IGOR DA SILVA ALBANO
PRESIDENTE

assinado eletronicamente
Dandara Albano de Freitas
MEMBRO

assinado eletronicamente
MAYARD SAVIO DE LIMA GOMES
MEMBRO
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