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ANEXO | - MINUTA DE TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° 050.2025-DIV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° PE 050.2025-DIV

1. OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS CONTRATAQAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO E INSTALAQAO DE LINKS DE INTERNET
VIA FIBRA OPTICA, PARA ATENDER AS DEMANDAS DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO
MUNICIPIO DE SAO GONCALO DO AMARANTE/CE, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

1.1. Estimativas de consumo individualizadas do ORGAO GERENCIADOR - SECRETARIA DE
PLANEJAMENTO E GESTAO:

SEQ
1

DESCRIQAO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 4200
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra 6tica, ip's validos, baixa laténcia, redundancia
de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protegdo anti ddos,
suporte técnico proé-ativo.

Servico de instalacdo , montagem ,

remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 60
computadores

Instalagdo e manuteng¢do dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento e
protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

1.1.2. Estimativas de consumo individualizadas do(s) érgao(s) participante(s):

SEQ

1. SECRETARIA DE EDUCAGAO

DESCRICAO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 5700
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra 6tica, ip's validos, baixa laténcia, redundancia
de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao anti ddos,
suporte técnico pré-ativo.

Servico de instalagdo , montagem ,

remanejamento e manutenc¢ao de rede local de Ponto de rede 70
computadores

Instalagdo e manutencdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento e
protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
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instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.
2. SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
SEQ DESCRICAO UND QTD
1 Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 1680
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra ética, ip's validos, baixa laténcia, redundancia
de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protegdo anti ddos,
suporte técnico pré-ativo.
Servico de instalacdo , montagem ,
2 remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 28
computadores
Instalagdo e manutengao dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento e
protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.
3. SECRETARIA DE GOVERNO
SEQ DESCRICAO UND QTD
1 Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 720
Link dedicado full duplex, conexao simétrica, via fibra o&tica, ip's vélidos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.
Servigo de instalagdo , montagem ,
2 remanejamento e manutenc¢ao de rede local de Ponto de rede 13

computadores

Instalagdo e manutengdo dos equipamentos via fibra otica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 CGhz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento e
protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligacdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

4. INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE SAO GONCALO DO
AMARANTE - IPSGA

SEQ DESCRICAO UND QTD
1 Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 180
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Link dedicado full duplex, conexao simétrica, via fibra o&tica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao
anti ddos, suporte técnico pro-ativo.

Servico de instalagdo , montagem ,

remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 3
computadores

Instalagdo e manutengao dos equipamentos via fibra otica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Chz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento e
protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

5. SECRETARIA REGIONAL DO PECEM

DESCRI(,‘AO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 120
Link dedicado full duplex, conexao simétrica, via fibra o&tica, ip's vélidos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

Servico de instalacdo , montagem ,

remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 2
computadores

Instalagdo e manutengdo dos equipamentos via fibra otica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 CGhz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento e
protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagbes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

6. AUTARQUIA MUNICIPAL DE TRANSITO E TRANSPORTE RODOVIARIO - AMT

SEQ

DESCRICAO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 180
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

Servigo de instalagdo , montagem ,

remanejamento e manutenc¢ao de rede local de Ponto de rede 3
computadores

Instalagdo e manutencdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligacdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.
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7. SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO AGRARIO E RURAL

DESCRICAO UND
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 180
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's vélidos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protegao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

QTD

Servico de instalacdo , montagem ,
remanejamento e manutencao de rede local de
computadores

Instalagdo e manutengdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

Ponto de rede 3

8. SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SUSTENTAVEL

DESCRICAO UND
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 1020
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

QTD

Servigo de instalagdo , montagem ,
remanejamento e manutenc¢ao de rede local de
computadores

Instalagdo e manutenc¢do dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligacdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

Ponto de rede 14

9. SECRETARIA DE CONTROLADORIA, OUVIDORIA E TRANSPARENCIA

SEQ

DESCRICAO

1 Acesso a internet via cabo

UND

QTD

Mega bits/segundo

180
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Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protegao
anti ddos, suporte técnico pro-ativo.

Servico de instalagcdo , montagem ,

remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 3
computadores

Instalagdo e manutengao dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

10. SECRETARIA DE CULTURA

DESCRI(,‘AO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 360
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protegao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

Servico de instalacdo , montagem ,

remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 6
computadores

Instalagdo e manutengdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e

frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

11. SECRETARIA DE ESPORTE E JUVENTUDE

DESCRICAO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 240
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

Servigo de instalagdo , montagem ,

remanejamento e manutenc¢ao de rede local de Ponto de rede 4
computadores

Instalagdo e manutencdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligacdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.
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12. SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE E URBANISMO

DESCRICAO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 300
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protegao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

Servico de instalagcdo , montagem ,

remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 5
computadores

Instalagdo e manutengdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

13. SECRETARIA DE FINANCAS

DESCRIQAO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 300
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protegao
anti ddos, suporte técnico proé-ativo.

Servico de instalacdo , montagem ,

remanejamento e manutencao de rede local de Ponto de rede 4
computadores

Instalagdo e manutengdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser
instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

14. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

DESCRICAO UND QTD
Acesso a internet via cabo Mega bits/segundo 600
Link dedicado full duplex, conexdo simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, protecao
anti ddos, suporte técnico pré-ativo.

Servico de instalagdo , montagem ,

remanejamento e manutenc¢ao de rede local de Ponto de rede 9
computadores

Instalagdo e manutencdo dos equipamentos via fibra 6tica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento
e protocolos de monitoramento, incluido as ligagbes aos computadores e switch do local a ser
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instalado, também as ligagdes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do
Municipio.

1.1.3. Estimativas de consumo consolidado, do érgao gerenciador e 6rgao(s) e entidade(s)
participante(s).

LOTE UNICO
< VALOR
ITEM DESCRIQZAO QTD UND VALEOS$IL':1'1|;QRIO TOTAL
ESTIMADO
Acesso a internet via Mega R$
cabo 15.960 bits/segundo R$ 288,00 4.596.480,00

Especificagdo: Link dedicado full duplex, conexao simétrica, via fibra otica, ip's validos, baixa laténcia,
redundancia de backbone ip, garantia de 100% da banda contratada, SLA de 98% ano, prote¢do anti ddos,
suporte técnico proé-ativo.

Servico de instalacdo,
montagem, Ponto de

2 remanejamento e 227 rede R$ 600,00 R$ 136.200,00
manutencdo de rede

local de computadores
Especificagdo: Instalagdo e manutengao dos equipamentos via fibra otica, WIFI com tecnologia 6.6 Gbps e
frequéncia 2.4 Ghz e 5 Ghz, contendo do minimo 4 portas gigabit ethernet com gerenciamento e protocolos
de monitoramento, incluido as ligagdes aos computadores e switch do local a ser instalado, também as
ligagcBes de energia. Atendendo as unidades na sede e distritos do Municipio.
VALOR GLOBAL: R$ 4.732.680,00 (QUATRO MILHOES, SETECENTOS E TRINTA E DOIS MIL, SEISCENTOS E
OITENTA REAIS)

1.2. Os servicos bens objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O Estudo Técnico Preliminar € um documento preparatdrio ao Termo de Referéncia,
sendo que na ocorréncia de alguma divergéncia entre ambos, prevalecera o disposto neste
Termo de Referéncia.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacao € de de 12 meses, na forma do artigo 105 da Lei n°
14133, de 2021.

1.5. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 4.732.680,00 (QUATRO MILHOES,
SETECENTOS E TRINTA E DOIS MIL, SEISCENTOS E OITENTA REAIS)

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relacao a
vigéncia da contratacao.

1.7 DA DEMONSTRAGCAO DOS SERVICOS:
1.7.1. Na apresentacao de demonstracao técnica dos servicos sera exigida do proponente
classificado em primeiro lugar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contados a
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partir da convocacao da Pregoeira, mediante aviso prévio de comparecimento de 24 (vinte
e quatro) horas de antecedéncia. Esta apresentacao deve estar de acordo com as condi¢cdes
estabelecidas nos itens 1.7.2 e 1.7.3 deste Termo de Referéncia e seus anexos. O nao
cumprimento desta exigéncia resultara na desclassificacao do proponente.

1.7.2. Ademonstracao técnica solicitada visa assegurar que os servicos de links dedicados de
acesso a internet propostos atendam as necessidades do municipio. A empresa vencedora
deve fornecer acessos fisicos através de sua prépria rede de fibra 6ptica, que deve cobrir todo
municipio de S&o Gongalo do Amarante/CE. Vedada a utilizagcdo de redes de fibra ética e
backbones de terceiros, conforme o disposto no item 1.7.3.9 do presente termo.

1.7.3. A licitante classificada em primeiro lugar serd convocada pela Pregoeira para
apresentar a demonstracao técnica na Coordenacao de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(CCTI), localizada na Rua Ivete Alcantara, 120 — Centro, CEP: 62.670-000, Sao Gongalo do
Amarante-CE. A apresentacao deve ser realizada por um profissional técnico e incluir a
demonstracao de pelo menos um ponto de internet ativo em fibra dptica na sede e em cada
distrito do municipio de Sao Gonc¢alo do Amarante. A proponente deve atender as exigéncias
especificadas nos sites mencionados nos itens abaixo. O ndo cumprimento dessas
exigéncias resultara na desclassificagao do licitante.:

1.7.3.1. Conexao com no minimo 2 pontos de troca de trafego no Brasil (ix.lbr) na modalidade
ATM (Acordo de Troca de Trafego Multilateral), sendo obrigatério a conexao nos principais
pontos de troca de trafego (Fortaleza e Sdo Paulo); Consulta no site: https://ix.br/particip/ce

1.7.3.2. Conexao com no minimo 1 ponto de troca de trafego Internacionais com conexao
direta.; Consulta no site: https://bgp.he.net/

1.7.3.3. Comprovacao do licitante ter porta IP Transito com no minimo 2 operadoras
diferentes; Consulta no site: https://bgp.he.net/

1.7.3.4. Apresentacao do mapa rede de fibra dptica implantada no municipio, inclusive com
a indicacao dos centros de roteamento;

1.7.3.5. No minimo um centro de roteamento devera ser situado no Municipio de Sao
Goncalo do Amarante/CE;

1.7.3.6. Possuir no minimo 02 (dois) centros de roteamento interligados de modo
redundante, possibilitado um trafego minimo de 10 (dez) Gigas bytes em cada centro, em
topologia de alta disponibilidade incluindo equipamento de distribuicao e de nucleo de
rede. A comprovagao sera realizada mediante visita da Comissao Técnica in loco.

1.7.3.7. As instalagdes dos pontos de internet deverao partir da CTO (Caixa de Terminal
Optico) até o dispositivo receptador de fibra e ao roteador;

1.7.3.8. As taxas de download e upload devem ser assimétricas;

1.7.3.9. Enderecos dos pontos de internet para verificacao in loco:
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ITEM PONTO / LOCAL ENDEREGCO GEOGRAFICAS
EEF- MARIA DO SOCORRO | RUA FRANCISCO DUARTE, SN, BAIRRO | oo\, oo
! GOUVEIA PALESTIN - SEDE 3°36'40.0'S 38°57'48.7"W
2 CEDI - PROF. SILVANI DE RUA JOSE LINO, SN, OMEGA - SEDE 3°37'02.5"S 38°57'43.7"W
MORAES
EEF - ADELINO | RUA ALTO BOM JESUS SN, PASSAGEM - | oo o o0
3 ALCANTARA FILHO SEDE 3°361011"S 38°58'37.7"W
EEF - LEONICE ALCANTARA . 0/ A1 " oo \
4 BRASILEIRO RUA DA IGREJA, SN - Umarituba 3°40"2.3"S 38°58'55.6"W
EEF - JOSE PEREIRA P
5 BARROS BR 222, KM 60 - VIOLETE 3°40"17.4"S 39°05'09.2"W
EEF - PORFIRIO DE | RUA FRANCISCO GERALDO SN, CENTRO o/ A " . "
(S ARAUIO - CROATA 3°4027.7"S 39°06'56.9"W
EEF - JOAQUIM PACHECO | RUARDO HONORIO SILVA, SN ot . oo .
7 MENEZES - VARZEA REDONDA 373153.3°S 39°0855.4°W
EEF - ESTER DE PONTES | VILA JOSE RAMOS DE ALCANTARA oo /1 . o1z i
8 BARROSO - SERROTE 3°34'34.3"S 39°10'32.1"W
EEF - JOAO PINTO | RUA TARCISO FAUSTINO COSTA, SN - R " o "
9 MAGALHAES CAGADO 3°31'38.4"S 39°10'20.7"W
10 EEF - JOAO MOREIRA SALCADO DOS MOREIRAS, SN 3°30'53.3"S 39°13'01.2"W
BARROS
CE 085 PROXIMO AO TREVO N . oot
m CEDI - RAIO DE SOL - ACENDE CANDEIA 3°35'45.4"S 38°53'51.6"W
12 SIE::TO- MANOEL  PEREIRA LOCALIDADE DO BOLSO/PECEM 3°36'39.9"S 38°51'31.8"W
EEEFTI - JOSE MARIA | AV.JACK BARON, SN, LAGOA ot s oo .
13 BARROS DE PINHO - PECEM 3°33"18.2"S 38°49'39.7"W
14 |CEDI - GUIOMAR MENDES EEéEEAATIVA FERREIRA SOARES, SN- 3°33'24.0"S 38°49'56.3"W
15 EEILAHLOMENA MARTINS, RUA PEDRO GOMES, SN - SIUPE 3°32'08.9"S 38°56'37.9"W
16 EEF - FERNANDO | TABUBA SN, TAIBA LAGOA DAS COBRAS 2981 44.D"S 389548 4N

ALCANTARA MOTA, DEP

- TAIBA
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1.7.4. Apds as demonstragcdes dos servicos sera emitido parecer pela equipe Técnica
nomeada pelo 6rgao Gerenciador, que o proponente tem capacidade para atender os
servicos licitados.

1.7.5. Serao desclassificadas as licitantes que apresentarem as demonstracdes solicitadas
incompativeis com os termos constantes no instrumento convocatodrio.

1.7.6. No caso de desclassificacao da ferramenta, e por consequéncia a desclassificacao da
licitante melhor classificada, sera convocada a licitante segunda melhor classificada e assim
sucessivamente até que se identifigue a licitante que atenda, por completo, as
funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia e Edital.

1.7.7. Apenas apds aprovacao das demonstragcdes dos servicos, a licitante sera convocada
para adjudicacao.

1.8. DOS SERVICOS

1.8.1. - Acesso via fibra otica, para Todos os Enderecos.

1.8.2. - Disponibilidade dos Servigos 24 x 7 x 365

1.8.3. - Suporte Remoto 24 h

1.8.4. - Suporte Presencial em horario comercial (de 08h00 as 17h00), em dias Uteis.

1.8.5. - SLA de recuperacao em 6 (seis) horas, apods abertura do chamado, via Central de
Atendimento da Licitante

1.8.6. - Instalacao de todos os servicos contratados em 30 (trinta) dias, a partir da assinatura
do contrato

1.8.7. Todas as instalacdes dever serem em fibra dotica, vedado quaisquer outros meios.

1.8.8. Links de Internet:

1.8.8.1. Link dedicado e full, via fibra 6tica, com velocidades de downloads e de uploads
simétricas, com instalagao fisica e I6gica com fornecimento de kit de instalagao completo.
1.8.8.2. Fornecimento de |IP “s Publicos Fixos e Validos, para os Link “s, conforme necessidade
1.8.8.3. Os servigcos a serem prestados deverao contemplar o fornecimento, instalagao,
configuracao, gerenciamento proativo, assisténcia e suporte técnico de toda a infraestrutura
necessaria a adequada prestagao do objeto ora especificado neste anexo e demais anexos
do Termo de Referéncia.

1.8.8.4. Cabe a CONTRATADA prover todo o cabeamento externo necessario a
disponibilizacao do servico a ser fornecido até o primeiro ponto de acesso dentro do local
estabelecido pela CONTRATANTE.

1.8.8.5. Os equipamentos e insumos necessarios fornecidos pela CONTRATADA deverao ser
instalados em local definido pela CONTRATANTE. Todos os custos decorrentes da
instalacdo/remanejamento, manutencdo dos servicos e equipamentos, suporte e assisténcia
técnica serao de responsabilidade da CONTRATADA

1.8.8.6. A infraestrutura de rede da CONTRATADA (backbones, equipamentos internos,
roteadores, dentre outros) devera obedecer as especificacdes minimas a seguir: Switch com
recurso de escalabilidade de LSPs:, recursos MPLS: Suporte a LSP estatico, LDP, QoS, Traffic
Engineering (TE) e Seamless MPLS nas configura¢cdes mais recentes, com rotas (estaticas ou
IGP) para garantir que os LSRs (Label Switch Routers) estejam alcancaveis antes de habilitar
funcdes basicas de MPLS/LDP e Capacidade de switching IPv4/IPv6/MPLS em velocidades
de linha, ideal para ambientes de campus como nucleo ou agrega¢cao com alta densidade
100 Cbps. dimensionada e preparada para suportar a totalidade do circuito solicitado no
Edital, garantindo os niveis de desempenho especificados.
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1.8.8.7. Todo o servico de Internet devera ser disponibilizado por meio de conexao direta e
exclusiva da CONTRATADA, vedada a utilizagao de redes de terceiros.

1.8.8.8. O acesso dedicado a Internet nao pode possuir qualquer restricdo de uso, seja de
tempo e/ou quantidade de equipamentos utilizados. Além disso a CONTRATADA nao pode
restringir a quantidade de dados trafegados, seja pela restricao de tipo de dados em transito,
porta l6gica ou servico.

1.8.8.9. A CONTRATADA devera habilitar, em todos pontos de acesso, o protocolo SNMP,
disponibilizando neste uma comunidade SNMP com acesso de leitura.

1.8.8.10. Fornecer acesso a console do roteador, pela CONTRATANTE, por meio de “usuario”
e “senha” especificos.

1.8.8.11. Os servicos contratados devem permitir o funcionamento de rede privada virtual
(VPN).

1.8.8.12. A CONTRATADA devera disponibilizar relatérios e monitoramento em tempo real
dos trafegos, perda de pacotes e laténcia da respectiva conexao fornecida e demais
informacdes sobre o servico prestado.

1.8.8.13. A CONTRATADA devera disponibilizar um endereco eletrénico (pagina web), bem
como identificacdo do usuario e a senha correspondente, onde estardao disponiveis as
estatisticas de uso do circuito contratado, conforme critérios definidos pela CONTRATANTE
no decorrer da execugao do contrato, constituido de um sistema de geréncia acessivel via
web, com acesso restrito através de usuario e senha, utilizando HTTP e HTTPS

1.8.8.14. A CONTRATADA deverd manter uma Central de Atendimento, devendo estar
disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, que fara o registro e
acompanhamento dos chamados, resolucao de problemas e esclarecimento de duvidas.
1.8.8.15. A Central de Atendimento da CONTRATADA devera estar disponivel para contato
através de ligacdes telefonicas, independente de feriados, dias santos ou finais de semana,
sendo imprescindivel que os funcionarios de atendimento conhecam o0s servicos
contratados e estejam aptos a fornecer as informacgdes necessarias.

1.8.8.16. ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICO

1.8.8.17. DISPONIBILIDADE MENSAL DO CIRCUITO (IDM) Disponibilidade mensal minima de
99,7% para o circuito.

1.8.8.18. LATENCIA BIDIRECIONAL (LB) Laténcia bidirecional maxima permitida (LB) de até
80ms.

1.8.8.19. TAXA DE PERDA DE PACOTES (TPP) Taxa de perda de pacotes (TPP) < 2% 1.8.8.20.
TEMPO DE REPARO MAXIMO (TRM) Tempo de reparo maximo (TRM): 4 (quatro) horas
corridas para o circuito

1.8.9. CARACTERISTICAS DO SERVICO INTERNET

1.8.9.1. PREVENCAO A ATAQUES DDoS (ANTI DDoS)

O ingresso de pacotes no roteador nas instalagcdes, vindos do provedor (CONTRATADA), deve
estar filtrado de pacotes espurios, tipo ataques DDoS, conforme prescreve as melhores
praticas (BCP 38) preconizadas na RFC 2827 e RFC 1918, incluindo conceito de “Martian
Networks”, e seguindo os requisitos abaixo:

a. A Solucao devera prover o servico de mitigagcao de ataques de negacao de servico (DoS -
Denial of Service) para o circuito de conectividade IP dedicada a Internet, sejam eles
distribuidos (DDoS - Distributed Denial of Service) ounao;

b. O atague deve ser mitigado separando o trafego legitimo do malicioso, de modo que os
servicos de Internet providos pelo cliente continuem disponiveis;

R DO AMARANTE AMARANTE. Rua Ivete Alcantara, n° 120, Pnco ‘Ium.upn. Centro. CEP: "‘6' 0285
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c. A limpeza do trafego devera ser seletiva e atuar somente sobre os pacotes destinados ao
IP atacado, todo trafego restante ndao devera sofrer nenhuma forma de limpeza ou desvio;
d. A solucao devera possuir interface de geréncia e operacao via WEB em cima de SSL, a
interacao entre os elementos de limpeza e deteccao sera feita através desta interface, assim
como as configuracdes de limpeza, analise e os alertas de ataques;

e. A solucao deve possuir mecanismos para filtragem de pacotes anémalos, garantindo a
validade das conexdes, sem efetuar qualquer limitagcao com base no numero de sessdes ou
de pacotes por endereco, de modo a evitar o bloqueio de usuarios legitimos;

f. Asolucdo deve permitir a protecdo, no minimo, do trafego dos servicos web (HTTP/HTTPS),
DNS, VPN, FTP e correio eletrénico;

g. Asolucao devera realizar o filtro do trafego anémalo de modo transparente e todo trafego
limpo devera ser entregue na mesma interface do servico sem a necessidade de tuneis ou
circuitos adicionais;

h. A solugao devera possuir funcionalidades de monitoramento, deteccao e mitigagcao de
ataques, mantidas em operacgao ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos
7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual;

i. A mitigacao de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual o trafego é filtrado nos
roteadores através de comandos do tipo BGP Flowspec de forma dinamica;

j- A solucdo deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer
ataques que facam o uso nao autorizado de recursos de rede, tanto para IPv4 como para
IPVv6, incluindo, mas nao se restringindo aos seguintes:

k. Ataques de inundac¢ao (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP;

l. Ataques a pilha TCP, incluindo mal uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e
TCP Idle Resets;

m. A solucao devera possibilitar a mitigagao em um prazo maximo de 10 minutos;

n. Caso o volume de trafego do ataque ultrapasse as capacidades de mitigagcao
especificadas ou sature as conexdes do AS, devem ser tomadas contramedidas tais como
aguelas que permitam o bloqueio seletivo por

blocos de IP de origem no AS pelo qual o ataque esteja ocorrendo, utilizando técnicas como
Black Hole;

0. Realizar a comunicagao da ocorréncia do ataque a equipe responsavel pela infraestrutura
e tecnologia da Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante, imediatamente apds a
deteccgao;

p. Disponibilizar relatdorios mensais de mitigagao de ataques e incidentes: Numero de
tentativas de ataques, principais origens de ataques, Volume de ataques sumarizados por
hora, dia, semana e més, Ataques por tipo;

g. Disponibilizar um Centro Operacional de Seguranca no Brasil, com equipe especializada
em monitoramento, deteccao e mitigacao de ataques, com opc¢ao de atendimento através
de telefone 0800, correio eletrénico, em idioma portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e
qguatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual;

r. Asolucao devera suportar no minimo as seguintes tecnologias de monitoramento: packet
sniffing, NetFlow version 5,7 and 9, sFlow version 4 and 5, IPFIX and SNMP;

s. A solucao devera ser capaz de executar acdes predefinidas que automatizem as respostas
aos ataques: enviar email de notificagao, anunciar prefixos no BGP, gerar traps SNMP,
modificar ACLs e executar scripts que se integrem via APl com outras aplicacdes;

t. Suportar relatério em tempo real de forma grafica;

1.9. SOLUGCAO DE REDE WIRELESS
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1.9.1. COMPOSIGCAO DA SOLUGCAO

1911 A solugcao de Rede Wireless contratada é composta do fornecimento de
equipamentos, bem como servicos, suporte técnico e manutencao associada a tais
equipamentos (de acordo com SLA definido).

1.9.2. SERVICOS

1.9.2.1. Relatdrios de Funcionalidade e acdes da solucao, a contratada devera apresentar
mensais relatérios que demonstrem o funcionamento das solugdes.

1.9.2.2. Graficos em tempo real e com registro histérico de caracteristicas da solucao,
permitindo visualizar para todos os componentes da solucao:

1.9.2.2.1. Utilizacao de CPU e memoria;

1.9.2.2.2. Utilizacao de largura de banda das interfaces de rede;

1.9.2.2.3. Disponibilidade de cada componente da solu¢ao, medido através de pooling SNMP
ou PING.

1.9.2.3. O servico de acompanhamento/implementacdo de seguranca deve ser prestado de
forma a atender todas as necessidades do PREFEITURA DE SAO GONCALO DO AMARANTE
em implementar e manter as politicas de seguranca.

1.9.2.4. Avaliagao da Configuragcao e melhoria continua

1.9.2.4.1. A Licitante ficara responsavel pela aplicacao das recomendacgdes de seguranca,
atualizacdes e melhorias conforme recomendacdes do fabricante da solugao.

1.9.2.4.2. A Licitante devera comunicar a Contratante sempre que surgir uma nova versao de
software(s) da(s) solugao (0s), dando parecer quanto a (s) sua(s) instalagao (os) e cronograma,
possiveis impactos e auxiliando na decisao quanto ao melhor momento para a aplicagao das
melhorias.

1.9.3. GERENCIAMENTO REDE WIRELESS- REQUISITOS GERAIS MiINIMOS

1.9.3.1. Gerenciar o trafego dos Pontos de Acesso de forma centralizada.

1.9.3.2. Administrar a configuracao dos pontos de acesso.

1.9.3.3. Otimizar o desempenho e a cobertura da radiofrequéncia.

1.9.3.4. Gerenciar de forma centralizada a autenticacao de usuarios.

1.9.3.5. Administrar de forma centralizada todos os aspectos de seguranca da rede WLAN
através de firewall integrado a solucao de rede sem fio.

1.9.3.6. O controlador WLAN poderd estar diretamente e/ou remotamente conectado aos
Pontos de Acesso por ele gerenciados, inclusive via roteamento nivel 3 da camada OSI.
1.9.3.7.Se um controlador WLAN falhar, os Pontos de Acesso relacionados deverdo se associar
a um controlador WLAN alternativo de forma automatica, ndao permitindo que a rede
wireless se torne inoperante.

1.9.3.8. Permitir a configuracao e gerenciamento através de browser padrao (http, https),
SSH, telnet e porta serial.

1.9.3.9. Implementar protocolo de autenticacdao para controle do acesso administrativo ao
equipamento com mecanismos de AAA.

1.9.3.10. O controlador devera possuir aceleracao de criptografia por hardware de modo
garantir a performance especificada em qualquer condi¢cao de uso.

1.9.311. Permitir que os eventos sejam gravados remotamente utilizando Syslog. 1.9.3.12.
Possuir porta de console para gerenciamento e configurac¢ao via linha de comando CLI com
conector RJ-45, conector padrao RS-232 ou USB.

1.9.3.13. Permitir o armazenamento de sua configuragcao em memoaria nao volatil, podendo,
nuMa queda e posterior restabelecimento da alimentacao, voltar a operacao normalmente
na mesma configuracao anterior a queda de alimentacao.
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1.9.3.14. Permitir gravacao de multiplas configuracdes no proprio equipamento.

1.9.3.15. Permitir a gravagao de eventos por meio do protocolo Syslog.

1.9.3.16. Capacidade de gerenciamento hierarquico com possibilidade de definicao

de grupos de equipamentos e alteracao das caracteristicas de configuracao do

grupo sem a necessidade de configuracao individual de cada equipamento.

1.9.3.17. Acesso ao sistema através de cliente com browser padrao (http, https).

1.9.3.18. Organizacao hierarquica de equipamentos em plantas, de plantas em

prédios e de prédios em projetos.

1.9.3.19. Capacidade de projeto automatizado de redes sem fio, segundo a

geografia do prédio (planta). O software devera considerar a area de cobertura e a

banda por usuario desejada.

1.9.3.20. Possibilitar a importagao de plantas baixas nos formatos DIG e jpg.

1.9.3.21. Calculo e definicao automaticos da quantidade necessaria e do

posicionamento dos Pontos de Acesso para que a cobertura desejada seja atingida, levando
em consideracao a banda média por usuario pretendida, a geografia do prédio (planta), os
parametros de atenuacao de cada item da planta e os pontos de acesso localizados nos
andares superior e inferior (calculo tridimensional).

1.9.3.22. Gerar planta de cobertura prevista e planta de cobertura real (pdsativagcao) com
indicacao grafica dos parametros de RF (cobertura em diferentes velocidades, relacao
sinal/ruido) para cada local da planta baixa. 1.9.3.23. Descoberta automatica dos dispositivos
individuais da infraestrutura wireless.

1.9.3.24. Visualizacao do mapa logico da rede, com a
equipamentos e sinalizagao por cor de seu estado operacional.
1.9.3.25. Devera possuir ferramenta para planejamento de posicionamento de

Pontos de Acesso e Sensores de Radio frequéncia levando-se em conta capacidade de
banda, quantidade de usuarios ativos e cobertura em diferentes velocidades.

1.9.3.26. Visualizagcao de alertas da rede em tempo real.

1.9.3.27. Permitir a visualizacao de eventuais areas sem cobertura de RF (areas de sombra).
1.9.3.28. Monitorar o desempenho da rede wireless, consolidando informacdes de rede tais
como: niveis de ruido, relagao sinal-ruido, interferéncia, poténcia de sinal, topologia da rede.
1.9.3.29. Possuir capacidade de listagem on-line da relagcao sinal-ruido de cada

usuario, sua localizacao (tracking), endereco IP, endereco MAC, nivel de poténcia de
recepcao e dados de associacao e de autenticagcao 802.1x.

1.9.3.30. Possuir capacidade de identificacao e listagem dos radios vizinhos e

respectivos SSID/BSSID que podem ser percebidos por cada Ponto de Acesso.

1.9.3.31. Capacidade de configuracao grafica completa do Controlador WLAN e respectivos
Pontos de Acesso.

1.9.3.32. Capacidade de geracao de relatdrios dos seguintes tipos: Listagem de

clientes Wireless, Listagem de Pontos de Acesso, Informagdes de Configuracao dos
Controladores WLAN, utilizacdo da rede, detalhes dos pontos de acesso nao

autorizados (rogues) detectados.

1.9.3.33. Implementar SSH, HTTP/HTTPS, SSL, Telnet.

1.9.3.34. Possuir ferramentas de debug e log de eventos para depuracao e gerenciamento
em primeiro nivel.

1.9.3.35. Implementar os padrdes abertos de geréncia de rede SNMPv2c e SNMPV3, incluindo
a geracao de traps.

1.9.3.36. Possuir suporte a MIB |1.

representacao grafica dos
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1.9.3.37. Implementar a MIB privativa que forneca informacgdes relativas ao funcionamento
do equipamento.

1.9.3.38. Possuir descricao completa da MIB implementada no equipamento, inclusive a
extensao privativa.

1.9.3.39. Possibilitar a obtenc¢ao da configuracao do equipamento através do protocolo SNMP.
1.9.3.40. Possibilitar a obtencao via SNMP de informacdes de capacidade e desempenho da
CPU, memodria e portas.

1.9.3.41. Possuir LEDs para a indicacao do status das portas e atividade.

1.9.3.42. Possuir fonte de alimentagcao com selecao automatica de tensao (100-

240 VAQ).

1.9.3.43. Permitir ser montado em rack padrao de 19 (dezenove) polegadas, incluindo todos
0S acessOrios necessarios.

1.9.3.43.1. Deve ser acompanhado de todos os acessorios necessarios para operacionalizagao
do equipamento, tais como: softwares, cabos de console, cabos

de energia elétrica, documentacao técnica e manuais que contenham informacdes
suficientes para possibilitar a instalagao, configuragao e operacionalizagao do equipamento.
1.9.3.44. Dever oferecer deteccao e correcao contra interferéncias.

1.9.4. GERENCIAMENTO REDE WIRELESS - CARACTERISTICAS DE REDE

1.9.4.1. Deverd oferecer suporte a roteamento e Switching de camadas L2 e L3 na rede sem
fio wireless e nas portas cabeadas do controlador.

1.9.4.2. Devera possuir o recurso de criagcao de Pools de VLAN para permitir a escalabilidade
de redes.

1.9.4.3. Devera possuir servidor DHCP embutido.

1.9.4.4. Devera possuir no minimo 4 portas gigabyte ethernet

1.9.4.5. Devera suportar o protocolo VRRP para redundancia N+1 de controladores.

1.9.4.6. Devera oferecer os recursos de mobilidade entre VLANSs para roaming de

camada L2.

1.9.4.7. Devera oferecer os recursos de Proxy de enderecos IP e Proxy DHCP para

roaming entre redes (L3).

1.9.4.8. Deverd implementar tagging de VLANSs através do protocolo 802.1Q.

1.9.4.9. Devera implementar o protocolo 802.1d para Spanning Tree (STP).

1.9.4.10. Devera implementar o protocolo 802.1w (Rapid Spanning Tree).

1.9.5. WIRELESS CONTROLLER - RECURSOS DE SEGURANGCA DE USUARIOS

1.9.5.1. Devera suportar a criptografia centralizada com os seguintes protocolos:

AES-CCMP, TKIP e WEP.

1.9.5.2. Devera permitir o uso de multiplos SSIDs simultaneamente.

1.9.5.3. Devera permitir a autenticacao (através de endereco MAC, Portal Captivo ou 802.1X)
de usuarios conectados a rede WLAN (wireless) ou usuarios conectados as portas cabeadas
do controlador. Também devera permitir a autenticacao de usuario e de maquina por meio
de 802.1x.

1.9.5.4. Devera oferecer recurso de Portal Captivo (Captive Portal).

1.9.55. Implementar associacao dinamica de usuario a VLAN, com base nos parametros da
etapa de autenticacao.

1.9.5.6. Devera possuir base de dados de usuarios interna para autenticacao de usuarios
convidados / temporarios (acesso guest)

(4]
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1.9.5.7. Devera possuir suporte a autenticagcao 802.1X, com pelo menos os seguintes métodos
EAP: EAP-MD5, PEAP/EAP-GTC, PEAP/EAP-MSCHAPV2, EAP-TLS

com utilizagcao de base de usuarios interna ou servidor RADIUS externo.

1.9.5.8. Devera suportar os seguintes métodos EAP-PEAP, EAP-TLS e EAP-TTLS

1.9.5.9. Deverd possuir suporte a autenticacdo 802.1X, com o método PEAP/EAPGTC,

e com utilizagcao de base de usuarios LDAP externa.

1.9.5.10. Deverd permitir a selecdo/uso de servidor Radius especifico com base no SSID.
1.9.511. Devera suportar a autenticagcao de usuarios conectados a rede cabeada através das
portas do controlador.

1.9.5.12. Devera possuir o recurso de EAP Offload para terminacao do tunel EAP no préprio
controlador.

1.9.5.13. Devera oferecer utilizacdao de Portal Captivo externo ao controlador.

1.9.6. GERENCIAMENTO REDE WIRELESS - RECURSOS DE GERENCIAMENTO

DE RADIO FREQUENCIA (RF)

1.9.6.1. Implementar varredura de RF continua, programada ou sob demanda, com
identificacao de Pontos de Acesso ou clientes irregulares.

1.9.6.2. Na ocorréncia de inoperancia de um Ponto de Acesso, o controlador WLAN deverd
ajustar automaticamente a poténcia dos Pontos de Acesso adjacentes, de modo a prover a
cobertura da area nao assistida.

1.9.6.3. Ajustar automaticamente os canais de modo a otimizar a cobertura de rede e mudar
as condicdes de RF baseado em performance.

1.9.6.4. Detectar interferéncia e ajustar parametros de RF, evitando problemas de cobertura
e controle da propagacao indesejada de RF.

1.9.6.5. Implementar sistema de balanceamento de carga para associacao de clientes entre
Pontos de Acesso proximos, para otimizar a performance.

1.9.6.6. Considerar no balanceamento entre pontos de acesso a utilizacao do espectro de
radio frequéncia.

1.9.6.7. Detectar areas de sombra de cobertura e efetuar os devidos ajustes para sua corregao
automaticamente.

1.9.6.8. Ajustar dinamicamente o nivel de poténcia e canal de radio dos Pontos de Acesso, de
modo a otimizar o tamanho da célula de RF, garantindo a performance e escalabilidade.
1.9.6.9. Implementar mecanismos que garantam gque uma estacao com capacidade de
conexao a 2.4CHz e 5CHz, ao se conectar a um ponto de acesso preferencialmente se
conectara utilizando a frequéncia de 5CGHz, independente do driver de placa de rede que
esteja utilizando

1.9.7. GERENCIAMENTO REDE WIRELESS - RECURSOS DE WIRELESS IDS

1.9.7.1. Deve ser totalmente integrado ao controlador.

19.7.2. Deve implementar varredura de RF nas bandas 802.11a, 802.11b, 802.11g, 8011n e
802.11ax para identificagcao de ataquem e Pontos de Acesso intrusos nao autorizados
(rogues).

1.9.7.3. Deve fazer a varredura no canal de operacao do Ponto de Acesso sem impacto na
performance da rede WLAN.

1.9.7.4. Opcionalmente, deve permitir a varredura em todos 0s canais possiveis de RF para
deteccao e contencao de ameacas na rede WLAN.
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1.9.7.5. Deve utilizar os Pontos de Acesso como” sensores” de RF para fazer a monitoragao do
ambiente Wireless.

1.9.7.6. Deve classificar automaticamente Pontos de Acesso validos, os que interferem e os
nao autorizados (rogues).

1.9.7.7. Implementar mecanismos para deteccdao e contencao de pontos de acesso nao
autorizados (rogues).

1.9.7.8. Deve fazer o rastreamento e localizacao fisica dos pontos de acesso nao autorizados
(rogues) utilizando triangulacao de radio frequéncia.

1.9.7.9. Deve fazer a contencao automatica dos Pontos de Acesso Rogue simultaneamente
através da rede WLAN e da rede cabeada.

1.9.7.10. Deve fazer a identificacao e contencao de redes “ad-hoc”.

1.9.7.11. Deve detectar e bloquear o bridging entre estacdes da rede WLAN.

1.9.7.12. Deve oferecer protecao contra-ataques Denial Of Service (DoS) a Pontos de Acesso e
estacoes.

1.9.7.13. Possuir capacidade de gerar alarmes e executar contra-ataques se um ataque for
detectado.

1.9.8. GERENCIAMENTO REDE WIRELESS - RECURSOS DE CONVERGENCIA

1.9.8.1. Deve permitir o uso de voz e dados em cima de um mesmo SSID.

1.9.8.2. Deve possuir mecanismo automatico de QoS para protocolos de voz (SIP, SVP e SCCP)
utilizando inspecao automatica de pacotes, sem a necessidade de fazer a marcagao prévia
(tagging) de pacotes.

1.9.8.3. Deve suportar 802.11e com WMM, U-APSD e T-SPEC.

1.9.8.4. Implementar Qualidade de Servico com a marcac¢ao de pacotes utilizando Diffserv e
suporte a 802.1p para QoS de rede.

1.9.8.5. Deve permitir o controle disponivel de banda (bandwidth contracts) disponivel por
usuario ou através de perfis de usuarios.

1.9.8.6. Possibilitar roaming com integridade de sessao, dando suporte a aplicagdes em
tempo real, tais como, VolP, VoOWLAN, videoconferéncia, dentre outras.

1.9.8.7. Deve permitir opcionalmente a reserva automatica de banda na rede

WLAN para controle de admissao de chamadas de voz que utilizam o protocolo SIP. 1.9.8.8.
Devera prover mecanismos que permita o rastreamento e localizacao de qualquer cliente
wireless utilizando triangulacao por radio frequéncia

1.9.9. GERENCIAMENTO REDE WIRELESS - REQUISITOS DE PERFORMANCE

1.9.9.1. Controlar (gerenciar) simultaneamente, no minimo, 500 (quinhentos) pontos de
acesso.

1.9.9.2. Suportar 500 (quinhentos) usuarios/dispositivos wireless simultadneos.

1.9.9.3. Suportar 10 (dez) VLANSs.

1.9.9.4. Forwarding capability: 1 Gbps (vinte gigabits por segundo).

1.9.9.5. Devera possuir 5 (cinco) interfaces de rede Gigabit Ethernet baseT, 5 (Cinco) interfaces
de rede Gigabit Ethernet.

1.9.10. WIRELESS ACCESS POINTS

1.9.10.1. Equipamento de Ponto de Acesso para rede local sem fio atendendo aos padrdes
802.11a, 802.11b, 802.11g, 802.11n, 802.1TAC e 802.1lax com

configuracao via software.
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1.9.10.2. Deve implementar funcionamento em modo gerenciado por controlador WLAN,
para configuracao de seus parametros wireless, gerenciamento das politicas de segurancga,
QoS e monitoramento de RF.

1.910.3. O ponto de acesso podera estar diretamente ou remotamente conectado ao
controlador WLAN, inclusive via roteamento da camada de rede OSI.

1.9.10.4. Se um controlador WLAN falhar, os Pontos de Acesso relacionados deverdo se
associar automaticamente a um controlador WLAN alternativo, ndao permitindo que a rede
wireless se torne inoperante.

1.9.10.5. Implementar mecanismo de funcionamento para trabalhar com controladores
WLAN em redundancia.

1.9.10.6. Possuir capacidade de selecionar automaticamente o canal de transmissao.

1.9.10.7. Permitir o ajuste dinamico de nivel de poténcia e canal de radio de modo a otimizar
o tamanho da célula de RF.

1.9.10.8. Possuir suporte a pelo menos 16 (dezesseis) SSIDs.

1.9.10.9. Possuir suporte a pelo menos 500 (quinhentos) usuarios simultaneos.

1.9.10.10. Permitir habilitar e desabilitar a divulgag¢ao do SSID.

1.9.10.11. Implementar diferentes tipos de combinacdes encriptacdo/autenticacao por SSID.
1.9.10.12. Implementar priorizacao de trafego, suportando aplicagdes em tempo real, tais
como, VolP, video, dentre outras;

1.9.10.13. Nao deve haver licenga restringindo o numero de usuarios por ponto de acesso.
1.9.10.14. Possuir antenas com ganho de, pelo menos, 4 dBi em 2.4 e 5Ghz, com

padrao de irradiacdao omnidirecional multi-banda dipolar, integral e dual (4X4 MIMO com
diversidade espacial).

1.9.10.15. Possuir poténcia maxima de transmissao de, no minimo, 20 dBm.

1.9.10.16. Possuir, no minimo, 1(uma) interface 100/1000BaseT Ethernet e 1(uma) interface
100/1000BaseT Ethernet, com conectores RJ-45 para conexao a rede local fixa.

1.9.10.17. Possibilitar alimentacao elétrica local e via padrao PoE (802.3af) e PoE+ (802.3at).
1.9.10.18. Possuir estrutura que permita fixacao do equipamento em teto e parede e fornecer
acessorios para que possa ser feita a fixacao.

1.9.10.19. Implementar varredura de RF nas bandas 802.11a, 802.11b, 802.11g e 802.11n para
identificacao de Pontos de Acesso intrusos nao autorizados (rogues) e interferéncias no
canal habilitado ao ponto de acesso e nos demais canais configurados na rede WLAN, sem
impacto no seu desempenho.

1.9.10.20. Implementar 802.1x, com pelo menos os seguintes métodos EAP: EAPMDS5,
EAPFAST, EAP- TLS, PEAP-GTC, PEAP-MSCHAPV2.

1.9.10.21. Implementar criptografia do trafego local.

1.9.10.22. Suportar a autenticagao com geracao dinamica de chaves criptograficas por sessao
€ por usuario.

1.9.10.23. Implementar WEP, chaves estaticas e dinamicas (40 bits e 128 bits).

1.9.10.24. Implementar WPA com algoritmo de criptografia TKIP e MIC.

1.9.10.25. Implementar WPA2 com algoritmo de criptografia AES, 128/256 bits,

802.11i.

1.10 CANAIS DE COMUNICAGCAO

1.10.1 A CONTRATADA devera disponibilizar numero fixo local, WhatsApp, Telegram, Portal
web e e-mail, para abertura de chamados por parte da equipe da equipe do responsavel
pela gestao dos servicos;

a. Os canais de atendimento deverao incluir pesquisa de satisfacao automatica;
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b. O suporte técnico devera aferir mensalmente NPS (Net Promoter Score) onde a
pontuacao minima devera ser de 75%;

c. O canal WhatsApp e Telegram deverao possuir assistente virtual com automacao de
identificacao de cadastro e abertura de chamado sem interacao humana.

1.11. A solucao ou a CONTRATADA devera estar aderente a LGPD (Lei geral de protecao de
dados) e possuir a certificacao ISO 27018.

2. DA FUNDAMENTAGCAO E DA DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. A fundamentacao da contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice

deste Termo de Referéncia.

3. DA DESCRIGCAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E DA ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricao da solugcao como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.]. A descricao dos requisitos da contratagao encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4.2. NAO SERA ADMITIDA A SUBCONTRATAGAO DO OBJETO CONTRATUAL.

4.3. Havera exigéncia da garantia da contratagao.

5. DO MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL

5.1. O prazo de execucdo dos servicos é de 24 (vinte e quatro) horas, contado da emisséo
de Requisicdo formalizada pelo Contratante, em quantitativo especificado pelo
Contratante.

5.2. Caso nao seja possivel o inicio da execu¢cdao na data avencada, o contratado devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia
para que o pleito de prorrogacao de prazo seja analisado pela contratante, ressalvadas
situacdes de caso fortuito e forca maior.

5.3. Os servicos deverao ser executados nos locais determinados pelas unidades gestoras,
indicados na ordem de servicos, conforme pontos de instalacao de acordo com a demanda
de cada secretaria:
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SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO CEOGRARICAS
PACO DA PREFEITURA 3.611578593806897, -
MUNICIPAL SEDE PAGO MUNICIPAL 38.96957327444983
3 RUA IVETE|  -3.611578593806897, -
LICITAGAG SEDE ALCANTARA 120 38.06957327444983
SEC. DE -3.611578593806897, -
1 | PLANEJAMENTO, ADM SEDE PACO MUNICIPAL e Eat Lo
E GESTAO '
SEC. DE 3.611578593806897, -
INFRAESTRUTURA SEDE PAGO MUNICIPAL 38.06957327444983
SETOR DE ARQUIVOS - 3.611578593806897, -
PREFEITURA SEDE PAGO MUNICIPAL 38.06957327444983
, | ALMOXARIFADO eDE AV. CEL NECO,| -3.6074032993308838, -
CENTRAL MARTINS, 961 38.9612720677427
PARQUE -3.6027631760182075 -
3 |ARQUIVO CENTRAL SEDE LIBERDADE 38.954308875772405
. . RUA  PROFESSOR
1 | PRACA MATRIZ - SIUPE SIUPE EOTE MOTA -3.535680, -38.945199
CALCADAO LAGOA - AV. CEL  DOCA
2 | SEDE O ARAIBA 3.610473, -38.965083
RUA MENEZES
3 S'E'\E'QR'O WALDEMAR - SEDE PIMENTEL, 54| -3.608989, -38.967754
CENTRO
CALCADAO LAGOA - AV. CEL _ DOCA
4 | oo SEDE ARAIBA -3.608574, -38.967379
PRACA DA IGREJA - — |RUA _ VEREADOR
5 | cnonrA CROATA | Sbe o 8 -3.673675, -39.117709
CALCADAO LAGOA - AV. CEL DOCA
6 | rocdos SEDE ARAIBA -3.607538, -38.967155
PRACA BR 222 - }
7 | CROMA CROATA  |BR 222, KM 62 -3.672525, -39.117884
PRACA DOS ) RUA CAPITAO
8 | preCADORES TAIBA N ACIO PRATA -3.506673, -38.896123
) RUA CAPITAO
9 |PRACATAIBA TAIBA NACIO PRATA -3.507358, -38.893548
COMUNIDADE
10 Egﬁ%ﬁ OCORREGO DO SIUPE CORREGO DO| -3566467, -38940984
COELHO
PRACA PV DOS COMUNIDADE DOS
I =g CARDEIROS | Johid DY -3.584908, -38.969663
PRACA MORRO DO RUA PROGRESSO,
2| e SEDE SN, SANTA CRUZ -3.604475, -38.969758
PRACA DA IGREJA - ;
13| CROATA  |BR222 -3.670471, -39.079071
14 | PRACA MIRANTE TAIBA TABA MIRANTE -3.507619, -38.905695
CALCADAO LAGOA - AV. CEL _ DOCA
15 | s SEDE ARAIBA -3.606532, -38.966228
16 |PRACA NOVO CROATA | CROATA  |PRACA MUNICIPAL -3.676696, -39.119236
\ 25 /



GONC/\

DO AMARANTE

~ROMIR
-'__i_'\."' ":5'.-\

GOVERNO MUNICIPAL DE SAO GONCALO Dy :._h
AMARANTE. Rua Ivete Alcantara, n° 120, Pago \Iumupn. Centro. CEP: “"6'

(Y
=

o295 o

. SR f_.-"
ALETRONSCAM NTE

"= AVANCANDO JUNTOS 000. Sao Gon;a.]o do Amarante — Ceara (85) 40420748 - wuwwsaogoncakodoanarante
] COVERNO MUNICIPAL CNIPLC 13686000 1-19.
17 |PRAGA DO PARQUE CROATA PARQUE VIOLETE -3.672683, -39.083640
VIOLETE
UMARITUBA
18 BLANALTO UMARITUBA |CE 423 -3.666639, -38.976327
PRACA DA ESTACAO ESTACAO i i
19 UMARITUBA UMARITUBA UMABITUBA 3.674523, -38.977908
. COMUNIDADE
20 |PRACA DA RUSSINHA CROATA RUSSINHA -3.673794, -39.045832
21 | PRACA NOVA VISTA NOVA VISTA |CE 085 -3.569014, -39.030288
SAO LUIZ DE
22 |PRAGA MATRIZ - PECEM GONZAGA, CENTRO -3.547822, -38.829649
PECEM
PECEM
23 | PLANALTO PECEM PECEM PRACA MUNICIPAL -3.556661, -38.832779
PRACA DA VARZEA VARZEA RUA FILOMENA R.
24 REDONDA REDONDA | BARROSO ~3.529356, -39.149076
COMUNIDADE
25 ZEA'\ACEAS RIACHO DOS | geppotE | RIACHO DOS|  -3.615169, -39188885
GOMES
. COMUNIDADE
26 |PRACA TOREM SIUPE TOREM -3.551565, -38.928526
COMUNIDADE
27 | PRACA LAGOA NOVA SERROTE LAGOA NOVA -3.553190, -39.234151
PRACA LAGOA DO . COMUNIDADE
28 |15 CROATA LAGOA DO MATO -3.601569, -39.100554
29 |PRACA PASSAGEM PASSAGEM | PASSAGEM -3.600612, -38.977395
30 |PRACA MATRIZ SEDE SEDE PRACA MUNICIPAL -3.607818, -38.968206
. ) RUA TARCISIO
31 | PRACA DO CAGADO CAGADO EAUSTING COSTA -3.524880, -39.171917
COMUNID. NOVO . COMUNIDADE
32 | U0 SIUPE NOVO TAPUIO -3.551389, -38.944143
CX. DAGUA ALTO DO COMUNIDADE ALTO
33 BRETO SERROTE DO BREJO -3.534956, -39.155824
CX. DAGUA TABULEIRO COMUNIDADE
34 | U EGRE SERROTE TABULEIRO ALEGRE -3.559498, -39.101819
N COMUNIDADE
35 | MANGUEIRAO SERROTE MANGUEIRAG -3.574971, -39.210610
PRACA AC. CANDEIA ACENDE COMUNIDADE AC.
36 DE BAIXO CANDEIA CANDEIA DE BAIXO ~3.607624, -38.915765
PRACA AC. CANDEIA ACENDE COMUNIDADE AC.
37 | bEcIMA CANDEIA CANDEIA DE CIMA -3.610678, -38.899007
COMUNIDADE
38 | PRACA CAICARA SERROTE CAICARA -3.522648, -39.192297
PRACA HOSPITAL - RUA EDITE MOTA, ] ]
39 SEDE SEDE CENTRO 3.606616, -38.962323
PRACA MELANCIA DO| MELANCIAS |COMUNIDADE
40 JOSE JOSE MELANCIA DO JOSE ~3.603498, -39.215986
COMUNIDADE
PRACA SALG. DOS|SALGADO DOS
4 | MOREIRAS MOREIRAS | SALG. DOS -3.513959, -39.214222

MOREIRAS
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-3.588512, -38.904833

CANDEIA SAQUINHO
COMUNIDADE
43 | PRACA DO SERROTE SERROTE SERROTE -3.574583, -39.177272
PRACA CURRAL COMUNIDADE
44 GRANDE SERROTE CURRAL GRANDE -3.542504, -39.168324
PRACA DA AV. DEP. BARROS
45 JUVENTUDE SEDE PINHO, CARIOCA -3.607712, -38.956194
PRACA DAS X
46 CARAUBAS PECEM AV.SAO FRANCISCO -3.550448, -38.866835
" COMUNIDADE
47 |PRACA DO ESPINHO CAGADO ESPINHO -3.556520, -39.185104
48 |PRACA DO RIO NOVO CAGADO EgvgNlDADE RIO -3.561380, -39.173055
- COMUNIDADE
49 | PRACA GENIPAPEIRO SIUPE GENIPAPEIRO -3.505636, -38.946178
COMUNIDADE
50 | PRACA IPIRANCA IPIRANGA IPIRANGA -3.587232,-39.220575
PRACA MERCADO
51 PUBLICO SEDE CENTRO -3.606362, -38.969063
52 | PRACA DAS GUARIBAS TAIBA GUARIBAS -3.543916, -38.913092
PRACA LAGOS DAS LAGOA DAS
53 COBRAS TAIBA COBRAS -3.528800, -38.907485
PRACA RIACHO DOS X RIACHO DOS
54 GOMES SERTAO GOMES -3.617184, -39.175847
X NO CHAFARIZ
55 |CHAFARIZ AROEIRA SERTAO AROEIRA -3.506241, -39.249594
X CASA DE FARINHA
56 |CASA DE FARINHA SERTAO DA AROEIRA -3.506476, -39.236696
57 |PRACA TAMANDUA SERTAO PRACA TAMANDUA -3.556248, -39.130362
SECRETARIA DE EDUCA(}AO:
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
RUA MENEZES
1 SEC DE EDUCACAO SEDE PIMENTEL, 54, 3°36'26.0"S 38°58'04.6"W
CENTRO
RUA MENEZES
2 |ADM-SEC-SME SEDE PIMENTEL, 56, 3°36'26.1"S 38°58'04.8"W
CENTRO
ALMOXARIFADO AV.CEL. NECO N " P "
3 SEDUC SEDE MARTINS, 961 3°36'10.5"S 38°57'49.5"W
NUCLEO DE APOIO A RUA SAUL GOMES, N " oca "
4 EDUCACAO INCLUSIVA SEDE SN 3°36'27.8"S 38°58'03.8"W
CONSELHO RUA CORONEL
5 MUNICIPAL DE SEDE BARROSO, 48, 3°36'27.4"S 38°58'09.8"W
EDUCACAO - CME CENTRO
RUA MAJOR
6 ALMOXARIFADO - SEDE ADELINGO, SN, 3°36'24.4"S 38°57'40.3"W

ALIMENTOS

CENTRO
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7 |PROINFO - NTM SEDE PIMENTEL, SN, 3°36'11.3"S 38°57'16.6"W
CENTRO
RUA MENESES
8 |BRINQUEDOTECA SEDE PIMENTEL, 64, 3°36'18.8"S 38°57'58.7"W
CENTRO
GARAGEM DOS
9 | TRANSPORTES DA SEDE CE 085, LAGOINHA 3°36'11.1"S 38°57'16.8"W
EDUCACAO
RUA MENEZES
CEJA - WALTER
10 SEDE PIMENTEL, 72, 3°36'32.7"S 38°58'05.9"W
RAMOS DE ARAUJO CENTRO
EEF - EUCLIDES TRAVESSA e e o0 s
M | CEREIRA GOMES PECEM MARCIONILIA 3°32'58.6"S 38°49'49.5"W
LOTEAMENTO
12 |EEF - POETISAABIGAIL | b A papA ENCONTRO DAS 3°33"13.5"S 38°53'14.1"W
SAMPAIO
PRAIAS
EEF - FERNANDO TABUBA SN, TAIBA
13 | ALCANTARA MOTA, TAIBA LAGOA DAS 3°31'44.2"S 38°54'28.4"W
DEP COBRAS
EEB - PROF. ALBA ) AV. CAPITAO INACIO .
14 | CRCULANG ARAUTO | TAIBA PRATA SN 3°30'12.3"S 38°55'02.6"W
RUA ALTO BOM
15 EEE A@EAEF';'ANSLH o PASSAGEM JESUS SN, 3°36'01.1"S 38°58'37.7"W
PASSAGEM
EEF - FILOMENA RUA PEDRO GOMES, | 5 omming anc 26omeizm an
16 MARTINS. DONA SIUPE N 3°32'08.9"S 38°56'37.9"W
EEF - GERTRUDES N
17 | CRATA LIMA PAUL SITIO PAUL, SN 3°33'18.4"S 38°51'58.3"W
EEF - JOAO MOREIRA | SALGADO DOS | SALGADO DOS e e 201t o
18 | BARROS MOREIRAS MOREIRAS, SN 373053375 39715°01.2°'W
EEF - DEPUTADO ACENDE ACENDE CANDEIA, oA AIC 2 OOE 1
19 | EORNE BELEM CANDEIA SN 3736100°S 38°54'00.6°W
RUA CORONEL
20 |EEF COVERNADOR SEDE NECO MARTINS, 629, | 3°36'44.5"S 38°58'09.2"W
TASSO JEREISSATI
CENTRO
< RUA TARCISO
EEF - JOAO PINTO < 0Z112Q /IC 20T A T
21 | AGALHAES CAGADO EQUSTINO COSTA, 3°31'38.4"S 39°10'20.7"W
EEF - JOAQUIM VARZEA RUA RDO HONORIO v 2he 2OOMOIEE /i
22 | pACHECO MENEZES REDONDA SILVA, SN 373153.3°S 39°08'554'W
EEEFTI - JOSE MARIA AV.JACK BARON, G e 20 /e
23 | -\ RROS DE PINHO PECEM SN, LAGOA 3°33'18.2"S 38°49'39.7"W
EEF - JOSE PEREIRA o) N e OOt G
24 | o noos VIOLETE BR 222, KM 60 3°40'17.4"S 39°05'09.2"W
EEF - LEONICE
25 |ALCANTARA UMARITUBA  |RUA DA IGREJA SN | 3°40'12.3"S 38°58'55.6"W
BRASILEIRO
26 |EEF - MANOEL BOLSO LOCALIDADE DO 3°36'39.9"S 38°51'31.8"W

PEREIRA BRITO

BOLSO/PECEM

/
\
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27 SEDE DUARTE, SN, 3°36'40.0"S 38°57'48.7"W
SOCORRO COUVEIA BAIRRO PALESTIN
RUA FRANCISCO
28 igib?g RFIRIO DE CROATA GERALDO SN, 3°40'27.7"S 39°06'56.9"W
CENTRO
EEF. SONHO DE LOCALIDADE o e oo
29 | CpiANCA IPIRANGA IPIRANGA 3°35'14.6"S 39°13'15.3"W
EEF - ESTER DE VILA JOSE RAMOS o
30 | DONTES BARROSO SERROTE DE ALCANTARA 3°3434.3"S 39°10'32.1"W
RUA RAIMUNDO 02IE / ZIC 20/ OIER T
31 |ESCOLABETEL PECEM LAURIANO, SN, 3°32'54.3"S 38°49'58.7"W
RUA IVETE
EEF GOVERNADOR 0212 TIE ZROERIAE O
32 | 1,cch JEREISSATI SEDE ALCANTARA - NA 3°36'32.7"S 38°58'05.9"W
CENEC
33 |CEDI-VIVACRIANCA |CROATA NOVO CROATA 3°40'43.8"S 39°0716.0"W
LOTEAMENTO o o
34 |CEDI-ARCO IRIS PARADA BARADA 3°3316.6"S 38°52'59.2"W
CEDI - AUREA LOPES
35 |PITOMBEIRA - CROATA EXGI@EE?,ZZIERI oca | 3°40243'S 39°06'38.3'W
PROINFANCIA 1
CEDI - CHAPEUZINHO ] RUA AMELIA e o e
36 |\UERMELHO TAIBA TAVARES, &N 3°30'40.1"S 38°53'56.9"W
CEDI - CIRANDA ] NOVO HORIZONTE - | o . . .
37 | CIRANDINUA TAIBA TAIBA 3°30'25.8"S 38°53'35.3"W
CEDI-ACRIANCAEO RUA JOSE PEREIRA, o
38 | SapER SEDE 04 PALESTINA 3°36'35.3"S 38°57'45.1"W
CEDI - DANIEL
39 |CORREIA DE TABUBA TABUBA, SN 3°31'55.5"S 38°54'59.6"W
CARVALHO
40 |CED!-EDUARDOPAES | j\1apiTuBA  |RUA DAIGREJA SN | 3°40'09.2'S 38°58'56.7"W
BARRETO
41 |CEDI-ESTRELA DALVA | CROATA RUA D. VITORIA, SN | 3°4027.9"S 39°07'03.8"W
RUA DATIVA
42 fAEE?\I'E;ESU'OMAR PECEM FERREIRA 3°33'24.0"S 38°49'56.3"W
SOARES,SN
RUA MAJOR
43 |CEDI-IRMA ZULMIRA |SEDE ADELINO, 338, 3°36'42"S 38°58'10"W
CENTRO
CEDI - JOAO GALDINO ] 029 1 ZROEE AT A1
44 | IARQUES SIUPE QUEIMADAS 3°30'20.1"S 38°56'47.2"W
CEDI - JOAO MOREIRA |SALGADO DOS |SALGADO DOS e re veorain
45 IpAsILVA MOREIRAS MOREIRAS, SN 3730'53.5°S 3971501.4°W
CEDI - LAPIS B RUA VALDO UCHOA, | —u, o ovcmo o
46 | ColORIDO CROATA N 3°4026.2"S 39°06'42.4"W
CEDI - MARIA ERCILIA B RUA 07 DE e e aaom i )
47 | DES CAGADO CETEMBRO 3°31'35.8"S 39°10'24.7"W
CEDI - PLACIDO RUA DR ADELINO, et e vor
48 | CANTARA SEDE 690 3°36'31.9"S 38°5814.3"W
CEDI - PROF. SILVANI RUA JOSE LINO, SN, e e crome )
49 | S ORARS SEDE OMEGA 3°37'02.5"S 38°57'43.7"W

A\ 24



SAD GONCA
DO AMARANTE

= AVANCANDO JUNTOS
(200 womg s s anmeosor | COVERNO MUNICIPAL

CNPLC

11656019

s ROMIR s

GOVERNO MUNICIPAL DE SAO GONCALO D/~ =
AMARANTE. Rua Ivete Alcantara, n° 120, Pago \Iumupn. Centro. CEP: “"6' 0299 :.l
000. SaoGom;a.lodoAmm_me Ceara (£5) 40420748 - wuww.saogoncabdoamarante !

. BESRALD f_.-"
ALETRONSCAM NTE

50 |CEDI- SONHO MEU SIUPE FLEXEIRA - SIUPE 3°3227.7"S 38°57'06.4"W
ACENDE CE 085 PROXIMO AO | — it i v veromaien on
51 |CEDI - RAIO DE SOL CANDEIA TREVO 3°35'45.4"S 38°53'51.6"W
RUA PDTE
52 |CEDI-TIABARBOSA SEDE JUSCELINO 3°36'14.6"S 38°58'02.7"W
KUBIT,120
RUA ANTONIO o0 1 " o "
53 |CEDIDATIAELIENE CARIOCA CAIUPE, S/N 3°36'22.6"S 38°57'41.6"W
54 |CEDI-TIAFAUSTA CARAUBAS SITIO CARAUBAS, SN | 3°33'03.4"S 38°5213.8"W
CEDI - TIA MAZINHA FELIX SAMPAIO, SN, s e 0t i
55 (ANEXO) PASSAGEM PASSAGEM 3°36'09.9"S 38°58'32.1"W
. RUA FRANCISCO e G e oty a
56 |CEDI-TIATETE SIUPE CORREIA , SN 3°31'58.6"S 38°56'49.6"W
LOT. PECEM - PROX
57 EAI,EA%[F]ESAE\)I\LCS'IS&/? PECEM A PRACA DA 3°33183'S 38°49'38.3"W
JUVENTUDE
CEDI - PARAISO DA VARZEA RUA RAIMUNDO e G e 7ot h
58 CRIANCA REDONDA PINTO MAG, SN 373158.87S 39°08'38.1'W
FELIX SAMPAIQO, SN, o0 /1 " R "
59 |CEDI-TIAMAZINHA PASSAGEM PASSAGEM 3°3413.9"S 39°01'50.2"W
CEl - MARIA SOARES RUA JOAO MARTINS, ot " e "
60 ALMEIDA LAGOINHA S/N 3°35'52.0"S 38°57'38.6"W
61 |CEDIDATIA ELIENE CARIOCA RUA ANTONIA 3°36'19.1"S 38°57'37.1"W
CAUIPE
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
COORDENADAS
ITEM PONTO /LOCAL LOCALIDADE |(ENDERECO GEOGRAFICAS
1 STDS SEDE ﬁga Eretides Martins, | 503595 915 38058'03.1'W
Rua Major  Jodo oz 1 I |
2 Anexo - STDS SEDE Martins, 439, Arapixi 3°36'10.1"S 38°57'49.0"W
Rua Capitao
Centro de Atencgao ao Procopio, 167, 02F1HQ 1 ocq "
3 idoso (Sede) SEDE Patronato Cleide 3°367281'S 3875808.1'W
Alcantara
AVENIDA CORONEL
. NECO MARTINS, S/N,|  Zozpinm 1ic 2a0caine o
4 Cadastro Unico SEDE EM FRENTE A 3°36'27.1"S 38°58'06.9"W
IGREJA MATRIZ
RUA FRANCISCO
GUILHERME , S/N,| ouorin, cre 2o aima on
5 Conselho Tutelar SEDE EM FRENTE A OTICA 3°36'24.5"S 38°58'03.3"W
SAFIRA
6 Identificacio SEDE Rua Vinicius  de| 303500 315 3895745 2w
Moraes, 17, Palestina
AVENIDA CORONEL
7 CRAS Sede SEDE NECO MARTINS, S/N,| 3°36'45.8"S 38°58'09.9"W

DEPOIS DA ESCOLA
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TASSO, BAIRRO
CONIJUNTO
Antigo Predio da
8 CREAS SEDE AUFAM rua ester| 3°36'23.6"S 38°58'08.9"W
martins n 131
RUA MARIA DE
LOURDES SAMPAIOQO,
9 CRAS Pecem PECEM S/N, AO LADO DO| 3°3327.2"S 38°50'01.1"W
ABC PECEM, BAIRRO
PLANATO PECEM
Rua Antero da Costa
10 ABC Pecem PECEM Filho, N° 07, Planalto| 3°33'25.3"S 38°50'02.1"W
Pecém
Centro de Conv. Fort. : RUA PEDRO v | o1 ;
mn Vinculos - Siupé SIUPE MARCAL 3°32'07.7"S 38°56'36.6"W
Centro de Atencédo ao RUA JOSE FIRMINO,
12 . ¢ TAIBA N° 307, NOVA TAIBA,| 3°30'30.7"S 38°53'40.3"W
Idoso - Taiba
TAIBA
Centro de Conv. Fort Planato  Umaributa
13 ) " : UMARITUBA |na CE Proximo a| 3°39'47.6"S 38°58'31.2"W
Vinculos - Umarituba . ,
Caixa d'agua
14 Cerftro de Cor)V. Fort. VIOLETE Rua Profirio Araujo, 294014.8"S 39°04'58.5"W.
Vinculos - Violete Violete na BR
Centro de Conv. Fort. < RUA  PERGENTINO 0/ A | o "
15 Vinculos - Croatd CROATA SAMPAIO, CROATA 3°40'37.67S 39°07°25.6'W
Centro de Conv. Fort. VARZEA Rua Raimundo Pinto
16 Vinculos - Varzea Magalhaes, S/N,| 3°31'47.5"S 39°08'53.3"W
REDONDA
Redonda Varzea Redonda
17 | Centrode Conv. Fort, SERROTE | Povoado Serrote 3°34'26.2'S 39°10'34.8"W
Vinculos - Serrote
18 Cerftro de Conv. Fort. CAGADO Rua José Lucas, S/N, 2921'37.0"S 39°10"5.1"W
Vinculos - Cagado Cagado
Centro de Conv. Fort. Povoado Salaado
19 Vinculos - Saldado dos SALCADO . 9 3°30'59.2"S 39°12'44.0"W
. dos Moreiras
Moreiras
Centro de Conv. Fort.
20 Vinculos - Curral CURRAL  [Povoado do Currall 303537 5ug 39010105 7w
GRANDE Grande
Grande
Casa da mulher Rua Maior  Jodo
21 Gongalence Renata SEDE . Jor - 3°36'15.1"S 38°57'55.7"W
Martins, Arapixi
Herculano
Servico de convivéncia
22 e fortalecimento de PARADA Rua Rodovia Ce-156 3°32'37.5"S 39°10'05.7"W
vinculo
Centro de Convivéncia LAGOA DAS o A ; o1 "
23 Lagoa das Cobras COBRAS CE-156 3°30'30.7"S 38°53'40.3"W

SECRETARIA DE GOVERNO
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COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
AV. CAPITAO
1 SEC. REGIONAL DA TAIBA INACIO PRATA, 3°30'24.2"S 38°53'48.6"W
TAIBA - SRT 40
Planalto
SEC. REGIONAL DA . 0z0! " ocal "
2 UMARITUBA - SRU UMARITUBA Umantuba., SN 3°39'48.7"S 38°58'31.4"W
(nos correios)
Rua Vereador
José Evaldo, 678
SEC. REGIONAL DA < . oz o/ A " Py i
3 CROATA - SRC CROATA - YpIO(;a.— Croatd 3°40'25.4"S 39°07'05.5"W
(Proximo a
Igreja)
Rua Tarcisio
Faustino da
4 SEC. REGIONAL DA SERTAO Costa, SN, 3°31'31.3"S 39°10'19.1"W
SERTAO - SRS N
Distrito do
Cégado.
CASA DO AV. SANTOS o 1 " . "
7 EMPREENDEDOR SEDE DUMONT, SN 3°36'22.4"S 38°58'06.1"W
Rua Menezes
8 DETRAN SGA SEDE Pimentel, 344, 3°36'24.8"S 38°58'11.7"W
centro
ASSESSORIA DE Praca da iareia
9 REGULARIZACAO PECEM gmatrizg ) 3°36'29.3"S 38°58'05.4"W
FUNCIARIA
Rua Francisco
10 CORREIO CROATA SEDE Geraldo, SN, 3°40'24.3"S 39°06'59.3"W
Croata
Rua Francisco
n PREDIO SEGOV SEDE Duarte, N° S/N - 3°36'41.1"S 38°57'49.8"W
Palestina

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE SAO GONCALO
DO AMARANTE - IPSGA

COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
Instituto de RUA PAULO
1 Previdéncia do SEDE COSTA, SN - 3°36'41.8"S 38°58'02.4"W
Municipio SEDE
SECRETARIA REGIONAL DO PECEM
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS

(4]
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RUA RAIMUNDO
SEC. REGIONAL DO LAUREANO e e e e o
1 PECEM - SRP SEDE SAMPA|O N° 138 - 3°32'54.8"S 38°49'56.8"W
CENTRO - PECEM
AUTARQUIA MUNICIPAL DE TRANSITO E TRANSPORTE RODOVIARIO - AMT
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
Departamento RUA CARLINHO
1 Municlio al de Transito SEDE SOARES, N° 182, 3°36'51.2"S 38°58'09.2"W
P ALTO BOM JESUS
SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO E RURAL
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
] 5 :Seecr:\féfvrl';‘ii o SEDE RUA UMARITURA, | -3.6088273088689293, -
. 32, CENTRO 38.970514316766106
Agrario e Rural
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SUSTENTAVEL
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
Desominanto RUA IVETE
1 o . SEDE ALCANTARA, 120- | 3°36'26.7"S 38°58'14.7"W
Econdmico e
P CENTRO
Sustentavel
2 Centro de Formacgao PARADA CE -348 3°33"12.8"S 38°5313.6"W
SECRETARIA DE CONTROLADORIA, OUVIDORIA E TRANSPARENCIA
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
Secretaria de
Controladoria, RUA IVETE
1 Quyvidoria e SEDE ALCANTARA, 120- | 3°36'28.1"S 38°58'08.1"W
Transparéncia- CENTRO
SECOT
SECRETARIA DE CULTURA
\ 25/
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COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
. AV. SANTOS ot e 7oLty
1 SECULT - Secretaria SEDE DUMONT, SN 3°36'28.1"S 38°58'03.7"W
. AV. SANTOS o e oL
2 SECULT - Biblioteca SEDE DUMONT, SN 3°36'27.4"S 38°58'03.6"W
SECRETARIA DE ESPORTE E JUVENTUDE
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
Secretaria de RUA IVETE
1 Esporte e Juventude SEDE ALCANTARA, 120- | 3°36'35.1"S 38°57'46.0"W
- SEJUV CENTRO
SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE E URBANISMO
COORDENADAS
ITEM PONTO / LOCAL LOCALIDADE ENDERECO GEOGRAFICAS
Secretaria do Meio
Ambiente e Rua lvente
1 . SEDE alcantara, 120 - 3°36'42.7"S 38°58'05.9"W
Urbanismo - CENTRO
SEMURB

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos, devera ser executado fielmente
pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial (caput do art.
15 da Lei n°14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (§ 5°do art. 115 da Lei n° 14.133, de
2021).

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O o6rgao ou entidade podera convocar representante do Contratado para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou
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entidade convocara o representante do contratado para reuniao inicial para apresentacao
do plano de fiscalizacao, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para execucao do objeto, do plano
complementar de execucao do contratado, quando houver, do método de afericao dos
resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei n°® 14.133, de 2021).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragao.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢cao do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

6.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao;

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢ao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdao tempestiva ou a
prorrogacao contratual.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitagao
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, guando

ultrapassar a sua competéncia

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e
fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execu¢ao no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacao da

Nz
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necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo contratado, com mencg¢ao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdao de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicagao de sanc¢des, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorroga¢cao contratual.

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a
consecucgao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.]. Os bens serdao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdao do contrato, para efeito de posterior verificacao de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 03 (trés) dias, a contar da notificacao do contratado, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.
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7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, apds a
verificagao da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacao mediante
termo detalhado.

7.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento
definitivo sera de até 10 (dez) dias).

7.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias

para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

7.7. O prazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracao durante a analise prévia a liguidacao de despesa, nao sera computado para
os fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucao do contrato.

7.9. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta sec¢ao, prorrogaveis por igual periodo.

791. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.10. Para fins de liquidagcao, quando cabivel, o setor competente devera verificar se a nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgao contratante;
d) o periodo respectivo de execucao do contrato;
e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
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7.11. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao
da regularizacao da situacao, sem 6nus ao contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
junto ao cadastro de fornecedores ou no registro cadastral unificado disponivel no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao mencionada
no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.13. A Administracao devera realizar consulta ao o cadastro de fornecedores ou no registro
cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas (PNCP) para:

a) verificar a manutencao das condi¢cdes de habilitagao exigidas no edital;

b) identificar possivel razao que impeca a participacao em licitagdao, no ambito do érgao ou
entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.14. Constatando-se, junto o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral unificado
disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), a situacao de irregularidade
do contratado, sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situagao ou, N0 MesmMo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.15. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao
junto ao o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral unificado disponivel no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

7.18. Em atendimento ao inciso VI do art. 92 da Lei Federal n® 14.133 de 1° de abril de 2021, o
pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da
liguidacao da despesa.
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7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
de correcao monetaria.

7.20. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.22. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagcao
aplicavel.

7.22.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislacao vigente.

7.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.24.A antecipacao de pagamento somente sera permitida se propiciar sensivel economia
de recursos ou se representar condicao indispensavel para a obtencao do bem ou para a
prestacdo do servico, conforme determina o § 1° do art. 145 da lei Federal n°®14.133/21.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagao de procedimento de licitagao, na
modalidade pregao, sob a forma eletrénica, com adoc¢ao do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.

8.1.1. Considerando a natureza do objeto, nao € viavel a divisao em itens ou lotes separados,
uma vez que 0s servicos e 0s equipamentos demandam integracao plena e indivisivel. A
contratagao de fornecedores distintos para cada parcela acarretaria riscos de
incompatibilidade técnica, dificuldades operacionais, auséncia de garantia integrada e,
principalmente, comprometimento da continuidade e da qualidade do servico prestado.

Ao adotar o critério de julgamento menor preco global, garante-se:

1. Uniformidade técnica: um Unico fornecedor serd responsavel tanto pela
disponibilizagcao dos links de internet quanto pela instalacdao e configuracao dos
equipamentos, assegurando total compatibilidade entre os componentes.
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2. Responsabilidade unica: a concentracao da execugcao em um mesmo contratado
reduz disputas de atribuicao de responsabilidade em caso de falhas, pois o fornecedor
respondera de forma integral pelo funcionamento do servico.

3. Eficiéncia operacional: evita-se a fragmentacao contratual, que geraria aumento de
custos administrativos, prazos descoordenados e riscos de paralisacao dos servigcos
essenciais.

4. Economia de escala: a contratacao global tende a reduzir custos finais, uma vez que
o fornecedor pode internalizar a logistica e oferecer proposta mais vantajosa no
conjunto.

Destaca-se que o critério adotado encontra respaldo no art. 33, inciso |, da Lei n° 14.133/2021,
que faculta a Administracao optar por julgamento pelo menor prec¢o global quando a divisao
em itens ndo se mostrar técnica ou economicamente vidvel. Ademais, decisdes de Tribunais
de Contas tém consolidado entendimento de que a fragmentacao artificial do objeto afronta
os principios da economicidade e da eficiéncia, devendo-se priorizar a solugao que melhor
atenda ao interesse publico.

Dessa forma, resta evidenciada a necessidade e adequacao técnica da adog¢ao do critério de
julgamento por menor preco global, garantindo que a Administragcao obtenha uma solugao
integrada, eficiente e economicamente vantajosa para o fornecimento dos links de internet
e instalacao dos equipamentos.

8.2. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo Juridica
8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territdrio nacional;

8.4. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
https.//www.gov.br/fempresas-e-negocios/ptbr/ empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELIL: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de
seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como
sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de margo de 2020.
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8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz 8.10. Sociedade
cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.11. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva.

Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista
8.12. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive agueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,

nos termos do Titulo VII-A da Consolidagcao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
Nn° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e

compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais ou
distritais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao mediante a
apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.19. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°

123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira
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8.20. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante (inciso Il
do art. 69 da Lei n®14.133, de 2021);

8.21. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balanco patrimonial,
demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagcao das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) +
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) + (Passivo Circulante).

8.22. Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins
de habilitagao capital minimo OU patriménio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do
valor total estimado da contratacao.

8.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao deverdao atender a todas as

exigéncias da habilitacao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura (§1° do art. 65 da Lei n®14.133, de 2021).

(Passivo Circulante +Passivo nao Circulante); e

824. O balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstrag¢des contabeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida hd menos de 2 (dois) anos (§ 6° do art. 69 da Lei n° 14133, de 2021).

8.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado
mediante declaragcao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
licitante.

Qualificacdo Técnica
8.26. Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta

contratacao, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados,
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

8.27. Certidao Negativa de Débitos de Receitas Administradas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes - ANATEL,

828. Instrumento de outorga da autorizagcao para exploracdao de servicos de
telecomunicagdes, emitido pela Agencia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL;

8.39. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

8.30. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao,

copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e
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local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.31. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Aviso de Contratacao Direta e ja
apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, apds
solicitacao da Administracao, sob pena de inabilitagao.

8.32. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacao a integridade do documento digital.

8.33. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006,
estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentacao do balango patrimonial e das demonstracdes contabeis do
dltimo exercicio.

8.34. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao
serd suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

8.35. Sera inabilitado o fornecedor que nao comprovar sua habilitagcao, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste termo de referéncia.

8.35.1. Na hipdtese de o fornecedor nao atender as exigéncias para a habilitacao, o 6rgao ou
entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacao, até a apuragao de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as
condic¢des de habilitagao.

8.36. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagcao, o fornecedor sera habilitado.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1.0 controle e o gerenciamento das atas de registro de precos serao realizados pelo érgao
gerenciador, quanto a:

| - os quantitativos e os saldos;
Il - as solicitagcdes de adesao; e
Il - o remanejamento das quantidades.

9.2. Os precgos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras
ou dos servicos registrados, nas seguintes situacdes (art. 25 do

Decreto n°11.462/2023):
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9.2.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da
ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124
da Lei n®14.133, de 2021;

9.2.2. em caso de criacao, alteracao ou extin¢cao de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre o0s precos
registrados;

9.2.3. serao reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o
indice previsto para a contratacao;, ou 92.4. poderao ser repactuados, a pedido do
interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

9.3. A contratagao com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgao ou
pela entidade interessada por meio de instrumento contratual, emissao de nota de
empenho de despesa, autorizagao de compra ou outro instrumento habil, conforme o

disposto no art. 95 da Lei n°14.133, de 2021.

9.3.1. Os instrumentos acima especificados serdo assinados no prazo de validade da ata de
registro de precos.

9.4. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados,
observado o disposto no art. 124 da Lei n°14.133, de 2021.

9.5. Avigéncia dos contratos decorrentes do sistema de registro de precos sera estabelecida
no edital , observado o disposto no art. 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

10. DA DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA

10.1.A indicacao da disponibilidade de créditos orcamentarios somente sera exigida para a
formalizagcao do contrato ou de outro instrumento habil.

102. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds

aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdao dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

11. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

1.1. Em atendimento ao § 3° do art. 86, da Lei n°14.133 de 1° de abril de 2021, serd permitida a
adesdao a ata de registro de precos por 6rgaos e entidades da Administragao Publica,
permitindo a ampliagao do acesso as condi¢cdes contratuais vantajosas ja negociadas, em
conformidade com as disposi¢cdes legais vigentes.

11.1.1. A adesao a ata de registro de precos configura uma estratégia administrativa que visa
ampliar a eficiéncia e promover a economicidade nas contratacdes publicas. Esta decisao
esta alinhada com os principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia que regem a Administracao Publica, conforme estabelecido pela Constituicao

Nz
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Federal e reiterado pelos Acérdidos 224/2020, 2736/2023 e 2822/2021 do Tribunal de Contas
da Uniao (TCU). A opcao pela adesao nao € meramente procedimental, mas uma escolha
estratégica que requer uma justificacao clara e robusta. Nesse sentido, a adesao deve ser
precedida por uma analise criteriosa do mercado e uma avaliagdo das vantagens
econdmicas, garantindo que as condicdes obtidas através do registro de precos sejam, de
fato, as mais vantajosas para a Administracao PuUblica. Esta analise deve considerar nao
apenas os custos diretos, mas também os beneficios de longo prazo, como a reducao de
tempo e recursos despendidos em multiplas licitacdes. Além disso, a adesao deve estar em
harmonia com os objetivos estratégicos do érgao ou entidade, contribuindo para a
otimizacao de recursos e a melhoria da qualidade dos servicos prestados ao cidadao. A
transparéncia do processo € fundamental e deve ser assegurada pela divulgagao de todos
os atos, garantindo que a adesao a ata de registro de precos ocorra de forma aberta e
acessivel a todos os interessados. Em conformidade com os precedentes do TCU, a inclusao
de cldusula de adesao no edital deve ser motivada de forma explicita, detalhando como essa
escolha se alinha a busca pela eficiéncia administrativa e quais beneficios especificos sao
esperados. Tal motivagao reforca o compromisso com a gestao fiscal responsavel e com a
obtencao de valor para o dinheiro publico. Portanto, a adesao a ata de registro de precos,
qguando bem fundamentada e justificada, representa uma pratica alinhada a busca
constante pela eficiéncia na Administracao Publica, proporcionando economia, agilidade e
qualidade na contratagcao de bens e servicos, sempre em prol do interesse publico.
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