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AVANCANDO JUNTOS
GOVERNG MUNICIPAL

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliagao de riscos N° 202602250001

Unidade responsavel
Secretaria de Saude
Prefeitura Municipal de Sao Gongalo do Amarante

Data da Avaliacao

25/02/2026

Responsavel
Anne Karoline Nojosa Rodrigues De Andrade

Objeto da contratacao

AQUISIQAO DE CADEIRAS DE RODAS, MULETAS E ANDADORES
PARA ATENDER AS DEMANDAS DA POPULACAO DO
MUNICIPIO DE SAO GONCALO DO AMARANTE JUNTO A
SECRETARIA DE SAUDE.
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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execucdao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agbdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagéo e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugdo do objeto. Com
base nessa analise, sao definidas estratégias de mitigagao e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementacdo das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratacao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagcdo da contratacao.

Fase de Selegdo do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestao do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagao, sob a coordenacao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execugao.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestao contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificagdo da Probabilidade (P)

CLASSIFICAGAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

Classificagdo da Impacto (1)
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i CLASSIFICAGAO VALOR
=] Muito baixo 1
E Baixo 2
4
% Moderado 3
g Alto 4
Muito alto 5

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1 a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitagcdo ou adogao das
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medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdao adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

PROBABILIDADE
IMPACTO

MUITO BAIXO BAIXO MODERADO ALTO

Muito Baixo
Baixo
Moderado
Alto

Muito Alto

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
Estudos Técnicos Preliminares (ETP)
insuficientes ou inconsistentes,
RO1  comprometendo a definicéo das Planejamento Baixo Alto
especificagbes dos produtos a serem
adquiridos.
RO2 Levantamento inadequado da demanda. Planejamento Moderado Alto _
Falha na definicdo dos requisitos técnicos e
RO3 funcionais das cadeiras de rodas, muletas~e Planejamento Moderado Alto
andadores, resultando em produtos n&o
adequados as necessidades da populagdo.
RO4  Estimativa de precos inadequada. Planejamento Moderado Alto _
Propostas comerciais ou técnicas com
ROS mformac;ogs incompletas ou em de§§corqo Selegéo do Moderado Alto
com o edital, resultando em desclassificagdo Fornecedor
inadequada de fornecedores.
Habilitagdo de fornecedores sem comprovagao Selecio do
RO6 adequada de capacidade técnica, financeira e ¢ Moderado Alto
- . Fornecedor
operacional para atender a demanda.
Interp05|gap de recursos ou impugnagdes Selecao do
RO7 pelos licitantes, gerando atrasos no Moderado Alto
x Fornecedor
cronograma de selegdo do fornecedor.
RO8  Aceitagdo de proposta com prego inexequivel Selecao do Moderado Alto
< prop pre¢ a ’ Fornecedor
RO9 Entrega de produtos fora das especificagdes. Gestdo do Contrato Moderado Alto _
R10  Atraso na entrega dos equipamentos. Gestao do Contrato Moderado Alto _

3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

ROl - ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP) INSUFICIENTES OU INCONSISTENTES, COMPROMETENDO A DEFINICAO DAS ESPECIFICACOES DOS
PRODUTOS A SEREM ADQUIRIDOS.

Probabilidade: Baixo Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
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DANO

Especificacdo inadequada dos produtos necessarios, levando a aquisigdo de itens que nao
atendem as necessidades do usuario final.

Atraso no processo de contratagao devido a necessidade de revisdo dos documentos preliminares.

Possibilidade de custos adicionais para corrigir especificacdes erradas ou incompletas durante a
aquisigao.

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID

MP54

MP55

MP56

MEDIDA

Formagao de uma equipe multidisciplinar para revisar o ETP, garantindo a inclusdo de todos os
requisitos técnicos e funcionais.

Realizagdo de treinamentos especificos para os envolvidos no processo sobre a elaboracdo de
estudos técnicos.

Consulta a especialistas externos ou benchmarking com outras instituicdes para validar as
especificagdes técnicas.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID

MC52

MC53

MEDIDA

Revisdo e atualizagdo do ETP antes do langamento do edital, caso inconsisténcias sejam
encontradas.

Cancelamento e reavaliagdo do processo, reiniciando o planejamento com base em dados
corretos.

RO2 - LEVANTAMENTO INADEQUADO DA DEMANDA.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto
DANOS
D DANO
D40 Aquisicdo insuficiente ou excessiva de equipamentos
D41 Desperdicio de recursos publicos
D42 Desassisténcia a populagao

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA
MP50 Levantamento histérico de consumo
MP51  Consulta as unidades de saude
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA
MC48 Nova contratagdo emergencial
MC49 Realizagao de aditivo contratual
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SEVERIDADE

Significativo

Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comisséo de
Planejamento

Secretaria de Governo
Comisséo de

Planejamento

RESPONSAVEL

Comissdo de
Planejamento

Autoridade Competente

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Comissdo de
Planejamento e
Secretaria de Saude

Coordenacdo da
Atencgédo Basica

RESPONSAVEL
Secretaria de Saude

Autoridade Competente
e Secretaria de Saude

RO3 - FALHA NA DEFINIGAO DOS REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS DAS CADEIRAS DE RODAS, MULETAS E ANDADORES, RESULTANDO EM PRODUTOS
NAO ADEQUADOS AS NECESSIDADES DA POPULAGAO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto

DANOS

ID DANO

D34 Aquisicdo de produtos que ndo atendem as especificagdes necessarias, resultando em

D35

D36

insatisfacdo dos usuarios finais.

Necessidade de retrabalho e pds-processamento, elevando os custos do projeto e causando
atrasos.

Aumento do risco de reclamagdes e litigios devido a inadequagao dos produtos adquiridos.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE

Significativo

Significativo

Significativo
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MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comissdo de
Planejamento e
Secretaria de Saude

Realizar consulta a usudrios e especialistas para definir claramente os requisitos técnicos e

MP45 X .
funcionais.

Formar um grupo técnico multidisciplinar para revisao e validagdo das especificagdes dos

MP46 Comissao Técnica
produtos.
MP47 IEr‘;_wglementar um processo de validacao e teste dos requisitos técnicos antes da finalizacao do Secretaria de Saude

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
MC43 Revisao das especificagdes e emissdo de um adendo corrigindo os requisitos técnicos, se Comissdo de
identificadas falhas apds inicio do processo. Planejamento

Negociagao com fornecedores para ajustes necessarios durante a fase de execugao, caso sejam

Me detectadas inadequacgdes.

Gestor do Contrato

RO4 - ESTIMATIVA DE PRECOS INADEQUADA.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D31 Sobreprego ou contratagao inviavel Significativo
D32 Frustragdo do certame Significativo
D33  Prejuizo ao erario Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
MP41  Pesquisa de pregos em multiplas fontes Setor de Cotagéo
MP42 Atualizacao dos valores de mercado Setor de Cotagdo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
MC39 Adequacdo orcamentaria Setor Financeiro
MC40 Revisdo da pesquisa antes da publicagdo do edital. Setor de Cotagado

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

RO5 - PROPOSTAS COMERCIAIS OU TECNICAS COM INFORMACOES INCOMPLETAS OU EM DESACORDO COM O EDITAL, RESULTANDO EM
DESCLASSIFICAGAO INADEQUADA DE FORNECEDORES.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE

Desclassificagdo inadequada de fornecedores potencialmente qualificados, reduzindo a

D28 o . Significativo
competitividade do processo licitatorio. 9
N idade d liagdo d tas devid i isténci Itand t s

D29 ecessidade de reavaliagdo das propostas devido a inconsisténcias, resultando em atrasos no Shemifesiive
cronograma.

D30 Risco de recursos administrativos e questionamentos legais por parte dos participantes significativo

desclassificados.

G

MEDIDAS PREVENTIVAS

Assinado via IntGest Sign - ID: 368-471-9694 - Pag. 6/9 - Verificacio: https://assinatura.intgest.com.br/3684719694/auth/

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Elaboracdo de um edital claro e detalhado, com todas as exigéncias e critérios bem

MP37 especificados.

Comissédo de Licitagdo
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Disponibilizagdo de um canal de comunicacdo para esclarecimentos adicionais durante o prazo

MIPEE de preparagao das propostas.

Comissdo de Licitagao
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Estabelecimento de um periodo para que os fornecedores complementem as informagdes

MC35 faltantes antes da desclassificacao final.

Comissédo de Licitagdo

Formagdo de uma comissdo revisora para analisar e reavaliar as propostas desclassificadas

MEedE devido a falhas documentais.

Comissdo de Licitagao

RO6 - HABILITACAO DE FORNECEDORES SEM COMPROVAGCAO ADEQUADA DE CAPACIDADE TECNICA, FINANCEIRA E OPERACIONAL PARA ATENDER A

DEMANDA.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

ID DANO SEVERIDADE
D25 Fornecimento inadequado ou insuficiente, resultando em atrasos na execugao do contrato. Significativo
D26 Rescisdo contratual devido a incapacidade do fornecedor de cumprir os termos acordados. Significativo
D27 Impacto financeiro decorrente da necessidade de contratagdo emergencial de outro fornecedor. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Exigir documentagao detalhada que comprove a capacidade financeira e operacional durante a

MP33 fase de habilitagao.

Comissédo de Licitagdo

MP34 Consultar referéncias e verificagdes de antecedentes dos fornecedores propostos. Comissédo de Licitagdo
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Implementar clausulas contratuais que facilitem a rescisdo em caso de ndo conformidade, sem

MC32 P o )
penalizacdes adicionais.

Setor Juridico

RO7 - INTERPOSIGAO DE RECURSOS OU IMPUGNAGOES PELOS LICITANTES, GERANDO ATRASOS NO CRONOGRAMA DE SELECAO DO FORNECEDOR.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE

Atraso na selecao do fornecedor e no inicio da execucao do contrato, impactando a entrega dos

D19 X Significativo
produtos ou servicos.

D20 Necgsydade de’ recursos adicionais para analise dos recursos e impugnagdes, sobrecarregando a significativo
equipe responsavel.
Aumento do risco de contestacao judicial do processo licitatério, potencialmente resultando em P

D21 a0 P P Significativo

custos e atrasos adicionais.
MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Elaboracdo de um edital claro e preciso, minimizando ambiguidades que possam levar a

MP29 ~
contestagoes.

Comissdo de Licitagao

Oferecer sessdes de esclarecimento prévias para tirar duvidas dos licitantes antes da submissao

MIPET das propostas.

Equipe de Licitagdo

Estabelecer um canal de comunicagéao direto e eficiente para tratar questdes levantadas pelos

MP31 participantes do processo.

Comissdo de Licitagao

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Preparar uma equipe de resposta rapida para analisar e responder recursos e impugnacdes de Autoridade Competente

G
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D18 Rescisao contratual
MEDIDAS PREVENTIVAS
ID

MP26 Andlise de exequibilidade
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DANO

MEDIDA

MP27 Realizar pesquisa de precos robusta e atualizada.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID

MC25 S L
corrigir possiveis falhas.

MEDIDA

Capacitagdo e treinamento de pessoal envolvido na elaboracdo dos editais para reconhecer e

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

RO9 - ENTREGA DE PRODUTOS FORA DAS ESPECIFICACOES.
Probabilidade: Moderado
DANOS

ID

D13  Risco a saude dos usuarios
D14 Necessidade de substituicao
D15 Atraso na distribuigdo
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID
MP23 Conferéncia técnica no recebimento

MP24  Fiscalizag&o ativa do contrato
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID

MC21 Aplicagao de penalidades

MC22 Recusa do material

RI10 - ATRASO NA ENTREGA DOS EQUIPAMENTOS.
Probabilidade: Moderado

DANOS
ID
D10 Desassisténcia a populacao
D11 Acumulo de demandas
D12 Pressdo sobre o sistema de saude

MEDIDAS PREVENTIVAS

D
MP18 Monitoramento de prazos

MP19 Definicdo de cronograma
MP20 Clausulas contratuais claras

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID

MC16 Contratacao emergencial

MC17 Aplicagao de multas

Impacto: Alto

Impacto: Alto

Nivel de risco: Alto

DANO

MEDIDA

MEDIDA

Nivel de risco: Alto

DANO

MEDIDA

MEDIDA
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SEVERIDADE

Significativo

RESPONSAVEL
Comissédo de Licitagdo

Setor de Cotagado

RESPONSAVEL

Secretaria de Governo

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Almoxarifado e
Secretaria de Saude

Fiscal de Contrato

RESPONSAVEL

Fiscal de Contratos e
Setor Juridico

Almoxarifado e
Secretaria de Saude

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL
Fiscal de Contratos
Gestor do Contrato

Comisséao de Licitagdo e
Setor Juridico

RESPONSAVEL
Secretaria de Saude

Gestor do Contrato e
Fiscal do Contrato
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4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

RISCO DATA MEDIDA AGAO

S&o Goncalo do Amarante / CE, 25 de fevereiro de 2026

assinado eletronicamente
ANNE KAROLINE NOJOSA RODRIGUES DE ANDRADE
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DA AVALIAC;AO DE RISCOS
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