MAPA DE RISCOS

Objeto: CREDENCIAMENTO DE INSTITUIGOES BANCARIAS E/OU AGENTES
ARRECADADORES ESTABELECIDO OU REPRESENTADO NO
MUNICIPIO, PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE RECOLHIMENTO DE
FATURAS/CONTAS DE AGUA E ESGOTO E DEMAIS RECEITAS
EMITIDAS AOS  CONSUMIDORES/USUARIOS DE  SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JAGUARIBE, ATRAVES DE
DOCUMENTOS DE ARRECADACAO EM PADRAO FEBRABAN.

N° do Processo: [2025010801-CD

Certame Chamada Publica/Credenciamento

x |Planejamento da Contratacao B Selecao do Fornecedor

X |Gestdo do Contrato

Risco O1: Falha na indicagcao dos agentes publicos para exercerem as fungdes
do processo licitatério (equipe de planejamento, pregoeiro ou
comissdo julgadora e executor/fiscal do contrato).

Probabilidade: D Baixa g Média D Alta
Impacto: D Baixo D Médio BAIto
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SERVICO-ALL l‘rn\vn\.ln
oo

%ll para atuar na fase de planejamento
da contratacao (sobrecarga de trabalho/atlwdades) / 2. Insuficiéncia de servidores

Causa(s): 1. Nomeacao de servidor serﬁA@ B

Dano(s): 1. Erros na elaboracdo dos artefatos da etapa de planejamento da contratacdo. /
2. Atraso no processo de contratacdo./ 3. Sobrecarga de trabalho/ 4. Violacdo ao
principio da Segregacdo de Funcdo. / 5. Suspensdo dos processos licitatorios/ 6.
Responsabilizacdo dos gestores/agentes publicos;

Acado(oes) Preventiva(s): 1. Realizar o mapeamento das habilidades Responsavel:
e treinamentos, incluindo os periédicos, necessarios para participar
da equipe de planejamento da contratacdo. / 2. Realizar o UNIDADE

levantamento das acdes de contratacao realizadas a fim de permitir| ADMINISTRATIVA
a identificacao dos integrantes e gerenciar o numero de trabalhos

envolvidos. (responsavel)

Acao(oes) de Contingéncia: 2. Estabelecer, dentro de um cheklist Responsavel:
elaborado para o processo de contratacao, um item explicito para
lembrar quanto a analise de necessidade de adequacao do 6rgaoc. | CONTROLADORIA

(responsavel)

Risco 02: Falha ou auséncia de estudo para identificar os eventos nao previstos
gue possam impactar nos objetivos da contratacao (Analise de
Riscos)

Probabilidade: D Baixa B Média D Alta
Impacto: D Baixo D Médio B Alto

Causa(s): 1. Anélise de riscos deficiente, com a desconsideracdo de riscos relevantes; / 2.
Desconhecimento da legislacdo; / 3. Desconhecimento da importancia da etapa. / 4.
Elaboracao da Matriz de Riscos sem considerar as orientacdes previstas nos arts. 22 e 133
da Lei 14.133/2021.

Dano(s): 1. Auséncia de gerenciamento das incertezas/ 2. Ndo mitigacdo dos riscos da
contratacao

Acao(oes) Preventiva(s): 1. Equipe de planejamento da contratagao Responsavel:
elabora analise de risco da contratacdo e da gestdo contratual; / 2.

Andlise e avaliacao dos eventos apontados e dos controles UNIDADE
previstos/existentes; ADMINISTRATIVA

(responsavel)
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Acio(des) de Contingéncia: 1. Solicitaf HEHGHBLE de planejamento|  Responsavel:
da contratacao que elabore relatério de gerenciamento dos riscos
de forma a manter o monitoramento/acompanhamento; / 2.
Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de gerenciamento dos| cONTROLADORIA
riscos da etapa de fiscalizacdao contratual de forma a obter o registro
e relato dos eventos e dos resultados dos controles implantados;/ 6.
Encaminhamento dos resultados (relatérios de gerenciamento)
para conhecimento e tomada de decisao da Instancia de
Governanca do Orgo.

(responsavel)

Risco 03: Elaboracao de Estudo Preliminar insuficiente para a contratacgao.

Probabilidade: D Baixa B Média D Alta
Impacto: D Baixo D Médio B Alto

Causa(s): 1. Falta de capacitacao da equipe de Planejamento da Contratagao nos
requisitos legais aplicaveis.

Dano(s): 1. Contratacao de servicos com falhas de especificacao; 2. Necessidade de aditivo
contratual;

Acao(oes) Preventiva(s): 1. Implementar plano de treinamento nas Responsavel:
areas de planejamento de contratagao conforme IN 05, bem como
em analise de requisitos legais aplicaveis; UNIDADE

2. Elaborar levantamento das necessidades de capacitacao e enviar| ADMINISTRATIVA
ao SAAE para viabilizar o treinamento de profissionais do

Planejamento. (responsavel)
Acao(oes) de Contingéncia: 1. Implementar plano de treinamento Responsavel:
nas areas de planegjamento de contratagcdao conforme IN 05, bem

como em analise de requisitos legais aplicaveis. CONTROLADORIA

(responsavel)

Risco O1: Falha na Selecao de Fornecedores - erro ou auséncia no atendimento
ao0s principios da transparéncia publica do certame (deficiéncia na
divulgagcao de datas/horas dos eventos relacionados aos pregdes
eletrénicos ou nas informacgdes divulgadas)
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Probabilidade: E Baixa

Impacto: D Baixo

Causa(s): Auséncia ou ineficacia do Programa de Integridade

Dano(s): 1. Descumprimento dos principios da publicidade, transparéncia e isonomia; 2.
Impedimento de as licitantes praticarem atos no certame licitatorio (e.g., manifestacao
da intencao de recorrer); 3. Cancelamento, paralisacao e atraso nos processos licitatorios.

Acao(oes) Preventiva(s): 1. Capacitacdo dos servidores envolvidos Responsavel:
na etapa de selecao do fornecedor e da assessoria de comunicacao;
2. Mapeamento das etapas e atividades necessarias a fim de UNIDADE

construir um checklist que seja utilizado e respondido pelo| ADMINISTRATIVA
responsavel apds a realizacdo do pregdo/julgamento.

(responsavel)

Acdo(oes) de Contingéncia: 1. Solicitar a equipe de planejamento Responsavel:
da contratacao que elabore relatério de gerenciamento dos riscos
de forma a manter o monitoramento/acompanhamento; / 2.
Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de gerenciamento dos
riscos da etapa de fiscalizacdao contratual de forma a obter o registro CONTROLADORIA
e relato dos eventos e dos resultados dos controles implantados;/ 6.
Encaminhamento dos resultados (relatdrios de gerenciamento)
para conhecimento e tomada de decisdo da Instancia de

Governanca do Orgao. (responsavel)

Risco 02: Desisténcia da empresa convocada dentro do prazo de validade da
proposta de celebrar o contrato

Probabilidade: D Baixa D Média B Alta
Impacto: D Baixo D Médio B Alto

Causa(s): 1. Descumprimento a legislacao;

Dano(s): 1. Atraso no processo de contratagao; 2. Aumento dos custos e valores
contratuais; 3. Favorecimento de ambiente propicio a combinacao entre licitantes para
fraude; 4. Frustracao do interesse publico.
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Acio(des) Preventiva(s): 1. Iniciar a ir8 840'Ho procedimento|  Responsavel:
administrativo (comissao de licitagao) para apuracao dos caso em
gue o vencedor da fase de lances nao é o adjudicatario do objeto do AGENTE DE

certame, indicando a conduta e as evidéncias de infragdo a Lei| CONTRATACAO/
14.133/21; 2. Verificar se na andlise de riscos elaborada pela equipe de PREGOEIRA

planejamento da contratacao existe alguma acao de controle
prevista; 3. Fortalecer a divulgacao e acdes da Ouvidoria; 4. e
Implantar o Programa de Integridade

UNIDADE
ADMINISTRATIVA

(inserir responsavel)

Acdo(oes) de Contingéncia: 1. Solicitar a equipe de planejamento Responsavel:
da contratacao que elabore relatério de gerenciamento dos riscos
de forma a manter o monitoramento/acompanhamento; / 2.
Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de gerenciamento dos| cONTROLADORIA
riscos da etapa de fiscalizacdao contratual de forma a obter o registro
e relato dos eventos e dos resultados dos controles implantados;/ 6.
Encaminhamento dos resultados (relatdérios de gerenciamento)
para conhecimento e tomada de decisdo da Instancia de
Governanca do Orgo.

Risco O1: Auséncia de pessoal suficiente para a fiscalizacao de execucao de
contratos de servicos técnicos.

Probabilidade: D Baixa D Média Alta
Impacto: D Baixo D Médio Alto

Causa(s): 1. Multiplicidade de demandas internas aos mesmos profissionais.

(responsavel)

Dano(s): 1. Fiscalizacao ineficiente e resultado final de baixa qualidade.

Acao(oes) Preventiva(s): 1. Definicdo de equipe de fiscalizagdo Responsavel:
alinhada com a equipe de planejamento da contratacao; 2- Definir
metodologia interna para o Gerenciamento de prioridades da

Secretaria. UNIDADE
ADMINISTRATIVA

(responsavel)
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Acio(des) de Contingéncia: 1. As ChefidS4idiatds devem adotaro|  Responsavel:
mapeamento de producao das equipes, com fins a identificar a real

possibilidade de execucao das demandas.
CONTROLADORIA

(responsavel)

Risco 02: Divergéncias nas quantidades a serem executadas na prestacao dos
servicos.

Probabilidade: Baixa D Média D Alta
Impacto: D Baixo D Médio Alto

Causa(s): 1. Metodologia de avaliacdo e quantificagdao € subjetiva ou nao proporciona
mecanismo para quantificar a
demanda.

Dano(s): 1. Paralisacao da execucao contratual, ou pagamento de servicos nao completos.

Acao(oes) Preventiva(s): 1. A metodologia de analise de medi¢cdo do Responsavel:
contrato deve estar definido no Termo de Referéncia, através de
indice de Medicdo, de modo a propiciar a quantificacdo do servico UNIDADE

pela fiscalizagcao, sempre em conformidade com o Cronograma de| ADMINISTRATIVA
Desembolso da obra.

(responsavel)

Acao(oes) de Contingéncia: 1. Solicitar a equipe de planejamento Responsavel:
da contratacao que elabore relatério de gerenciamento dos riscos
de forma a manter o monitoramento/acompanhamento; / 2.
Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de gerenciamento dos| cONTROLADORIA
riscos da etapa de fiscalizacao contratual de forma a obter o registro
e relato dos eventos e dos resultados dos controles implantados;/ 6.
Encaminhamento dos resultados (relatdrios de gerenciamento)
para conhecimento e tomada de decisao da Instancia de
Governanca do Orgo.

(responsavel)

Certificamos que somos responsaveis pela elaboracdo do presente documento que
materializa o Gerenciamento de Riscos da presente contratacdo e que o mesmo traz os
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conteudos previstos na Instrucao Nofrt JaBEGES/MP n° 5/2017, e Regulamentacao
propria do Municipio da Lei Federal 14.133/21.

Nome Nome Nome

Jaguaribe-CE, 06 de janeiro de 2025.
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