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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliacao de riscos N° 202604130001

Unidade responsavel
Secretaria Municipal de Educacgao
& Prefeitura Municipal de Pedra Branca

Data da Avaliagao
= 13/04/2026

Responsavel
Comissao De Planejamento

B Objeto da contratacgdo

§ AQUISICAO DO MATERIAL DIDATICO DE LINGUA INGLESA
§ “EVOLUTION START", DESTINADO AOS ESTUDANTES DO 1° AO
*6° ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL DA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO, VISANDO FORTALECER AS PRATICAS PEDAGOGICAS E
GARANTIR A EFETIVIDADE DO PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM DA LINGUA INGLESA NO AMBITO ESCOLAR.

CNPJ: 67.726.540/0001-04

Rua: José Joaquim de Souza, 10 - Centro, Pedra Branca - CE, 63.630-000 { w
E-mail: gabinete@pedrabranca.ce.gov.br | Tel.: (85) 9 9663-6465
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O gerenciamento de riscos € um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execu¢dc do objeto e na gestdo
contratual. Por meio de agdes continuas de planejamento, organizagido e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contrata¢do e o
alcance dos resuitados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua hatureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execug¢do do objeto. Com
base nessa analise, sdo definidas estratégias de mitigagao e contingéncia, além da identificagdo
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das a¢des preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve aandlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizacdo da contratagao.

Fase de Selegao do Fornecedor: Durante o processo de sele¢ao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Téchicos € Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratag¢do, a Equipe de Fiscalizagdo, sob a coordenagdo do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execugao.

Uma aplicagdo sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratuali mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados pardmetros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apds a multiplicagao, resultardo nos niveis de risco.

Classificacdo da Probabilidade (P)

Muito baixo 1

Baixo 2
Moderado 3
Alto &

Muito alto S

Classificagdo da Impacto ()

Muito baixo 1
Baixo 2

Moderado 3
Alto 4
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CNPJ: 67.726.540/0001-04 [?

E-mail: gabinete@pedrabranca.ce.gov.br | Tel.: (85) 9 9663-6465




PREFEITURA MUNICIPAL DE

Pedra Branca

UNIOOS NHO TRABALHO E GUIADOS PELO COMPROMISSQ

{a@bg

Muito alto 5

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regiéo da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitagdo ou adogado das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 {destacado em vermetho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

Muito Baixo

Baixo
Moderado
Alto

Muito Alto

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ETP incompleto ou com lacunas que possam

RO!  levar a uma definigdo inadequada do objeto de Planejamento Moderado Alto
contratagao.
Auséncia de um levantamento de mercado el B SR
RO2 preciso, resultando em estimativas de precos Planejamento CIRUAlR “UAko
inadequadas. ‘ - . :

Falta de alinhamento entre a necessidade

RO3 identificada e o planejamento estratégico do Planejamento Moderado
drgao.
Inadequacdo -na justificativa para ndo .

RO4 utilizagdo do registro de: pregos, levando a Planejamento Moderado
questionamentos futuros. :

Ndo identificagdo de possiveis impactos
ambientais e auséncia de  medidas

. lanej
ROS mitigadoras, comprometendo a Planejamento Moderado
responsabilidade ambiental do projeto.
Definicdo insuficiente dos requisitos técnicos e . , -
funcionais, resultando em:produtos adquiridos ; : S
R0& ndo atendendo as necessidades do usudrio Plane}amento Ao R & \.jﬁulgq_aftc
final.
Participagdo de fornecedores que nao
0s requisi técni ini a
RO7 atendem a r QUISII'O'S e nices minimos, Selegdo do Alto Moderado
levando a desclassificagdo em  etapas Fornecedor
avangadas.
RO8 Possibilidade - de recursos e impugnagdes, " Selegdo do Alto
resuitando em atrasos no processo de selegao. Fornecedor

Rua: José Joaquim de Souza, 10 - Centro, Pedra Branca - CE, 63.630-000
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Erro na definicdo dos critérios de julgamento,

RO9 causando dificuldades na avaliagdo de Selegao do Moderado
Fornecedor
propostas.
Risco de conluio entre  fornecedores, Selecio do ’ R
RI0 comprometendo a competitividade = do Form lor Moderado Muito alto
processo. : : yat
Falta de clareza nos documentos de licitagdo, Selecio do
RN gerando duvidas e necessidade de varias M Alto Moderado
. Fornecedor
rodadas de esclarecimentos.
Submissdo de documentagdo incompleta ou s Selecio do L
R12 inadequada pelos fornecedores, resultando na : Fo:\Zc edor Alto -.:Moderado
desclassificacao. . B - .
Ndo cumprimento dos prazos contratuais por
R13  parte do fornecedor, afetando o cronograma  Gestdo do Contrato Alto Alto

do projeto.

inadequado monitoramento e fiscalizagéo do =
R14 contrato, resultando em falhas na entrega de  Gestdo do Contrato Alto
produtos ou servigos. . .

Alteragdes no escopo do contrato sem o0s
RIS  devidos aditivos  contratuais, gerando  Gestdo do Contrato Alto
obrigagbes ndo planejadas.

Falta de comunicagéo eficaz entre o gestor do :
R16 contrato e o fornecedor, levando a mal- .. Gestdodo Contrato . Alto
entendidos e execugdo inadequada. o

Risco financeiro devido a ajustes econémicos
R17 ou revisdes de precos nao previstas no  Gestdo do Contrato Alto Muito alto
contrato.

Documentagio contratual insuficiente ou mal
RI8 estruturada, dificultando a gestéo e possiveis - Gestio do Contrato
auditorias. :

Moderado:

31— RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

D52 Especificagdes inadequadas resultando na aquisicdo de materiais impréprios. Significativo
D53 Atrasos no processo devido 3 necessidade de revisdes e corregdes nos documentos. o “Moderado

D54 Impacto no ensino devido a inadequagéo do material adquirido. Significativo

i i
MP88 Realizagio de workshops para a equipe sobre elaboragdo e revisdo de ETP. Setor de Capacitagdo
T . . e " Cornissao de
MP89 Benchmark com outras instituigdes que ja realizam.a compra do mesmo objetq,  Planejamento
MP90 Implementagdo de uma revisdo completa do ETP por uma equipe técnica especializada. Comissdo Técnica
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MC86 Revisdo e correcao dos documentos apds identificagdo de falhas durante a pré-analise. Comissdo de Andlise
MC87 Adaptacio do processo para incluir requisitos adicionais conforme a necessidade identificada. - - ‘Autoridade Competente |

Probabilidade: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento:

D49 Contratagao com valores acima ou abaixo do praticado no mercado. Significativo

D50 Possibilidade de cancelamento do processo devido a irregularidades apontadas por érgaqs de: Catastroficos
controle. R
D51 Dificuldade para justificar os valores no processo de contrata¢do, atrasando as etapas Moderado

subsequentes.

Realizagdo de pesquisa de mercado abrangente e atual, utilizando diferentes fontes de

MP83 informacao. Equipe de Compras
MP84 Consultoria com especialistas do setor para definir pardmetros de pregos: R . Comissdo Técnica ;
MP&S Implantagdo de um sistema de verificagdo cruzada de dados de mercado com base em Setor de Controle

contratos anteriores. Interno

B Ly
CErieh s 0

Comissdo de
Planejamento

MC81 Redefini¢do do processo de levantamento de pregos para adequag¢io dos valores estimados.

MC82 Negociago com fornecedores para ajustes dentro da faixa de mercado aceitavel. . ‘Ab:tdiid:éde’CDmpeiente

Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

Alocagdo inadequada de recursos para atividades nao prioritarias. Significativo

l?esgaste institucional por investimentos em projetos desalinhados, prejudicando a imagem do _ Significativo
argédo. . :
D48 Atraso na implementagéo de projetos alinhados a estratégia devido a uso indevido de recursos. Moderado

Departamento de
MP78 Revisdo do plano estratégico para garantir a inclusdo de todas as necessidades prioritarias. Pianejamento
Estratégico

c«:ordenaddria de

MP79 Realizagéo de oficinas de sensibilizagao para alinhamento entre as unadades.do 6érgédo. - Integracio

Estabelecimento de um comité multidisciplinar para revisar a pertinéncia das requisigbes de Comissdo de Avaliacdo
compras. Estratégica

MP80

Comité de Revisado

MC76 Reavaliagdo das prioridades conforme mudangas no ambiente interno e externo da organizagéo. Estratégica
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Somis’

Ajuste dos projetos ém ‘andamento para estabelécer compatibilidade com 6 p}a:ﬁeja'mehto, Cerentes ds Projeto

estratégico.

Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D43 Questionamentos de érgaos de controle que podem atrasar o andamento do processo. Moderado

D44 Possibilidade de retrabalho em justificativas e adequaz;bes processuais. I :Moderado
D45 Comprometimento da credibilidade do 6rgdo frente a fornecedores e partes interessadas. Significativo

Desenvolvimento de orientagdes claras sobre condi¢des para ndo utilizagdo do registro de
pregos.

MP73

Departamento Juridico

MP74 Consultoria especializada para validagdo das justificativas antes da formalizagao do processo. s - Cst&JItnria Externa

MP75 Treinamento das equipes envolvidas sobre as melhores praticas em justificativas contratuais.

Setor de Capacitagao

MC71 Revis3o das justificativas por uma equipe de revisdo para adequagoes répidas. Comissdo de Revisdo

MC72 Elaboragao de um plano emergencial de comunicacéb para tratar questionamentos externos. Setor de Comunicagio :

R

Impacto: Alto Nivel de risco: Alto

Tratamento: Mitigar

D40  Danos ambientais resultantes de praticas ndo sustentaveis durante a execugio do projeto. Significativo

D41 Multas e penalidades por nde conformidade com legislages ambientais vigentes. Significativo

imagem pubiica negativa devido a percepgdes de irresponsabilidade ambiental. Significativo

= i = 5 A

MP68 Inclusdo de um estudo de impacto ambiental como parte integrante do processo de Setor de
planejamento. Sustentabilidade
MP69 Capacitagdo da equipe sobre praticas sustentaveis e legislagdo ambiental. ’ o Eqm;en;‘deelo

Consultoria especializada para identificagdo de potenciais impactos ambientais e elaboragdo de .
P70 . L
M medidas mitigadoras. Consultoria Externa

MCE6 Implementacdo rapida de medidas corretivas em caso de identificagdo tardia de impactos Equipe de Gestdode
ambientais. Crises Ambientais i
Desenvolvimento de um plano emergencial de ¢ icaga a minimizar. nos & imagem Sk

MCE7 ins(i(u‘c’ionaI P! gencia onjunl agao para mi |r"¢’1pzar:\>bsdban\osémf}agem\ set ,de Comunicacio

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico

Tratamento: Mitigar
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D37 Aquisicdo de produtos que ndo correspondem as expectativas e necessidades do usuério final. Significativo

D38  Necessidade de iniciar um novo processo de aquisic3o, causando atrasos € custosadicionais. - .. ' . Catastrofico

D39 Satisfagdo do usudrio final comprometida, impactando a imagem da instituigao. Significativo

Reunides com usuarios finais e partes interessadas para definigdo clara dos requisitos antes da Equipe de Coordenagdo

MP&3 compra. de Aquisigbes
MP64 Consultoria com especialistas para validagdo dos requisitos técnicas e funcionais. ) Consultoria Externa
MPGS Elaboragdo de um protétipo ou estudo de caso para assegurar que as especificagdes atendam as Comissio Técnica

necessidades reais.

Equipe de Avaliagdo de

MC61 Reavaliagao dos requisitos técnicos junto aos fornecedores para implementagdes corretivas.

Produto
MCE2 Implementagdo de um sistema de feedback contmuo com: usydrios ﬁna;s para ajustes pés _Departamento de
aquisigdo. » - “Suporte ao Usuario

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

Probabllldade Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D34 Aumento de tempo e esforgo necessario para avaliar e excluir propostas inadequadas. Moderado

035 gcr:s:?et:sl;dade de atrasos no cronograma da sele¢io devido 3 necessidade de reiniciar pa}rt}gs dc ‘ oy \Si'g icatie

D36 :::sadliad:se opgoes de fornecedores qualificados devido & concentrago de esforgos em propostas significativo

Definigdo clara e objetiva dos requisitos técnicos no edital e divulgagdo ampla entre potenciais N G s
MPS8 fornecedores qualificados. Comisséo de Licitagdo

MP59 Realizagdo de uma triagem inicial rigorosa das propostas para eliminar raptdamente as que néo Eqﬁipe Técnica de

atendem aos requisitos minimos. . P S Avaliaghe
MPEO Promogdo de sessdes de esclarecimento para potenciais fornecedores antes da submissdo das Departamento de
propostas. Compras

MC56  Reinicio rapido do processo de avaliago com a eliminagao &gil de propostas ndo conformes. Comissdo de Avaliagdo

MC57 Comunicagao transparente com os fornecedores desclasslﬁcados para resguardar a cred!bllldade

do processo. Equipe de Comumcac;ao ]

P o Ot

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
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D31 Atraso no cronograma devido ao tempo necessario para resolugdo de impugnagdes. Moderado

D32 Aumentode custos administrativos associados 3 gest3o de recursos e impugnagoes: Ree Moderado

D33 Diminuicdo da confianca dos fornecedores no processo de selegao. Significativo

Elaboracdo de editais claros e em conformidade com a legislagdo vigente para evitar

MP53 ambiguidades, Departamento Juridico

MP54 Promogdo de sessbes de esclarecimento prévias para -evitar dividas que possam gerar Comissao de Licitacso
impugnagdes.

MPSS5  Treinamento da equipe sobre gestdo eficiente de recursos e impugnagdes. Setor de Capacitagdo

= . s N R - Equipe de Gestdode
MC51 Implementagao de um procedimento rapido de avaliagao e resposta a recursos e impugnagdes. Contingéncias H
Consultoria Juridica

MC52  Contratagao de assessoria externa para auxiliar na resolugio de impugnagdes compiexas Exterra [

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D28 Dificuldades em avaliar adequadamente as propostas dos fornecedores. Moderado

D29 Possibilidade de disputas e impugnacdes por parte dos participantes do processo: S Significativo
D30 Necessidade de reavaliar e corrigir o processo, gerando atrasos. Significativo

MP48 Desenvolver critérios de julgamento claros e objetivos com base nas melhores praticas do setor. Comissdo de Licitagdo
MP49 Revisar oscritérios de julgamento com especialistas para garantir sua aplicabilidade e relevancia. Equipe Técnica
MP50 Realizar treinamentos para a equipe de avaliagdo sobre a aplicagio e interpretagdo dos critérios. Setor de Capacitagdo

Revisar o processo de julgamento caso ocorram erros significativos nos critérios durante a Comissdo de

MC46 o o
aplicagao. Reavaliagio

MC4T7 Implementar um: sistema de feedback continuo ‘durante o processo para captar o comglrvl‘ ‘-f'Eé:uipe de"
problemas raptdamente. : [ ©i e Monitoramento

Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

D25 Sobrecustos devido a propostas pouco competitivas resultantes de conluios. Catastrofico
D26 Perda de confianga publica na integridade do processo de selegio. - ’ g Siéniﬁéativo
D27 Dificuldades em assegurar a escolha de fornecedores realmente quaiificados. Significativo
Rua: José Joaquim de Souza, 10 - Centro, Pedra Branca - CE, 63.630-000 %
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Monitoramento de comportamentos de pregos e outras irregularidades durante o processo de Departamento de
MPa3 licitagdo. Auditoria
MP44 Implementacio de clausulas rigidas contra praticas de conluio nos editais de licitagdo. Departamento Juridico
MP45  Educagdo e conscientizagdo dos fornecedores sobre as consequéncias legais do conluio. Equipe de Compliance

S

Equipe de Auditoria
Externa

MC41 Realizagao de auditorias independentes quando houver suspeitas de contuio.

implementagdoc de um plano de resposta rapida para lidar com situagdes de coniuio  Comité de Gestdo de

MC42 " Confirmadas. - . Crises

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar §

L
D22 Atrasos no processo devido a necessidade de esclarecimentos adicionais. Moderado
D23 Possibiliidade de erros ou inconsisténcias na apresentagio das propostas pelos fornecedores.. - - Significativo
D24 Aumento do custo administrativo devido ao tempo adicional necessario para gerenciar consultas. Moderado

i . . ) o

3

Revisdo completa dos documentos de licitagdo por uma equipe multidisciplinar para garantir

MP38 o Comissdo de Licitagéo
clareza e precisio.
MP39 Elaboragdo de uma lista de FAQs com base em consultas anteriores para distribui¢io junte com Departamentode
o edital. : : Documentagéo
MP40  Treinamento para a equipe na redago de documentos claros e precisos. Setor de Capacitagado

MC36 Organizagao de sessdes de esclarecimento antes da data de entrega das propostas. Comissdo de Licitagdo

Estabelecimento de Um canal de comunicagao rapido ¢ eficiente para responder a davidas dos Equipe de Suporte ao
fornecedores. . Fornecedor

Nivel de risco: Alto

e

D18 Redugao do nimero de propostas validas, limitando a competitividade do processo. Moderado

D20 Atrasos no cronograma devido 3 reabertura de prazos para substituicdo de documentagdo. " ‘Moderado

D21 Necessidade de investigagdes adicionais para garantir a conformidade documental. Significativo

MP33  Fornecimento de um checkiist detalhado aos fornecedores sobre a documentacao necessdria. Comissdo de Licitagao
SessGes de orientagdo prévias para fornecedores sobre o preenchimento da ery 2 .

MP34 exigida a0 p P s pree ! to docum tacéc - Setor de Capacitagio

MP35 Implementagdo de um sistema de auditoria prévia de documentos submetidos pelos Departamento de

fornecedores. Auditoria

Rua: José Joaquim de Souza, 10 - Centro, Pedra Branca - CF, 63.630-000
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Concessao de um prazo adicional para que os fornecedores corrijam a documentag¢do antes da

MC31 e Comissdo de Licitagdo -
desclassificagdo. i
MC32 Disponibilizagdo de suporte técnico para auxiliar fornecedores na adequagdo da documentac.é}o.f Equg?:ingUpob :te a0 H

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

Atrasos significativos na entrega de produtos ou servigos, impactando o cronograma geral do

D16 R Significativo
projeto.

D17 Necessidade de replanejamento das atividades, aumentando custos e recursos niecessérios.. = Significativo

D18 Prejuizo & imagem do projetc ou da instituigdo devido ao ndo cumprimento dos prazos Moderado

acordados.

e G

Inclusdo de cldusulas contratuais de penalizagdo para atrasos ndo justificados. Departamento Juridico
MP29 Monitoramento continuo e reunides periédicas de acompanhamento comn ofornecedor. -~ - 7 Gestor do Contrato
MP30 Avaliagdo criteriosa da capacidade logistica do fornecedor durante a seleg3o. Comissdo de Avaliagdo

Equipe de
MC26 Implementacdo de um plano de agdo emergencial para mitigar efeitos dos atrasos. Gerenciamento de
Crises
MC27 Renegociagao do cronograma com o fornecedor; com ajustes mutuamente acordados. - « Gestor do.Contrato

Mitigar

Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento:

D13 Entrega de produtos ou servigos que nao atendem aos requisitos especificados. Significativo

D14 Aumento dos custos devido a necessidade de retrabalho ou corregdes, " TS : Sithﬁcativo

D15 Impacto negativo na confianga dos stakeholders devido a falhas no projeto. Moderado

Estabelecimento de um plano de monitoramento detalhado com indicadores de desempenho
claros.

Gestor do Contrato

MP23

MP24 Treinamento para a equipe de fiscalizag3o sobre praticas de monitoramento eficazes. ; o Setor de Capacitagao

Comissdo de
Acompanhamento

MP25 Implementagdo de revisbes periddicas do progresso do contrato com o fornecedor.

MC21 Acordo de medidas corretivas rapidas com o fornecedor para lidar com falhas detectadas. Gestor do Contrato
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* Comité de Gestio de
; Crises

Tratamento: Mitigar

D10 Execugdo de atividades fora do escopo original, gerando custos adicionais. Significativo

DTl Atrasos no cronograma devido & execugéo de escopos ndo autorizados formalmente. : s Significativo
D12 Incerieza na responsabilizagdo por atividades adicionais realizadas. Moderado

o - .
implementar um controle rigoroso sobre alteragées no escopo, exigindo formalizagdo de aditivos
contratuais.

Gestor do Contrato

MP18

Capacitar a equipe do projeto sobre a importancia de aderir a0 e5COpO € .0 Processo para

MP19 solicitagdo de mudangas.

. Setor de Capacitagio
Comissdo de

isar e validar ragod ¥ n X a0, com aprovacao formal necessaria.
MP20 Revisar e validar alteragdes propostas antes da execugdo, com aprovagao forma Acompanhamento

= % s
MC16 Negociagio retroativa com o fornecedor para regularizar termos de escopo alterado pés-fato. Gestor do Contrato

Revisio do planejamento e cronograma do projeto” para ajustar prazos. e custos.conforma @ Comité-de Gestio de
necessario. . : : “ Projetos

St

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico

Tratamento: Mitigar

ey S e
D07 Execugao inadequada dos servigos contratados devido a mal-entendidos. Significativo
DO8 Atrasos no cronograma do projeto ocasionados pbr retrabalho. . e Mbk_iérédo
orregdes.

Moderado

D09 Aumento de custo associadc ao tempo adicional necessario para ¢

D .

MP13  Implementagdo de um plano de comunicagao claro com reunides regulares entre as partes. Gestor do Contrato

MP14 Criagdo de um canal direto para resolugdo de dUvidas e questdes imediatas. Eq“’pf*“,’.; jset'soneao

MP15  Documentagao e registro de todas as comunicagdes relevantes do projeto. Equipe de « :
Documentagdo

MCN  Sessbes de realinhamento para esclarecer qualquer mal-entendido sobre o0 escopo e entrega. Gestor do Contrato

MCT2 Estabelecimento de equipes de resposta rapidas para gerenciar. ¢ mitigar in;\;‘jactoks;'vde;‘\_:‘ .Cbmitéde(iestao_" de
comunicagdo inadequada. SO

Crises.

% B

Probabilidade: Alto Impacto: Muito aito

Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
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D04 Aumento inesperado no custo total do projeto, comprometendo o orgamento. Catastrofico

DO5 Necessidade de readequagéo de recursos financeiros devido a reajustes imprevistos: e i o Signjﬁ;gtivo

D06 Dosbsibilidade de impacto em outros projetos devido a necessidade de redirecionamento de significativo
verbas.

i 3 ai limitem os ajustes econdmicos a um percentual maximo .
Incluir cldusulas contratuais que jus p Departamento Juridico

MPO8 .

previsto.

Realizar analise econdmica detalhada antes da assinatura“do.contrato para.prever possiveis Equipe de Andlise
MPO9 . : St q B

ajustes. o Financeira
MPI0 Monitoramento continuo das condi¢des econdmicas que possam influenciar o contrato. Gestor do Contrato

MCO06 Negociagdo com o fornecedor para minimizar impactos financeiros de reajustes. Gestor do Contrato
MCO7 Revisdo do portfélio de projetos para readequagéo orgamentaria conforme necessario: e S?f';’::éiigf:tao

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto

‘ﬁ“ﬁg‘ o

Tratamento: Mitigar

DO1 Dificuldade na fiscalizagdo do contrato devido 2 falta de clareza sobre obrigagdes e direitos. Moderado
D02 Problemas em auditorias futuras, podendo resultar em questionamentos e sangles. : “ Significativo
D03 Aumento do tempo e recursos para a gestao devido a necessidade de corrigir documentos. Moderado

= i

MPO3 Revisdo completa dos contratos por especialistas antes da assinatura. Departamento Juridico
MPO4 Uso de um modelo padrio de contrato que atenda tadas as especificagdes legaise 6péré¢ionai&' ' Squibe de\tgntratos

Treinamento da equipe sobre a importancia de uma documentagdo bem estruturada e

detalhada Setor de Capacitagao

MPOS

MCO1 Implementagdo de um projeto de corregao e atualizagdo dos documentos contratuais vigentes. Gestor do Contrato

MCO02 Discussbes com o fornecedor para clarificar e ajustar a documentagdo conforme necessério; o Gestor do Contrato
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Membro
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