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eles, levando 3 ndo assinatura de contratos ou ao descumprimento de

obrigagdes, o que frustraria os objetivos da licitacio.
Conforme destacado pelo Ministro José Jorge do Tribunal de Contas da Unido (TCU),
em relagio a Stmula 247 do TCU, "a adjudicagdo por grupo ou lote ndo pode ser tida,
em principio, como irregular (...) a Simula n°® 247 do TCU estabelece que as compras
devam ser realizadas por item e ndo por prego global, sempre que néo haja prejuizo
para o conjunto ou perda da economia de escala". O Acérddo 5134/2014-Segunda
Camara, TC 015.249/2014-0, relator Ministro José Jorge, 23.9.2014, ressalta que "a
interpretagio da Simula/TCU 247 ndo pode se restringir a sua literalidade, quando
ela se refere a itens. A partir de uma interpretagdo sistémica, ha de se entender itens,
lotes e grupos".
A obra "Temas Polémicos sobre Licitagdes e Contratos" (Malheiros, p. 74) também
aponta que "em geral, a economia de escala é instrumento fundamental para
diminuicdo de custos. Quanto maior a quantidade a ser negociada, menor o custo
unitario". O Acérdio 607/2008 Plenario do TCU complementa que "a Administragdo
deve, também, promover a divisio em grupos do objeto licitado, quando disso
resultar aumento da competitividade entre interessados e for ela economicamente
e tecnicamente viavel."
A técnica de julgamento por grupo de itens/lote, quando bem fundamentada, ndo
frustra o carater competitivo do certame, desde que os itens agrupados guardem
compatibilidade entre si e observem as regras de mercado, como mencionado no
Acérdio 5.260/2011-1a Camara do TCU.
Portanto, a licitagdo reunida em grupo tnico é mais satisfatéria do ponto de vista da
eficiéncia técnica e econdmica, por manter a unificagdo da solugdo requerida,
garantindo que o gerenciamento da frota, com todas as suas funcionalidades
integradas (telemetria, videomonitoramento, abastecimento, manutengao,
biometria facial e 1A), permanecga sob a responsabilidade de um unico sistema e
administrador. Isso assegura a qualidade do empreendimento, a integragio dos
servicos e a plena funcionalidade da solugao tecnolégica proposta, em conformidade
com os principios da razoabilidade, economicidade, isonomia e competitividade.
17. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO REGISTRO DE PRECOS:
A adogdo do Sistema de Registro de Pregos (SRP) para esta contratagdo é a estratégia
mais adequada ¢ vantajosa para a Administragdo Municipal, fundamentada nos
seguintes pontos:

1. Natureza Recorrente e Varidvel da Demanda: Os servicos de
gerenciamento de frota, incluindo abastecimento, manutencao e

monitoramento, sio de natureza continua e sua demanda pode variar ao
longo do tempo, conforme a necessidade dos orgaos participantes. O SRF,

conforme Art. 82 e 85 da Lei n? 14.133/2021, permite contratagdes conforme
a real necessidade, evitando desperdicios e otimizando os recursos ptiblicos.

e
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2. Eficiéncia na Gestao de Recursos Piblicos: O SRP possibilita economia de
escala, ja que diferentes drgaos ou entidades podem aderir a ata de registro,
resultando em melhores precos € condicdes contratuais devido ao aumento
da demanda consolidada. Além disso, evita processos licitatorios frequentes
para 0 mesmo objeto, reduzindo custos administrativos e aumentando a
eficiéncia operacional.

3. Flexibilidade e Agilidade na Contratagdo: A utilizagao do SRP permite que
a Administragdo realize contratagoes de acordo com 2 necessidade, sem
comprometer a disponibilidade or¢amentaria em um {inico momento. Assim,
os servicos podem ser requisitados gradualmente, conforme a
disponibilidade financeira e operacional do 4rgio, conforme Art. 83 da Lei n®
14.133/2021.

4. Maior Competitividade e Transparéncia: A modalidade de Pregdo
Eletronico garante ampla competitividade, uma vez Qqué possibilita a
participagdo de fornecedores de diversas localidades, promovendo melhores
condigdes de pregos € qualidade dos servigos. O formato eletronico refor¢a a
transparéncia do processo, reduzindo riscos de fraudes e conluios.

& Atendimento as Diretrizes da Nova Lei de Licitacoes (Lei n®
14.133/2021): 0 SRP esta alinhado com a Lei n® 14,133/2021, que permite
sua utilizagdo para servigos continuos ou de contratagao frequente, inclusive
obras e servicos de engenharia de baixa complexidade (Art. 85). Além disso,
garante maior seguranga juridica e conformidade com os principios da
economicidade, eficiéncia e vantajosidade paraa Administragdo Publica.

6. Garantia de Atendimento a Diversos Orgios e Entidades: A adogdo do
SRP possibilita a centralizagdo da contratagdo, permitindo que diferentes
6érgios publicos utilizem 0s servicos de gerenciamento de frota sem a
necessidade de realizar licitagoes individuais. Isso promove padronizagdo,
ganho de eficiéncia e melhor controle sobre os servigos contratados, inclusive
com a possibilidade de adesao de 6rgios ndo participantes (Art. 86, § 2°).

Diante desses fatores, a adogdo do Registro de Pregos por meio de Pregio Eletronico
para a contratagao de servigos de gerenciamento de frota se mostra a alternativa
mais vantajosa para a Administracdo Publica. Essa escolha assegura melhor
planejamento, otimizagdo dos Trecursos publicos, maior flexibilidade e
competitividade, além de garantir conformidade legal e transparéncia no processo

licitatdrio.
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ANEXO LI
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Administragio Publica de Senador Pompeu - Ceard identifica a necessidade
premente de modernizar a gestio de sua frota municipal, composta por veiculos leves,
pesados e maquinas pesadas destinados a servigos criticos de salde, educagfo e
infraestrutura. Atualmente, a diversidade de itens — que inclui desde motocicletas e
veiculos de passeio até caminhdes basculantes e rolos compactadores — demanda um
controle que supere as limitagdes do monitoramento manual. A auséncia de dados em
tempo real sobre trajetos e comportamento de condugéo compromete a economicidade e
a eficiéncia, principios norteadores previstos no Art. 5° da Lei n° 14.133/2021.

A implementagiio de tecnologias de telemetria e rastreamento via satélite visa
substituir o controle rudimentar por uma gestdo baseada em dados, permitindo a
otimizag#o de rotas e a redugdo drastica no consumo de combustivel. Esta solugéo atende
diretamente ao conceito de contrato de eficiéncia, buscando proporcionar economia ao
erdrio através da redugfo de custos operacionais e da coibi¢&o do uso de veiculos piblicos
para fins particulares. A rastreabilidade total assegura que cada quilometro rodado esteja
estritamente vinculado ao interesse publico, facilitando futuras auditorias e o
cumprimento do dever de transparéncia.

Complementarmente, a gestdo de insumos € manutengdo requer uma blindagem
multicamadas contra fraudes e desperdicios. A transigdo para meios de pagamento
eletronicos integrados & tecnologia de Identificagdo por Leitura de Placa e 4 biometria
facial do operador estabelece um nivel superior de seguranga juridica e fiscal. Ao exigir
a captura em tempo real da imagem da placa pelo sistema, o reconhecimento optico
elimina erros de digitagfio e tentativas de substituigdo veicular, garantindo que o insumo
seja destinado exclusivamente ao veiculo autorizado. Esta funcionalidade, quando
vinculada & identidade inequivova do servidor ¢ ao georreferenciamento do ponto de
abastecimento, assegura que 0§ recursos sejam aplicados com maxima probidade,
transformando a transacdo em um ato administrativo plenamente auditdvel e imune ao
compartilhamento de senhas. N&o obstante a prioridade tecnologica das validagdes por
transagdo por leitura de placa e biometria, a solugfo deverd obrigatoriamente fornecer,
em carater complementar e paralelo, meios fisicos de contingéncia (cartdes magnéticos
ou TAGS). Tal exigéncia visa garantir a multipossibilidade de abastecimento ¢ a
ininterruptibilidade do servigo publico em cenarios de excepcionalidade — como 4reas
de sombra de sinal de dados ou falhas tempordrias de hardware/software —, assegurando
que a frota jamais fique desassistida, ainda que a regra de ouro do contrato permanega

sendo a validagdo tecnoldgica automatizada. %\
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Por fim, a solugdo proposita caracicriza-s¢ como um investimento cm
sustentabilidade fiscal e longevidade do patriménio. O monitoramento constante permite
uma manutengfo preventiva mais eficaz, estendendo a vida util dos equipamentos. Sob a
otica do Art. 6°, inciso XX da Nova Lei de Licitagdes, este ETP caracteriza a "melhor
solugdo" para o interesse publico, integrando hardware, software e treinamento para
garantir que a infraestrutura logistica do municipio funcione como um motor de
desenvolvimento nacional sustentével.

A adog¢io desta tecnologia encontra amparo na jurisprudéncia atualizada do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (TCE-SP). No julgamento do TC-
014140.989.25-2, o Tribunal reforgou que a complexidade da gestdo de frotas modernas
justifica a exigéncia de sistemas de telemetria e controle rigoroso, visando a gestio de
gastos com precisdo técnica e eficiéncia. A solugdo proposta nfio € um luxo tecnolégico,
mas uma ferramenta de controle interno essencial para o cumprimento do principio da
moralidade e da eficiéncia (Art. 37, caput, da CF/88 e Art. 5° da Lei 14.133/2021).

Além da seguranca biométrica, a necessidade se estende a racionalizago dos
custos operacionais através da telemetria em tempo real. O monitoramento
georreferenciado permitird a otimizag&o de rotas e o combate ao uso de veiculos para fins
particulares, resultando em economia direta de combustivel. Paralelamente, a integragéo
do gerenciamento de manutengdo preventiva ¢ corretiva em uma unica plataforma
eletronica visa garantir que a Administra¢@o tenha acesso a uma rede credenciada ampla
e competitiva. Conforme validado pelo TCE-SP no TC-007447.989.24-5, este modelo de
gerenciamento permite ao gestor optar sempre pelo menor preco unitario em pecas e
servigos, garantindo a transparéncia e a obtengdo da proposta mais vantajosa, inclusive
mediante a busca por taxas de administragdo negativas nas licitagdes.

Destacamos que a exigéncia de tecnologias de ponta, como a transag#o por leitura
de placa encontra sdlido amparo na jurisprudéncia atualizada dos Tribunais de Contas,
que as reconhecem como instrumentos essenciais para garantir a entrega do objeto e a
seguranca do erario. O TCM-GO (Ac6rddo n° 03846/2023) destaca que a aglutinagio de
tecnologias e exigéncias de softwares modernos visam a eficiéncia administrativa e nio
ferem a competitividade, desde que devidamente justificadas como tendéncia ©
necessidade de mercado.

No mesmo sentido, o TCE-SP no julgado TC-018243.989.25-8, refor¢a que o
Estudo Técnico Preliminar deve detalhar como a tecnologia empregada protege o
patrimdénio contra desvios. Assim, a adogdo da transagdo por leitura de placa nio apenas
moderniza a frota, mas cumpre o dever de diligéncia do gestor em adotar mecanismos
que, conforme os 6rgdos de controle, tornam a transagdo imune a fraudes e plenamente
auditavel através de evidéncias digitais e fisicas.
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A integragdo de hardware de rastreamento, biometria facial € a tecnologia de
Identificacdo por Leitura de Placa, operando em conjunto com uma plataforma de
pagamento eletrénico, estabelece uma camada de blindagem multifatorial contra o
desperdicio. Enquanto a transacdao por leitura de placa e a biometria garantem a
"identidade absoluta" (veiculo oficial e servidor autorizado), o fornecimento paralelo de
CARTOES/TAGS assegura a continuidade do servico publico em situacdes de
contingéncia, cumprindo o dever de resiliéncia operacional da Administracdo.

2. ALINHAMENTO - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E PREVISAO NO PCA

A presente demanda encontra-se devidamente formalizada e alinhada ao Plano de
Contratagdes Anual (PCA) do Municipio de Senador Pompeu — Ceard, em estrita
observiancia ao disposto no Art. 12, inciso VII, da Lei n° 14.133/2021. A inclusio deste
objeto no cronograma de contratagdes reforca o compromisso da gestdo com o Principio
do Planejamento, pilar fundamental da Nova Lei de Licitagbes, visando evitar o
fracionamento de despesas ¢ garantir a selegdo da proposta que promova o maior retorno
social e econdomico.

A previsdo no PCA assegura que a despesa possui amparo no planejamento
or¢amentéario e financeiro, permitindo que a Administragdo antecipe necessidades e
garanta a continuidade dos servigos essenciais de satide, educagdo e infraestrutura, os
quais dependem diretamente da disponibilidade e do controle rigoroso da frota.

Ademais, a integracdo desta demanda ao PCA cumpre a funcdo de conferir
publicidade e transparéncia as inten¢des de compra do municipio, permitindo ao mercado
fornecedor preparar-se para o certame e, consequentemente, ampliando a
competitividade.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAQ

3.1. A Frota de veiculos:

A frota de veiculos do Municipio de Senador Pompeu - Ceara é composta por
aproximadamente 150 unidades, divididas entre veiculos leves, pesados e maquinas de
infraestrutura. Ressalta-se que a relagdo da frota aqui apresentada possui caréter
dindmico, podendo ser alterada quantitativa e qualitativamente ao longo da execugio
contratual, para mais ou para menos, em decorréncia de novos processos de aquisic¢io,
recebimento de doacoes. convénios, baixas patrimoniais ou leilGes de ativos inserviveis.
Tal mutabilidade é inerente a continuidade do servigo publico e a atualizagdo tecnologica
do parque rodovidrio municipal, devendo a solugio tecnolégica contratada permitir a
inclusdo ou exclusdo imediata de veiculos, maquinas e condutores no sistema, garantindo
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que o faturamento e o controle de insumos acompanhem rigorosamente a realidade
operacional e a disponibilidade financeira do Municipio de Senador Pompeu.

A apresentagio detalhada deste inventério, que compreende 150 ativos de
naturezas tio distintas — desde motocicletas e veiculos de passeio até ambulancias de
suporte avangado e maquinario pesado de infraestrutura —, ndo tem apenas um fim
descritivo. Ela constitui o alicerce para a aplicagdo de uma gestao baseada em dados € na
mitigagdo de falhas operacionais.

Nesse sentido, a estratégia de contratagdo do Municipio de Senador Pompeu para a
gestdo de frota pauta-se rigorosamente na segregacao de fungdes e na gestdo de riscos. A

adocdo de tecnologias de Leitura de Placa, Biometria Facial e Telemetria Avangada
atende aos seguintes preceitos de governanga:

o Segregacio de Fungdes: A0 automatizar a identificagio do veiculo e do condutor
(Biometria), o sistema retira do operador humano a discricionariedade na
autorizagdo de gastos. A conferéncia deixa de ser visual e passivel de conluio,
passando a ser sistémica € auditavel, separando quem utiliza 0 recurso de quem 0
autoriza.

o Gestio de Riscos Operacionais: O monitoramento georreferenciado juntamente
com o cruzamento de dados gerados com a telemetria e via transagio por leitura
de placa mitigam o risco de abastecimentos em veiculos particulares ou em locais
néo autorizados. Ademais, para a frota de méquinas, o controle por horimetro com
automagdo, na coleta dos dados, neutraliza o risco de fraude por excesso de horas
declaradas em relacdo ao combustivel efctivamente consumido.

« Conformidade com a Nova Lei de Licitagdes: A modernizacdo de politicas
publicas com uso de tecnologias inovadoras reforga o compromisso desta
Administracio com o Art. 11, paragrafo tnico, da Lei n® 14.133/2021, que exige
do gestor publico a implementagdo de processos de controle que previnam
praticas de corrupgao € desvios, garantindo que a logistica municipal opere sob 0
mais alto rigor de eficiéncia publica.

Portanto, diante de uma frota vasta e heterogénca, a solugdio integrada proposta é
a Unica capaz de converter o volume de informagdes aqui listado em sustentabilidade
fiscal e transparéncia absoluta, assegurando que cada recurso empenhado reflita uma
prestagdo de servigo real e necessaria a populagdo de Senador Pompeu - Ceara.

3.2. Natureza do Objeto e Modalidade

O objeto é classificado como servigo comum, nos termos do Art. 6°, inciso XIII
da Lei n°® 14.133/2021, uma vez que S€us padrdes de desempenho (disponibilidade de
sistema, precisdo de GPS e processamento de pagamentos) &0 objetivamente definidos
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pelo mercado. Consequentemente, adotar-se-a o Pregdo Eletronico (Art. 6°, XLI), rito
preferencial que garante a méxima competitividade e transparéncia.

3.3. Vigéncia e Planejamento de Longo Prazo

Considerando que a gestdo de frota € essencial para a manutengio continua dos
servigos de saude e infraestrutura do municipio, o contrato terd natureza de servi¢o
continuo. A vigéncia inicial serd de 12 (doze) meses, com previsio de prorrogagoes
sucessivas até o limite de 10 (dez) anos (Art. 107 da Lei n® 14.133/2021), condicionada a
demonstragio de que a manuten¢ao do contrato permanece mais vantajosa que uma nova

licitagdio e ao alinhamento com 0 Plano Plurianual (PPA) de Senador Pompeu — Ceara.
3.4. Critérios de Selegio e Qualificagdo Técnica

Para garantir a execu¢do plena do objeto, os licitantes deverdo atender aos
seguintes requisitos, harmonizados com os Arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021:

a) Qualificagdo Técnica Operacional:

1. Experiéncia comprovada na prestagao de servicos de gerenciamento de frota. A
empresa deve possuir um histérico comprovado de fornecimento de
equipamentos/hardware de rastreamento € prestacdo de servigos gerenciamento
de frota, através de sistema integrado e informatizado com plataforma web e/ou
aplicativos mobile, demonstrando sua cxpertise no servigo de intermediagio
financeira e conhecimento no setor.

2. Apresentar certificagio na ABNT NBR ISO 9001 e ABNT NBR ISO/IEC 27001.

b) Prova de Conceito (POC): Em observancia a necessidade de garantir a eficacia
tecnologica, sera exigida a demonstragéo prética das funcionalidades do sistema. A ndo
conformidade da integragfo dos requisitos de telemetria, seguranca biométrica, gestdo de
abastecimento, leitura de TAG e placa (OCR) ¢ gestdo de manutengao da frota, durante a
POC resultara na deselassificacdo da proposia, visando a protegdo do interosse publico,

¢) Habilitagio Juridica e Fiscal: Regularidade integral perante a Seguridade Social, FGTS
e Fazendas Piblicas, mantendo-se tais condigdes durante toda a execugdo contratual (Art.
92, XVD.

3.5. Obrigag¢des e Responsabilidades

A contratada assumira responsabilidade integral pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios e tributarios. A execugio serd parcelada, conforme 2 necessidade das
Secretarias requisitantes, sendo vedada a subcontratagdo do objeto principal (a plataforma

.0,
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de gestdo e o micleo de inteligéncia de dados), visando preservar o vinculo de confianga
¢ a seguranga das transagdes financeiras publicas.

3.6. Garantia e Governanca

Considerando a natureza do servigo e o modelo de pagamento (que ocorre apds a
prestagdo e verificagdo do servigo), opta-se pela dispensa de garantia de execugdo, o que
amplia a competitividade entre pequenas e médias empresas, nos termos do regulamento
local. A fiscalizagio seguird rigorosamente o modelo de gestdo de contratos do
Municipio, com foco no monitoramento dos niveis de servigo.

3.7 Justificativa Técnica para Exigéncia de Certificaces (ISO 9001 e ISO 27001):

A contratacdo de servigos de gerenciamento de frota engloba operagdes de alta
criticidade para a Administragdo Publica, envolvendo a gestao logistica de veiculos, o
controle de abastecimento, a manutengdo preventiva e corretiva, e o gerenciamento de
uma rede credenciada (oficinas e postos de combustiveis). Trata-se de um servigo
continuado que lida diariamente com a movimentagdo de recursos financeiros, fluxo
constante de informagdes em tempo real e o tratamento de dados pessoais de servidores
(condutores). Dada essa complexidade, a mitigagdo de riscos operacionais e de seguranga
da informagdo torna-se indispensavel.

1. Fundamentacdo para a Exigéncia da ISO 9001 (Sistema de Gestio da
Qualidade)

A certificagio ABNT NBR ISO 9001 atesta que a empresa licitante possui um
Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) robusto e auditado por entidade independente.
Para o objeto desta contratagdo, a certificagio justifica-se pelos seguintes fatores:

* Padronizagdo e Eficiéncia: Garante que a contratada possui processos internos
mapeados e controlados, essenciais para a gestdo tempestiva de manutengdes e
redugéo do tempo de inatividade (downtime) da frota publica.

* Controle da Rede Credenciada: Assegura a capacidade técnica da empresa em
auditar, qualificar e monitorar os estabelecimentos credenciados (oficinas e
postos), garantindo que os servigos prestados aos veiculos oficiais mantenham o
padrdo de qualidade exigido.

¢ Melhoria Continua e Tratamento de Ndo Conformidades; O gerenciamento
de frotas esta sujeito a intercorréncias rotineiras (ex: falhas mecanicas. sinistros.
INCoNsistanecias em faturas). A IS0 0001 garante que a empresa possui
procedimentos estabelecidos para o tratamento répido de falhas e o atendimento

eficiente aos usuarios.
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2. Fundamentacio para a Exigéncia da ISO 27001 (Sistema de Gestdo da
Scguranga da Informacio)

A certificagio ABNT NBR ISO/IEC 27001 é o padriio internacional para a Gestdo
da Seguranga da Informagdo. No contexto de gerenciamento de frotas via sistemas

informatizados e cartdes magnéticos/aplicativos, sua exigéncia ¢ imperativa devido a:

o Protecio de Dados Sensiveis e Adequacio a LGPD: O sistema da contratada
processara diariamente dados sensiveis da Administragao € dados pessoais dos
motoristas (CNH, rotas, horarios, matriculas). A ISO 27001 atesta que a empresa
adota controles rigorosos contra vazamentos ¢ acessos néio autorizados, em estrita
observancia a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018).

o Seguranga em Transagdes Financeiras: O modelo de gerenciamento envolve
autorizagbes de pagamentos € liquidagdes financeiras continuas para
sbastecimento e manutengdo. A certificagdo garante a integridade ¢ a
rastreabilidade dessas transagoes, mitigando os riscos de fraudes no uso dos
recursos publicos.

« Disponibilidade do Sistema: A gestdo da frota nfio pode sofrer interrupcoes
sistémicas (blackouts), sob pena de paralisar servigos publicos essenciais (como
viaturas de fiscalizagdo, saude ou seguranga). A ISO 27001 exige planos de
continuidade de negocios e redundancia, garantindo a alta disponibilidade da
plataforma (telemetria e gestao).

Portanto, a exigéncia de apresentagao das certificagdes ISO 9001 e ISO 27001 ndo
configura restrigdo indevida 4 competitividade, mas ¢im um critério objetivo €
indispensavel para resguardar a Administragio Publica contra riscos operacionais,
financeiros e cibernéticos, garantindo a selegdo de uma proposta que alie vantajosidade

econdmica A seguranca e qualidade na execugao do servigo.

4. ESPECIFICACAO DA SOLUGCAO

4.1. Servicos de Implantacdo do Médulo de Monitoramento € Telemetria

4.1.1. A area de Monitoramento deve conter, no minimo, as funcionalidades descritas
abaixo:

A) Visualizagao Principali

23.  Tela inicial configuravel de acordo com a necessidade do usudrio.

24. Idioma do sistema em Portugués.

75, Visualizagdo individual, parcial e global de todos os veiculos no mapa.

56.  Total de rastreadores ativos.

27.  icone do veiculo onde 0 rastreador se encontra.

28.  Status de ignigdo ligado/desligado.

29. Status GPS ligado/desligado.

30. Descrigdo do veiculo. @f
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31.  Latitude/longitude.

32.  Localizacdo atual com enderego ou ponto de referéncia.
33; Hodometro.

34,  Velocidade.

35.  Data e hora da Gltima atualizagdo.

36.  Placa.

37.  Envio de comandos ao veiculo.

38. Informagdes dos eventos.

39.  Direcionamento para visualizagdo com imagem / satélite / mapa / hibrido.
40.  Gestdo de frota.
41. Identificagdo das entradas ¢ saidas.

42.  Identificacdo do motorista.

43.  Atualizagio das informagdes a cada 30 segundos ou 60 segundos.

44.  Direcionamentos para envios de comandos.

B) Cadastramento:

5. Veiculos: Tipo de veiculo; Descrigdo; Placa; Cor; Marca; Modelo; Ano; Chassi;
Pergunta de seguranga e Resposta.

6. Motorista: Situaco: Ativo ou Inativo; Nome Completo; CPF; RG; CNH; Vencimento
da CNH: Data de Nascimento; Enderego completo; Cidade; Estado; CEP; Telefones de
contato: fixo e celular; Codigo do Cartéio, Observagdo e Procedimentos.

7. Usudrios: Nome de usuario, login, senha de acesso, e-mail, liberagdo de tipos de
acesso, como: cadastro cerca, motorista, ponto/referéncia, rota, teclado, troca de
rotas/cercas, usuarios, envio de comandos, monitoramento de rotas, relatorios envio e
recebimento de mensagens, telemetria, graficos, tempos referéncias, viagens e tela de
rastreamento online.

8. Pontos/Referéncias: Informa sobre a chegada/saida de tal area ¢ o tempo que
permaneceu dentro/fora da area marcada, contendo ferramenta pesquisa no mapa, satélitc
¢ hibrido, com as informagdes Latitude/Longitude do enderego, limite do ponto digitando
o raio em metros para controlar tempos, descrigdo e assim podendo ter a geragdo dos
relatérios em "Entre Referéncias", "Parado em referéncia" e "Ponto-aponto”.

C) Eventos:

7. Ignicdo Ligada/desligada.

8. Tensio Baixa da Bateria.

0. Posicdo Solicitada da Central de Rastreamento.

10.  Posi¢des de Rastreamento.

1 Mudang¢a de Curso.

12.  Veiculo fora e dentro da cerca.

D) Cercas:

6. Delimitar certa area na qual o veiculo pode transitar.

7 Criar cerca diretamente no mapa pela escolha por regido, caminho e roteiro

predeterminado.
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8. Identificar area desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo ser
alterada posteriormente caso seja necessario.

9. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado.

10.  Disponibilizar via web lista por descrigdo, raio e cliente, com opgdo de tipo de
busca, alterar dados, visualizagdo no mapa € excluir cadastro.

E) Rotas:

4. Criar rota diretamente no mapa pela escolha por regido, caminho e roteiro
predeterminado.

5. Identificar 4rea desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo ser
alterada posteriormente caso seja necessario.

6. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado.

F) Envio de Comandos:

4. Desarmar Antifurto.

5. Ligar/desligar o bloqueador IgnigZo.

6. Tempos de transmisséio para economia de energia.

G) Logistica:

5. Busca por Veiculo préximo do local desejado, podendo esses locais serem demarcados
através de Enderegos, Veiculos ou Pontos. Mostrar distancia entre a area escolhida aos
automoveis, o ID do Veiculo, qual evento esta relacionado a ele e se a ignigdo/GPS estdo
ligados ou desligados.

6. Verificar no mapa, rotas ¢ caminhos desejados. Funcionalidade de alterar os pontos de
origem e destino dentre eles, "Enderego”, "Veiculo" e "Ponto". Em "Enderego” podendo
colocar Rua, Cidade, Numero, em "veiculo", poderd seclecionar os automéveis
previamente listados; Em "Ponto", podera ser visualizada a distancia e tempo do caminho
entre pontos.

7. Cadastramento de Multiplos Pontos: Informar o melhor caminho a ser percorrido
entre eles. Ao selecionar caminho duas ou mais localidades, o software demarca a
distancia entre os mesmos esclarecendo qual é o melhor automaticamente.

8. Roteirizagio: Tragar rotas no Maps via web entre "Enderego”, "Veiculo" ¢ "Ponto" ¢
calcular a distancia e tempo entre eles, com opgdo de alterar os pontos de origem e destino,
dentre eles, "Endereco”, "Veiculo" e "Ponto”. Em "Endcrego” podendo colocar Rua,
Cidade e Ntimero; Em "Veiculo", podera selecionar os automdveis previamente listados;
Em "Ponto" funcionalidade podera ser visualizada a distdncia e tempo do entre pontos.

H) Mapa:

12.  Botfio que permite abrir um arquivo de localizacdo.
13.  Compartilhar: direciona o usuério a uma pagina que explica como é possivel

compartilhar conteudo de imagens, pontos e interessantes.

14.  Imprimir: para passar ao papel a imagem visualizada,

15. Menu de acesso as opgdes de colar, copiar, recortar, renomear, excluir ou atualizar
atalhos de lugares e imagens, entre outros.

ﬂ-\
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16.  Ferramentas: permitem alterar as configuragdes do mapa e acessar recursos
adicionais, como a Régua, que permite tragar um caminho ou medir a distincia entre dois

pontos.
17.  Permite a adi¢do de marcadores as localizagoes encontradas no mapa.
18.  Marcador: essa opgio permite marcar os lugares de seu interesse.

19.  Area de Navegacio: ¢ visualizagdo das imagens dos lugares, podendo aproximar
ou distanciar cada imagem.

20. Recurso de Zoom: que permite mudar a inclinagdo da vis#o, isto é, faz com que
o modo de exibi¢do se aproxime ou se distancie do angulo de visdo que se tem em ferra
firme. Quanto mais proximo da superficie, maior a inclinagéo.

71. Latitude e Longitude: A localiza¢do cxata de um determinado ponto na Terra
depende do cruzamento das informagdes de latitude e longitude. Essa € a maneira mais
precisa na localizagdo de lugares € isso se da através desses parametros de latitude e
longitude.

22.  Arquivos KML: Os arquivos KMZ sdo baseados na linguagem XML e com
informagdes como latitude, longitude, escala, textura, links, entre outros.

I) Relatérios: O sistema deve apresentar 08 seguintes relatorios, com visualizagao pelo
Maps via Web, com imagens Satélite, Hibrido e Mapa.

0. Simples: informacdes do veiculo durante um periodo pré-determinado com hora/data,
Status Igni¢io e GPS ligado/desligado; localizagdo do veiculo com endereco, além de
possuir a localizagdo no mapa com 3 tipos visualizagbes de imagem
(satélite/mapa/hibrido) do trajeto percorrido podendo ser realizado o acionamento do
zoom; direcionamento para a tela de "Cadastro de Ponto Referéncia"; Informagoes
velocidade e direcionamento para acesso a imagem ampla no mapa.

10. Detalhado: informagdes do veiculo durante um periodo pré-determinado; Status
Ignicio e GPS ligado/desligado; Descrig¢do Veiculo, Placa, Latitude, Longitude,
Localizagio do Veiculo com endereco, hodometro, Dire¢ao com imagem; Velocidade,
Data e Hora das Posicdes, direcionamento para acesso a imagem ampla no mapa,
visualizacdo controle de velocidade com busca, data de processamento com data e hora.
11.  Deslocamento/parada: Informagdo de forma detalhada a localizagdo inicial e
final de um veiculo de acordo com a data ¢ os momentos de ignicdo ligado/desligado,
direcionamento para visualizagdo no mapa com imagem satélite/mapa/hibrido.

12.  Controle de combustivel: Informagio de consumo e gasto com base na distincia
percorrida e com dados inseridos na tela. Km/Litro: quantos quildmetros o veiculo
percorre com um litro do combustivel utilizado. Valor do combustivel: preco atual do
combustivel utilizado, direcionamento para visualizagdo no mapa com imagem
satélite/mapa/hibrido.

13.  Entre referéncias: Informa dados sobre a movimentagao entre as referéncias que
ja foram cadastradas. Considerando paradas maiores € menores que certo tempo em
minutos. Descrevendo itens como: Origem e destino, numero de viagens, média, menor
e maior tempo das viagens, com busca por periodo com data e hora, disponibilizando
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arquivo para impressdo com data € hora de processamento. Podendo selecionar a busca

por determinado veiculo ou todos.

14. Parado em referéncias: Informa caso o veiculo tenha saido da sua area de
referéncia previamente determinada, mostra a movimentagdo do veiculo. Considerando
paradas maiores € menores que certo tempo em minutos. Descrevendo itens como:
Origem ¢ destino, numero de paradas, média, menor € maior tempo das paradas, com
busca por periodo com data e hora, disponibilizando arquivo para impressdo. Podendo
selecionar a busca por determinado veiculo ou todos.

15.  Ponto a ponto: Informa detalhadamente sobre a situagao do veiculo, explicitando
gua situacdo, local, evento, data/hora, velocidade média e maxima, distancia percorrida e
sobre qual veiculo € 0 relatorio. Mostra movimentag8o ponto a ponto do veiculo buscado
com direcionamento para visualizagio do trajeto no mapa COm imagem
satélite/mapa/hibrido. Disponibilizando consulta como: Origem ¢ destino, tempo parado
origem, tempo de viagem, tempo parado destino, distancia percorrida, Velocidade média
e maxima, inicio e fim da viagem. Disponibilizando arquivo para impressdo e
direcionamento para visualizagdo no Mapa via web com imagem satélite/mapa/hibrido.
Podendo selecionar a busca por determinado veiculo ou todos.

16.  Acesso a0 Sistema; Informa os usudrios que acessaram o sistema durante certo
periodo pré-determinado. Informaré o IP do usuério, horério de entrada e saida, além da
duragdo do acesso. Serd também informado qual foi a maneira utilizada para acessar O
sistema, via SITE ou WAP.

J) Relatérios emitidos pela Central de Rastreamento:

4. Os relatorios deverdo estar disponiveis para visualizagdo via web ¢ download nos
formatos: PDF e CSV.

5. Atendimento: Acesso a todas as informagdes atuais do veiculo. Localizagdo exata
Latitude/Longitude, inclusive, disponivel a visualizagdo pelo mapa, imagem de satélite,
hibrido e terreno. Além dos dados do condutor como: nome, CPF, enderego completo,
contato cadastrado e ete. E dados do veiculo tais como placa, velocidade, modelo, data
de habilitagio e o niimero do cartdo SIM do dispositivo no automével, além do periférico
se houver e etc.

6. Veiculo X Transmissdo: Visualiza o tempo no qual o veiculo ficou sem transmitir,
ou seja, informa que o veiculo ndo envia sinal desde a tltima transmissdo. Data/Hora € 0
momento da dltima transmissédo além de estarem presentes na tela 0s dados como:
Equipamento, veiculo, placa, 1empo SciIl {ransmitir ser viswalizado.

K) Gerenciamento de Frota:

12.  Cadastro Tipos de Despesas: Combustivel, Pneus, Oleo, Elétrica, Mecénica,
locagdo, manutengdo e etc.

13. Item/Modelo/Mareca: Detalhamento do item do tipo de despesas. Ex.: Gasolina,
Alcool, Diesel, Arla 32.

14.  Grupo de Despesas.
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15.  Configuracio atual do veiculo: Informando as condigdes atuais do veiculo, 0
software calculara e avisara automaticamente quando a necessidade de troca, renovagéo
¢ manutencéo das despesas; Nome.

16. Empresa/Fornecedor: Informa dados da empresa/fornecedor, como: Situacao:
Ativo ou Inativo, Nome Fantasia, Tipo de Empresa, CPF/CNPJ, RG/IE, Endereco
Completo, Contato, e-mail, site € campo para observagio.

17.  Despesas do Veiculo: Controle de todas as despesas do veiculo, como: quantidade
de oOleo desejada, valor a ser pago, data de vencimento, pagamento, controle fiscal,
motorista, empresa, item, modelo, marca, data, quantidade, valor unitario, adicionar
desconto, total, nota fiscal, opgdo de salvar, pesquisa e novo registro.

18. Controle de Saida: Seleciona o veiculo e motorista responsavel, data e hora da
saida, previsdo de devolugao do veiculo, objetivo da saida e data efetiva do retorno.

19. Relatorios: Emissdo de todos os relatérios possiveis sobre o funcionamento,
consumo e manutencdo do veiculo.

20. Despesas: Busca por data os relatérios concluidos, ficando especificado: Veiculo,
motorista, quilometragem rodada ou prazo para que seja realizada uma troca, manutencao
ou reparo, tipo da despesa, quantidade de itens a serem adquiridos, preco a ser pago no
final do gasto.

71.  Saidas: Detalhamento sobre saidas dos veiculos, ficando especificado:
Identificagdo do automovel, data e hora de saida e retorno, tempo gasto, quilometragem
rodada em quanto tempo, motorista ¢ mapa contendo: rota, localizagiio, data/hora e
velocidade do veiculo.

22.  Disponibilizar sistema de busca de dados de motorista, com opgao de tipo de busca
sendo: motorista, CPF/CNPJ, telefone, celular, CNH e validade CNH, listando as mesmas
opgdes de todos 0s motoristas quando no especificado o tipo de busca via web, podendo
alterar dados.

4.2. Servicos de Implantacdo do Médulo Abastecimento e Manutencio Veicular
4.2.1. Condicoes de Fornecimento ¢ Pagamento:
O médulo de gerenciamento de frota devera propiciar 4 CONTRATANTE, atravcs de
sistema informatizado préprio ou licenciado, o fornecimento de pegas e combustiveis,
além de servicos de manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos pertencentes
atualmente a frota do Municipio, ou que venham a ser adquiridos, bem como dos servigos
de lavagem simples e completa, troca de 6leo e filtro e borracharia por meio de rede
credenciada de estabelecimentos (Postos de abastecimento, oficinas, lojas de pegas
acessOrios automotivos) que comercializam os produtos localizados em &mbito municipal
e adjacéncias e sob pagamento, através de cartdo magnético e/ou QR Code e/ou
tecnologia similar, vom uso de senha individual e de biometria facial para validagao das
transa¢Bes, seja por veiculo ou por condutor.
4.2.2. Operacionalizagio da Transagdo:
Na pratica, o condutor autorizado efetuara o abastecimento e/ou solicitara abertura de OS
para pegas e servigos do veiculo que estiver utilizando, em qualquer dos estabelecimentos
que comercializam e/ou realizem o servigo, credenciados pela empresa CONTRATADA
£
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e gerenciadora, por meio da utilizagdo de cartoes magnético e/ou tecnologia Si!nilaf, com
uso de senha individual, biometria facial e geragao de QR Code para validagdo das
transagdes, obrigando-se a CONTRATADA a apresentar relatorios de gastos (consumo),
precos praticados, identificaciio do usuario € dos estabelecimentos fornecedores.

4.2.3. Transparéncia € Agilidade:

O gerenciamento € controle de todas as operagdes efetuadas serdo mais eficazes por meio
de rede credenciada, garantindo maior transparéncia. O sistema tambem proporcionard
a0 Gestor do Contrato, melhor agilidade quanto ao acompanhamento e controle das
transacdes realizadas junto aos estabelecimentos credenciados.

42 4. Beneficios Pretendidos na Contratagio Integrada:

a) Assegurar geolocalizac;ﬁo do veiculo a qualquer momento além da ocorréncia da
transagio realizada, seja ela de manutengdo ou de abastecimento, no estabelecimento
designado.

b) Melhor controle das transagoes, veracidade das informagoes € reducdo do tempo de
compilagao € analise dos dados.

¢) Padronizacao dos servigos prestados € controles.

d) Atendimento tempestivo das demandas, em especial quando da necessidade de
deslocamentos dos veiculos pelo Estado do Ceara.

e) Pronta disponibilidade de veiculos em condigdes de utilizagdo.

f) Garantir capilaridade de postos de combustiveis que possam atender a frota, uma vez
que a maior abrangéncia de postos facilita a aquisigéo de combustiveis.

g) Garantir maior seguranga para validagio das transagoes € aberturas de OS, com uso de
senha eletronica pessoal, biometria facial e QR Code, oferecendo uma camada adicional
de protegdo contra fraudes através de autenticagéo multifatorial.

h) Seguranga efetiva sobre o patrimonio do 6rgao por estar 24hs sendo monitorado.

i) Maior controle de pagamento € facilidade da fiscalizag@o do contrato.

j) Redugdo de despesas administrativas relativas a frota (Coleta de dados, digitacdo,
controles gerais, pessoal), em termos de economicidade, eficiéncia € eficicia quanto a0
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis ao
utilizar-se de apenas uma plataforma para manutengdo, rastreamento € abastecimento
veieular.

1) Possibilidade de renovagio contratual, por ser um servigo continuado.

4.2.5. Cartdes de Pagamento:

A contratada devera fornecer cartdes magnético e/ou tecnologia similar para realizacao
das transa¢des como forma de pagamento pos-pago, sendo um cartdo por veiculo €
reservas.

4.2.6. Treinamento de Usudrios:

A CONTRATADA devera disponibilizar ¢ acesso a0 sistema, através de cadastramento
dos usuarios, mediante 0 treinamento de no minimo 02 (dois) funcionarios, sendo esses
vinculados ao Gestor do Contrato, responsaveis por exercerem a fiscalizag@io dos servigos
contratados e operacionalizacgo do sistema. ‘
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4.2.7. Prazo de Implantagfo:

O cronograma de instalagao, treinamento e disponibilidade dos servicos, atraves do
fornecimento e entrega dos cartdes magnético e/ou tecnologia similar, ndo podera exceder
20 (vinte) dias uteis contados a partir da data de assinatura do contrato.

4.2.8. Cadastro Inicial:

A CONTRATANTE fornecera 8 CONTRATADA, apés assinatura do contrato, todos 0s
dados necessarios ao cadastramento dos veiculos oficiais (Tipo, marca/modelo,
combustivel, ano de fabricagio/modelo, placa, chassi, unidade de lotagao, hodémetro) €
dos condutores (Nome, matricula unidade de lotagdo).

4.2.9. Abrangéncia da Rede Credenciada:

A CONTRATADA disponibilizara a Rede Credenciada, em atendimento a0 objeto deste
ETP, dentro do Estado de Cearé e impreterivelmente na sede do Municipio de Senador
Pompeu, onde estardo alocados e em uso os veiculos.

4.2.10. Seguranca Contra Fraudes na Rede Credenciada:

Durante a execucdo das operagoes realizadas na rede credenciada pela CONTRATADA,
sera de responsabilidade da mesma a solugao que iniba ou identifique com agilidade e
seguranga eventuais utilizagdes ndo autorizadas.

4.3. Funcionalidades de transacéio por leitura de placa:

4.3.1. Acesso e Seguranga: O sistema deve disponibilizar funcionalidade de abertura de
transacio via aplicativo mobile por meio de transagdio por leitura de placa, obedecendo
aos seguintes requisitos minimos:

4.3.1.1. Captura de Imagem Dindmica: A funcionalidade deve permitir que o
operador fotografe a placa do veiculo diretamente pela cimera do dispositivo mével.

4.3.1.2. Processamento em Tempo Real: O motor de tranga¢do por leitura de placa
deve extrair os caracteres alfanuméricos da imagem e realizar a conferéncia instantanea
com o banco de dados da frota cadastrada.

43.1.3. Validagio de Perimetro: O sistema s6 deve permitir a abertura da
transagdo se as coordenadas de GPS do dispositivo movel estiverem dentro do raio
autorizado para o ponto de abastecimento.

4.3.1.4. Integragdo com Telemetria: Caso 0 veiculo possua rastreador, 0 software
deve realizar 0 cruzamento automético da posicio GPS do veiculo com a posigéo do
dispositivo que realizou a leitura da placa. Em caso de divergéncia superior 4 margem
configurada, a transagao deve ser bloqueada preventivamente.

4.3.1.5. Evidéncia Fotografica: A imagem capturada para a transacao por leitura
de placa deve ser obri gatoriamente armazenada e vinculada ao comprovante da transagdo
(recibo digital), ficando disponivel para consulta e auditoria no portal do gestor por todo
o periodo contratual.

4.3.2. Gestdo de Acessos Customizados:
4.32.1. A CONTRATANTE por meio do seu login de acesso ao sistema, devera
cadastrar no portal da CONTRATADA, quando necessario, em numero ilimitado, novos

Y
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login's customizados (on-line e em tempo real) com nivel de aprovacdo e algada de acordo
com o perfil determinado podendo ainda alterar o nivel de acesso, ativar, bloquear ou
cancelar os logins gerados sem a interven¢do da CONTRATADA.

4.3.2.2. Niveis de Permissio de Acesso:

O sistema devera oferecer niveis de permissdo de acesso ao software via web, e algadas
para aprovagdo, ficando os usuarios com acesso as informagdes da frota, de acordo com
seu respectivo perfil de acesso.

4.3.2.3. Divisdo de Niveis de Acesso:
Os niveis de acesso deverdo ser divididos no minimo em permissdo para: consulta
(visualizar e baixar arquivos) e/ou inclusdo e/ou alteragdo e/ou vistoriador e/ou
aprovagao.

4.3.2.4. Restrigdo por Centro de Custo:
O sistema deveré permitir a restrigdo de acesso de usudrio a veiculos alocados por centro
de custo ou departamento.

4.3.2.5, Recuperagdo de Senha;
O portal da CONTRATADA para o usuétio deverd ter a op¢ao de "esqueci minha senha”.

4.3.2.6. Bloqueio por Inatividade:

O sistema devera cancelar automaticamente os logins que estejam a mais de 60 dias
inativos, apresentando na tela as seguintes informagdes: Nome completo, CPF, login, data
do tltimo acesso e a data do cancelamento do login.

4.3.2.7. Cadastro de Departamentos/Centros de Custo:
Cadastro de departamento e centro de custos (unidades de servigo e negdcio) com a
nomenclatura informada pela CONTRATANTE.

4.3.2.8. Padrio de Nomenclatura e Sugestdo Automatica:

O sistema devera possuir padrio de nomenclatura de forma a impedir a digitagdao dos
seguintes itens ao cadastrar veiculo/equipamento: fabricante, modelo, combustivel e
hodémetro ou hotimetro). No momento em que forem selecionados o fabricante e o
modelo, a familia/classificagdo/espécie tipo do veiculo deverd ser sugerida
automaticamente pelo sistema.

4.3.2.9. Cadastro Minimo de Ve{culos/Ecluipamentos (T):
Condicionar o cadastro dos veiculos/equipamentos informando no minimo: tipo de
cadastro (veiculo ou equipamento), placa, fabricante, prefixo, modelo, ano, chassi (ou
numero de série), RENAVAM, combustivel, tipo de despesa, departamento/centro de
custo (unidades de servigo e negdcio da CONTRATANTE), tipo de frota (ex.: cedido,
doado, locado etc), limite do cartdo, permitindo alteragdo, ativagdo e inativagdo do
cadastro.

4.3.2.10. Cadastro Minimo de Veiculos/Equipamentos (II):
Cumulativamente dispor na tela de cadastro dos veiculos/equipamentos: motorizagao,
cor, capacidade de tanque, hoddémetro ou horimetro, localidade, tamanho da frota
(magquinario grande, médio, pequeno porte), familia/classificagdo/espécie tipo (ex.: Jeep,
equipamento, caminhfio, caminhdo leve, caminhdo semipesado, caminh@o pesado,

Prefeitura Municipal de Senador Pompeu/CE -

CNPJ n° 07.728.421/0001-82 — CGF n° 06.920.284-2
Pago Municipal — Edificio Francisco Franca Cambraia —

Avenida Francisco Franca Cambraia, s/n, Bairro Centro — CEP 63.600-000

A0 DE gy
o — g5
A R, RTSRLI DR R [J E’;' ﬁ‘i(_, A M



UMW S

3 ™ -
RUBRICA _

SR TR, VR R P

Estado do Ceara
Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

carreta, pick-up leve, pick-up média, pick-up pesada, veiculo leve, moto, dnibus, micro-
dnibus, van, maquinario e demais denominagdes que venham a ser necessdrias), gestor
responsavel, permitindo alteragdo, ativagdo e inativacio do cadastro.
4.3.2.11. Geragiio Automatica de Cartdo Virtual:
O cadastrado do cartdo virtual do veiculo/equipamento, com 0O S€u respectivo nimero,
devera ser gerado automaticamente, sem nenhum Onus para a CONTRATANTE, sem a
necessidade de o usuério executar nenhum outro comando, podendo este ser
:mediatamente desbloqueado para que seja utilizado.
4.3.2.12. Atualizagdo de Placas:
O sistema deverd possibilitar a atualizagdo de placas convencionais para padrdo
Mercosul.
4.3.2.13. Controle de Limite Financeiro:
O sistema devera possuir funcionalidade de controle do limite finangeiro mensal e global
(licitado), que possibilite:
a) Visualizar Cadastro prévio por parte da CONTRATADA do valor anual licitado,
contendo a data de inicio e fim da vigéncia do contrato.
b) Visualizar o valor anual licitado.
c) Visualizar o valor faturado do més.
d) Visualizar o valor provisionado mensal e geral.
¢) Visualizar o saldo mensal de acordo com a utilizagdo.
4.3.2.14. Redistribuigéio de Valores:
O sistema deveré possuir funcionalidade de redistribuicdo de valores entre departamentos
a ser realizada pela CONTRATANTE, limitados aos saldos financeiros contratuais.
4.3.2.15. Aplicativos Méveis (Mobile):

O sistema devera dispor de aplicativo mobile nas plataformas Android e IOS de forma a
permitir maior agilidade e fluidez nas operagdes do dia a dia. As solugdes "mobile"
deverdo contemplar as rotinas diarias do gestor, condutor € oficinas, tais como:

2) APF para o Gostor com as seguintes fungBes: alterar do limite de crédito do veiculo e
status do mesmo; habilitar o cadastramento de biometria facial como meio de validagio
de autorizacdes e aprovagdo de OS e/ou confirmagdes de transagdes financeiras com uma
camada de reconhecimento facial integrada diretamente ao aplicativo, sem a utilizagao
das APIs nativas de biometria dos sistemas operacionais (Face ID/Android Biometrics);
emitir extrato do cartéo; alterar dados condutor e status do mesmo; pedido nova via de
cartio; histérico de transagdes; consulta & rede credenciada; consultar orgamento,
podendo aprovar, reprovar, colocar em revisdo e concluir, anexar fotos.

b) APP para 08 CONQUIOICY, COIM Q5 oegwinies fungdes: habilitar o cadastramento de
biometria facial como meio de validagao das transagocs finaneeiras som uma camada de
reconhecimento facial integrada diretamente ao aplicativo, sem a utilizagdo das APIs
nativas de biometria dos sistemas operacionais (Face ID/Android Biometrics); acesso ao
extrato do cartdo, historico de transagdes, saldo, rede credenciada; acesso a Assistente de
Frota virtual, permitindo a consulta via IA (Inteligéncia Artificial) sobre, no minimo: a
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média de consumo do motorista, média de consumo do veiculo de acordo com 08 padroes
do fabricante, média do prego de abastecimento, considerando as transagoes do ultimo
dia; informagdes sobre a posigdo no ranking de quilometragem rodadas em relagdo aos
veiculos da frota; informagdo sobre a posigao de média de consumo de combustivel;
informag#o sobre a posigao de média de consumo do carro, destacando a média informada
do fabricante.
c) APP para as Conveniadas, com as seguintes fungdes: acessar 0S orgamentos € anexar
fotos.

4.3.2.16. Registro de Criticas & Sugestoes:
O sistema deverd permitir inclusdo pela CONTRATANTE de criticas € sugestdes da
prestagio dos servicos da rede credenciadas em campo apropriado, de modo a registrar 0
descumprimento de obrigagdes contratuais com a CONTRATADA.

4.3.2.17. Auditoria de Sistema:

O sistema de gerenciamento devera permitir e disponibilizar para a CONTRATANTE
operacionalizar a auditoria de sistema sem intervengao da CONTRATADA.
4 3.2.18. Comunicagio de Atualizagdes:
Todas as atualizagdes do sistema deverdo ser repassadas para o Gestor do Contrato.
4.3.2.19. Equipamentos Periféricos:
Os equipamentos periféricos necessarios para operago do sistema, conforme a
solugdo tecnoldgica utilizada pela CONTRATADA, devero, caso necessario, ser
disponibilizados a CONTRATANTE sem qualquer onus.

MWWW_MEMW
4.4.1. Abertura de Ordem de Servigo (0S):

O sistema devera permitir abertura de ordem de servigo on-line/real time, tanto por parte
do estabelecimento credenciado quanto por parte da CONTRATANTE, devendo ser
identificada no sistema, 0 USuario responsavel pela inclusao da ordem de servigo ficando
condicionado a informar precisamente O condutor que entregou O veiculo/equipamento
na oficina, quilomctragem/horimetro, ntimero da solicitagdo de servigos.

4.4.2. Preenchimento Automatico na OS:

‘ No momento da abertura da ordem de servicos e inclusdo da placa do veiculo, o sistema
l devera preencher automaticamente com os dados cadastrados (placa, fabricante, ano,
] modelo, chassi, combustivel, prefixo).

‘ 4.4.3. Salvar Rascunho de Orgamento:

O sistema deveréd permitir salvar rascunho do orgamento, de modo a possibilitar a
conveniada a opgdo de continuar posteriormente com 0 5Cu cadastro.

4.4.4. Flaboragdo de Orgamento Eletronico:

Possibilitar & CONTRATANTE (por meio do login de acesso do usuéario) e i rede
credenciada elaborar orgamento eletrénico, que indique individualmente os produtos a
serem substituidos e/ou servigos a serem executados.
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4.4.5. Criagio de Grupos de Estabelecimentos:

O sistema deverd permitir que o gestor crie grupos de estabelecimentos conveniados
especializados por tipo de manutengio (ar-condicionado, frota pesada etc). De forma que
a0 necessitar cotar determinado servigo, ja envie diretamente para aqueles especializados
contidos no grupo.

4.4.6. Consulta a Histérico de Pregos (30 Dias):

O sistema devera possibilitar consulta no sistema das pesquisas de pregos de mercado de
outras ordens de servigos dos ultimos 30 dias, de itens de pecas € acessorios a cada nova
ordem de servigo processada, de modo que aquela pesquisa componha a cotagdo de pregos
no cadastro da nova ordem de servigo.

4.4.7. Registro de Tipos de Manutengdes:

Registro de tipos de¢ manutengdes na ordem de servico: preventivas, corretivas, sinistro,
aquisi¢do de pecas e guincho.

4.4.8. Recebimento e Analise de Orgamentos:

Recebimento de orgamentos, especificando o tipo de pegas, fabricante, prazo de garantia
e servigos que serdo executados:

a) Uploads de varias imagens simultaneamente das avarias em todas as fases da
manutencao.

b) Uploads de arquivos em formato PDF e imagens em todas as fases da manutengao.

¢) O valor dos servi¢os, pegas, componentes © materiais serdo informados (fabricante,
local exato da instalagdo das pegas, ex.: lado direto/lado esquerdo) quando da elaboragdo
dos or¢amentos pelas oficinas cadastradas no sistema via web, para andlise da
CONTRATANTE.

d) Apds aprovagdo dos orgamentos é obrigatério a oficina credenciada informar no
sistema, no campo observagio ou outro especifico, a previsdo da data de inicio e de
término da prestagdo de servigos e/ou entrega de pecas.

e) Quando a abertura da ordem de servigo for originada pela CONTRATANTE, esta
devera inserir quilometragem, o nome do condutor € incluir as pegas servigos no qual
esté necessitando (sem especificar valores), informando prazo para resposta das cotagdes
e imediatamente, solicitar as cotagdes no sistema.

f) Possibilitar que a ordem de servigo elaborada pelo usudrio seja copiada e enviada de
uma tnica vez para vérias oficinas por placa ou modelo.

g) Disponibilizar sistema de cotagdo de no minimo 03 (trés) orgamentos eletronicos de
pregos a serem fornecidos pelas conveniadas para cada intervengao mecanica em algum
veiculo.

h) O sistema devera proporcionar integridade em relacao aos valores de pogas © SErvigos
para que um estabelecimento, no momento de responder determinada cotacdo, ndo tenha
acesso ao valor nem das pegas nem da méo de obra disponibilizada pelo estabelecimento
que gerou o or¢amento inicial. Caso o sistema determine um preco fixo para o valor da
hora da m3o de obra, evitar que a quantidade de horas seja visualizada por outros

estabelecimentos. ;
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i) Campos proprios e especificos para pareceres dos gestores © vistoriadores ndo poderdo
ser visiveis para a rede credenciada.

i) Ao realizar o pedido de cotacdio, 0 usudrio pode enviar para a rede credenciada que
selecionar, ou mesmo para todas de uma {nica vez. Devera ser informado pela
CONTRATANTE, o prazo de resposta em horas na qual as redes credenciadas deverdo
responder ao or¢amento.

k) Em caso de o estabelecimento ndo responder no prazo estipulado, a ordem de servigo
restar4 expirada automaticamente pelo sistema. Caso a CONTRATANTE tenha interesse,
poderéd reenviar o pedido de cotaclo para a mesma oficina ou para outras quc venha a
escolher.

4.4.9. Notificago por E-mail:

O sistema devera permitir o envio de e-mail para o usuario nas seguintes fases da
manutencfo: envio do orgamento, recebimento das cotagdes e conclusdo da manutengio.
4.4.10. Validaggio de Saldo:

As ordens de servigos s6 poderdo ser aprovadas se 0 contrato possuir saldo financeiro
disponivel por departamento.

4.4.11. Status de Revisao:

O sistema devera permitir que o "status" dos orgamentos sejam colocados em revisdo a
qualquer tempo até o seu fechamento, com campo de observagdo do motivo da revisdo.
4.4.12. Visualizacio de Multiplos Orgamentos:

Em caso de multiplos orgamentos (ex. acima de 03 propostas) a tela devera mostrar a
maxima quantidade de orgamentos de modo a nfio comprometer a visualizagdo por pagina
de relatorio, além da impressdo do mesmo.

4.4.13. Blogueio e Justificativa de Ot¢camentos:

No momento em que 0 usuério receber os orgamentos e optar pelo que melhor atende as
necessidades da CONTRATANTE e aprova-lo os demais or¢amentos devem ser
bloqueadas/reprovados, mantendo-se o seu histérico no sistema, possibilitando a
elaboragdo de justificativas, caso a credenciada de menor prego ndo seja escolhida para a
realizacdo da compra de pegas € prestagdo de servigos.

4.4.14. Acompanhamento Online de OS:

O sistema devera permitir o acompanhamento on-line do status das ordens de servicos.
4.4.15. Aprovagdo por Faixa de Valores:

O sistema deveré permitir a aprovagdo por faixa de valores por nivel de algadas.

4.4.16. Gestiio de Orgamento pelo Gestor:

O gestor devera ter a possibilidade de aprovar, reprovar ¢ renegociar 0 orgamento junto
ao estabelecimento conveniado, tendo, para tanto, um campo proprio para o gestor fazer

suas considera¢des ou justificativas.

4.4.17. Controle de Garantia:
O sistema deverd permitir o controle de garantia de pegas e servigos realizados.
0
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4 4.18. Identificagdo de Condutores e Aprovadores:

O sistema devera permitir a identificagdo do condutor que entregou e retirou 0 veiculo no
estabelecimento credenciado € do usuario que aprovou do orgamento de sServigo.

4.4.19. 1dentificagdo de Responsavel na Oficina:

O sistema devera permitir a identificar o responsével da oficina que executou O Servigo
ou a venda das pecgas € encerrou ordem de servigo.

4.4.20. Identificagdo de Valores:

O sistema deverd permitir a identificar valor unitario € total das pegas € Servigos
realizados.

4.4.21. Identificagdo da Empresa Credenciada:

O sistema deverd permitir a identificagio da empresa credenciada que realizou ©0
fornecimento de pegas e/ou Servigos.

4.4.22. Dados da Conveniada:

O sistema devera permitir a identificar razgo social, telefone, e-mail, ramo de atividades
principal (ex.: autorizada caminhéo, funilaria, tapegaria, etc...).

4.4.23. Comprovante da Transagio de Manutengao:

O sistemna devera emitir comprovante da transagdo da manutengdo realizada para todo €
qualquer atendimento, contendo as informagdes minimas a seguir:

a) Identificag@o do conveniado (nome, endereco completo, CNPJ, telefone).

b) Data ¢ hora da venda.

¢) Codigo de autorizagao.

d) Numero do orgamento.

¢) Placa e modelo do veiculo ou do equipamento.

f) Departamento.

g) Quilometragem ou Outro instrumento medidor, no momento da realizagdo do servigo.
h) Numero da nota fiscal de pega e de servigo.

i) Valor total do or¢amento.

i) Nome e matricula gestor que aprovou a ordem de servigo.

k) Nome e matricula do condutor que deu entrada do veiculo.

1) Nome e matricula do condutor que retirou 0 veiculo.

m) Pessoa responsével pela execuc¢do do orgamento na conveniada.

n) Pessoa responsavel pela oficina.

0) Aliquota % do ISS retido e o valor em R$ do imposto.

p) Data € hora da reimpressdo do comprovante da transagao.

4.4 .24, Histérico de Manutengao:

O sistema devetrd permitir o registro, armazenamento, consulta e impressdo a qualquer
tompo de histéricos Je manutencdo de todos 03 dados do veiculo e, a cada operacao
contendo as informagdes minimas a seguir:

a) Codigo de autorizacio da transagao.

b) Modelo, numero da placa e numero de identificagdo do veiculo/equipamento Nno
sistema.
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¢) Registro do perfodo de garantia de pegas € servigos.

d) Custo unitario e total de todas as manutengdes por unidades de servi¢o e negocio.

e) Data e hora de inicio ¢ fim da manutengdo do veiculo/equipamento.

f) Identificacdo do usudrio aprovador da execug@o da compra de pegas e dos servigos.

g) Notas fiscais emitidas pelo credenciado em formado PDF ¢ XML.

4.4.25. Cadastro de Plano de Manutengio Preventiva:

O sistema deverd permitir o cadastro de plano de manuten¢do preventiva, inserindo a
descri¢fio da manutengdo, o km/h de execug@o, a data limite para realizagdo da mesma,
os produtos e servigos contemplados e os veiculos que fazem parte desse plano, os
veiculos devem ser inseridos individualmente pela placa bem como coletivamente, por
modelo.

4.4.26. Consulta de OS em Tela Unica:

O sistema devera permitir a consulta das ordens de servigos em uma tUnica tela:

a) Pelas datas dos cadastros dos or¢camentos.

b) Por uma pega ou um servigo especifico.

¢) Por estabelecimento credenciado.

d) Por placa.

¢) Pelo nimero do orgamento.

f) Pelo status do orgamento.

4.4.27. Relatorios de Manuteng&o e Tributos:

O sistema devera emitir relatorios contendo descricdo de data, hora, estabelecimento
credenciado, quilometragem, prego unitario e total e descrigfio das pegas, custo da méo
de obra da prestag@o de servigos, veiculo/equipamento, unidades de servigo € negocio,
valor da hora/homem da prestagdo de servigos, tipo de regimento tributério, aliquota em
% do IR retido, valor em R$ do imposto, além de:

a) Informagdes relativas as manutengdes da frota de veiculos da CONTRATANTE via
web e em tempo real, fornecendo elementos para consulta e emissdo de relatorios
gerenciais, detalhados individualmente e/ou grupo (s), por periodo (diarios, semanais,
quinzenais, mensais e anuais).

b) Registro da evolugdo das despesas da frota,

¢) Exportacio para planilha x1s, xlIsx, pdf e texto.

d) Relatério de retengdo de tributos.

e) Exportagdo do relatdrio de reteng@o de tributos para planilha em formatos xls, xIsx, pdf
€ texto.

4.4.28. Inclusdo de Dados Concomitante ao Servigo:

A inclusdo de dados no sistema (on-line) efetuados pelas oficinas mecénicas deverdo ser
realizadas  concomitantemente 4 realizagdo do  servigo, ou  seja, guando um
veiculo/equipamento entrar na oficina, iniciada e finalizada a compra de pecas e prestagéo
de servigos, todas informagdes destas etapas, data e hora, devem ser incluidas

imediatamente no sistema.

Prefeitura Municipal de Senador Pompeu/CE v
CNPJ n.° 07.728.421/0001-82 — CGF n® 06.920.284-2
Paco Municipal — Edificio Francisco Franga Cambraia —
Avenida Francisco Franca Cambraia, s/n, Bairro Centro — CEP 63.600-000




CUMISSAO De LICITAC
AL

RUBRICA _____ & oo

Estado do Ceara —
Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

4.4.29. Reimpressdo ¢ Consulta Modulo Manutengo:

O modulo do gerenciamento de manutengio veicular deve permitir a reimpressdo do
comprovante da transagéo pelo usuério, inclusive:

a) A consultar ordem de servigo (OS) cadastrada.

b) O comparativo de orgamento para analise de histérico.

¢) O registro de garantia de pegas/servigos.

d) O historico dos or¢amentos.

e) O historico da manutengdo dos veiculos.

f) O relatério de estabelecimentos credenciados.

4.4.30. Niveis de Algada Configuraveis:

Ofertar opgdes de nivel de algada com limite de valores configuravel, possibilitando que

eventuais ordens de servi¢o possam St autorizadas de acordo com suas categorias (niveis
de algada).
4.4.31. Permissdes por Nivel de Usuaério:

r

Deveréa permitir a restri¢o para cada nivel de usuério as opgdes de visualizar, incluir,
alterar e aprovar, sendo também possivel adicionar parecer € anexar arquivos.

4.5. Controle de Seguranca do Gerenciamento

4.5.1. Autenticagio Multifatorial:

O uso de senha individual ¢ de autenticaglio biométrica facial para qualquer operagao
constante no objeto, somente apos ser validada, conforme perfil do usuario.

4.5.2. Bloqueio/Cancelamento Online:

O bloqueio e/ou cancelamento dos servigos deverd ser on-line, a partir da base
operacional, mediante rotina/senha especifica parametrizada para o funcionario indicado
pela CONTRATANTE que serd o responsavel pela gestao dos servigos contratados.
4.5.3. Troca Periodica de Senha:

Dever4 ser possivel 4 (roca periodica ou validagde de senha pessoal.

4.5.4. Cartdo Individual por Veiculo & Biometria por Condutor:

Cada veiculo devera possuir seu proprio cartdo para identificagdo e apresentagdo no
momento da utilizagdo no estabelecimento credenciado, além de senha individual e de
cadastramento de biometria facial por condutor.

4.5.5. Substitui¢@o de Cartdo sem Onus:

A CONTRATADA devera substituir o cartio extraviado ou que tenha sofrido algum dano
que inviabilize seu uso correto. sem onus, conforme solicitagdo do Gestor do Contrato.

K
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4.5.5.1. Custo de Segunda Via:

Em caso de perda por culpa da CONTRATANTE de uma das vias fornecidas, ﬁ.ca
arbitrado que a emissdo de 2° via ndo ultrapassara o valor de R$ 25,00 (vinte € €inco reais)
por cartao.

4 5.6. Atualizacdo da Listagem de Credenciados:

A CONTRATADA devera atualizar a listagem de estabelecimentos credenciados,
disponibilizando, via sistema e, em caso de problemas técnicos, através de
correspondéncia encaminhada ao Gestor do Contrato.

4.5.7. Contingéncia nas TransagGes:

Os estabelecimentos credenciados deverdo estar equipados para aceitarem transagoes €
processos de contingéncia para finalizagdo da transagdo, caso O sistema ndo esteja
operando.

4.6. Requisitos de Relatérios
4.6.1. Relatorios Gerenciais (Gerais):

O software devera disponibilizar relatérios gerenciais, contendo a base de dados
atualizada, que deverdio permitir a obtengdo, no minimo, das seguintes informagdes
cadastrais e gerenciais:

e Cadastro de veiculos por marca, modelo, ano de fabricagdo, chassi, patriménio, placa,
unidade de lotag@o.

« Cadastro de usuarios, gestores € condutores.

« Relatorio por veiculo, por data, por periodo, por unidade de lotagdo.

« Relatério de utilizagdo dos abastecimentos e/ou servigos: por veiculo, por
estabelecimento credenciado, por data, por periodo, por unidade de lotag@o.

o Extrato analitico/sintético por centros de custo, contendo todos 0s abastecimentos,
pegas € servigos, individualmente discriminados por veiculo, apresentando data, hora
local, quilometragem atual.

. O sistema devera emitir relatorio dc conswme total da frota de veiculos e dos
equipamentos, contendo, por placa e modelo, 0 gasto com pegas © com servigos e o valor
total do gasto obtido com cada veiculo, no periodo selecionado, estando esse periodo
descrito em campo proprio no relatorio gerado.

4.6.2. Disponibilidade e Composigdo de Faturamento:

Todos os dados deverdo estar disponiveis para consulta e emissdo de relatérios, sendo
que, a cada fechamento de periodo e emisséo de nota para pagamento, deverdo constar
dicoriminados e separados em relatorio de consumo € composigdo de faturamento.

4.6.3. Relatorios por Periodo e Detalhamento:

Geragio de relatorios por periodos, inclusive desde o periodo de vigéncia do contrato, €
ainda:

a) Informatizagdo dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identificagdo do
veiculo e respectiva unidade organizacional, datas € horérios, especificagdo técnica das
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pecas, componentes € servigos, a serem alimentados por meio eletronico em base
gerencial de dados disponiveis.

b) Classificagiio das pegas por grupo e marca de forma a identificar se s#o originais ou
genuinas.

¢) Histérico de manutengdo por veiculo.

d) Relatério de custos por departamento/centro de custos.

4.6.4. Outras Informagdes:

Outras informacdes de interesse da CONTRATANTE.

4.6.5. Relatorios de Abastecimento e Tributos:

O sistema devera emitir relatorios contendo descrigdo de data, hora, estabelecimento
credenciado, quilometragem, prego unitdrio, quantidade total de litros,
veiculo/equipamento, tipo de regimento tributério, aliquota em % do IR retido, valor em
R$ do imposto, além de:

a) Relatorio de retengéo de tributos.

b) Exportagio dos relatérios para planilha em formatos xls, xlsx, pdf e texto.

O sistema devera emitir relatérios de arquivos para o TCE-SIM, em modo de texto padréo
ASCII MSDOS, sem acentuacdo, conforme especificagdes do manual SIM 2025 e passar
pelo sistema PGI do TCE, com os devidos controles para que ndo ocorram erros na
transmissdo, dos seguintes arquivos:

1. Veiculos municipais com minimamente as seguintes informagdes: Tipo do Documento,
Cédigo do Municipio, Cédigo RENAVAM, Placa, Numeragdo do Chassi, Tipo e
Documento de CPF/CNPJ do Proprietario, Nome ou Razéo Social do Proprietario, Cidade
do emplacamento, Unidade da Federagdo do emplacamento, Ano de Fabricagdo, Ano do
Modelo, Marca, Modelo/Versio, Cor Predominante, Tipo de Combustivel, Tipo de
Veiculo, Tipo de Vinculagdo, Nimero de Registro ou Tombo do Bem, Situagdo do
Veiculo, Odémetro, Data de Referéncia da Documentacdo.

2. Veiculos locados com minimamente as seguintes informagdes: Tipo do Documento,
Cédigo do Municipio, Nimero do CPF do Gestor Responsavel pela Celebragdo do
Contrato, Nimero do Contrato, Data da celebragdo do Contrato, Cédigo RENAVAM,
Tipo e Documento de CPF/CNPJ do Locador, Nome ou Razdo Social do Locador,
Caracteristica da Remuneragio Contratual do Veiculo, Custo contratual mensal do
veiculo, Locagdo com Manutencdo, com Motorista ¢ com Combustivel, Data de
Referéncia da Documentagéo.

3. Veiculos cedidos por terceiros com minimamente as seguintes informagoes: Tipo do
Documento, Codigo do Municipio, Numero do Termo de Cessdo, Data do Termo de
Cessdo, Codigo RENAVAM, Cédigo do Municipio Cedente, Data de Inicio da Vigéncia
do Termo de Cessdo, Data Prevista para o Fim da Vigéncia do Termo de Cessdo, Numero
do CPF do Responsavel Cessionario do Termo de Cessio, Nome do Responsivel
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Cessionario do Termo de Cessdo, Descrigdo do Objeto do Termo de Cessdo, Data de
Referéncia da Documentagao.

4. Destinagdo de veiculos com minimamente as seguintes informagdes: Tipo do
Documento, Cédigo do Municipio, Exercicio do Orgamento, Codigo do Orgdo, Codigo
da Unidade Orcamentaria, Data de Inclusdo na Unidade Orgamentaria, Cddigo
RENAVAM, Odoémetro, Finalidade do Veiculo, Data de Referéncia da Documentagio.

5. Baixa na destina¢@o de veiculos com minimamente as seguintes informagdes: Tipo do
Documento, Cédigo do Municipio, Exercicio do Orgamento, Codigo do Orgdo, Codigo
da Unidade Orcamentaria, Data de Inclusio na Unidade Orcamentaria, Cddigo
RENAVAM, Data de Baixa na Unidade Or¢amentaria, Motivo da Baixa, Odémetro, Data
de Referéncia da Documentagao.

6. Controle de abastecimento de veiculos com minimamente as seguintes informagdes:
Tipo do Documento, Cédigo do Municipio, Exercicio do Or¢amento, Codigo do Orgﬁo,
Cédigo da Unidade Combustivel, Orgamentaria, Data de Inclusdo na Unidade, Codigo
RENAVAM, Data do Abastecimento, Odometro, Tipo de Unidade de Medida do
Combustivel, Quantidade de Combustivel do Abastecimento, Prego por Unidade de
Medida do Combustivel, Valor Total do Abastecimento, Tipo de Pagamento, Tipo de
Documento de Identificacdo do Fornecedor de Combustivel, Dados do Documento de
Identificagdo do Fornecedor de Combustivel, Nome ou Razdo Social do Fornecedor de
Combustivel, Nimero do CPF do Servidor Responsével pelo Abastecimento, Nome do
Servidor responsavel pelo Abastecimento, Data de Referéncia da Documentagio.

7. Controle de manutencéo de veiculos com minimamente as seguintes informag8es: Tipo
do Documento, Cédigo do Municipio, Exercicio do Orgamento, Codigo do Orgao,
Codigo da Unidade Manuten¢do, Orgamentaria, Data de Inclusdo na Unidade, Codigo
RENAVAM, Nimero da Ordem de Servigo, Data da Descrigio, Odémetro, Tipo de
Documento, Identificagdo do Prestador, Nome ou Razdo Social, Valor Total, Data
Empenho, Nimero da Nota de Empenho, Numero do CPF do Servidor, Nome do Servidor
responsavel pela manutengio, Data de Referéncia da Documentacio.

5. ESTIMATIVAS DA QUANTIDADE PARA A CONTRATA(;AO

O plangjamento englobou a consolidagdo das quantidades totais dos itens,
permitindo a execugdo e atendimento a diversas unidades administrativas. Assim, todas
as Secretarias e demais departamentos municipais estardo legalmente amparados pela Ata
de Registro de Pregos pelo prazo de 12 (doze) meses, o que garantird agilidade no
atendimento as demandas de contratagdo desses servigos.
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5.1. Condi¢des de Fornecimento

5.1.1. Cartdes Personalizados:

A CONTRATADA fornecera cartdes para cada veiculo da frota da CONTRATANTE,
onde devera estar impresso o nome/logomarca da CONTRATANTE, o modelo ¢ a placa
do veiculo.

5.1.2. Limite do Cartéo:

O limite do cartdo serd determinado pela CONTRATANTE, que poderé ser alterado a
qualquer tempo.

5.1.3. Emiss#o Inicial e Acréscimos:

A emissdo inicial dos cartdes por viatura € para 08 usuarios serd sem Onus para a
CONTRATANTE, assim como a cada acréscimo de novos veiculos em nossa frota e de
NnOvVos usuarios.

5.1.4. Prazo de Entrega:

Os cartdes deverfio ser entregues na sede da CONTRATANTE, no prazo méaximo de 20
(vinte) dias uteis a contar da assinatura do contrato, direcionadas ao Gestor do Contrato.
5.1.5. Processo de Contingéncia:

A CONTRATADA devera garantir, através de processos de contingéncia, a finalizagio
de transacdes, caso o sistema ndo esteja operando, sem prejuizos para o Municipio.

5.2. Fiscalizagao

5.2.1. Ampla Fiscalizagdo:

O CONTRATANTE exercerda ampla fiscalizagdo dos servigos, nas agdes julgadas
necessarias para o fiel cumprimento do CONTRATO.

5.2.2. Conformidade na Execugio:

A Fiscalizagdo da Administragio da CONTRATANTE néo permitird que o pessoal da
CONTRATADA realize tarefas em desacordo com as preestabelecidas neste projeto.

5.3. Pagamento

5.3.1. Apresentagdo e Prazo:

A CONTRATADA apresentard na sede do licitante, o levantamento e a fatura
correspondente & execugdo do objeto. O efetivo pagamento pelo Contratante devera
ocorrer até 30 (trinta) dias uteis apds o encerramento do més de utilizagdo do
produto/servigo.

5.3.2. Suspenséo por [rregularidade:

Qe o objeto nio for entregue conforme condicoes desic progio, 0 pagamento ficard
suspenso até seu recebimento definitivo. Em caso de irregularidades na emissdo dos
documentos fiscais, o prazo de pagamento sera contado a partir de sua reapresentagao,

desde que devidamente regularizados. E
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5.4. Prova de Conceito (POC)

A empresa cuja proposta seja classificada em primeiro lugar devera, obrigatoriamente,
submeter-se a uma Prova de Conceito (POC) apés a declaragio do vencedor na etapa de
julgamento da habilitagao. Diante da essencialidade e do carater continuo dos servigos, €
visando a contratagdo de uma solugo tecnologica consistente, integra e que garanta a
seguranga patrimonial e a eficiéncia na gestdo da frota, a POC é uma etapa eliminatdria e
indispensdvel. Seu objetivo & verificar, na pratica, a aderéncia e a capacidade da solugao
ofertada em atender aos requisitos técnicos € funcionais minimos € obrigatorios
estabelecidos, com base no Estudo Técnico Preliminar.

A POC devera ocorrer em local a ser designado pela equipe técnica da Prefeitura
Municipal de Senador Pompeu /CE, no prazo méximo de até 05 (cinco) dias apds a
convocacdo oficial da empresa vencedora. A empresa declarada vencedora deverd
disponibilizar toda a infraestrutura necessaria (equipamentos, hardware de telemetria,
acesso a internet, etc.) € 0s profissionais técnicos capacitados para a realiza¢do da prova
de conceito, sem qualquer onus para a CONTRATANTE.

5.4.1. Roteiro e Procedimentos da POC:

A Prova de Conceito (POC) sera conduzida pela Equipe Técnica da Contratante para
validar os requisitos da solugéo apresentada, seguindo este roteiro:

5. Selegdio da Amostra: A Equipe Técnica Avaliadora indicard o requisito a ser
demonstrado. Este sera selecionado por amostragem entre as funcionalidades exigidas €
detalhadas no item 4 deste Estudo Técnico Preliminar.

6. Demonstracio e Esclarecimento: O técnico responsavel da Proponente devera
executar a demonstragio da funcionalidade em tempo real e responder a quaisquer
questionamentos da Equipe Técnica Avaliadora.

7. Avaliacdo e Decisdio: A Equipe Técnica Avaliadora registrard sua decisdo em laudo
tésnige fundamentado, declarando se o requisito “Atende” ou “Nio Atende” ao
especificado.

8. Participacio: Néo sera permitida a manifestagdo nem gravagio dos demais licitantes
durante a execugdo da POC.

5.4.2. Critérios de Avaliacao Técnicos:

A aprovagdo na Prova de Conceito esta condicionada a demonstragdo satisfatoria dos
critérios listados que sdo considerados essenciais para a execugdo do contrato. A
avaliagio seré qualitativa (Atende/N@o Atende).

§.4.3. Resultado ¢ Prazoo da PO

. A arrematante que ndo apresentar pelo menos 95% das funcionalidades do sistema
solicitadas para a prova de conceito, referente a cada modulo (telemetria/gestao de
abastecimento/gestdo de manutengo), serd desclassificada.
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« Caso a empresa satisfaca entre 95% e 99% das funcionalidades solicitadas na amostra,
serd concedido um prazo Maximo de 10 (dez) dias, a partir da data de assinatura no
contrato, para apresentar o percentual restante, em relacao aos testes.

. Somente sera concedida uma tnica oportunidade de realizacdo da Prova de Conceito.
Em caso de impedimento técnico pontual durante a apresentagao, a critério da Equipe
Técnica Avaliadora, a sessdo podera ser suspensa € retomada uma Unica Vez,
exclusivamente para os requisitos que nio puderam ser demonstrados, ficando preclusa a
oportunidade de demonstragdo posterior. Em caso de nfio comparecimento injustificado
da empresa para execugao da Prova de Conceito na data e hora agendadas, a empresa sera
imediatamente desclassificada do certame, sendo convocado 0 proximo licitante, de
acordo com a ordem de classificagdo, para a realizacio de uma nova POC.

« A Prova de Conceito serd realizada apos a analise da documentacio de Habilitacao, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data da convocagdo do pregoeiro, com local
¢ horario determinados.

« A nio apresentagdo para realizagdo da prova de conceito dentro do prazo estipulado
ou a sua reprovagdo ensejara a desclassificacdo da proposta.

« Encerradas as anélises da prova de conceito, o Pregoeiro terd o prazo de até 05 (cinco)
dias, contados a partir do dia util seguinte & avaliacdo dos itens, para emissdo do parecer
téenico quanto ao atendimento ou nio das especificagdes do produto ofertado,
considerando os critérios objetivos estabelecidos no edital.

« A Prova de conceito sera analisada quanto aos atendimentos dos itens relacionados em
Planilha previamente divulgada.

6. DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS:

6.1.A CONTRATADA devera optar pela rede de estabelecimentos que
atendam aos seguintes requisitos minimos:

a) Possuir microcomputador, impressora e acesso a Internet.

b) Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramenta € equipamentos para atendimento
da frota da respectiva categoria de sua responsabilidade.

6.2.A CONTRATADA devera manter um minimo de 02 (dois) posto de
combustiveis e 03 (trés) estabelecimentos credenciados para manutengao
preventiva ¢ corretiva, na sede do municipio de Senador Pompeu, durante
toda vigéncia contratual, bem como de pelo menos 01 (um) Posto de
Combustivel na capital da federagdo, capazes de atender a todas as marcas
e modelos de maquinas, equipamentos, veiculos pertencentes a Prefeitura
Municipal de Senador Pompeu /CE € outros utilizados a seu servigo.

6.3.A contratada devera providenciar 0 credenciamento de novos estabelecimentos,
conforme solicitado pelo Gestor do Contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
lteis, em atendimento as demandas que vierem a surgir, a fim de otimizar a
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prestagéio dos servigos.
6.4.0s estabelecimentos credenciados deverdo prestar atendimento continuo e

7.

ininterrupto durante o horario comercial praticado no mercado, atendidos o0s
demais requisitos de localizagdo, valor e qualidade no atendimento.

6.5.CONTRATADA deverd oferecer canal permanente de comunicagdo com O
credenciado, fornecendo-lhe todos 0s meios para sanar S€us questionamentos,
como telefones, celulares, WhatsApp, e-mails.

6.6.Cada estabelecimento credenciado e prestador dos servigos autorizados pela
CONTRATANTE, emitira ao término de cada execugdo, a Nota Fiscal e/ou
comprovante referente a efetivagdo do abastecimento e/ou servigos prestados com
os dados do veiculo, condutor, km atual, data horério do atendimento, descri¢go
com quantidade e valores, apos utilizagdo do cartao com senha individual ou
validac#io via biometria facial do condutor ou do veiculo.

6.7.A CONTRATADA devera fiscalizar 0s servigos prestados pela rede credenciada
objetivando garantir um nivel satisfatério de qualidade, compreendendo a
disponibilizagdo dos equipamentos, horarios de funcionamento, prestéza no
atendimento, além dos valores praticados pelos estabelecimentos.

6.8.A rede credenciada da CONTRATADA dever atender as seguintes exigéncias:

6.9.A prestagdo dos servigos devera atender a frota pertencente a CONTRATANTE,
alocados e em uso na Sede do municipio e dentro do Estado de Déo Paulo.

6.10. Os Postos de Abastecimentos credenciados pela CONTRATADA, deverido
fornecer os seguintes combustiveis: Etanol, Gasolina, Diesel e Arla 32.

6.11. Os combustiveis deverfio seguir as seguintes disposigdes:

a) Todos os produtos deverfio ser fornecidos de acordo com a regulamentacé@o
especifica do setor, especialmenic quanto as dirctrizes emitidas pela Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP);

b) A CONTRATADA devera manter controle dos estabelecimentos de abastecimento
quanto & regularidade documental de funcionamento;

6.12. Os valores unitarios dos combustiveis serdo aferidos em confrontagdo com 0S
dados dos valores maximos praticados no Estado sede da CONTRATANTE,
divulgados pela Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis
(AND).

6.13. Para os casos em que S¢ aplique a distingao entre pregos unitarios a erédito e
pregos unitarios a vista, devera ser considerado o parametro de efetivo pagamento
em crédito a prazo pos-pago.

6.14. Os valores praticados através de pesquisa da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas

Natural e Biocombustiveis (ANP) podera sofrer corriqueiramente diferenciagdes
de acordo com cada mercado local, aferi¢dio de pesquisa da regido ou ndo, bem

AN
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como desatualizagdo com intervalos médios semanais que poderdo motivar
decréscimos (desconto) ou acréscimo de prego conforme atualiza¢do junto as
refinarias e que consequentemente repassadas as distribuidoras e revendedores até
a chegar ao consumidor final.

Apos a aplicagdo do decréscimo (desconto) ou acréscimo, serdo configurados
como abusivos os valores superiores a0 méaximo praticado no Estado, sede da
CONTRATANTE, divulgados nas tabelas da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas
Natural e Biocombustiveis — ANP, relativo ao respectivo tipo de combustivel ou,
para os casos de pegas e servigos de manutengdo, serdo configurados abusivos os
precos praticados pela rede credenciada que nfio estejam dentro dos limites
maximos da tabela do fabricante.

No caso de configuragio de valor abusivo, a CONTRATADA devera submeter
Justificativa do prego praticado 8 CONTRATANTE, respondendo por eventual
dolo ou culpa decorrente de erro ou omissdo, inclusive com o ressarcimento de
valores.

A CONTRATANTE, a qualquer tempo, se reserva ao direito de promover
diligéncias sobre quaisquer precos de produtos ou servigos informados pela
CONTRATADA, configurados abusivos ou nfo.

Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverdo dispor de area

fisica adequada a prestagdo dos servigos de abastecimentos e outros constantes
neste ETP.

Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverdo dispor de
equipe técnica especializada, para prestar os servicos de abastecimento,
manuten¢do veicular, lavagem simples e completa, troca de 6leo e filtros e
borracharia.

O sistema devera informar a relagdo atualizada de todos os estabelecimentos
credenciados, detalhado por cidade, ramo de atuagdo com endereco e telefone.
A CONTRATADA devera manter o minimo de rede credenciada no ramo abaixo
relacionados voltados para motocicletas e veiculos de passeio ¢ caminhio e
equipamentos;:

a) Servigos mecanicos e elétricos;

b) Servigos vm freios, suspensdo, pncumaticos;

¢) Servigos em hidraulica;

d) Servigos de pintura, lanternagem e funilaria;

e) Servigos de soldagem e serralheria;

f) Loja de acessorios veiculares/equipamentos obrigatérios;
2) Servigos de borracharia e renovadora de pneus;

h) Loja de artigos elétricos; %

—_—
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i) Servigos de inspegéo veicular no INMETRO;

j) Tacografo;

k) Servigos de vidragaria;

1) Servigos de capotaria e tapegaria;

m) Servigos de comunicagdo visual (adesivagdio de veiculos);
n) Servigos de refrigera¢ao;

0) Comércio de pneus;

p) Servigos de alinhamento € balanceamento;

q) Comércio de pegas em geral e assessorios automotivos;

r) Coméreio de 6leo, filtros e lubrificantes;

s) Servigos de lava jatos;

t) Servigos de reboque e guinchamento;

u) Socorro mecanico;

v) Servigos de manutengéo em equipamentos de saneamento;
w) Servigos de chaveiro.

6.21. A CONTRATADA deverd certificar-se de que o estabelecimento
credenciado executara os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o
emprego de técnica e ferramental adequados, devolvendo os veiculos para a
CONTRATANTE em perfeitas condigdes de funcionamento, observando-se as
seguintes condigdes:

a) Executar fielmente dentro das melhores normas técnicas os servigos que lhe forem
confiados, de acordo com as especificagdes e rigorosa observincia aos demais detalhes
emanados e/ou aprovados pela CONTRATANTE, bem como executar tudo o que néo for
explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugao dos servigos;

b) Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente €
exclusivamente 4 sua custa e risco, no total ou em parte € dentro de um prazo néo maior
que o original, as pegas substituidas ou servi¢os executados com vicios, defeitos,
incorre¢des, erros, falhas, imperfei¢des ou recusados pela CONTRATANTE, decorrente
de sua culpa, inclusive por emprego de méo de obra, acessorios ou materiais improprios
ou de qualidade inferior, 4 que (al fato possa scr invocado para justifivar qualquer
cobranga adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢des e servigos recebidos pela
CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a surgir quando da aceitagdo e/ou

dentro do prazo de garantia;
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¢) Somente utilizar filtros e 6leos novos, genuinos, originais ou similares de primeiro
uso, desde que atendidas 3s recomendagdes do fabricante do veiculo, ndo podendo se
valer, em nenhuma hipétese, de itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais
com autorizagdo escrita da CONTRATANTE.

6.22. Para os fins deste ETP, 0s produtos (filtros, Oleos, pegas € acessOrios) serdao
considerados:

a) Genuinos, conforme ABNT/NBR — 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010, quando
destinados a substituir pecas, componentes, acessOrios € materiais que integram o produto
original (veiculo produzido na linha de montagem), S0 concebidos pelo mesmo processo
de fabricacdo (tecnologia) € apresentam as mesmas especificagdes técnicas dos itens que
substitui. As pegas, componentes, acessorios e materiais genuinos passaram pelo controle
de qualidade das montadoras e sio revendidos em sua rede de concessionarias;

b) Originais, conforme ABNT/NBR - 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010, quando
apresentam as mesmas especificagdes técnicas € caracteristicas de qualidade dos itens que
integram o produto original (veiculo produzido na linha de montagem). As pegas,
componentes, acessorios € materiais originais séo produzidos pelos mesmos fabricantes
que fornecem as montadoras, sendo, porém, comercializados por distribuidores e
comerciantes do ramo, com 0 NomMe do fabricante;

¢) Paralelos (1* linha), quando apresentam especificagdes tdenicas e caracteristicas de
qualidade similares as dos itens que integram o produto original (veiculo produzido na
linha de montagem), garantindo sua intercambialidade. As pegas, componentes,
acessérios e materiais paralelos (1* linha) s@o produzidos pelos fabricantes de
reconhecimento nacional e comercializados por distribuidores € comerciantes do ramo.

7. DO PRAZO DE ENTREGA, INSTALACAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1, ENTREGA E INSTALACAO DO SOFTWARE: A entrega dos cartSes,
treinamento, configuragdo dos médulos de gestdo (softwares) € instalag@o
dos rastreadores veiculares deverfio ocorrer no prazo no superior a 20
(vinte) dias uteis, de acordo com O CRONOGRAMA DE
EXECUCAO/FORNECIMENTO definido pela CONTRATANTE, a
contar da expedigio da Ordem de Servigos, que ocorrera a partir da
ascinatura do CONTRATO, podendo a CONTRATANTE conceder ou nao
eventual pedido de dilagao de prazo.

7.1.1. Os servigos deverdo estar em conformidade, com o pedido,
¢ deverdo ser entregues/executados 10 enderego constante da
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ordem de servigo.
72. Nos casos de equipamentos com problemas, a Contratada deve retira-lo,

sem custo adicional, na sede da Contratada ou em campo apés notificagdo em até 10
dias tteis. Apos reparo/substitui¢do dos equipamentos, a Contratada devera instala-
lo novamente no veiculo conforme solicitagdo da Contratante em até 5 dias uteis.

7.3.Em caso de perca ou extravio de equipamentos que estdo em posse da
Contratante, a Contratada cobrard o valor do equipamento, a ser incluido no

faturamento seguinte da Contratada.

7.4.Tabela de cronograma da implantagéo e atendimentos:

- Cadastrar os veiculos d ,. fra d
CONTRATANTE.

- Cadastrar condutores (usudrios do cartdo).

- Credenciar pelo menos um minimo de 02 (dois)
posto de combustiveis e 03 (trés) estabelecimentos
credenciados para manutengdo preventiva ¢
corretiva, na sede do municipio de Senador Pompeu
/CE, para atendimento imediato, apdés o prazo
estabelecido.

- Fornecer ao CONTRATANTE dados cadastrais dos
estabelecimentos credenciados.

- Capacitar o Gestor do contrato e substitutos,
designados pelo CONTRATANTE.

Até 05 (cinco) dias teis,
contados a partir da assinatura
do contrato

- Credenciar novos estabelecimentos, conforme
solicitagdo do CONTRATANTE.

- Retirar os equipamentos de rastreamento com
problemas, apos a Notificacao da Contratante.

Até 05 (cinco) dias tteis

- Fornecer a relagdo da rede credenciada atualizada,
a cada solicitagdo do CONTRATANTE.

- Cadastrar novos veiculos, conforme solicitagdo do
CONTRATANTE.

Até 02 (Dois) dias uteis.

Qe
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- Forncver cartdes fisico para 0S veiculos do

CONTRATANTE. i ) _
| Até 20 (vinte) dias uteis.

_ Entregar segunda via de cartoes de veiculo ou de
usuério, conforme solicitagao do CONTRATANTE.

- Prover respostas as demandas formais do gestor
(Oficios).

- Reinstalar os equipamentos defeituosos, apos
reparo, conforme solicitagdo da Contratante.

Até 05 (cinco) dias uteis.

_ Prover respostas as demandas informais do gestor
(e-mail, telefone, etc.).

“Solucionar problemas técnicos no sistema da | Até 02 (dois) dias wteis.

CONTRATADA, utilizado no atendimento das
demandas da Administragao. R

8. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

8.1. Nesta secdo, delineiam-se 08 requisitos fundamentais € 0s resultados estratégicos que
a Prefeitura Municipal de Senador Pompeu /CE busca alcangar. A contratagéio ndo se
limita ao fornecimento de meio de pagamento, mas 4 implantacdo de uma solugdo de
Governanga Logistica Fiscal, composta por plataforma informatizada, telemetria
avancada e multiplos fatores de identificagdo (Cartdo/TAG, QR Code, Biometria Facial e
transagéo por leitura de placa).

8.2. Eficiéncia Operacional e Monitoramento Preditivo: A solugéio deve proporcionar a
otimizagio da gestdo logistica através de monitoramento em tempo real (GPS/GPRS). O
objetivo ¢ migrar do controle meramente reativo para uma tomada de decisdo rapida ¢

precisa, baseada em dados de telemetria que permitam 2 roteirizagdo inteligente € a
reducdo de deslocamentos improficuos.

8.3. Méaxima Economicidade e Redugio de Custos: Espera-se uma redugdo drastica nos
custos operacionais mediante 0 controle rigoroso do consumo € das manutengdes. A
integragio de meios de pagamento eletronicos com a tecnologia de Identificagdo por
Leitura de Placa ¢ Biometria Facial visa eliminar o abastecimento de veiculos néo oficiais
e o desvio de finalidade. A gestdo financeira deve ser automatizada, garantindo que cada
centavo investido seja convertido em quilometragem efetiva a servico da comunidade.

8.4, Transparéncia Publica e Seguranga Juridica (Art. 5°, Lei 14.133/2021): A plataforma
deve garantir a rastreabilidade total de cada evento (abastecimento ou manutengio). Ao
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vincular a transagdo a evidéncia fotografica da placa e 3 identidade do servidor
(Biometria), a Administragdo estabelece uma trilha de auditoria inquestiondvel, em estrita
observancia aos principios da publicidade e da probidade administrativa, facilitando o
controle interno e a fiscalizagdo pelos Tribunais de Contas.

8.5. Seguranca dos Ativos € Confiabilidade Transacional: O sistema deve assegurar que
apenas veiculos cadastrados e condutores autorizados operem a frota. A convergéncia
entre a posigdo geografica do veiculo (Telemetria) e © local da transagdo
(Georreferenciamento do App) confere a operagdo um nivel de confiabilidade imune a
fraudes de clonagem de cartdes ou compartilhamento de senhas.

8.6. Desenvolvimento Nacional Sustentavel (Art. 11, IV, Lei 14.1 33/2021): A contratagdo
foca na sustentabilidade atraveés do controle rigoroso da queima de combustiveis fosseis
e da gestdio do ciclo de vida das pecas. A solugdo deve permitir a implementagdo de
logistica reversa & manutencdes preventivas que prolonguem a vida 1til do patrimdnio,
reduzindo o impacto ambiental € otimizando o descarte de residuos automotivos.

g 7. Continuidade do Servigo Publico e Resiliéncia (Multipossibilidade): Como requisito
essencial de seguran¢a operacional, a solugao deve oferecer redundincia. Embora a
identificagfio por transagao por leitura de placa e Biometria scja a regra de ouro, o sistema
deve prever o uso de cartdes magnéticos ou TAGS como meio de contingéncia. Isso
garante que Servigos essenciais (Satide e Seguranga) ndo sejam interrompidos em areas
de sombra de sinal ou falhas sistémicas, respeitando o principio da continuidade
administrativa.

Q.8 Profissionalizagio e Gestao de Contratos: A contratada devera prover capacitagdo
técnica continua aos gestores e fiscais do contrato. O objetivo ¢ transformar a fiscalizag@o
em uma atividade de analise de dados (BI - Business Intelligence), elevando o nivel de
maturidade da gestdo publica municipal e garantindo 0 pleno aproveitamento das
funcionalidades de blindagem antifraude contratadas.

9, PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRAGCAO DO
CONTRATO:

9.1.1. Designagdo de Responsaveis: A Autoridade Competente devera designar
formalmente os servidores que irdo atuar na gestdo e fiscalizagdo do contrato, conforme
Art. 7° da Lei 14.133/2021. Esses agentes publicos devem possuir formagio compativel
¢ ndo poderao ter vinculo de parentesco com 08 licitantes ou contratados.

Prefeitura Municipal de Senador Pompeu /CE
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9.1.2. Capacitagiio dos Gestores: Serd necessdrio realizar capacitagfio especifica para os
servidores designados, abordando os aspectos técnicos € administrativos pertinentes a
execugdo e gestdo do contrato, conforme previsto no §1° do Art. 18 da Lei 14.133/2021.

9.1.3. Definigdo de Processo de Fiscalizag@io: Estabelecimento de procedimentos e
critérios claros para a fiscalizagio e acompanhamento da execugéo do contrato, incluindo
checklists, relatérios periddicos e visitas in loco, para assegurar a conformidade com os
requisitos contratuais.

9.1.4. Sistema de Controle Informatizado: Implantagio e operacionaliza¢do do sistema
informatizado, em ambiente web, para acompanhamento e gestio das aquisi¢des e
servigos contratados. Este sistema devera estar preparado para gerar relatérios detalhados
que permitam o controle eficiente das informagdes.

9.1.5. Certificagdio de Credenciamentos; Verificaglo in loco dos estabelecimentos
credenciados pela empresa contratada para garantir a adequagao das infraestruturas fisicas
e a qualifica¢io técnica das equipes desses estabelecimentos.

9.1.6. Controle de Combustiveis: Implantagéio de método de controle de qualidade e de
regularidade dos combustiveis fornecidos pelos estabelecimentos credenciados,
conforme as diretrizes da Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis
(ANP).

9.1.7. Gestéo de Ocorréncias: Elaboragdo de procedimentos internos para o tratamento
imediato de adulteragio de combustiveis, infragdes ou irregularidades em
estabelecimentos credenciados, incluindo a comunicagfo as autoridades competentes e &

Contratada.
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9.1.8. Atualizagdo Cadastral dos Veiculos: Estabelecimento de um procedimento para a
atualizagdo constante do cadastro dos veiculos da frota junto ao sistema da Contratada,
visando acompanhar a entrada e saida de veiculos.

0.1.9. Recebimento ¢ Instalagdo de Equipamentos: Planejamento detalhado de logistica
para recebimento, verificagdo, instalagdo e testes dos equipamentos € hardwares
adquiridos, garantindo que estes funcionem adequadamente dentro do prazo estipulado.

9.1.10. Garantia e Manutengao: Estruturagio de um plano de acionamento e resposta
rapida para situagdes de falhas ou defeitos nos equipamentos, garantindo que a Contratada
realize reparos ou substituigdes dos equipamentos com defeito dentro do prazo de
garantia.

10. DA VEDACAO DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS NA FORMA DE
CONSORCIO:

Em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, adota-se a vedagdo a participagdo de
empresas na forma de consdreio na contratagdo de empresa especializada em servigo de
gerenciamento € controle informatizado da frota de veiculos. Essa decisdo esta
fundamentada nos seguintes argumentos:

« Legislativo e Jurisprudencial: Em observancia ao Art. 15 da Lei n° 14.133/2021, que
estabelece normativas para a participagdo de consércios em Pprocessos licitatorios,
notadamente:

1. Comprovagio de compromisso publico ou particular de sonstituigio de consoreio,
subscrito pelos consorciados (Art. 15,1).

2. Indicagdo da empresa lider do consércio, que serd responsavel por sua representagao
perante a Administragéo (Art. 15, II).

3, Admisséio, para efeito de habilitacdo técnica, do somatorio dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitagéio econdmico-financeira, do somatorio dos valores
de cada consorciado (Art. 15, 110).

4, Impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitag@o, de mais de um
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conséreio ou de forma isolada (Art. 15, IV).

5. Responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consorcio, tanto
na fase de licitagdo quanto na de execugiio do contrato (Art. 13, V)

« Motivagio Técnica:

Considerando a complexidade e a natureza integrada do objeto de contratagio, a formagao
de consorcios poderia acarretar dificuldades adicionais na coordenagao € supervisdo das
atividades, além de impactar negativamente a eficiéncia e a eficacia da execugdo
contratual.

« Critérios de Competitividade:
Visando assegurar a competitividade e o tratamento isondémico entre 08 licitantes,

conforme previsto no art. 5° da Lei n° 14.133/2021, a participagdo de consorcios poderia
criar condicdes assimétricas que dificultariam a justa competigéo entre 08 proponentes.

«Eficiéncia e Riscos:

A formagéio de conséreios pode aumentar 05 riscos de ocultagdo de erros ¢ fraudes,
comprometendo a economicidade e a seguranga juridica (Art. 5° da Lei n° 14.133/2021).
A segregacdo de responsabilidades e a multiplicidade de atores envolvidos poderiam
gerar complexidades desnecessarias na gestdo e fiscalizagio contratual.

Dessa forma, a vedagdo & participagdo de consbrcios visa garantir maior controle,
eficiéncia e economicidade na execugéo do contrato, além de promover uma competigio
justa e isondmica, conforme estabelece a Lei n° 14.133/2021.

11. OBJETIVOS DA CONTRATACAO:
A empresa contratada devera:

« Implantar um sistema informatizado (préprio ou licenciado) para gestao,
monitoramento. e controle do ABASIECIMENLO C MANULNYA gus veiculos, disponivel em
ambiente web e/ou aplicativo mobile, compativel com gerenciamento remoto;

« Possuir uma rede de estabelecimentos credenciados ao seu sistema aptos para
fornecimentos de combustiveis (Etanol, Gasolina € Diesel, Arla 32), pegas € servicos de
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manutengio veicular, conforme especificagdes e controle de qualidade dos orgdos
fiscalizadores competentes, exemplo ANP;

« Manter um controle rigoroso dos pregos de combustiveis praticados por sua rede
credenciada, com avaliagdo constante da conformidade com os valores maximos no
Estado do Ceara;

«  Certificar-se de que os estabelecimentos credenciados possuem equipes técnicas
qualificadas e instalagoes adequadas;

« A empresa contratada deve responder com celeridade as demandas formais e
informais do gestor do contrato, solucionando problemas técnicos no sistema utilizado;

+ Capacitar e treinar equipe técnica e operacional do gestor do contrato e substitutos
designados pela prefeitura.

12. DA NATUREZA CONTINUADA OU NAO DO SERVICO:

12.1. Os servicos de gerenciamento da frota séo de natureza continua, visto a necessidade
em manter em pleno funcionamento os veiculos e magquinas da Contratante devido ao seu
uso continuo, garantindo a continuidade e a seguranga dos servigos de transporte prestado
3 Administraciio e aos Cidaddos, ensejando-se a incidéncia no inciso XV do art. 6° da Lei
n® 14.133, de 2021.

13. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A Administracio deve atuar visando a legalidade, a moralidade, a eficiéncia, a
publicidade € a impessoalidade, a realiza¢ao de certame publico para a contratagdo de
empresa especializada em servico de gerenciamento e controle informatizado da frota de
veiculos para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Pilar, pelo periodo de
12 (meses), podendo ser prorrogado, a critério da Municipalidade, por iguais periodos até
o limite definido pelos Artigos 105 e seguintes da Lei Federal N°14.133, de 01 de abril
de 2021, se faz totalmente necessaria.

As solucdes no mercado geralmente se enquadram em combinagdes de sistemas, mas nem
todas oferecem a integragdo completa e o nivel de seguranca exigidos:

13.1. Alternativas de Mercado € Limitagdes

13.1.1. Sistemas de Gestdo de Frotas Modulares e Desintegrados:

« Alternativa: Contratar fornecedores diferentes para cada necessidade (um para
telemetria, outro para cartdes de combustivel, e talvez um terceiro para manutengao).
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* Limitacdao: Embora seja possivel, essa abordagem gera complexidade operacional,
exigindo que a Administragdo gerencie miltiplas plataformas e contratos. Ha maior risco
de falhas na comunicagdo e na conciliagio dos dados (por exemplo, os dados de
quilometragem da telemetria podem n&o bater com os do abastecimento), reduzindo a
transparéncia e a eficiéncia.

* Exemplo: Contratar apenas um sistema de rastreamento bésico (sem telemetria
avangada) e utilizar cartdes magnéticos tradicionais para combustivel e manutengio, sem
a integragdo de seguranga biométrica.

13.1.2. Solugdes de Telemetria sem Biometria Facial:

* Alternativa: Plataformas robustas de telemetria que monitoram a mecanica do veiculo
(RPM, velocidade, consumo de combustivel) e o comportamento basico do motorista
(aceleragdo/frenagem brusca), combinadas com cartdes de pagamento simples (PIN e
senha).

» Limita¢fo: Ndo atendem ao requisito fundamental de controle do fator humano e
prevengdo de fraude, sem a biometria facial, o controle sobre quem est4 realizando a
transacdo de abastecimento ou manutencio é limitado, aumentando o risco de uso
indevido do cartfio por terceiros.

13.1.3. Solugdes de Identificagdo por RFID/iButton:

* Alternativa: Utilizar métodos de identificagio de motorista baseados em chaveiro
eletrnico (iButton ou RFID) para liberar o veiculo ou a transagéo.

¢ Limita¢io: Embora melhore o controle de quem estd dirigindo, essa tecnologia pode
ser facilmente burlada se o motorista responsével entregar o iButton a um colega, ou se 0
dispositivo for perdido. Ndo oferece o mesmo nivel de seguranga e antifraude que o
reconhecimento facial (que é Unico ¢ inerente & pessoa).

13.2. Solug@o Integrada com Biometria Facial (Melhor Opgéo)

Uma Plataforma Integrada de Telemetria e Gestiio de Pagamentos com Biometria
Facial ¢ considerada a melhor op¢do porque representa a vanguarda da seguranga e da
inteligéncia de gestfio de frotas e atende integralmente aos objetivos da Administragdo
Publica:

* Seguranca Maxima Contra Fraudes: A biometria facial, sendo uma autenticagfio
intrinsecamente ligada & pessoa, ¢ superior a senhas, PINs ou chaves eletronicas
(iButtons). Ela minimiza de forma quase definitiva o tisco de desvio de recursos ptiblicos
(pagamento de combustivel ou servigos para veiculos ndo autorizados ou por motoristas
ndo identificados), garantindo a transparéncia exigida pelo setor publico.

¢ Controle Preditivo e Preventivo: A combinagio de telemetria permite que a gestdo
nao apenas saiba o que aconteceu (localizagio, velocidade), mas por que aconteceu,
fornecendo evidéncias visuais (distragdo, fadiga) e alertas em tempo real. Isso transforma
O controle reativo em prevengio de acidentes e redugdo de custos com sinistros.

o Eficiéncia e Experiéncia do Usudrio: A integracio em uma tnica plataforma
(web/mobile) e a autenticacdo facial simplificam o processo para o motorista e o gestor.
Ao invés de multiplas verificagdes, o processo é rapido e intuitivo, resultando em maior
agilidade na operagio e ades@io mais facil por parte dos servidores.

Prefeitura Municipal de Senador Pompeu/CE

CNPJ n.° 07.728.421/0001-82 — CGF n° 06.920.284-2
Paco Municipal — Edificio Francisco Franca Cambraia —

Avenida Francisco Franca Cambraia, s/n, Bairro Centro — CEP 63.600-000

=HMIS S A DE L)y

SH



COMISSAO DE LICITACAO

=]

RUBRIC A a/L
Estado do Ceard g B

Prefeitura Municipal de Senador Pompeu

« Sustentabilidade e Escalabilidade: Uma plataforma dnica e moderna, baseada em
inteligéncia artificial (IA) para reconhecimento facial ¢ andlise de video, é inerentemente
mais escalavel e flexivel para incorporar novas tecnologias € politicas publicas futuras
(como controle de emissdes ou gestdo de frotas elétricas), garantindo a longevidade do
. investimento.

1 Portanto, embora existam alternativas mais simples ou modulares, a solugdo integrada
[ com biometria facial é a Unica que oferece o pacote completo de controle rigoroso,
méxima transparéncia, seguranca antifraude de alto nivel e inteligéncia operacional
preditiva, o que ¢ essencial para a responsabilidade e eficiéncia da gestdo de uma frota

publica.

14. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE PARA A OTRATACI\O _

Servico de instalagdo / retirada de aparelhos de
hardware de monitoramento, incluindo sua
configuragdo ¢  ativagao, devendo  possuir
especificagdes minimas de estagdo terminal de
acesso equipada com sistema plug and play em OBD
com 16 pinos, modem QUAD-BAND GSM, 2G
(850/900/1800/1900 mhz ) ou até 4G
(2100/1800/850/2600/700 MHz), antenas internas,
bateria interna ndo inferior a 90 mah / 3,7 v., rede SERVICO
GSM / GPRS, sensibilidade do gps: -159dbm, com (R$)
precisdo de localizagao do GPS ndo inferior a 32,8
pés / 10 m, 2d rms, alimentagio de 12v-24v,
temperatura de armazenamento de -40 °C ~ +75 °C,
temperatura de operagdo de -20 °C ~ +55 *IC;
umidade operacional 5% a 95% sem condensagdo,
atualizagdo de firmware via OTA, que permita ser
configurado via WWAN, PC ou SMS e sendo
obrigatoriamente aprovado pela ANATEL.

150

Servigo de instalagdo / retirada de aparelhos de
hardware de monitoramento, incluindo sua
configuragio e ativagio inclusive com barramento
5 | CAN do veiculo , devendo possuir especificagdes SERVICO
minimas de estagdo terminal de acesso equipada com (R$)

modem QUAD-BAND, GPS ou GSM, QUAD
BAND GSM, 2G (850/900/1800/1900 mhz ) ou até
4G (2100/1800/850/2600/700 MHz) antenas
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\7 internas, bateria interna nao inferiora 180 mah/3,6,
acelerdbmetro, ignigéo, 03 (trés) entradas digitais e 02
(duas) saidas digitais, odometro, entrada para dado
livre via rs232, certificagdo ip67, alimentagéo
6~48vdc, atualizagdo de firmware via OTA, que
permita ser configurado via WWAN, PC ou SMS,
protegdo ativa contra surto de tensio e sendo
obrigatoriamente aprovado pela ANATEL.

Fornecimento e  implantagdo de sistema
informatizado, pacote de dados néo inferior a 20 MB
para comunicagdo com servidores que possibilite a
3 | CONTRATANTE monitore em tempo real, controle
externo e escaneamento de pardmetros ¢ dados
operacionais de veiculos pertencentes a frota de
veiculos a disposigéo.

SERVICO

(RS) 1.908

Servico de intermediagdo financeira e fornecimento
de sistema informatizado integrado de autogestdo de
frota, proprio ou licenciado, compativel com
hardware estagdo terminal de acesso € com sistema
plug and play em OBD2, para aquisigdo de
combustivel (Gasolina, Etanol, Diesel e Arla 32),| SERVICO
através de rede de estabelecimento credenciados pcla (%0)
CONTRATADA, com TAG, aplicativo mobile com
biometria facial, transacdo por leitura de placa e
cartio magnético ou tecnologia similar para
atendimento das necessidades da frota de veiculos da
CONTRATANTE

RS 8.925.966,52

Servigo de intermediagdo financeira e fornecimento
de sistema informatizado intogrado de autogestao de
frota, proprio ou licenciado, compativel com
hardware estagdo terminal de acesso com sistema
plug and play em OBD, para fornecimento ©
reposigdo de pegas e acessorios em geral, servigos de
5 |borracharia, lavagem simples e completa de veiculos,
troca de filtros e dleos, como também, manutengdo
preventiva ¢ corretiva através de rede de
estabelecimento ¢tedenciados pela contratada, som
uso de cartSes magnéticos ou tecnologia similar para
atendimento das necessidades da frota de veiculos da
Contratante.

SERVIGO

(%) RS 4.941.266,76

P
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14.1. Dos estimativos de quantitativos:
ITEM 1: 150 UNIDADES

O quantitativo de 150 unidades para o hardware OBD justifica-se pela predornilzlﬁncia
de veiculos leves e utilitarios na frota municipal. O fechamento em 150 gmdades
estabelece uma margem de reserva técnica € expansdo de cerca de 5%, necessaria para.

o Imediata Instalagdo em Novos Veiculos: Garantir que novas aquisi¢des ou
recebimentos via‘convénio (Saﬁde/Educagﬁo) sejam integrados ao sistema no ato
da entrega, sem necessidade de aditivos.

o Substituigdo Rapida (SLA): Permitir a troca imediata de gquipamentos em caso
de manutengio, sem deixar O veiculo desprotegido.

ITEM 2: 08 UNIDADES

O fechamento em 08 unidades para 0 hardware de monitoramento via Barramento
CAN e protegdo IP67 & estratégico para a "Linha Pesada" e "Linha Amarela". Justificam-
S€ por:

« Complexidade Técnica: Magquinas e caminhdes exigem leitura de Horimetro e
parametros de motor para 0 controle real do consumo de diesel, impossivel de
aferir via OBD comum.

. Resiliéncia em Ambiente Hostil: O hardware com certificagéo IP67 & obrigatorio
para as retroescavadeiras, tratores € patrolas que operam em estradas rurais sob
poeira e umidade, garantindo a gestdo de riscos contra falhas de hardware em
operagoes criticas.

« Reserva Operacional: Margem para novos magquinérios de infraestrutura previstos
no plano plurianual de obras do municipio.

ITEM 3: 1.896 MENSALIDADES (CALCULO)

O calculo do licenciamento de software e dados (Item 3) é o resultado direto da soma das
capacidades instaladas multiplicadas pelo periodo de vigéncia:

« Calculo: (150 unidades do Item 1 08 unidades do Item 2) = 158 conexdes ativas.

e Periodo: 158 veiculos x 12 meses = 1.896 mensalidades.

. Fundamentagdo: Este item garante que a Prefeitura pague pelo licenciamento do
software de biometria, transagdo por leitura de placa e telemetria de forma
escalonavel, permitindo a gestdo em tempo real de todos 0S 158 pontos de
monitoramento previstos na estratégia de controle.
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ITEM 4 - A estimativa de custo para a intermediacao financeira, para aquisicio de
combustivel (Gasolina, Etanol, Diesel e Arla 32).

A presente contratagdo foi fixada em R$ 8.925.966,52 (oito milhdes novecentos €
vinte e cinco mil novecentos e sessenta e seis reais e cinquenta € dois centavos). Tal
montante baseia-se no histérico de consumo e execucio financeira do exercicio de 2024,
2025 e inicio de 2026.

Os registros oficiais de despesas gerais indicam que a execugdio de servigos
similares (gerenciamento de frota ¢ combustiveis) atingiu o patamar de RS 8.025.066.52
em valores liquidados e pagos nos tltimos exercicios. A definigdo do teto justifica-se pela
necessidade de um saldo preventivo levemente superior ao histérico anterior,
considerando trés fatores criticos:

1. Expansio da Frota: A previsio de aquisi¢do de novos veiculos para as secretarias
de Saude e Educacdo, o que naturalmente eleva a demanda por combustivel e
manutengio;

2. Inflagdo Setorial: A volatilidade nos pregos dos combustiveis fosseis e 0 aumento
no custo de pegas automotivas, que exigem uma margem de seguranga para evitar
o desabastecimento da frota por esgotamento precoce de saldo contratual;

3. Implementagdo Tecnolégica: O investimento inicial para a implantac@o das novas
camadas de seguranca (transagdo por leitura de placa, Biometria e Telemetria
avangada), que embora tragam economia a médio prazo, requerem lastro
orcamentario para sua viabilizagdo plena.

Dessa forma, o valor estipulado demonstra-se condizente com a realidade fatica do
municipio, garantindo a continuidade do servico publico e a resiliéncia financeira
necessaria para a execugdo do contrato sob o rigor da Lei n® 14.133/2021.

ITEM 5 — AQUISICAO DE PECAS E MANUTENGAO VEICULAR

A estimativa para o Item 6 (Manutengdo e Pegas) foi fixada em R$ 4.941.266,76
(quatro milhdes novecentos e quarenta e um mil duzentos € sessenta € seis reais e setenta
e seis centavos). Este valor fundamenta-se na analise das despesas liquidadas no exercicio
de 2024, 2025 e inicio de 2026, onde se observou um gasto proporcional & complexidade
da frota de Senador Pompeu. A projegdo para R$ 4.941.266,76 visa garantir a cobertura
financeira para a manutengdo preventiva e corretiva dos 150 ativos municipais,
assegurando a disponibilidade continua de ambulancias, énibus escolares e maquinas
pesadas, cujos custos de reparo sdo elevados e criticos para a prestacdo de servigos

essenciais a populagio.
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Cumpre destacar, que as quantidades estimadas para todos os itens Estudo Técnico
Preliminar (Itens 1, 2, 3, 4 e 5) constituem meros pardmetros de teto or¢amentario €
balizamento para a disputa licitatoria, ndo gerando para a Administracio a obrigacao de
consumo integral.

O faturamento dos servigos ocorreré sob as seguintes condigdes de efetividade:

1. Hardware e Instalacio (Itens 1 e 2): Serdo faturados exclusivamente o0s
dispositivos que forem efetivamente instalados e ativados na frota, conforme a
necessidade real de monitoramento no momento.

2. Licenciamento ¢ Dados (Item 3): O pagamento mensal seré calculado com base
no niimero de veiculos efetivamente monitorados e comunicando no sistema no
més de referéncia, vedado o pagamento por veiculos inativos, baixados ou
licengas em reserva.

3. Insumos ¢ Taxas (Itens 4 e 5): A taxa de administragdo incidira apenas sobre 0
valor dos combustiveis e das manutencdes efetivamente realizados e liquidados
através da plataforma.

Dessa forma, a Administragdo Municipal de Senador Pompeu assegura que o fluxo
de caixa do contrato acompanhe estritamente a dinamica da frota (para mais ou para
menos), respeitando o Principio da Economicidade e do Pagamento pelo Servigo
Efetivamente Prestado, mitigando o risco de prejuizo ao erério e garantindo a plena
conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

15. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
A solugdo proposta para a Administragdo Municipal de Senador Pompeu/CE
envolve a contratagio de uma plataforma integrada de suporte operacional para
telemetria, e controle externo de veiculos via satélite por GPS/GSM/GPRS/EDGE. Esta
solucdo inclui o fornecimento, em COMODATO, de equipamentos ¢ hardwares,
instalaciio, e manutengdo, além do gerenciamento e controle informatizado da frota.
Essa plataforma permitird o acompanhamento em tempo real da localizagdo e
desempenho dos veiculos e dos motoristas, além de intermediar o pagamento para
aquisicdo de combustiveis (gasolina, etanol, diesel e Arla 32), pecas e servigos de
manutencio preventiva e corretiva, 1avagem e borracharia, utilizando cartocs magnéticos
e/ou tecnologia similar (Ex. QR Code ou sensor de aproximagao).
15.1. Justificativas para Adogio da Solugéo
« Eficacia Operacional: A utilizagiio de tecnologias de telemetria, e controle de gastos
via satélite permitc o monitoramento em tempo real da frota, otimizando a utilizagdo dos
veiculos e reduzindo custos com combustivel e manutengéo.
« Controle Rigoroso dos Gastos: A plataforma integrada oferece um sistema
informatizado que possibilita 0 acompanhamento detalhado das aquisigdes e servigos,
proporcionando maior transparéncia e controle financeiro.
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