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RESPOSTA PARECER TECNICO — NAO ACEITACAO DE EQUIPAMENTO

Em analise a proposta apresentada no ambito do processo licitatério, especificamente quanto
ao equipamento ofertado (impressora térmica portatii modelo ISD 16), este setor técnico
manifesta-se pela ndo aceitagdo, com fundamento técnico-operacional e respaldo na legislagao
vigente, conforme segue:

1. Do Principio da Padronizagao e Eficiéncia Administrativa

Nos termos do art. 11 da Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo Publica deve observar, entre outros,
os principios da eficiéncia, da padronizagéo e da busca pela solugdo mais vantajosa.

O parque tecnoldgico desta Autarquia encontra-se integralmente padronizado com equipamentos
da fabricante Zebra, os quais estdo plenamente integrados aos sistemas corporativos e fluxos
operacionais.

A eventual introdugao de equipamento de fabricante distinto implicaria em:

Quebra da padronizagao tecnoldgica consolidada;

Aumento da complexidade operacional;

Elevacao de custos indiretos com suporte, integragao e manutengao;

Reducao da eficiéncia administrativa.

Dessa forma, a padronizagao existente configura-se como medida legitima e alinhada ao interesse

publico.

2. Da Compatibilidade Tecnolégica e Risco de Integragao

Nos termos do art. 18, §1°, incisos | e VIl da Lei n°® 14.133/2021, o planejamento da contratagao
deve considerar a solugdo como um todo, incluindo sua integragéao com sistemas existentes e a
mitigag&o de riscos.
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Os sistemas utilizados por esta Autarquia foram desenvolvidos e validados com base nos padrdes
técnicos das impressoras Zebra, especialmente quanto a linguagem ZPL e protocolos de
comunicagao.

Embora o equipamento proposto alegue compatibilidade, ndo ha comprovagao técnica inequivoca
de integracado plena, estavel e segura com o ambiente ja implantado, 0 que representa risco
relevante, podendo ocasionar:

Inconsisténcias na impressao de faturas;
Falhas de comunicagdo com dispositivos moéveis;
Necessidade de adaptagao de sistemas (6nus indevido a Administragao);

Comprometimento da continuidade dos servigos.

3. Da Confiabilidade Operacional e Continuidade do Servigo Publico

Nos termos do art. 5° da Lei n°® 14.133/2021, as contratacdes publicas devem atender ao interesse
publico, garantindo seguranga, qualidade e continuidade dos servigos.

As atividades desempenhadas por esta Autarquia possuem natureza essencial, especialmente no
que se refere a leitura, faturamento e atendimento ao usuario em campo.

Os equipamentos atualmente utilizados (Zebra) apresentam histérico consolidado de:
Alta confiabilidade operacional;

Robustez em condi¢cbes adversas (campo);

Baixa taxa de falhas;

Estabilidade na integracdo com sistemas.

O modelo proposto nao apresenta comprovacao equivalente de desempenho no contexto
operacional especifico desta Autarquia, configurando risco a continuidade e a qualidade do servigo
publico prestado.
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4. Da Vedagao a Riscos Desnecessarios e Custos Indiretos

A Administracao Publica deve evitar contratagdes que impliquem riscos desnecessarios ou custos
futuros néo previstos, conforme diretrizes de governanga e planejamento previstas na Lei n°
14.133/2021.

A adocao de equipamento nao padronizado podera acarretar:

Custos adicionais com treinamento de equipe;

Necessidade de suporte técnico diferenciado;

Aumento da manutencgao corretiva;

Retrabalho em sistemas e processos.

Tais fatores descaracterizam a proposta mais vantajosa sob a o6tica do ciclo de vida da

contratacao.

5. Da Legalidade da Restricao por Critério Técnico

Ressalta-se que a presente decisdo n&o configura direcionamento indevido, mas sim restricdo
justificada por critérios técnicos e operacionais, conforme admitido pela Lei n° 14.133/2021,
quando devidamente motivada.

A exigéncia de compatibilidade com o ambiente tecnoldgico existente visa:
Garantir a continuidade do servigo publico;
Preservar investimentos ja realizados;

Assegurar eficiéncia e economicidade.

6. Conclusao

Diante do exposto, conclui-se que o equipamento ofertado:
Nao comprova compatibilidade plena com os sistemas existentes;
Compromete a padronizacgao tecnolégica do parque instalado;

Apresenta risco a confiabilidade operacional;

Pode gerar custos indiretos e prejuizos a eficiéncia administrativa.
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Com fundamento técnico e legal, especialmente na Lei n° 14.133/2021, manifesta-se pela:
NAO ACEITACAO DO EQUIPAMENTO PROPOSTO mantendo-se a exigéncia de solugédo que

assegure total aderéncia ao ambiente tecnoldgico ja consolidado.
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