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PROCESSO ADMINISTRATIVO: 060109090003
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

OBJETO DA CONTRATAGCAO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURAS E EVENTUAIS CONTRATAGOES DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA COM REPOSIGAO DE
PECAS, EM EQUIPAMENTOS DE CLIMATIZAGCAO E REFRIGERAGCAO, CONFORME DEMANDA, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE AIUABA-CE

1. INTRODUCAO

A andlise de riscos tem como objetivo identificar, avaliar e mitigar os riscos que possam impactar a contratacao,
garantindo maior previsibilidade, seguranca juridica e eficiéncia ao processo.

Os riscos analisados foram organizados em 03 (trés) categorias:

1. RISCOS RELACIONADOS AO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

2. RISCOS NA ETAPA DE SELECAO E CONTRATACAO DO FORNECEDOR
3. RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL

Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais
em caso de acontecimento, possiveis acbGes preventivas e contingéncias, bem como a identificacdo de
responsdaveis por acao.

2. DETALHAMENTO DOS RISCOS

2.1. RISCOS RELACIONADOS AO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

~ CLASSIF. ACAO ACAO )
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO RISCO PREVENTIVA | CONTINGENCIAL RESPONSAVEL
O DFD pode conter
descricoes Revisar o DFD
.generlc.as ou junto ao setor Se necessario,
- imprecisas, demandante
1. Definicao L complementar ou
. prejudicando a antes da o
inadequada da - corrigir as Setor
clareza dos elaboracao do e ~
demanda (DFD) ) . o o especificacbes e| Demandante/
requisitos do Média Médio Médio Termo de P )
ou falha na biet dos iten Referénci quantitativos Equipe de
estimativa de objeto € dos itens ererencia. antes do envio| Planejamento
ou Demanda real Utilizar dados L)
demanda . o para anélise
diferente da histéricos e .
: s superior.
estimada pode projecdes
gerar prejuizos ou realistas.
desabastecimento.
O Estudo Técnico .
Preliminar pode Austar
Garantir justificativas e
conter P -
Ustificati revisao interna|reforcar a analise Equipe d
2. Falhas no ETp |/Ustiicativas Média Médio Médio antes da|de alternativas quipe de
incompletas ou R Planejamento
. formalizacao antes da
falhar na analise =
. do processo. concluséao do
de alternativas :
A planejamento.
viaveis.
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Utilizar no
minimo trés
fontes Caso a pesquisa
. confidveis seja questionada
A pesquisa pode (contratacdes |[ou demonstrada
conter  valores similares, como inadequada,
gesatua:clzados, painel de|revisar os valores Equipe de
ase raca ou ;
3. Cotacéo de metodologia o precos, bases ante.s i da Pesquisa dg
. . 9 Méedia Alto Alto oficiais e, se|publicacdo do | Precos / Equipe
pregos imprecisa |iycorreta - . .
’ necessario, edital ou, se|de Planejamento
comprometendo a consulta direta | necessério,
estimativa de a fornecedores) | republicar )
custo. e revisar os|certame com
dados antes da | nova estimativa.
formalizacao
da estimativa.
O TR pode conter Revisar o TR
o M antes da
especificagdes finalizacio
imprecisas, .g ' Ajustar o TR antes
4. Erros na S garantindo o
= exigéncias da publicagédo do )
elaboracao do ) ‘o ‘o . clareza, . L Equipe de
excessivas ou Média Médio Médio L edital, corrigindo )
Termo de | objetividade e Planejamento
P acunas que . falhas
Referéncia - alinhamento . e
prejudiquem a identificadas.
- com a
futura  execucao

da contratacdo.

necessidade
real.

2.2. RISCOS NA ETAPA DE SELECAO E CONTRATAGCAO DO FORNECEDOR

. CLASSIF. AGAO AGAO <
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO RISCO PREVENTIVA | CONTINGENCIAL RESPONSAVEL
1. Nao O fornecedor pode Clausulasl Apllcgr Comissdo de
L = ’ contratuais penalidades e =
conformidade nao cumprir as Médi Alt Alt lar bre | b r Contratacao /
com as condicoes | condicdes edia 0 0 claras Sobre fbusca . Agente de
. prazos e|alternativas de o
contratuais acordadas. ; ) Contratagao
penalidades. fornecimento.
I Comparar
Oscilagbes no . R
2. Preco valores Negociar valores| Comissao de
mercado  podem -
contratado rar  distorcs Médi Alt Alt ofertados com|com fornecedor| Contratagao /
incompativel com gisa s Oalf)?:: edia 0 0 pesquisa de|ou reavaliar Agente de
o mercado v pregos e pregos | contratagao. Contratagao
contratados. .
praticados.
Exigir L -
3. Falta de O fornecedor pode u Substituicao do| Comissao de
. ~ - comprovagao ~
qualificacao nao ter a Baix Médi Baix documental d fornecedor ou| Contratagao /
técnica do qualificacao alxa edio aixo ocu Me .a €| rescisao Agente de
P experiéncia e =
fornecedor necessaria. . . contratual. Contratagao
qualificagao.
Permitir
4. Divergéncias |O fornecedor pode Definir bem os|regularizagao Comissao de
na t!o_cumentagao apresentar i Média Médio Médio I”EQL.II‘SItO§ de [documental ou| Contratagao/
exigida na fase |documentagdo habilitacdo no|convocar o] Agente de
de habilitacao |[inconsistente. edital. préximo Contratacao

classificado.
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Empresas podem
impetrar acdes
judiciais ou
representacdes
. em orgaos de Garantlr. Acionar assessoria| Comissao de
5. Risco de controle (TCU, conformidade iuridica para| Contratacio /
judicializacdo do |CGU, MPF, Baixa Alto Médio do processo ] .
rtam TCE/CE) m defesa da Assessoria
certame ! con N a Administracao. Juridica
atrasando o) legislacao.
processo licitatério
ou levando a sua
anulacdo parcial
ou total.
2.3. RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL
~ CLASSIF. ACAO ACAO "
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO RESPONSAVEL
¢ DO RISCO PREVENTIVA | CONTINGENCIAL
1. Atraso na O fornecedor pode !)eﬁmr ‘plra.zos Aplicacao de
= ’ intermediarios .
entrega de nao cumprir 0s L ~~. | penalidades e | Gestor do
e Média Alto Alto e exigir .
materiais ou prazos - medidas Contrato
. . relatérios .
servigos estabelecidos. s emergenciais.
periddicos.
O fornecedor pode Apa\llis?"r: nt Acionar ranti
2. Inadimpléncia |ndao cumprir suas ) . pre a' ente afAciona 93 antias| Gestor do
. ~ Baixa Alto Médio capacidade contratuais ou
do fornecedor |obrigagbes . ) L Contrato
. financeira do|rescindir contrato.
contratuais.
fornecedor.
O contratado pode . R
morir n Fiscalizagao Aplicacs d
3. Inexecucao cump apenas rigorosa e|7P c?gao e
. parte das . o A sangoes e | Gestor do
parcial do . . Baixa Alto Médio exigéncia de o
obrigacgdes, . substituicao do | Contrato
contrato garantias
comprometendo a . fornecedor.
. contratuais.
entrega do objeto.
4. Falhas na Os materiais ou Exigir x L
. . comprovagao | Substituigdo
qualidade dos |[servicos podem . ; )
. = . de qualidade e|imediata e | Gestor do
materiais ou ndao atender aos| Média Alto Alto . o .
. o realizar aplicacao de | Contrato / Fiscal
servigos padrbes de . ~ .
. inspegoes penalidades.
prestados qualidade.
regulares.
5. Alteracao no Mo(;:hfln:agoes . Clausulas
valor do contrato |P°9¢M ~ causa g o s claras sobre [ Revisao contratual | Gestor do
desequilibrio Média Médio Médio . s
durante a . reajustes e|ou aditivo. Contrato
~ econdmico- o
execucao . . reequilibrios.
financeiro.
A falta de
6. Falhas na fiscalizagao pode Designar fiscais | Penalidades el
. . = - S Fiscal do
fiscalizacao e resultar em Média Alto Alto com atribuicdes | reforco da Contrato
acompanhamento | entregas claras. fiscalizacao.
inadequadas.
7. Rescisao A rescisao Justificativas Acompanhamento
inadequada pode . o . fundamentadas ._ | Gestor /
contratual sem : Baixa Médio Baixo pela assessoria
S e oL gerar passivos e consulta|. . . Ordenador
justificativa legal |7~ " s juridica.
juridicos. juridica.
Exigir
8. Dificuldade na Pecas especificas planejamento Substituicdo
s~ podem ter de estoque .
aquisicao e o P emergencial ou | Contratada /
. escassez no Alta Médio Alto minimo e o
reposicao de u realocagao de | Gestor
pecas mercado local ou aprovagao equipamento
atraso de entrega. prévia de '

pecas.
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9. Fluido refrigerante comprovagao |Abertura de
Descumprimento [ou pecas podem o de destinagdo|processo de| Fiscal /
Média Alto Alto ~
das normas ser descartados de adequada e|apuragao e|Contratada
ambientais forma irregular. capacitagao da [sangoes.
equipe.
Alszf?ncilan i dr: Exgrr vaca Substituicao
10. Falta de P o' sslonals - co co p,o acao imediata e
. . registro no CREA . o de vinculo do ~ Contratada /
profissionais Baixa Alto Médio - suspensao dos| .
. ou CFT pode profissional . . | Fiscal
habilitados servicos até
comprometer a antes da -
= ) regularizagao.
execugao. assinatura.
Locais remotos ou
L x Levantamento .
11. Dificuldade |[com restricbes de pr(\é/vio dos Ajuste de
de acesso aos |acesso podem o o P . cronograma com | Fiscal /
. e Média Médio Médio locais el "~ .7
locais de dificultar o} logistica justificativa Contratada
execucgao cumprimento  do ) técnica.
planejada.
prazo.
Falta de relatérios Exigir relatérios
12. Auséncia de |ou registros pode . Suspensao do| ..
- g " s padronizados . Fiscal do
rastreabilidade |comprometer Média Médio Médio pagamento até a
P com atesto . ~ Contrato
técnica controle dos P regularizagao.
! técnico.
Servigos.

3. CLASSIFICACAO DOS RISCOS

7

A classificagdo dos riscos é realizada com base na probabilidade de ocorréncia e no impacto que o evento
causaria, caso se materializasse, seguindo os seguintes critérios:

Probabilidade:

« Alta: Ocorre frequentemente ou ja ocorreu em contratacdes anteriores.
« Média: Pode ocorrer dependendo do contexto da contratacao.
« Baixa: Pouca probabilidade de ocorréncia, mas ndo impossivel.

Impacto:

« Alto: Pode inviabilizar a execucdo do contrato ou gerar grande prejuizo.
« Médio: Afeta a execucao, mas pode ser corrigido com acbes gerenciais.
« Baixo: Consequéncias minimas ou facilmente soluciondveis.

Classificacao do Risco:

« Alto: Requer atengdo imediata e acbes corretivas urgentes.
« Médio: Monitoramento constante e acdes corretivas, se necessario.
« Baixo: Acbes preventivas minimas, com monitoramento padrao.

4. ACAO GERAL DE MITIGACAO

Para reduzir e controlar os riscos identificados, serao adotadas as seguintes medidas gerais de mitigacao:

v Fiscalizacao continua: Monitoramento da execucao do contrato, com acompanhamento das entregas e dos
servigos prestados, garantindo o cumprimento das condicdes contratuais.

v Acompanhamento das condicées contratuais: Verificacdo constante da adequacdo das cldusulas
contratuais as necessidades da Administracao, garantindo que o fornecedor mantenha sua capacidade de
atendimento.

v Treinamento e capacitacdo: Formacdo continua das equipes responsaveis pela contratacdo e gestao dos
contratos, especialmente nas areas de fiscalizacao, recebimento do objeto contratual e controle de qualidade.

v Gestao de prazos e aplicacao de penalidades: Monitoramento rigoroso dos prazos contratuais e aplicacao
de penalidades em caso de descumprimento, garantindo que o fornecedor cumpra suas obrigacdes.

v Acompanhamento do processo de contratacao: Garantia de conformidade do processo licitatério ou de
contratacdo direta com a legislacdo vigente, desde a fase de justificativa até a execucao contratual.

v Auditorias e verificacoes externas: Realizacao de auditorias internas e externas para assegurar a
transparéncia e a conformidade do processo de contratacdo e execucdo.
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v Atualizacao constante das equipes: Capacitacdo continua das equipes responsaveis pela contratacao e
gestao contratual, assegurando o conhecimento atualizado sobre normas legais, boas praticas e procedimentos
internos.

5. MONITORAMENTO DOS RISCOS

O monitoramento dos riscos deve ser realizado de forma continua ao longo de todas as fases da contratacdao —
desde o planejamento até a gestdo e execucdo contratual. A revisdo periédica deste Mapa de Riscos é
fundamental para garantir que as acdes preventivas e contingenciais sejam eficazes e ajustadas a realidade da
contratacao.

A atualizagao do Mapa de Riscos deve ocorrer sempre que houver:

v No planejamento da contratagao: Mudangas no escopo, na estimativa de demanda, na pesquisa de precos ou
na viabilidade da contratacao, que possam impactar os riscos identificados.

v Na selecao e contratacao do fornecedor: Questionamentos administrativos ou judiciais, necessidade de
republicacao do edital que afetem os riscos previamente mapeados.

v Na gestao e execugdo contratual: Alteracbes contratuais relevantes (ex.: aditivos, reequilibrio econémico-
financeiro, mudanca de fornecedor), descumprimentos contratuais ou eventos inesperados que exijam
atualizacao das medidas de mitigacao.

v No encerramento do contrato: Avaliacdo final sobre a ocorréncia dos riscos identificados, a eficdcia das acodes
adotadas e o registro de aprendizados para futuras contratagoes.

O monitoramento continuo deve ser conduzido pelos responsaveis por cada fase da contratacdo, sendo essencial
a atuacao integrada do Setor de Planejamento, Comissao de Contratacao, Gestor do Contrato e Fiscal do
Contrato, conforme o estdgio do processo.

A adocdo de medidas corretivas e a revisdo periédica deste documento garantirdo maior seguranca juridica,
previsibilidade e eficiéncia na gestdo da contratacao.

6. CONCLUSAO

O presente Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo identificar, avaliar e mitigar os riscos inerentes
ao processo de contratacdo, contribuindo para a seguranca juridica, a eficiéncia e a economicidade da
Administracdo Publica. Além disso, sua aplicacao fortalece a governanca das contratagdes publicas, garantindo
maior previsibilidade, controle e reducao de riscos operacionais, financeiros e juridicos.

A implementacao das acdes mitigadoras propostas busca assegurar que a contratacao atenda de forma eficaz as
necessidades da Administracdo, reduzindo incertezas e promovendo maior transparéncia e conformidade com a
legislacao vigente.

Nos casos em que o instrumento contratual seja substituido por outros documentos, como carta-contrato, nota
de empenho de despesa, autorizacao de compra ou ordem de execucao de servico, conforme o Art. 95 da Lei n?
14.133/2021, as acdes mitigadoras e o gerenciamento dos riscos relacionados a execucao contratual deverao ser
observados, garantindo a conformidade e a eficidcia na execucdo do objeto contratado, independentemente do
instrumento adotado.

Municipio de Aiuaba, Estado do Ceard, 24 de Setembro de 2025.

MAURICIO CARDOSO DE OLIVEIRA
DIRETOR DE DEPARTAMENTO DE CONTROLE DE COMPRAS
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE AIUABA
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