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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2025.02.07.001-DL

1. Descri¢cao da Necessidade da Contratagao

Esta contratacao visa atender a necessidade da Secretaria de Educacao do Municipio
de Chorozinho-CE de modernizar e agilizar a gestdo documental por meio da
digitalizacao de documentos fisicos. O volume de documentos fisicos atualmente
armazenados representa um desafio significativo em termos de espacgo fisico,
organizagao, seguranga e acesso a informacgao. A transformacado desses documentos
em arquivos digitalizados contribuird para a melhoria dos processos administrativos,
promovendo maior eficiéncia e celeridade no acesso e compartilhamento de
informacdes entre setores e usuarios autorizados.

A digitalizacao e o gerenciamento eletrénico de documentos permitirao a redugao de
custos relacionados ao armazenamento fisico, além de melhorar a conservagao e a
integridade dos documentos. Este processo atende ao interesse publico ao assegurar
maior transparéncia e eficacia na gestao documental, refletindo diretamente na
qualidade dos servicos prestados a comunidade escolar.

Considera-se também que a atual infraestrutura tecnoldégica da secretaria precisa ser
complementada com solucdes que garantam a integracdo e a seguranca dos dados,
alinhando-se as diretrizes de eficiéncia, economicidade e modernizagcao previstas na
Lei 14.133/2021.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Fundo Municipal de Educacao MARIA CLAUDIANA RIBEIRO DA SILVA

3. Descricao dos Requiisitos da Contratacao

A descricao dos requisitos da contratacao é essencial para garantir a escolha da
solucdo que melhor atenda as necessidades da Secretaria de Educacao do Municipio
de Chorozinho-CE. Os requisitos foram definidos com base em critérios de qualidade e
desempenho, observando leis e regulamentagdes especificas, além de praticas de
sustentabilidade para assegurar servicos eficientes e alinhados ao interesse publico.

1. Requisitos Gerais:
1. Compatibilidade com sistemas operacionais utilizados pela Secretaria
(Windows, macOS e Linux).
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2. Interface usuario-amigavel para facilitar a adaptacdo e operagao por
funcionarios da Secretaria.
3. Capacidade de armazenamento suficiente para suportar o volume estimado
de documentos digitalizados.
4. Funcionalidade de indices e pesquisa textual avancada.
2. Requisitos Legais:
1. Conformidade com as normas dispostas na Lei n° 14.133/2021 referentes a
contratos e licitagdes.
2. Garantia de seguranca de dados seguindo a Lei Geral de Protecdao de Dados
(LGPD).
3. Respeito as normativas internas do municipio de Chorozinho-CE.
3. Requisitos de Sustentabilidade:
1. Sistema que privilegie o baixo consumo de energia e outros recursos durante
a operacao.
2. Previsdo para implementacdo de logistica reversa de componentes
eletrénicos, caso necessarias manutengdes ou substituicdes.
4, Requisitos da Contratagao:
1. Oferta de suporte técnico 24/7 durante todo o periodo de contratacao.
2. Treinamento e capacitacao dos servidores para o uso adequado do sistema
de gestao eletrbénica.
3. Possibilidade de expansdo do sistema para acomodar aumentos na
producao de documentos sem necessidade de migracao.
4. Backups automaticos e seguros para garantir a integridade dos dados.

Os requisitos delineados sao essenciais para a contratagdo e atendimento as
necessidades especificadas pela Secretaria de Educacao, garantindo que o sistema
proposto nao apenas satisfaca os padrdes de qualidade e eficiéncia esperados, mas
também promova o desenvolvimento sustentavel e a seguranca dos dados
manuseados. A definicdo cuidadosa desses parametros assegura um ambiente
competitivo justo na etapa de licitagdao, sem restringir o processo com especificagdes
desnecessarias.

4. Levantamento de mercado

O levantamento de mercado visa identificar as solugdes disponiveis para a prestacao
de servicos de implantacdao e gerenciamento eletronico e transformacao de
documentos fisicos em imagens digitalizadas. A seguir, apresentam-se as principais
solugdes de contratagao observadas entre fornecedores e érgaos publicos:

1. Contratacao direta com o fornecedor: Esta modalidade envolve a aquisicdo dos
servigos diretamente de um fornecedor especializado, que se responsabiliza por
todo o processo de digitalizacao e gerenciamento eletrénico de documentos.

2. Contratacao através de terceirizagcao: A secretaria pode optar por terceirizar o
servigo para empresas que fornecem equipes especializadas para atuar dentro da
estrutura da Secretaria de Educacdo, gerenciando todo o processo de
digitalizacao.

3. Formas alternativas de contratacao: Inclui modelos como parcerias publicas e
privadas (PPP) ou consércios onde empresas se unem para oferecer uma solugao
completa, integrando servicos de digitalizacdo aos sistemas ja existentes na
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secretaria.

A avaliacao das solug¢des disponiveis sugere que a melhor alternativa para atender as
necessidades da Secretaria de Educacao de Chorozinho é a contratagao direta com o
fornecedor. Esta modalidade permite uma entrega especializada e focada nos
resultados pretendidos, garantindo maior controle de qualidade e seguranca dos
dados. A contratacdo direta € preferencial, pois facilita a personalizagcdo do servico
conforme as especificidades técnicas e operacionais exigidas, e assegura alinhamento
integral com os sistemas de gestao ja utilizados pela Secretaria.

5. Descrigao da solugao como um todo

A solucao proposta consiste na contratacao de servicos especializados para a
implantagdo e gerenciamento eletrébnico de documentos, bem como na
transformagdo de documentos fisicos em imagens digitalizadas. Esta solugao visa
atender as necessidades especificas da Secretaria de Educacao do Municipio de
Chorozinho-CE. A contratacao foi planejada conforme os principios estabelecidos pela
Lei n° 14.133/2021, destacando-se pela sua economicidade e eficiéncia em resolver os
desafios atualmente enfrentados pela Secretaria.

e Implantacao do Sistema: Serd adotado um sistema de gerenciamento eletrénico
gue se integra a infraestrutura tecnoldgica existente na Secretaria de Educagao,
oferecendo uma solugdo compativel com os sistemas operacionais atuais e
garantindo sua facil operacao pelos usuarios finais. O sistema implantado incluird
funcionalidades avancadas de busca, armazenamento seguro e protocolos de
seguranga que asseguram a protecdo dos dados.

e Digitalizacao de Documentos: O servico incluird a digitalizagao de um volume
significativo de documentos, conforme a necessidade da Secretaria. Este processo
nao apenas facilitard o acesso e a organizacao dos documentos, mas também
promovera a sustentabilidade ao minimizar o uso de papel.

e Treinamento e Suporte: Serd disponibilizado treinamento adequado aos
servidores para garantir o uso eficaz do sistema, juntamente com suporte técnico
continuo para minimizar possiveis interrupcdes Nos servigos.

e Justificativa da Solucao: A escolha desta solugcdao foi baseada em um
levantamento de mercado detalhado que analisou as opgdes disponiveis e
priorizou aquelas que apresentam melhor custo-beneficio e integracao funcional
com as operagdes da Secretaria. A analise evidenciou que esta abordagem é a
mais adequada por sua capacidade de escalar, sua seguranca robusta e a
facilidade de uso oferecida aos servidores da Secretaria.

Com esta solucao, espera-se atingir os objetivos institucionais de modernizagao
administrativa, preservagao e seguranca de documentos, além de promover um
ambiente administrativo mais sustentavel e eficiente. Esta contratagcao esta alinhada
com os planos estratégicos da Administragao e respeita os critérios técnicos e
econdmicos previstos pela legislacdo vigente, especificamente a Lei n° 14.133/202],
assegurando uma contratagao vantajosa e compativel com o interesse publico.
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ITEM DESCRICAO QTD. UND.

CONTRATAGAO DA PRESTAGCAO DE SERVICOS PARA IMPLANTAGAO E
1 GERENCIAMENTO ELETRONICO E TRANSFORMAGAO DE 12,000 Més
DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS SCANEADAS.

Especificagdo: CONTRATAGCAO DA PRESTAGCAO DE SERVICOS PARA IMPLANTAGAO E GERENCIAMENTO ELETRONICO
E TRANSFORMAGAO DE DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS SCANEADAS.

7. Estimativa do valor da contratagao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

CONTRATAGAO DA PRESTACAO DE SERVICOS
PARA IMPLANTAGAO E GERENCIAMENTO
1 ELETRONICO E TRANSFORMAGAO DE 12,000 Més 1.726,44 20.717,28
DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS
SCANEADAS.

Especificagdo: CONTRATAGAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS PARA IMPLANTAGCAO E GERENCIAMENTO ELETRONICO
E TRANSFORMAGAO DE DOCUMENTOS FISICOS, EM IMAGENS SCANEADAS.

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 20.717,28 (vinte mil, setecentos e dezessete reais e vinte e oito centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou ndao da solucao

3555 FTSO0M-T5

A decisao pelo parcelamento da solugdao para a contratacao dos servicos de
implantacdo e gerenciamento eletrénico, bem como a transformacdo de documentos
fisicos em imagens scaneadas, baseia-se em uma analise detalhada dos seguintes
aspectos:

1. Avaliacao da Divisibilidade do Objeto: O objeto da licitagdo € tecnicamente
divisivel, permitindo que diferentes etapas do servico, como a captura,
digitalizacao e gerenciamento eletrdnico, sejam tratadas separadamente sem
comprometer a funcionalidade e os resultados pretendidos pela Administragao.

2. Viabilidade Técnica e Econbmica: A divisao do objeto é técnica e
economicamente viavel. Foi assegurado que a qualidade e a eficicia dos
resultados ndo serao comprometidas, uma vez que a especializagcao por fases de
execucao pode até resultar em maior eficiéncia.

3. Economia de Escala: A avaliagao demonstrou que o parcelamento nao resultara
em perda significativa de economia de escala. As diferentes fases do servigo
puderam ser atribuidas a fornecedores especializados, otimizando assim o custo-
beneficio.

4. Competitividade e Aproveitamento do Mercado: O parcelamento contribui para
uma maior competitividade, permitindo a participagcao de um ndmero maior e
mais diverso de fornecedores, inclusive de menor porte, que podem fornecer
partes especificas do servico.

5. Andlise do Mercado: Os estudos de mercado indicaram que no setor de
digitalizacao e gerenciamento eletrénico de documentos, a pratica de seccionar
servigos por especialidade é comum e eficaz para garantir a qualidade final do
servico.

6. Consideracao de Lotes: O volume de documentos a ser digitalizado justifica a
divisao em lotes, possibilitando a participagao de fornecedores sem capacidade
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para entregar a totalidade, mas oferecendo vantagem técnica e econédmica ao
processo.

7. Transparéncia e Conformidade: Todo o processo de parcelamento foi conduzido
com transparéncia e estd em conformidade com as normativas vigentes, tendo
sido documentado de forma a facilitar a compreensao e a fiscalizagdo posterior.

Com base nesses elementos, é justificavel a decisao de realizar o parcelamento do
objeto, garantindo assim um processo mais alinhado aos principios de economicidade
e eficiéncia previstos na Lei n°14.133/2021.

9. Alinhamento entre a Contratagao e o Planejamento

O processo de contratacao para a prestacao de servicos de implantacao e
gerenciamento eletrénico, bem como a transformacao de documentos fisicos em
imagens scaneadas para a Secretaria de Educagcao do Municipio de Chorozinho-CE,
esta em pleno alinhamento com o Plano de Contratagdes Anual da entidade. Esta
contratagao foi devidamente incluida e prevista no planejamento estratégico para o
exercicio financeiro de 2025, refletindo as prioridades estabelecidas para a
modernizagao e a eficiéncia administrativa da Secretaria de Educagao.

A presente contratacao atende as diretrizes do Plano de Contratacdes Anual que visa
promover a digitalizacdo e informatizacdo dos processos administrativos, além de
melhorar a acessibilidade e a seguranca da gestdo documental. A implementacao
deste sistema eletrénico de gerenciamento documental é parte essencial das
estratégias de inovagcdo e modernizagao da gestao publica do municipio, conforme
estabelecido no plano anual.

10. Resultados pretendidos

O objetivo principal da contratacdo € transformar a gestao documental da Secretaria
de Educacdo do Municipio de Chorozinho-CE, promovendo economicidade, eficiéncia
e seguranca na administragdao dos documentos educacionais. Os resultados
pretendidos incluem:

e Modernizagao e Eficiéncia:Implementar um sistema eletrénico de gerenciamento
documental que reduza o tempo de acesso e recuperagao de informagdes,
aumentando a eficiéncia dos processos administrativos.

e Reducao de Custos: Minimizar custos relacionados ao armazenamento fisico de
documentos, como espago e materiais, além de reduzir o tempo e recursos
alocados para busca manual de documentos.

e Acessibilidade e Seguranca: Ampliar o controle e garantir a seguranga da
informagdo com sistemas de acesso restrito e criptografia, assegurando
conformidade com legislacdes de prote¢cao de dados.

e Continuidade de Negocios: Estabelecer politicas de backup e recuperagcao de
desastres que protejam as informagdes criticas contra perdas acidentais e
eventos imprevistos.

e Integracao e Escalabilidade: Adotar um sistema que permita facil integragcao com
as plataformas ja utilizadas e que suporte o aumento no volume de documentos,
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sem comprometer a performance.

e Capacitacao dos Colaboradores: Treinar os servidores para o uso eficiente do
sistema, promovendo cultura de inovacdo e adaptacdo as novas tecnologias.

e Sustentabilidade: Reduzir o uso de papel, contribuindo para a sustentabilidade
ambiental através da digitalizacdo de documentos e uso racional de recursos.

1. Providéncias a serem adotadas

e Capacitacao dos Servidores: Realizar treinamentos para os servidores da
Secretaria de Educacao do Municipio de Chorozinho-CE, garantindo que estes
estejam aptos a utilizar o novo sistema de gerenciamento eletrénico de
documentos (GED) com eficiéncia.

e Verificagao de Infraestrutura: Avaliar e, se necessario, adequar a infraestrutura
tecnoldgica da secretaria para suportar o sistema de GED, assegurando
compatibilidade e operacionalidade adequadas.

e Definicdo de Plano de Trabalho: Estabelecer um cronograma detalhado das
atividades a serem realizadas durante a implantagdo do sistema, contemplando
metas, prazos e responsaveis por cada etapa.

e Suporte Técnico: Garantir a assinatura de contrato que contemple a
disponibilizacdo de suporte técnico 24/7 e manutencado regular do sistema para
prevenir e solucionar eventuais falhas operacionais.

e Acompanhamento e Avaliacdo: Implementar um sistema de monitoramento
continuo para avaliar o desempenho do sistema de GED e realizar ajustes
necessarios para otimizacdao e melhorias continuas.

e Cestao de Risco: Desenvolver um plano de gestao de riscos para identificar, avaliar
e mitigar possiveis desafios e problemas que possam ocorrer durante a
implantagdo e operacao do sistema.

e Comunicagao e Envolvimento: Envolver todos os stakeholders, particularmente a
comunidade escolar, em um processo de comunicagdo transparente para
garantir que todas as necessidades e expectativas sejam consideradas e
atendidas.

e Integracao de Sistemas: Assegurar a integragcao do novo sistema de GED com
sistemas ja utilizados pela Secretaria de Educacao para uma transicdao suave e
garantia da continuidade dos processos administrativos.

12. Justificativa para adoc¢ao do registro de precos

Para a contratagao dos servicos de implantagcao e gerenciamento eletrénico, bem
como a transformacgao de documentos fisicos em imagens digitalizadas, optou-se por
nao adotar o sistema de registro de precos, fundamentando-se nas consideracdes a
seguir:
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1. Especificidade do Servico: O servico a ser contratado possui especificidades que
ndao demandam repetidas aquisicdes ao longo do tempo, cada etapa do servico
serd personalizada para atender as necessidades da Secretaria de Educacdo do
Municipio de Chorozinho-CE. A natureza singular da contratacdo ndo se enquadra
no carater padronizado e recorrente geralmente associado ao sistema de registro
de precos, conforme art. 82, inciso | da Lei 14.133.

2. Quantidade Determinada: A quantidade de servicos a ser contratada ja esta
previamente definida e, portanto, ndo existe a necessidade de flexibilizar
guantidades ou unidades que justifique o uso de um registro de precos, uma vez
gue as exigéncias para este formato, como a previsdo de escala de quantidades,
se mostram desnecessarias neste contexto.

3. Prazo e Vigéncia: O prazo contratado é de 12 meses, periodo este em gue todos os
servigos estarao concentrados, ndo havendo previsao de novas demandas
adicionais apds o término deste intervalo, eliminando assim a possibilidade de
renovagao automatica que seria facilitada por um sistema de registro de precos.

4, Controle Rigoroso e Gestado Integrada: O formato de contratacdo direta, por meio
de dispensa eletrénica, permite estabelecer controles rigorosos e uma gestao
mais integrada do contrato, sendo este um modelo considerado mais adequado
para contratos de duracao e escopo fixos e especificos, conforme demonstrado na
conformidade com o Art. 18 da Lei 14.133/2021, que preconiza uma gestdo eficaz e
direcionada para o atendimento das necessidades especificas da Administracao.

13. Da vedacgao da participagao de empresas na forma de consércio

A participacao de empresas na forma de consodrcio para a contratagcdo da prestacao de
servicos para implantagdao e gerenciamento eletrénico e transformacdao de
documentos fisicos em imagens digitalizadas ndo serd permitida. Esta decisao é
fundamentada pelos seguintes aspectos:

1. Uniformizagao das Obrigagdes Contratuais: A Administragdao busca garantir que
as obrigagdes contratuais sejam estabelecidas de maneira clara e uniforme,
evitando possiveis complicagdes decorrentes da divisdo de responsabilidades
entre consorciados.

2. Facilidade na Gestao e Fiscalizagcao: A vedagao a participagdo em consoércio se
justifica para simplificar a gestdao e fiscalizagcao do contrato, evitando a
necessidade de interagir e coordenar com multiplas entidades juridicas, o que
poderia tornar o processo mais complexo.

3. Segurancga Juridica: Ao vedar a participacao de consoércios, busca-se mitigar riscos
associados a possiveis desentendimentos ou litigios entre consorciados,
assegurando estabilidade juridica durante a execug¢ao contratual.

4. Inexisténcia de Justificativa Técnica para Formacgao de Consorcios: Considerando
a natureza dos servicos a serem contratados, nao se verifica necessidade técnica
gue justifique a formacao de um consoércio, visto que empresas individuais Nno
mercado sao plenamente capazes de atender ao objeto da contratagao.

5. Eficiéncia e celeridade do processo: A contratagao direta com uma Unica
empresa permite uma comunicagao mais eficiente e rapida, agilizando o processo
de ajuste de procedimentos e solugao de problemas durante a execucao dos
Servicos.
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Dessa forma, em alinhamento aos principios da Lei 14.133/202]1, especialmente agueles
relacionados a eficiéncia, seguranca juridica e celeridade, fica vedada a participacao de
empresas na forma de consoércio nesta contratagao.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Em conformidade com o Art. 18, §1° inciso Xl da Lei 14133, é essencial considerar os
possiveis impactos ambientais decorrentes da contratagao para a implantagcao e
gerenciamento eletrénico de documentos na Secretaria de Educacdo do Municipio de
Chorozinho-CE. A seguir, sdo apresentados os levantamentos desses impactos e as
medidas mitigadoras a serem implementadas:

1. Impacto relacionado ao uso de papel: A digitalizagao dos documentos pode levar
a reducao significativa do uso de papel, resultando em uma diminuicdo no
desmatamento e no consumo de recursos naturais.

2. Descarte de equipamentos eletrénicos: O uso de scanners, computadores e
outros equipamentos pode gerar residuos eletrénicos ao fim de seu ciclo de vida
atil.

3. Consumo de energia: A operacao continua de sistemas eletrénicos de
armazenamento e processamento de dados pode aumentar o consumo de
energia elétrica.

Medidas Mitigadoras:

1. Implementacao de Politica de Reciclagem: Adocao de medidas de reciclagem de
papel oriundo do descarte inicial apds a digitalizagao, bem como politicas de
incentivo a reducao do uso de papel em processos administrativos.

2. Logistica Reversa e Descarte Adequado: Estabelecer parcerias com empresas
certificadas para a coleta e reciclagem de equipamentos eletrénicos, garantindo a
destinagao correta e segura dos mesmos, conforme diretrizes de logistica
sustentavel.

3. Uso de Fontes de Energia Renovavel: Incentivar o uso de energia solar ou outras
fontes renovaveis para alimentar as instalagdes eletrbnicas envolvidas no
gerenciamento e operagao dos sistemas de digitalizacao.

4. Programas de Eficiéncia Energética: Implementar programas de eficiéncia
energética, como a instalagdo de equipamentos certificados com menor
consumo de energia (Energy Star) e sensibilizagdo dos colaboradores para
praticas sustentaveis no cotidiano.

Todas as medidas serdo implementadas em conformidade com as diretrizes
estabelecidas pela Secretaria de Educagao, garantindo o respeito as normas
ambientais vigentes e a promogc¢do de um ambiente educacional sustentavel.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

Apods analise detalhada e criteriosa dos elementos que compdem o presente Estudo
Técnico Preliminar (ETP), conclui-se pela viabilidade e razoabilidade da contratacao
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dos servicos para a implantacdo e gerenciamento eletrénico e transformacao de
documentos fisicos em imagens digitalizadas para a Secretaria de Educacao do
Municipio de Chorozinho-CE.

1. Atendimento ao Interesse Publico: A contratagao visa atender uma necessidade
critica de modernizagao dos processos administrativos da Secretaria, garantindo
maior eficiéncia, seguranca nas informagdes e economia de espaco fisico. Isso
esta em conformidade com os principios da eficiéncia, transparéncia e interesse
publico, conforme estabelecido no Art. 5° da Lei 14.133/2021.

2. Compatibilidade com o Planejamento Estratégico: A solugao proposta alinha-se
com o planejamento estratégico do Municipio, integrando-se as normas e
diretrizes administrativas vigentes. O alinhamento com o plano de contratagdes é
verificado nos termos do Art. 18, § 1°, inciso I, da mesma lei.

3. Aspectos Econémicos e Financeiros: O orcamento estimado de R$ 20.717,28 para
o periodo de 12 meses é compativel com os pregos praticados no mercado,
atendendo aos critérios de economicidade e eficiéncia previstos na legislagcao
vigente, especialmente no Art. 23.

4. Seguranca e Continuidade do Servico: As especificagcdes técnicas exigidas
garantem que o sistema adotado sera seguro, escalavel e de facil integragao com
0s sistemas ja existentes na Secretaria de Educacao, conforme orientam os
parametros de seguranca e eficacia do Art. 18, incisos Il e VII.

5. Conclusao: Portanto, com base nos procedimentos legais e técnicos analisados,
bem como no cenario mercadoldgico e orgamentario apresentado, a contratagao
se mostra ndao apenas viadvel, mas também essencial para a melhoria continua e
otimizacao dos procedimentos administrativos do municipio.

Assim, posicionamo-nos favoravelmente a continuidade do processo de contratacao
nos termos delineados, observadas todas as recomendacdes e diretivas legais
pertinentes.
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