CANARA MUNICIPAL DE
SAO GONCALO
DO AMARANTE

Com o povo para seguir avangando

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

REFERENTE AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 2025.02.06.01PE

OBJETO: Contratagéio de empresa especializada para fornecimento, implantagdo, suporte
e manuten¢do de sistema integrado de autenticagdo de usudrios e andlise estatistica de
acessos & rede Wi-Fi piblica da Camara Municipal de Sdo Gongalo do Amarante, com o
objetivo de garantir a seguranga da informagéo, atender as exigéncias do Marco Civil da
Internet, bem como permitir a coleta e o tratamento legal de dados basicos dos visitantes,
visando & geragdo de relatérios gerenciais que subsidiem a formulagGo de politicas
publicas, aprimorem o atendimento institucional e promovam a transparéncia e a inclusGo
digital no &mbito do Poder Legislativo municipal.

SOLICITANTE: Brisanet Telecomunicagdes S.A

RONALDO ALVES DE AGUIAR, brasileiro, servidor, Pregoeiro da Camara
Municipal de SGo Gongalo do Amarante /CE, instado a se pronunciar acerca de PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 2025.02.06.01PE
apresentado pelo Sr. Eduardo José Azevedo Oliveira, passa a apresentar os fundamentos
faticos e de direito a seguir elencados:

| — DA PRELIMINAR

Inicialmente, é dever informar que o pedido de esclarecimento foi apresentada
em 11/06/2025, através da plataforma “M2A Tecnologia”, sendo a abertura inicial da
sessdo em 25/06/2025, portanto, TEMPESTIVO, tudo nos termos do art. 164 da Lei n°
14.133/2021 “Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por
irregularidade na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame™.

Com efeito, é necessdrio destacarmos que o Edital de Preg&o Presencial ndo
delimita a participag@o de quaisquer interessados, uma vez que por se tratar de um
processo publico administrativo, de contrata¢do publica, sesséo piblica aberta, quaisquer
interessados podem participar, desde que cumpra com todos os elementos constantes no
instrumento convocatorio.

Respeitado o direito de peticdo do Impugnante, no caso em tela, por tratar-se
de matéria de ordem publica, é pacifico o entendimento, que devem ser respondidas.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unigo — TCE, recentemente proferiv o
Acérddo que discorre sobre o tema:

“Licitag@o. Edital de licitagdo. Impugnagdo. Competitividade.
Restrigdo. Comissdo de licitagdo. Pregoeiro. RevisGo de oficio.
Principio da autotutela. E dever do responsavel por conduzir
licitagio no ambito da Administragdo, a partir de
impugnagdo ao edital apontando a existéncia de cldusulas
restritivas & competitividade do certame, realizar a revisGo
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criteriosa dessas cldusulas, ainda que a impugnagdo ndo seja
conhecida, sob pena de violagdo do principio da autotutela.
(Acérddo 1414/2023 — Plendrio, Representacdo, Relator
Ministro Jorge Oliveira, Processo: 008.536/2023-6, Data da
sessdo: 12/07 /2023, Nimero da Ata: 28/2023)

Il - DOS FATOS

A empresa solicitante, Brisanet Telecomunicagdes S.A, apresentou pedido de
esclarecimento ao Edital de Pregdo Presencial supracitado, observado as seguintes
indagacoes:

1. Fornecimento de Equipamentos de Rede
Wi-Fi:
Solicitamos confirmagdo se a CONTRATADA serd responsavel
pelo fornecimento dos Access Points (APs) e demais
equipamentos fisicos da rede Wi-Fi (como switches,
cabeamento estruturado, suportes de fixacdo e demais
componentes), ou se o objeto do contrato refere-se
exclusivamente ao sistema de autenticagdo, andlise e controle
de «acesso (como captive portal e gerenciamento
centralizado).
2. Servigo de Conectividade a Internet:
Questionamos se a prestagdo do servigo inclui também o
fornecimento de conectividade com a Internet (link de
dados/WAN), ou se tal infraestrutura seré provida pela
CONTRATANTE.
3. Abrangéncia da Instalagao:
O termo “instalagéo dos equipamentos e infraestrutura de
rede” refere-se @ implantagdo fisica completa da rede Wi-
Fi, incluindo cabeamento, fixagdo, energizagdo e testes dos
dispositivos, ou trata-se apenas da instalag@o légica dos
softwares e do sistema de autenticagdo e controle?
4. Quantidade de Access Points e Areas de Cobertura:
Solicitamos informag¢des quanto a quantidade estimada de
pontos de acesso (APs) previstos para atendimento, bem
como a especificagdo dos  ambientes/unidades
contempladas. Existe planta baixa, mapa de cobertura
estimada ou qualquer parémetro de desempenho minimo
esperado (ex: raio de cobertura, densidade de conexdes,
etc.)?

Il - DAS RESPOSTAS

Respostas ao esclarecimento a Brisa Net

Pergunta 1: Fornecimento de Equipamentos de Rede Wi-Fi?

Resposta 1:

Em atengéo ao questionamento apresentado, esclarecemos que sim, a
CONTRATADA serd responsdvel pelo fornecimento integral dos equipamentos fisicos (
necessarios para a implantag¢do da rede Wi-Fi, incluindo, mas ndo se limitando a: 3

. Access Points (APs);
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. Switches de rede, se necessdrios;
. Cabeamento estruturado para interligagéo dos equipamentos;
L Suportes de fixagdo, acessorios de instalagéo e quaisquer outros

componentes fisicos indispensaveis ao perfeito funcionamento da rede Wi-Fi.

Adicionalmente, também faz parte do objeto do contrato o fornecimento,
implantagdo e operacionalizagto do sistema de autenticagGo, andlise e controle de acesso,
abrangendo funcionalidades como captive portal, geracGo de relatérios, gestdo
centralizada dos equipamentos, monitoramento, restricéio de acessos, andlise de trafego e
demais recursos descritos no Termo de Referéncia.

Importante destacar que, além do fornecimento da infraestrutura fisica e do
sistema de gestéio, a CONTRATADA serd também responsavel pela prestag@o de suporte
técnico aos operadores, incluindo:

. Atendimento aos usudrios para resolu¢do de problemas relacionados
ao acesso 4 rede;

. Suporte técnico para duvidas operacionais relacionadas ao processo
de autenticagdo e utilizaggo da rede;

. Acompanhamento remoto ou presencial, conforme definido no
contrato, para garantir o funcionamento adequado do servigo;

. Manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos e do sistema,

durante todo o periodo de vigéncia contratual.
Portanto, reafirmamos que o escopo do contrato contempla uma solugéo
completa, englobando:

v [ Fornecimento dos equipamentos fisicos;
V[ Implantagdo e configuragdo da infraestrutura de rede Wi-Fi;

v [] Fornecimento e operacionalizagé@o do sistema de autenticagdo, andlise
e controle de acesso;

v [ Prestagdo de suporte técnico aos usudrios e manutengéo dos sistemas e
equipamentos.

Pergunta 2: Servigo de Conectividade a Internet?

Resposta 2:

Em atengGo ao questionamento apresentado, esclarecemos que sim, a
prestagdo do servico poderd incluir o fornecimento da conectividade & Internet (link de
dados/WAN). No entanto, destacomos que esse item possui cardter acessério e
complementar, sendo a atividade principal da CONTRATADA o fornecimento, implantagéo
e operacionalizagto do sistema de autenticag@o, andlise e controle de acesso & rede Wi-
Fi.

O foco central do objeto contratual esté na disponibilizagdo de uma
plataforma completa de gerenciamento da rede Wi-Fi, contemplando recursos como:

L Captive portal personalizado;

. Gestdo de usudrios e dispositivos conectados;

. Controle de banda e tempo de uso;

. Relatérios de acesso e andlise de trafego;

. Interface administrativa para gerenciamento centralizado.

Quanto ao fornecimento do link de Internet, a CONTRATADA poderd
realizd-lo de forma direta ou, se preferir, mediante subcontratagdo, desde que sejam
respeitadas as exigéncias do edital, e que sejam asseguradas a qualidade, estabilidade
e disponibilidade minima da conexdo, de forma a garantir o funcionamento adequado da

solugdo como um todo. 4/
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Ressaltamos que a infraestrutura de conectividade n&o serd fornecida pela
CONTRATANTE, e que caberd & CONTRATADA assegurar a entrega funcional da solugto,
incluindo, caso necessdrio, a conectividade.

Pergunta 3: Abrangéncia da Instalag@o?

Resposta 3:

Em aten¢do ao questionamento apresentado, esclarecemos que o termo
“instalag@o dos equipamentos e infraestrutura de rede” refere-se a implantagdo fisica
completa da rede Wi-Fi, sendo de responsabilidade da CONTRATADA a execugdo de
todas as etapas necessérias para o perfeito funcionamento da solugéo, incluindo:

. Cabeamento estruturado (inclusive fornecimento, langamento e
organizagdo);

. FixagGo e posicionamento adequado dos Access Points e demais
equipamentos;

. EnergizacGo e interligagGo elétrica dos dispositivos, quando
necessario;

. Configuragéo fisica e légica da rede;

. Testes de funcionamento, cobertura, conectividade e desempenho;

C Entrega final da solucéio totalmente operacional, conforme

especificacdes do Termo de Referéncia.

Portanto, a instalag@o néo se limita & configuragdo légica ou & implantagdo
do sistema de autenticagdo e controle de acesso, mas sim abrange todas as etapas fisicas
e técnicas relacionadas & estruturagdo e ativagdo da rede Wi-Fi no(s) local(is) indicado(s)
pela CONTRATANTE.

Pergunta 4: Quantidade de Access Points e Areas de Cobertura:

Resposta 4:

Em atengdo ao questionamento apresentado, informamos que a quantidade
estimada de Access Points (APs) prevista para atendimento é de 8 (oito) unidades,
distribuidas da seguinte forma:

. 4 (quatro) APs no piso térreo, abrangendo:

o Recep¢do;

o Plendrio;

o Demais areas comuns e de circulacdo de publico.
L]

4 (quatro) APs no piso superior, igualmente destinados & cobertura
das dreas de circulagdo, atendimento e uso dos usudrios da rede Wi-Fi.

A defini¢do desta quantidade baseia-se em uma estimativa preliminar de
cobertura, considerando as caracteristicas fisicas do imével e o objetivo de fornecer sinal
Wi-Fi de qualidade, estdvel e disponivel nas dreas de maior fluxo de usudrios e nas
dependéncias de uso publico.

Atualmente, ndo hd planta baixa ou mapa de cobertura formalmente
anexado ao edital. Contudo, durante a etapa de implantagdo, a CONTRATADA deverd
realizar o levantamento técnico necessdrio (site survey), a fim de validar os pontos de
instalagdo, garantindo:

. Cobertura total e eficiente nas dreas especificadas;

. Atendimento a par@metros minimos de qualidade de sinal,
estabilidade e capacidade de conexdes simultGneas compativeis com o uso estimado;

. Mitigagdo de zonas de sombra e sobreposi¢do de sinal quando

aplicavel.
Em relagdo aos parémetros de desempenho, espera-se que a solugao
atenda a padrdes adequados de cobertura, com: e

2 Sinal estavel e de qualidade nas dreas de atendimento ao publico e
ambientes institucionais;
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. Capacidade de suportar uma quantidade adequada de conexdes \Qmmm
simultaneas, de acordo com a tecnologia empregada (Wi-Fi 5 ou superior);
. Densidade compativel com o uso tipico desses ambientes

institucionais.

Por fim, destacamos que a defini¢do final da quantidade, posicionamento e
distribuicGio dos APs poderd ser ajustada pela CONTRATADA, desde que atenda
integralmente aos objetivos do projeto, garantindo a coberturq, estabilidade e qualidade
dos servigos oferecidos aos usudrios.

Considerag¢des Finais:

Portanto, reafirmamos que o escopo do contrato contempla uma solugdo
completa, englobando:

v L] Fornecimento dos equipamentos fisicos (APs, switches, cabeamento e
acessorios);

v [ Implantagdo fisica e légica da infraestrutura de rede Wi-Fi, incluindo
testes e ativagao;

V(1 Fornecimento do sistema de autenticagéio, andlise e controle de acesso
(captura de dados, relatérios e gestdo centralizada);

v [] Prestag@o de suporte técnico aos usudrios e manutengdo dos sistemas e
equipamentos;

v [ Fornecimento de conectividade & Internet (link dedicado), como item
complementar.

E a informagao.

Sao Gongalo do Amarante/CE, 17 de junho de 2025

%Ww/fo XQL,% L }3

Ronaldo Alves de ﬂgumc\

Pregoeiro
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