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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. INFORMACOES BASICAS

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os
devidos estudos para a contratagdo de solu¢do que atendera a necessidade nele
especificada.

O objetivo principal ¢ estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a
melhor solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes € aos principios que
regem a Administracdo Publica.

2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

O presente ETP tem como objetivo: CONTRATACAO DOS SERVICOS DE
LOCACAO DE SISTEMA INFORMATIZADO PARA GESTAO E
ARMAZENAMENTO DE DADOS E INFORMACOES PUBLICAS PARA A
PREFEITURA DE PACUJA-CE.

O objeto do presente estudo compreende as seguintes rotinas:

- A contratacdo tem por objeto a cessao do direito de uso de sistema informatizado
destinado a gestao de dados e informacdes publicas, compreendendo um Sistema
de Gestao de Documentos na modalidade SaaS (Software as a Service). A
solucdo abrangera os servicos de licenciamento, hospedagem, configuracio,
implantaciio, treinamento e suporte técnico continuo, com atendimento aos
usudrios por e-mail, WhatsApp e telefone, contemplando todas as Secretarias do
Municipio de Pacuja-CE.

- O sistema possibilitard a gestdo e o armazenamento digital de documentos,
disponibilizado em plataforma web responsiva, com ferramentas de indexac¢ao
automatica de informacdes sobre receitas, despesas e licitacdes, totalmente
integradas ao Sistema de Informacdoes Municipais (SIM) do Tribunal de Contas
do Estado do Ceara (TCE-CE).

- A contratacdo inclui, ainda, a prestacio de servicos técnicos especializados de
manutencio preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa do software, bem como
a oferta de espaco ilimitado em nuvem para armazenamento dos dados e
documentos, assegurando continuidade dos servicos e preservacao digital. Serdao
também executados os servicos de customizacdo do ambiente virtual, migracao
de dados e capacitacio dos servidores municipais usuarios do sistema.

- A solucao devera contemplar as seguintes caracteristicas técnicas e funcionais:
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e Ambiente Web / Nuvem: funcionamento totalmente online, sem
necessidade de instalacdo local, compativel com sistemas operacionais
Windows ou equivalentes;

¢ Acesso multiusuario em banco de dados Unico;

e Aplicacoes em servicos cloud, permitindo a customiza¢do do ambiente
virtual;

o Interface moderna, funcional e interativa, facilitando a navegacao e o uso;

¢ Gerenciamento administrativo de usuarios, com definicdo de niveis de
permissdo e controle de acessos;

e Seguranc¢a de acesso, com autenticacao individual e bloqueio de tentativas
indevidas;

e Protocolos avancados de seguranca, incluindo autenticacdo via JWT,
criptografia SSL/TLS para conexdes seguras, controle de origem das
requisi¢des e autorizagdo exclusiva para o dominio do servigo;

e Dominio seguro com SSL/TLS 1.3, bloqueio de origem e restricao
geografica de acesso ao territorio brasileiro;

e Banco de dados em nuvem privada (VPC), sem acesso publico, com
criptografia gerenciada pela AWS por meio do KMS (Key Management
Service), conforme padrdes do FIPS 140-2 Cryptographic Module
Validation Program,;

e Integracio com o SIM/TCE-CE, permitindo a indexacdo de documentos
contabeis referentes as receitas, despesas e licitagdes;

e Busca segmentada por unidade gestora, periodo (ano e més) ou
palavra-chave nos documentos contabeis;

o Importacao de informacdes licitatorias, incluindo data de abertura, nimero
de processo, objeto e modalidade;

e Busca textual em campos de licitacdo, por palavra-chave ou termo
especifico;

o Criacao de novas pastas para organizacio de arquivos;

e Envio de documentos digitais, individualmente ou em lote;

o Permissao para download de conteudos pelos usuérios cadastrados;

o Espaco ilimitado em nuvem, garantindo a continuidade dos servigos ¢ a
preservacao digital dos registros;

e Migracao e atualizacio (“refrescamento”) constante das informacoes,
assegurando a integridade e disponibilidade dos dados.

3. AREA REQUISITANTE

Prefeitura Municipal de Pacujd, através das Secretarias Municipais, em atendimento aos
diversos programa, conforme disposto no quadro de divisdo do quantitativo total
constante no DFD, tendo como responsavel os Secretarios Ordenadores de Despesas:
Rodrigo Carvalho Rodrigues - Secretario Interino de Administracdo e Financas;
Raimundo de Moura Oliveira- Secretario e Ordenador de Despesas da Secretaria de
Educacao;

Dayana Marques Rodrigues - Secretdria e Ordenadora de Despesas da Secretaria de
Saude;
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Sylnara Aparecida Costa Abreu - Secretaria e Ordenadora de Despesas da Secretaria de
Trabalho e Desenvolvimento Social.

4. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratagdo dos servigos de locacdo de sistema informatizado para gestdo de dados e
informacdes publicas justifica-se pela necessidade da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE
de dispor de uma solucdo tecnoldgica moderna, integrada, segura e em conformidade
com as exigéncias legais e operacionais que regem a administragdo publica.

O volume crescente de informagdes institucionais, especialmente aquelas relacionadas a
gestao contabil, orgamentaria, financeira e administrativa, exige a adoc¢ao de ferramentas
digitais que assegurem a organiza¢do, o armazenamento e a recuperacdo eficiente dos
documentos publicos.

Nesse contexto, o sistema informatizado em ambiente web, disponibilizado na
modalidade Software as a Service (SaaS), representa a alternativa mais adequada, uma
vez que elimina a necessidade de infraestrutura local, reduz custos de manutencao e
garante atualizagdo constante dos recursos tecnologicos utilizados pela Administracao
Municipal.

O sistema a ser contratado contempla funcionalidades avangadas que abrangem
licenciamento, hospedagem, configuracdo, implantacdo, treinamento e suporte técnico
completo, incluindo atendimento via e-mail, WhatsApp e telefone.

Além disso, a solugdo disponibiliza espaco ilimitado em nuvem para armazenamento das
informagdes e documentos, assegurando a continuidade dos servigos, a integridade dos
dados e a preservagao digital dos arquivos administrativos.

Entre as principais caracteristicas técnicas, destacam-se o funcionamento em ambiente
web, com acesso multiusuario em banco de dados Uinico, interface interativa e responsiva,
customizacao do ambiente virtual e gerenciamento de permissdes por usuario cadastrado,
garantindo a segurancga e o controle de acessos.

O sistema também dispde de protocolos avangados de seguranga, como autenticagdo via
JWT, conexdo criptografada SSL/TLS 1.3, controle geografico de acesso restrito ao
territorio brasileiro e banco de dados em cloud privada com criptografia de ponta a ponta
gerenciada pela AWS, conforme padrdes do FIPS 140-2 Cryptographic Module
Validation Program.

Outro diferencial relevante ¢ a integracdo direta com o Sistema de Informacdes
Municipais (SIM) do Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE), permitindo a
indexacdo automatica das informacdes mensais de receitas, despesas e licitagdes.

Essa funcionalidade proporciona maior transparéncia na gestdo publica e facilita o
acompanhamento dos dados contdbeis por parte dos 6rgaos de controle e da sociedade. O
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sistema também possibilita a busca de documentos por palavras-chave, unidade gestora,
periodo, modalidade e numero de processo licitatério, além de permitir o envio e
download de documentos individualmente ou em lote, e a criagdo de novas pastas para
organizacao das informagoes.

A disponibilizagdo de capacitagdo aos servidores municipais garante a correta utilizagao
do sistema, promovendo autonomia operacional e otimizagdo dos processos internos. A
manutengdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa assegura o desempenho
continuo e a atualizagdo tecnoldgica da solugdo, alinhando-se as demandas crescentes de
digitalizagdo e transparéncia.

Dessa forma, a contratagdo do sistema informatizado para gestdo de dados e informacdes
publicas ¢ medida imprescindivel para o aprimoramento da governanca digital do
Municipio de Pacuja-CE, permitindo maior eficiéncia na gestdo documental, refor¢o a
seguranga da informacdo, cumprimento das determinagdes legais e fortalecimento da
transparéncia publica, em conformidade com as Leis n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacao) e n® 14.129/2021 (Lei do Governo Digital).

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Natureza da Contratacio:

O objeto a ser contratado nesse plano enquadra-se na categoria de servi¢o comum, de
natureza continuada, em conformidade com o disposto na Lei Federal n® 14.133/21, por
possuir padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente
encontradas no mercado.

Duracio do Contrato:
O prazo de vigéncia da contratagao ¢ de 1 (um) ano, contado da data da sua assinatura,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133/2021. O
contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
prorrogagdo contratual.

Requisitos Necessarios:
Sao requisitos para o atendimento da demanda:

Para o atendimento adequado da demanda que trata da locacao de sistema informatizado
para gestdo de dados e informagdes publicas da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE, ¢
necessario que a solucdo contratada atenda a um conjunto de requisitos técnicos,
operacionais e de conformidade que assegurem o pleno funcionamento do servigo e a
eficiéncia na gestao das informagdes municipais.

Em primeiro lugar, exige-se que o sistema opere em ambiente web, hospedado em
nuvem, na modalidade Software as a Service (SaaS), dispensando qualquer necessidade
de instalagdo local e garantindo acesso remoto e simultdneo por multiplos usuarios.
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A solucao deve possuir banco de dados tnico, com controle de permissdes por perfis,
interface moderna, responsiva e intuitiva, além de permitir a customizacao do ambiente
virtual de acordo com as necessidades de cada secretaria municipal.

Do ponto de vista técnico, o sistema deve assegurar elevados padrdes de seguranca da
informacao, contemplando autenticagdo via JWT, criptografia SSL/TLS 1.3 e controle de
acesso por origem geografica, restrito ao territorio nacional.

O banco de dados deve ser mantido em nuvem privada (VPC), com criptografia
gerenciada pela AWS, conforme os parametros de seguranga do FIPS 140-2, garantindo a
integridade e a confidencialidade dos dados publicos. Também ¢ imprescindivel que a
plataforma disponha de espago ilimitado para armazenamento em nuvem, assegurando a
continuidade dos servicos e a preservagao digital dos documentos e registros.

Outro requisito fundamental ¢ a integracdo com o Sistema de Informagdes Municipais
(SIM) do Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE), possibilitando a importacao
e indexacdo automatica dos dados referentes a receitas, despesas e licitagoes.

O sistema devera oferecer ferramentas de busca avancada por palavras-chave, unidade
gestora, periodo, numero de processo e modalidade licitatoria, além de permitir a criagdo
de novas pastas; permitir o envio e o download de documentos individualmente.

Deve-se assegurar, ainda, a execucdo de servicos técnicos especializados de manutenc¢ao
preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa, acompanhados de suporte técnico
permanente, com atendimento via e-mail, WhatsApp e telefone.

E essencial que a empresa contratada realize a implantacio completa do sistema,
incluindo a migragdo dos dados existentes e a capacitacdo dos servidores municipais
usuarios da plataforma, de modo a garantir a correta utilizagdo das ferramentas e a
eficiéncia operacional.

O sistema devera estar em conformidade com a legislacdo vigente, especialmente com a
Lein® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao), a Lei n°® 14.129/2021 (Lei do Governo
Digital) e a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais), assegurando
que o tratamento das informagdes publicas ocorra com transparéncia, seguranca e
integridade.

Por fim, serd necessaria a realizacdo da prova de conceito (PoC) do sistema de
gerenciamento de dados e informag¢des municipais que ¢ uma etapa essencial para
subsidiar a decisao administrativa quanto a adog¢ao definitiva da solucao tecnoldgica mais
adequada as necessidades da Prefeitura. Trata-se de um procedimento técnico que visa
comprovar, em ambiente controlado e de forma pratica, a viabilidade, eficiéncia,
compatibilidade e aderéncia funcional do sistema proposto em relacdo aos processos
administrativos, financeiros, contdbeis, patrimoniais, tributarios e de gestao publica em
geral
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Assim, o atendimento a esses requisitos ¢ indispensavel para garantir que a contratagdo
alcance seus objetivos, promovendo a modernizacdo administrativa, a eficiéncia na
gestdo documental e o fortalecimento da transparéncia e da governanga digital no ambito
do Municipio de Pacuja-CE.

Relevancia dos Requisitos Estipulados:

Os requisitos estabelecidos para a contratagdo do sistema informatizado de gestdo de
dados e informagdes publicas possuem relevancia fundamental para garantir a eficiéncia
administrativa, a seguranca da informacdo e a transparéncia das acdes da Prefeitura
Municipal de Pacuja-CE. Cada exigéncia técnica e operacional foi definida com o
objetivo de assegurar que a solucao contratada seja moderna, segura, escalavel e aderente
as necessidades da gestdo publica contemporanea.

A adocdo de um sistema em ambiente web, operando na modalidade Software as a
Service (SaaS), ¢ relevante por proporcionar acesso remoto, simultaneo e continuo, sem
depender de infraestrutura fisica ou instalagdes locais. Essa caracteristica garante maior
flexibilidade de uso, redugdo de custos com manutencdo de servidores ¢ atualizacao
automatica da plataforma, mantendo o sistema sempre em conformidade com as
melhores praticas tecnologicas.

Os requisitos de seguranca, como autenticacdo via JWT, criptografia SSL/TLS 1.3,
controle de acesso geografico restrito e armazenamento em nuvem privada com
criptografia gerenciada, sdo essenciais para proteger as informagdes publicas municipais
contra acessos indevidos, vazamentos e perdas de dados. Esses mecanismos de protecado
reforcam a confiabilidade e a integridade das informagdes, assegurando a observancia da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018) e demais normativos
aplicaveis.

A integracdo com o Sistema de Informagdes Municipais (SIM) do Tribunal de Contas do
Estado do Ceara (TCE-CE) tem importancia estratégica, pois permite a automatizagao da
indexacdo das informacdes de receitas, despesas e licitagdes, reduzindo erros
operacionais e garantindo que os dados disponibilizados estejam sempre atualizados.

Essa integracdo também facilita o acompanhamento pelos 6rgaos de controle e pela
sociedade, ampliando o cumprimento dos principios da publicidade e da transparéncia
previstos na Lei de Acesso a Informacgao (Lei n® 12.527/2011).

A disponibilizagdo de espago ilimitado em nuvem, bem como a possibilidade de
migragdo e atualiza¢do constante dos dados, € outro requisito de alta relevancia, pois
assegura a continuidade dos servigos e a preservacao digital dos documentos publicos,
evitando perdas e permitindo consultas futuras.

A exigéncia de suporte técnico continuo, manutengdo preventiva, corretiva, evolutiva e
adaptativa, aliada a capacitacdo dos servidores, também ¢ de suma importancia, pois
garante o uso pleno do sistema, a solucdo rapida de eventuais problemas e o
aprimoramento constante das funcionalidades. Esses requisitos asseguram que o
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investimento publico resulte em beneficios duradouros, traduzidos em maior eficiéncia
administrativa e melhoria da prestacdo dos servigos publicos.

Por fim, a observancia das normas legais e de governanca digital consolida a
credibilidade da administragdo municipal, promovendo a transparéncia, a
responsabilidade no uso dos recursos publicos € a modernizagao da gestdo. Assim, a
relevancia dos requisitos estipulados reside na sua contribui¢do direta para a construgdo
de uma administragdo publica mais eficiente, tecnoldgica, segura e acessivel a populagao
de Pacuja-CE.

Sustentabilidade:

A adocao de critérios de sustentabilidade na contratacao dos servicos de locagdo de
sistema informatizado para gestdo de dados e informagdes publicas da Prefeitura
Municipal de Pacuja-CE revela-se fundamental para alinhar a modernizagdo
administrativa aos principios da responsabilidade ambiental, social e econdmica que
norteiam a administragdo publica contemporanea.

A principal medida sustentavel presente na solugdo contratada é a utilizacdo de
tecnologia em ambiente web/nuvem, na modalidade Software as a Service (SaaS), que
dispensa a instalagdo local e reduz a necessidade de equipamentos fisicos, servidores e
infraestrutura propria. Essa caracteristica contribui significativamente para a diminui¢do
do consumo de energia elétrica, além de evitar a geracdo de residuos eletronicos, o que
torna o sistema uma ferramenta de baixo impacto ambiental e alinhada aos objetivos de
sustentabilidade tecnologica.

Outro aspecto de grande relevancia ¢ a digitalizacdo dos processos administrativos € o
armazenamento eletronico dos documentos publicos. Essa pratica reduz drasticamente o
consumo de papel, tinta e demais insumos de escritorio, promovendo economia de
recursos naturais e financeiros. A substitui¢do dos arquivos fisicos por registros digitais
também facilita o acesso as informagodes, melhora o controle documental e elimina a
necessidade de espagos fisicos para arquivamento, resultando em um modelo de gestao
mais agil, econdmico e ambientalmente responsavel.

A preservagdo digital proporcionada pelo sistema refor¢a ainda mais o compromisso
sustentavel da administracdo, ao garantir a integridade e a perenidade das informacgdes
publicas, evitando a perda de dados e o retrabalho decorrente de reimpressdes ou
extravios. Além disso, a manuten¢do dos documentos em meio eletronico assegura maior
eficiéncia na consulta e transparéncia na disponibilizacao das informagdes.

Do ponto de vista social, a contratacao preve a capacitacao dos servidores municipais, o
que representa uma importante iniciativa de sustentabilidade institucional. O treinamento
continuo fortalece o capital humano, estimula o uso consciente das ferramentas
tecnoldgicas e contribui para a perpetuacdo das boas praticas administrativas, mesmo
diante de mudancas de gestao.

Por fim, o modelo de locacao adotado promove também a sustentabilidade econdmica, ao
substituir investimentos elevados em infraestrutura e licenciamento por um custo mensal
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previsivel e controlado. Esse formato garante melhor planejamento orgamentario, evita a
obsolescéncia tecnologica e assegura a continuidade dos servigos sem comprometer os
recursos publicos.

Dessa forma, os critérios de sustentabilidade incorporados a presente contratagdo
abrangem a economia de recursos naturais, a redu¢dao de impactos ambientais, o
fortalecimento da capacidade técnica dos servidores e a racionalizacdo dos gastos
publicos, consolidando uma gestdo moderna, eficiente e comprometida com a
responsabilidade socioambiental no dambito do Municipio de Pacuja-CE.

Subcontratacio:

A ndo adogao da subcontratacdo justifica-se pela natureza técnica, integrada e sensivel do
objeto contratado, que envolve a cessdao de direito de uso, implantacdo, manutengdo e
suporte de sistema informatizado para gestdo de dados e informacdes publicas do
Municipio de Pacuja-CE.

Trata-se de servico que exige controle total, continuo e direto por parte da empresa
contratada, a fim de garantir a seguranca, a integridade ¢ a confidencialidade das
informacodes publicas processadas e armazenadas na plataforma.

A execucdo integral por uma uUnica empresa assegura maior uniformidade nos
procedimentos técnicos, evita falhas de comunicagdo entre diferentes prestadores e
elimina riscos de vulnerabilidade na gestao dos dados, especialmente considerando que o
sistema sera integrado ao SIM — Sistema de Informacdes Municipais do Tribunal de
Contas do Estado do Ceard. Além disso, a presenga de multiplos executores poderia
comprometer a rastreabilidade das agdes, dificultando o controle interno e a
responsabiliza¢do em caso de falhas operacionais.

Outro fator determinante ¢ que o objeto requer conhecimento técnico especializado e
dominio sobre a arquitetura e seguranga do sistema, o que seria inviavel de fragmentar
sem perda de desempenho e de confiabilidade.

A concentragdo da execugdo na contratada principal assegura também maior eficiéncia na
manuteng¢do corretiva, preventiva e evolutiva do software, bem como no suporte técnico
oferecido aos servidores municipais.

Portanto, a vedagdo a subcontratacdo ¢ medida necessaria para preservar a coeréncia
técnica da solucdo, garantir a continuidade dos servigos e assegurar o cumprimento
integral das obrigacdes contratuais, com responsabilidade exclusiva e direta da empresa
contratada perante a Administracao Publica.

Garantia da contratacio:

A ndo exigéncia de garantia contratual mostra-se adequada e proporcional a natureza do
objeto, que consiste na locacao de sistema informatizado para gestao e armazenamento de
dados e informacdes publicas, servico de natureza intelectual, continuada e
essencialmente tecnologica, prestado de forma imaterial € em ambiente virtual.
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Por nao envolver fornecimento de bens permanentes, execu¢do de obras ou entrega de
materiais que demandem restituicdo ou cobertura de eventuais prejuizos materiais, a
exigéncia de garantia ndo se revela necessaria.

A prestacdo de servigos se d4 mediante licenciamento e hospedagem de software em
nuvem, com suporte técnico continuo, cujos riscos de inadimplemento sdo mitigados por
mecanismos contratuais proprios — como a possibilidade de suspensdo de pagamentos,
aplicagdo de penalidades administrativas e rescisdo contratual em caso de
descumprimento.

Ademais, a exigéncia de garantia poderia representar 6nus financeiro desnecessario a
contratada, especialmente considerando que o contrato prevé pagamentos mensais e
renovagao periodica, o que assegura a Administragdo controle direto e constante sobre a
execucdo. Esse acompanhamento regular possibilita corre¢cdo imediata de eventuais
falhas e reduz significativamente o risco de dano ao erario.

Assim, a dispensa da garantia contratual encontra respaldo no principio da
proporcionalidade e na adequacdo ao risco contratual, conforme o disposto no art. 96, §1°,
da Lei n° 14.133/2021, sendo medida que harmoniza a seguranca juridica com a
economicidade e a eficiéncia administrativa.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para atender a demanda objeto desta contratagdo buscou-se outros tipos de solugdo
disponiveis no mercado, que seriam:

Solug¢do A: Locagdo de sistema com pagamento de licenca mensal e demais
despesas por conta da contratada;

Solugao B: Aquisicao de sistema com pagamento de licenca definitiva e despesas
de manutengdo e adaptagdo por conta da contratante;

Solu¢do C: Contratagdo de equipe técnica para desenvolvimento de sistema capaz
de atender as necessidades da administragao;

A Solugdo A, consistente na locagdo de sistema informatizado com pagamento de licenca
mensal, manutengdo e demais despesas por conta da contratada, mostra-se claramente a
opcdo mais vantajosa para a Prefeitura Municipal de Pacuja-CE quando comparada as
demais alternativas apresentadas.

Primeiramente, a locag¢do do sistema na modalidade Software as a Service (SaaS) elimina
a necessidade de investimento inicial elevado em aquisi¢ao de licencas definitivas ou em
desenvolvimento préprio, como ocorre nas Solucdes B e C.
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Isso proporciona previsibilidade or¢amentéaria, com custo mensal fixo e controlavel,
evitando impactos financeiros significativos no or¢gamento municipal e permitindo maior
flexibilidade na alocagdo de recursos.

Além disso, a Solucdo A assegura que todos os servicos de hospedagem, manutencdo
corretiva, preventiva, evolutiva e adaptativa, bem como eventuais atualizacdes e
melhorias do software, sejam de responsabilidade da contratada.

Dessa forma, a administragdo municipal ndo precisa arcar com custos adicionais de
manuten¢do ou suporte técnico especializado, reduzindo riscos de interrupcao do servigo
e garantindo a continuidade operacional do sistema de forma permanente e segura.

Outra vantagem significativa da Solug¢do A ¢ a rapidez na implantagdo e atualiza¢dao do
sistema, uma vez que a empresa contratada possui experiéncia consolidada e
infraestrutura propria em nuvem, garantindo que a plataforma esteja sempre atualizada e
em conformidade com as exigéncias legais e tecnoldgicas, incluindo integracdo com o
SIM — Sistema de Informagdes Municipais do TCE-CE.

A Solugao B, ao exigir aquisicao definitiva, implicaria custos adicionais com manutencao
e infraestrutura local, além de risco de obsolescéncia tecnoldgica, enquanto a Solugdo C
demandaria tempo prolongado de desenvolvimento, capacitacdo de equipe e testes, com
maior possibilidade de atrasos e inconsisténcias no sistema.

Por fim, a Solugdo A promove maior eficiéncia administrativa, maior seguranga da
informacgao e otimizagao de recursos humanos e financeiros, garantindo que o Municipio
de Pacuja-CE conte com uma plataforma tecnologica confiavel, escalavel e sustentavel,
sem comprometer a capacidade de gestdo do servigo publico.

Diante disso, a locacdo do sistema informatizado configura-se como a solu¢do mais
vantajosa, eficiente e segura, atendendo plenamente as necessidades da administracao
municipal e assegurando a melhor relagdo entre custo, beneficio e qualidade do servigo
contratado.

E dado o tipo de objeto, a modalidade indicada ¢ o Pregdo na sua forma eletronica, sendo
a mais adequada para esse tipo de contratacdo, definida no art. 28, inciso I, da Lei
n.14.133/21.

Nao ha situagdo restritiva de mercado em relagdo a quantidade de fornecedores aptos a
participar da competicao.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta consiste na locacdo de sistema informatizado em ambiente
web/nuvem para gestao e armazenamento de dados e informagdes publicas da Prefeitura
Municipal de Pacuja-CE, estruturada para atender de forma integrada todas as Secretarias
Municipais e demais unidades administrativas.
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Trata-se de uma plataforma Software as a Service (SaaS), que oferece licenciamento,
hospedagem, configuragdo, implantacdo, treinamento e suporte técnico completo,
garantindo a operagdo continua e segura do sistema, bem como a correta utilizagao pelos
servidores municipais.

O sistema permite o gerenciamento digital de documentos, incluindo controle de receitas,
despesas e licitagdes, com integragdo automatica ao Sistema de Informagdes Municipais
(SIM) do Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE).

A solugdo oferece interface responsiva e intuitiva, acesso multiusudrio com
gerenciamento de permissdes, controle seguro de acessos, criptografia avancada e
armazenamento em nuvem privada com espago ilimitado, assegurando a integridade,
confidencialidade e preservacao digital dos dados.

Além disso, a solugdo contempla servigos técnicos especializados, como manutengao
preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa, garantindo atualizagdo constante do
software e continuidade das operagdes.

Possui funcionalidades de indexagdo automatica de documentos, busca avangada por
palavras-chave, periodos, unidades gestoras ou processos licitatorios, envio individual ou
em lote de documentos digitais e criagdo de pastas para organizacao das informacdes.

A implantagdo da solugdo inclui migragdo de dados, capacitacdo dos usudrios e suporte
técnico continuo, assegurando a utilizagao plena das funcionalidades do sistema. Todo o
modelo operacional foi planejado para proporcionar eficiéncia administrativa, seguranca
da informagdo, conformidade legal e transparéncia ptblica, promovendo a modernizagao
tecnologica da gestdo municipal, a reducdo de custos com infraestrutura fisica e
manutenc¢do, € a melhoria no controle e acesso aos dados publicos.

Em resumo, trata-se de uma solugdo completa, segura, escalavel e sustentavel, que atende
integralmente as necessidades da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE, oferecendo um
sistema digital robusto, confiavel e alinhado as melhores praticas de governanca publica e
tecnologia da informacao.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

A estimativa das quantidades a serem contratadas para a locagdo do sistema
informatizado de gestdo de dados e informagdes publicas da Prefeitura Municipal de
Pacuja-CE foi definida com base na natureza continuada do servigo e na necessidade de
atender de forma plena todas as Secretarias Municipais.

O servigo ¢ de carater continuado, com fornecimento mensal da licenga de uso do
sistema, manutencdo, suporte técnico e atualizagdes constantes, o que justifica a
contratagdo em regime periodico.
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O pagamento mensal permite & Administracdo planejar os custos de forma previsivel,
garantindo a continuidade do servigo, sem interrupgdes que poderiam comprometer a
gestdo das informagdes publicas.

Além disso, a quantidade de licencas foi estimada considerando uma licenga para cada
Secretaria contratante, assegurando que todos os setores da Prefeitura que demandam
acesso ao sistema possam operar simultaneamente, com independéncia e seguranca no
gerenciamento de documentos digitais, receitas, despesas e informagdes relativas a
licitagdes. Essa abordagem garante que cada unidade administrativa tenha autonomia
para gerenciar seus dados e realizar consultas de forma eficiente, promovendo a
integracdo da informagdo e a padronizacdo dos processos internos.

Portanto, a estimativa mensal por secretaria reflete a real necessidade de operagdo do
sistema, assegura o atendimento integral as demandas das unidades municipais e permite
a Administragdo manter a continuidade, a eficiéncia e a seguran¢a na gestao dos dados
publicos, evitando sobrecarga de uso, acesso inadequado ou insuficiéncia de licengas.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da contratacio do sistema informatizado para gestdo e
armazenamento de dados e informacgdes publicas da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE
foi realizada com base em uma analise abrangente dos precos praticados no mercado,
considerando tanto fontes governamentais quanto cotacdes junto ao setor privado. Essa
abordagem permitiu uma avaliagdo critica e comparativa, garantindo que o valor
estimado reflita o preco justo e compativel com o padrdo de mercado.

Para isso, foram consultados registros de contratacdes similares em o6rgdos publicos,
especialmente sistemas de gestdo documental e solugdes em nuvem com caracteristicas
equivalentes, bem como propostas e referéncias de fornecedores privados que atuam no
segmento de software como servigo (SaaS) voltado a administragao publica.

Essa comparagdo possibilitou identificar a faixa de precos usualmente praticada,
contemplando ndo apenas o licenciamento mensal, mas também os servigos de
implantacdo, hospedagem, manutengdo, suporte técnico e capacitagdo dos servidores.

A metodologia adotada assegura que a estimativa seja realista, transparente e
fundamentada, evitando sobreprego ou subavaliagdo dos custos. Além disso, permite que
a Administragdo Municipal tenha uma base so6lida para planejamento orgamentario,
assegurando a eficiéncia, economicidade e responsabilidade na aplicacdo dos recursos
publicos, em conformidade com os principios da Lei n® 14.133/2021.

Portanto, o valor estimado da contratagdo reflete uma analise criteriosa e fundamentada,
garantindo que o servico seja adquirido com custo compativel com o mercado, sem
comprometer a qualidade, a seguranca e a continuidade operacional do sistema.
Consolidac¢ao do Or¢amento Estimado:
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GRUPO UNICO — AMPLA PARTICIPACAO

ITEM

CATSER

DESCRICAO

UNIDADE

QUANT.

VR. UNIT.
ESTIMADO

VR. TOTAL.
ESTIMADO

1 1821

CONTRATACAO DOS SERVICOS DE
LOCACAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO PARA GESTAO E
ARMAZENAMENTO DE DADOS E
INFORMAGOES PUBLICAS PARA A
SECRETARIA  MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO E FINANCAS DE
PACUJA/CE.

12

3.367,90

40.414,80

2 1821

CONTRATACAO DOS SERVICOS DE
LOCACAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO PARA GESTAO E
ARMAZENAMENTO DE DADOS E
INFORMAGOES ~ PUBLICAS DA
SECRETARIA  MUNICIPAL DE
EDUCACAO DE PACUJA/CE.

12

3.442,90

41.314,80

3 1821

CONTRATACAO DOS SERVICOS DE
LOCACAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO PARA GESTAO E
ARMAZENAMENTO DE DADOS E
INFORMACOES PUBLICAS PARA A
SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE DE PACUJA-CE

12

3.367,90

40.414,80

4 1821

CONTRATACAO DOS SERVICOS DE
LOCACAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO PARA GESTAO E
ARMAZENAMENTO DE DADOS E
INFORMACOES PUBLICAS PARA A
SECRETARIA MUNICIPAL DO
TRABALHO E DESENVOLVIMENTO
SOCIAL DE PACUJA/CE.

12

3.367,90

40.414,80

VALOR GLOBAL ESTIMADO

162.559,20

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A ndo divisdo do objeto em parcelas ou lotes justifica-se pela natureza integrada e
continua do sistema informatizado a ser contratado. O servi¢o consiste na locagao de um
sistema Unico, hospedado em ambiente web/nuvem, que gerencia dados e informacgdes
publicas de todas as Secretarias Municipais de Pacuja-CE, com funcionalidades
interdependentes, como gestdo de documentos, integracdo com o SIM/TCE-CE,

manuteng¢do, suporte técnico e capacitacdo de usuarios.

O parcelamento da contratacdo comprometeria a coeréncia operacional, ja que cada
unidade do sistema esta conectada a um banco de dados centralizado e depende da
infraestrutura tecnolédgica e do suporte integral para funcionar corretamente. Dividir a
solugdo em parcelas ou moédulos poderia gerar incompatibilidades, duplicidade de
processos, riscos de falhas, atrasos na atualizacdo das informagdes e dificuldade no
controle e na seguranca dos dados publicos.

Além disso, a centralizagdo da execuc¢do na contratagdo Unica garante eficiéncia
administrativa, permitindo que a empresa responsdvel assuma integralmente a
manuten¢do, atualizacdo e suporte do sistema, sem fragmentacdo de responsabilidades.
Essa abordagem também evita custos adicionais decorrentes da contratacdo de multiplos
fornecedores, garantindo economicidade e previsibilidade orcamentéria.
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Portanto, a ndo ado¢do do parcelamento da solugdo se justifica pela necessidade de
manter a integridade, seguranca e continuidade do sistema, assegurando que todas as
Secretarias Municipais possam utilizar a plataforma de forma completa, integrada e
eficiente, atendendo plenamente as necessidades da administragao publica.

11. JUSTIFICATIVA PARA AGLUTINACAO EM LOTE/GRUPO

A motivagdo dessa Administracdo Publica para realizar contratacdo por Grupo de itens,
primeiramente foi por ser uma forma muito utilizada nas administracdes dos o6rgaos
publicos do nosso Estado, conforme precedentes de contratagdes realizadas pelo
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Ceara utilizando-se do Pregao
Eletronico n® 06/2018; Pregdo Eletronico n° 11/2019 e Pregdo Eletronico n® 01/2020;
Tribunal de Justica do Estado Ceara utilizando-se do Pregdo Eletronico n° 19/2020;
Procuradoria Geral de Justica do Estado do Ceara utilizando-se do Preglo
Eletronico n® 011/2020; e Assembleia Legislativa do Estado Ceara utilizando-se do
Pregdo Eletronico n® 119/2020, e ainda muito utilizado pela maioria dos municipios do
Estado do Cear4, bastando para confirmar, efetuar consulta no Portal de Licitagdes dos
Municipios do Estado do Ceara no Site do TCE/CE.

Por conseguinte, cumpre esclarecer que a fragmentagao do objeto a ser licitado em itens
acarretaria perda do conjunto ou da economia de escala, ocasionando também contratos
de pequena expressao financeira, sendo economicamente desvantajoso para o contratado
em vistas as altas despesas com impostos, mao-de-obra e logistica para a entrega de
poucos bens, o que corriqueiramente ocorre, levando a administragdo a sérios problemas
pela falta do(s) bem(ns), pela consequéncia da possivel ndo assinatura do contrato ou a
penalizagcdo do contratado por ndo cumprir com suas obrigacdes. E ainda resultaria na
frustragao da licitagao.

Esse ¢ o cenario de quando um concorrente arremata um Unico item ou poucos itens da
licitacdo. Nesse caso, muitas vezes a entrega por esse(s) fornecedor(es) € no seu tempo,
haja vista que ndo foi economicamente viavel o arremate desse(s) item(ns), que em
questdes financeiras nao lhe € viavel. Dai esta criada a problematica para a administragao
lhe dar com esse tipo de situacdo. Agora imagine entdo vdarias situagdes dessa mesma
propor¢ao? Todo o planejamento vai por “agua a abaixo”.

Diante da problematica demonstrada, a licitagdo de itens em grupo € a via técnica e
economicamente mais viavel aos anseios dessa administra¢@o, pois além de nao restringir
a competitividade pelo cuidado na composi¢do dos grupos em seguimentos que
possibilitam a participacdo de um universo de interessados, ¢ a mais adequada a evitar os
transtornos de recebimento ¢ distribui¢ao dos bens. Assim, tem-se a obediéncia aos
principios norteadores da razoabilidade, economicidade, isonomia e competitividade.

Em modelagens de licitacdo dessa natureza, ¢ preciso demonstrar as razdes técnicas,
logisticas, econOmicas ou de outra natureza que tornam necessario promover O
agrupamento de itens como medida tendente a propiciar contratagdes mais vantajosas,
comparativamente a adjudicacao por item.
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No entanto, os quantitativos minimos a serem licitados, por sua vez, resguardam a
economia de escala, ou seja, foi observado que quanto maior a quantidade do bem
licitado, menor podera ser o seu custo, até o limite em que a quantidade ndo importe, pois
o0 prego manter-se-4 reduzido. Isso retrata a possibilidade de um melhor preco de
barganha, visando uma ampla concorréncia do mercado.

Outrossim, a técnica utilizada no critério de julgamento por grupo de itens, ndo consta
nenhum elemento que frustre o carater competitivo do certame ou que limite a
participacao, tendo em vista que para a formagdo dos grupos constituidos de itens, essa
Administragdo agiu com cautela, razoabilidade e proporcionalidade para identificar os
itens que integraram os grupos, pois os itens agrupados guardaram compatibilidade entre
si, observando-se, inclusive as regras de mercado para a comercializagao dos produtos, de
modo a manter a competitividade necessaria a disputa e obter o menor preco possivel,
possibilitando aos interessados do ramo de atividade do objeto poderem perfeitamente
fornecer os produtos na totalidade dos itens especificados nos grupos, sendo
tecnicamente viavel.

Contudo, essa Administragdo adotou tais procedimentos levando-se em conta as
caracteristicas, similaridade, modo de comercializacdo praticado no mercado e logistica
de fornecimento dos itens. Visando obter os beneficios da economia de escala, tendo em
vista o Principio da Economicidade, além de incentivar a participacdo de mais
interessados na licitagdo, uma vez que se torna mais atrativo financeiramente,
fomentando-se o interesse e garantindo-se o direito dos fornecedores de langar suas
propostas, em conformidade com os artigos 3°, § 1°, I, e 15, II, IV, da Lei n° 8.666/1993.

Por outro lado, optou-se pelo critério de julgamento e adjudicagdo por grupo, buscando
evitar o aumento do nimero de contratados, com o intuito de preservar o maximo
possivel a rotina das unidades, que sdo afetadas por eventuais descompassos no
fornecimento dos produtos por diferentes fornecedores, € ainda procurando lidar com
um nimero menor de contratados, diminuindo o custo administrativo de gerenciamento
de todo o processo de contratacdo, o que favorecera o aumento da eficiéncia
administrativa do setor publico pela otimiza¢do do gerenciamento de seus contratos de
fornecimento.

Portanto, a licitagdo por de Grupo de itens € mais satisfatoria para essa administracao, do
ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter a qualidade do empreendimento, haja
vista que o gerenciamento permanece todo o tempo a cargo de um mesmo administrador.
Nesse ponto, as vantagens seriam o maior nivel de controle pela Administragdo no
recebimento e distribuicdo dos bens nas unidades administrativas, a maior interagao entre
as diferentes fases do empreendimento, a maior facilidade no cumprimento do
cronograma preestabelecido e na observancia dos prazos, concentracdo da
responsabilidade pela execug¢do do empreendimento em poucos fornecedores e
concentragdo da garantia dos resultados.

E muito importante destacar o entendimento do relator Ministro José¢ Jorge do Tribunal de
contas da Unido - TCU
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(...) Em relacdo a alegada afronta a Sumula 247 do TCU, destacou o condutor
do processo entendimento expresso em julgado de sua relatoria, no sentido de que “‘a
adjudicacdo por grupo ou lote ndo pode ser tida, em principio, como irregular (...) a
Sumula n° 247 do TCU estabelece que as compras devam ser realizadas por item e ndo
por preco global, sempre que ndo haja prejuizo para o conjunto ou perda da economia
de escala’. Nesse sentido, entendeu o relator que ndo houve a _alegada afronta a
jurisprudéncia do TCU, ressaltando que “‘a interpretacdo da Sumula/TCU 247 ndo pode

se_restringir _a _sua_literalidade, quando ela se refere a itens. A partir de uma
interpretacdo _sistémica, hd de se entender itens, lotes e grupos’. Acorddo
5134/2014-Segunda  Cdmara, TC 015.249/2014-0, relator Ministro José Jorge,
23.9.2014. (Grifei)

Colaciona-se o entendimento do Superior Tribunal de Justica sobre a matéria:

“3. O fracionamento das compras, obras e servicos, nos termos do § 1°do art.
23 da Lein. 8.666/93 somente pode ocorrer com_demonstracio técnica e econdomica de
que tal opcdo é vidavel, bem como que enseja_melhor atingir o interesse publico,
manifestado pela ampliacdo da concorréncia.” (Grifei)

Por oportuno, colaciona-se a orientacdo do Tribunal de Constas da Unido, no sentido de
que a formagao de grupos (lotes) deve ser precedida de forte justificativa:

“9.3.1. a opcdo de se licitar por itens agrupados deve estar acompanhada de
justificativa, devidamente fundamentada, da vantagem da escolha, em atencdo aos
artigos 3°, § 1% 1, 15, IV e 23, §§ 1°e 2° todos da Lei 8.666/1993;” (Grifei)

Sobre o tema, vale citar a obra “Temas Polémicos sobre Licitacdes e Contratos”, varios
autores, da editora Malheiros, na pagina 74, o seguinte trecho:

“(..) em geral, a economia de escala é instrumento fundamental para
diminuicdo de custos. Quanto maior a quantidade a ser negociada, menor o custo
unitario, que em decorréncia do barateamento do custo da producdo (economia de
escala na industria), quer porque ha diminuicdo da margem de lucro (economia de
escala geralmente encontrada no comércio)”.

A Administracdo deve, também, promover a divisdo em grupos do objeto licitado,
quando disso resultar aumento da competitividade entre interessados e for ela
economicamente e tecnicamente viavel. Acorddo 607/2008 Plendrio (Sumdrio)

Essa eficiéncia administrativa também ¢é de estatura constitucional e deve ser buscada
pela administragdo publica, sendo que inexiste ilegalidade na realiza¢do de pregdo com
previsdo de adjudicacdo por grupo, € ndo por item, desde que os grupos sejam
integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem relagdo entre si, conforme
Acorddo 5.260/2011-1a Camara, TCU.

E importante que o ato convocatério informe o modo de apresentagdo dos pregos, ou seja,
se os precos devem, por exemplo, ser cotados: por item, global, lote ou grupo etc., fixos

ou reajustaveis. (Tribunal de Contas da Unido, Licitacoes e Contratos - Orientacoes e
Jurisprudéncia do TCU,p. 479).
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Dentre outros, HELY LOPES MEIRELLES sustenta que:

“A divisibilidade do objeto do julgamento é possivel desde que o pedido no
edital conste de itens ou subitens distintos, admitindo mais de um vencedor, e a proposta
possa ser aceita por partes. Nesse caso, a adjudicacdo, a homologacdo ou a anulacdo do
julgamento podem ser parciais, mantendo-se o que estd correto e invalidando-se o que

esta ilegal no julgamento. (MEIRELLES, Hely Lopes. Licitacdo e Contrato
administrativo. 12. ed. Sao Paulo: Malheiros, 1999. p. 150)”

Ou seja, para HELY LOPES MEIRELLES o julgamento por itens ¢ possivel. Isso
significa que o julgamento por lote, que ¢ a opcao que resta, também ¢ possivel.

De toda sorte, o legislador ndo vedou totalmente a possibilidade da deflagracdao da
licitagdo por grupo, bastando a administrag@o se ater a ndo haver prejuizo para o conjunto
ou complexo ou perda de economia de escala, evitando restringir a competitividade,
verificada a viabilidade para atender a supremacia do interesse publico.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

No contexto da contratagdo do sistema informatizado para gestdo e armazenamento de
dados e informagdes publicas da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE, ndo se identificam
contratacdes correlatas ou interdependentes obrigatdrias para o pleno funcionamento da
solucao.

O sistema a ser locado contempla de forma completa todas as funcionalidades essenciais,
incluindo hospedagem, manutencao, suporte técnico, integragdo com o SIM/TCE-CE,
capacitacdo de usudrios e armazenamento em nuvem, O que garante autonomia
operacional e continuidade dos servigos sem depender de outros contratos.

Entretanto, ¢ importante destacar que, embora ndo existam contratagdes formalmente
interdependentes, a Administragdo podera futuramente realizar contratagdes
complementares de carater opcional, voltadas a ampliar funcionalidades ou integrar
novas solucdes digitais, como ferramentas de gestdo documental avancada, assinatura
digital, automagao de processos administrativos ou analise estatistica de dados, sem que
tais contratagcdes sejam condicionantes para a execugdo do objeto principal.

Portanto, o presente contrato possui autossuficiéncia funcional, sendo capaz de atender
integralmente as necessidades de gestao de dados e informacgdes publicas do Municipio,
sem exigir a vinculagdo a outros contratos ou servigos correlatos.

13. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

O objeto desta solugdo consta na listagem do Plano de Contratacdo Anual (PCA) vigente.
Assim, resta demonstrado o alinhamento entre a contratagdo e o planejamento desta
administracao.
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14. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo do sistema informatizado para gestdo e armazenamento de dados e
informacdes publicas da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE tem como objetivo principal
promover a modernizagdo e a eficiéncia da administragdo publica municipal, por meio da
digitalizagdo e centraliza¢ao de informagdes e documentos essenciais.

Espera-se que a solucdo proporcione um gerenciamento integrado e seguro de dados
relacionados a receitas, despesas e licitagdes, reduzindo a dependéncia de arquivos
fisicos, o retrabalho e os riscos de extravio de informagoes.

Além disso, o sistema devera garantir a seguranga ¢ a integridade dos dados, por meio de
mecanismos avangados de criptografia, controle de acesso e autenticacdo de usuarios,
assegurando que as informagdes publicas sejam preservadas e acessiveis de forma segura
e confiavel.

A disponibilizagdo de dados de maneira organizada e auditdvel também visa ampliar a
transparéncia e a conformidade legal, atendendo plenamente a Lei de Acesso a
Informacao, a Lei do Governo Digital e a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

A solugdo contratada busca igualmente promover a eficiéncia administrativa, permitindo
a integragcdo automatica com o SIM do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, a
centralizagdo da gestdo documental e a otimizacdo do uso de recursos humanos,
financeiros e tecnologicos. O sistema contemplard manuten¢do continua, suporte técnico
especializado e capacitacao dos servidores, garantindo a continuidade operacional € o uso
adequado das ferramentas.

Por fim, a implementagdo do sistema contribuirda para a sustentabilidade e a
economicidade da gestdo publica, ao reduzir custos com papel, impressdes e
infraestrutura fisica, evitando gastos elevados com aquisi¢do ou desenvolvimento de
softwares proprios.

Dessa forma, os resultados pretendidos com a contratagdo refletem a busca por uma
gestdo publica moderna, segura, eficiente, transparente e sustentavel, capaz de atender de
forma plena as necessidades da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE e de seus diversos
orgaos e secretarias.

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS NO AMBIENTE

Ap0s a contratagdo do sistema informatizado para gestdo e armazenamento de dados e
informacdes publicas, a Prefeitura Municipal de Pacuja-CE devera adotar um conjunto de
providéncias voltadas a correta implementacdo, operagdo e utilizagdo da solugdo,
garantindo eficiéncia, seguranca e continuidade dos servigos.
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Em primeiro lugar, serd necessario designar a equipe responsavel pelo sistema, composta
por servidores de cada Secretaria que atuardo como usudrios principais e supervisores,
garantindo o acompanhamento adequado de toda a operagdo da plataforma.
Paralelamente, deve-se assegurar que a infraestrutura tecnoldgica local esteja adequada,
com computadores, rede de internet e demais recursos compativeis para acesso seguro ao
sistema em nuvem.

Sera fundamental organizar e consolidar os dados existentes, preparando-os para a
migracdo segura e completa ao novo sistema, de modo a evitar perda ou inconsisténcia de
informagdes. Os servidores designados participardao de treinamentos e capacitagao
fornecidos pela empresa contratada, assegurando que todos estejam aptos a operar
corretamente a plataforma e utilizar plenamente suas funcionalidades.

Além disso, deverdao ser estabelecidos fluxos internos e protocolos de uso, incluindo
controle de acesso e permissdes de usudarios, para que a operacdo do sistema seja
padronizada, segura e auditavel.

O acompanhamento da implantacao e do suporte técnico sera realizado de forma continua,
permitindo a identificacdo e resolucdo agil de eventuais problemas e garantindo a
manuten¢do da continuidade operacional.

A integragdo com sistemas existentes, especialmente com o SIM/TCE-CE, também
devera ser assegurada, garantindo a atualizacdo automadtica e a indexagdo correta das
informagdes de receitas, despesas e licitagdes.

Por fim, recomenda-se a realizagdo de avaliagdes periodicas e feedback dos usudrios,
possibilitando ajustes e melhorias continuas, mantendo a solu¢do sempre adequada as
necessidades da administracao publica.

Dessa forma, essas providéncias garantem que o sistema seja utilizado de maneira
eficiente, segura e sustentavel, promovendo maior transparéncia, organizagdo e
modernizagao na gestdo das informacgdes publicas do Municipio de Pacuja-CE.

16. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo do sistema informatizado para gestdo e armazenamento de dados e
informagdes publicas da Prefeitura Municipal de Pacuja-CE apresenta impactos
ambientais minimos e predominantemente positivos.

A substitui¢do de arquivos fisicos por documentos digitais contribui significativamente
para a reducdo do consumo de papel, cartuchos de impressdo e demais insumos,
promovendo a preservacao de recursos naturais € a diminui¢do da geracao de residuos
solidos.
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O funcionamento em ambiente web/nuvem elimina a necessidade de servidores fisicos no
municipio, o que resulta em reducao do consumo de energia elétrica e da emissdao de
gases poluentes associada a operacdo de equipamentos proprios.

Além disso, a solucdo evita a aquisicdo e o descarte frequente de equipamentos de
tecnologia da informag¢ao, minimizando a geracao de residuos eletronicos e promovendo
praticas sustentdveis de TI.

O sistema também contribui para a preservacdo digital das informagdes, evitando
retrabalho e impressodes repetidas, otimizando recursos e aumentando a eficiéncia da
gestdo documental. Indiretamente, a utilizagdo da plataforma reduz deslocamentos fisicos
de documentos e servidores, gerando economia de combustivel e menores impactos
ambientais decorrentes do transporte.

Dessa forma, a implantacao do sistema configura-se como uma solucdo sustentavel e de
baixo impacto ambiental, alinhada as boas praticas de governanga digital, a
responsabilidade socioambiental e & modernizagdo da administracdo publica, sem gerar
efeitos negativos significativos ao meio ambiente.

17. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos Preliminares
realizado, DECLARO que:

X |E VIAVEL a contrata¢io proposta pela unidade requisitante.

NAO E VIAVEL a contratagio proposta pela unidade requisitante.

O Responsavel pelo Planejamento identificado abaixo chegou a conclusdo acima em
razdo do(s) seguinte(s) motivo(s): Os estudos preliminares evidenciaram que a
contratacdo da solucdio descrita no item "DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM
TODO" se mostra tecnicamente possivel e fundamentadamente necessaria. Diante do
exposto, declara-se ser vidvel a contratacao pretendida.

18. LOCAL E DATA:

Pacujé/CE, 15 de setembro de 2025.

19. RESPONSAVEL(EIS):

Joao Victor Ribeiro de Araujo
Responsavel pelo Planejamento das Contratagoes
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