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1. Informacoes Basicas 9|

Numero do processo:

2. Observacaoes Iniciais:

Conforme disposto na Lei Federal n°. 14.133/2021 e no Decreto Municipal n°. 2424/2023, as
contratacdes publicas devem ser precedidas de Estudos Técnicos Preliminares (ETP’s).

A elaboracéo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do planejamento de
uma contratacéo (planejamento preliminar) e tem como objetivo assegurar a viabilidade técnica
e econdmica da contratacdo e embasar o termo de referéncia/projeto basico/plano de trabalho,
que somente sera elaborado se a contratacao for considerada viavel.

Objetivando subsidiar a elaboragdo do ETP é importante examinar os normativos (normas,
regras, preceitos e legislagdes) que disciplinam os materiais/equipamentos/servicos a serem
contratados, de acordo com a sua natureza, além de analisar as contratagdes anteriores do
mesmo objeto, a fim de identificar as inconsisténcias ocorridas nas fases de planejamento da
contratacao, selecao do fornecedor e execucéo do objeto.

3. Area requisitante

© 0 AreaRequisitante v © Responsavel
SECRETARIA DE EDUCACAOQ, ESPORTE E JUVENTUDE ERIVANDO EDUARDO DOS SANTOS

4. Descrigao da necessidade

A Secretaria de Educacdo, Esporte e Juventude conta hoje com 979 colaboradores nas arcas de
estatistica, recursos humanos, financeiro, alimentagdo escolar, transporte escolar e ensino, assim
como 10.969 alunos matriculados de acordo com censo escolar . Cada um dos setores € responsavel
por diversas atribuigdes que impactam directamente na vida escolar nos alunos. Ela desempenha um
papel fundamental na gestdo ¢ no desenvolvimento do sistema educacional em nivel local. Suas
atribui¢des abrangem uma ampla gama de responsabilidades, desde o planejamento educacional at¢ a
gestdo financeira, passando pelo apoio as escolas, formagio de professores ¢ coordenagdo do
transporte ¢ da alimentagdo escolar.

Além disso, desempenha um papel crucial na promog¢do do envolvimento da comunidade,
estabelecendo parcerias com pais, organizagdes locais ¢ outras institui¢des para fortalecer a relagdo
escola-comunidade e atender as necessidades especificas de cada localidade. Por meio de avaliagdes
periodicas, prestagdo de contas transparente e implementagdo de politicas educacionais eficazes, a
Secretaria busca constantemente melhorar a qualidade da educac@o oferecida, garantindo um futuro
promissor para as criangas e jovens do municipio.

Assim, a implantag¢do de sistemas de tecnologia da informagéo (TI) na Rede Municipal de Ensino de
Pacatuba ¢ crucial para a redugdo de custos operacionais ¢ para garantir uma gestdo financeirg
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eficiente ¢ sustentavel. A modernizagdo dos processos educacionais por meio da ado;’;a.o de solucocs
tecnologicas ndo apenas aumenta a eficiéncia, mas também proporciona economias, mémﬁcatwas a
longo prazo.

Ao investir em sistemas de TI, a rede educacional pode automatizar uma \auedade de tarefas
administrativas, reduzindo a necessidade de mido de obra manual e, con%equentemeute 08, custoS-"
associados a ela. Processos como matriculas, registros académicos, folha de pagamenlo de
funcionarios, transporte escolar ¢ gerenciamento de recursos materiais podem ser simplificados e
agilizados por meio de sistemas integrados, resultando em uma reducdo substancial nos custos
operacionais.

Além disso, a implementacdo de sistemas de TI permite uma melhor gestdo dos recursos financeiros
da rede educacional. Através de ferramentas de andlise e relatdrios, é possivel monitorar e controlar
os gastos de forma mais eficaz, identificando arcas de desperdicio ¢ oportunidades de otimizacdo.
Isso possibilita uma alocacio mais inteligente dos recursos, direcionando investimentos para onde sdo
mais necessarios ¢ maximizando o retorno sobre o investimento.

Outro aspecto importante é a reducdio dos custos associados a erros e retrabalho. Sistemas
automatizados minimizam a ocorréncia de falhas humanas e garantem a precisado e consisténcia dos
dados, evitando custos adicionais decorrentes de correcdes e ajustes posteriores.

Portanto, ao investir em sistemas de TI, a Rede Municipal de Ensino n3o apenas melhora sua
cficiéncia operacional, mas também obtém uma vantagem competitiva significativa ao reduzir custos,
liberando recursos para investimentos adicionais em infraestrutura, capacitacdo de professores ¢
melhorias no ambiente educacional como um todo. Essa abordagem ndo sé promove a
sustentabilidade financeira da rede, mas também contribui para a qualidade e exceléncia do ensino
oferecido aos alunos.

A implementagdo da tecnologia de informagao proporcionara um sistema de gestdo unificado para
toda a Rede Municipal de Ensino. Essa iniciativa garantird um controle detalhado ¢ eficiente das
informacgoes essenciais para o bom funcionamento das atividades ¢scolares. Com acesso a dados
precisos e obtidos de maneira rapida e confiavel, a gestido podera realizar decisdes informadas, bem
como agdes preventivas e corretivas. Tais medidas visam assegurar um servico educacional de
qualidade para todos os cidaddos. Adicionalmente, essa informatizacdo permitird aos administradores
identificar e reduzir discrepincias entre diferentes unidades escolares, promovendo uma educagfo de
alta qualidade e equitativa em toda a rede municipal.

A moderniza¢do dos processos educacionais ¢ fundamental para éxito da Rede Municipal de Ensino.
A contrata¢do de um servigo de tecnologia da informagdo (T1) € estratégico nesse sentido. Pelos
seguintes motivos:

*  Reduzir e Gerenciar os Gastos Operacionais: Investir em TI pode reduzir os custos operacionais a
longo prazo, automatizando processos e otimizando recursos financeiros.

. Capacidade Interna Limitada de Recursos Disponiveis: A equipe interna de TI pode ndo ter
capacidade ou conhecimento para lidar com as demandas tecnolégicas crescentes. Um servigo
especializado amplia os recursos disponiveis,

*  Destinar Recursos Internos para Diversas Finalidades: A terceirizacao de TI permite a realocacio
de recursos humanos e financeiros para dreas prioritirias, como desenvolvimento pedagégico e

capacitag@o de professores, 2

R
|
. Desenvolvimento de Conexdes Através de API: Integracdes facilitam a troca de informacdes—

centre sistemas, como gestdo académica e bibliotecas digitais. ;
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FAY >
«  Aprimorar a Concentragdo na Area Educacional: Delegar responsabilidades de T1 pymnite que a
equipe educacional concentre esforg¢os no ensino, sem se preocupar com questoes técni"hl:zb( 4

investimentos em tecnologia. Um servigo de H oferece acesso a recursos de ponta se‘m*grandes
investimentos iniciais.

+  Aumento da Eficiéncia Produtiva: Solugdes de TI automatizam tarefas, simplificam processos ¢
aumentam a produtividade de alunos, professores ¢ funcionarios.

. Assisténcia Técnica Personalizada: Um suporte especializado garante a rapida resolugao de
problemas técnicos, minimizando interrupgdes nas atividades educacionais.

Em resumo, a contratacdo de um servico de TI ndo apenas atende as necessidades imediatas da Rede
Municipal de Ensino, mas também proporciona uma base sélida para a inovacdo educacional
continua ¢ 0 sucesso a longo prazo.

5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

O prazo de entrega ¢ funcionamento da plataforma web ¢ a capacitagdo para operacionalizagdo ¢ de ate 7
(sete) dias, contados do (a) recebimento da Nota de Empenho.

O prazo estabelecido acima podera ser prorrogado por solicitagdo escrita ¢ justificada do licitante,
formalmente solicitado antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceito pela Autoridade
Competente.

1.5.1 ENTREGA

A contratada deverd mobilizar equipes ¢ apresentar cronograma para capacitagdo das equipes
formalmente ao orgio responsavel da Secretaria Municipal de Educagio Esporte ¢ Juventude — SEMEE].
O recebimento da plataforma licitada esta condicionado a conferéncia, avaliagdes qualitativas e aceitagao
final, obrigando-se o licitante vencedor a reparar e corrigir os eventuais vicios. defeitos ou incorregdes
por ventura detectados.

1.5.2 DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentagio comprobatoria do cumprimento da obrigagdo contratual;

O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal téenico ¢ sctorial ou pela equipe de fiscalizagdo apos a
entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

A contratante realizara inspe¢dao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de
verificar a adequagdo dos servigos para constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que
se fizerem necessarios.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagdoes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
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desempenho ¢ qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonéncia com.m'é LQ.d]deO[‘CS \

previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a c,ontrfti d, regntmndo
em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato. 5 S

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as sua# \e)‘é‘aemas no/
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios. defeitos ou incorregdes resultantes da exé%u(;ﬁo
cabendo a fiscalizagdo nio atestar a utilizagio e/ou medigdo de servigos até que scjam sanadas todas as

eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo
¢ 4 entrega dos manuais ¢ Instrugdes exigiveis.

No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada
fiscal ou a equipe de fiscalizagdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consondncia com suas
atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

Quando a fiscalizagdo for exercida por um Gnico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro. a analise ¢ a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagao a fiscalizagdo
técnica ¢ administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor
do contrato para recebimento definitivo.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstanciado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.

Na hipotese da verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos
servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

Realizar a andalise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo ¢, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes:

Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas;

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo. com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

O reccbimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer ¢poca, das garantias concedidas
¢ das responsabilidades assumidas em contrato ¢ por forga das disposi¢des legais em vigor.

Os servigos poderdo ser rejeitados. no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos, refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, s custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.
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6. Levantamento de Mercado K J

6.1. SOLUCAO:
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Solugdo 1- Adesdo a ata de registro de prego, apesar de ser um procedimento mais rapido ¢ menos,
burocratico , nio atenderia as necessidades, por questdes de quantidades de acesso, ¢ ‘também >
especificidade dos médulo que se dejesa contratar. A

———

Solugdo 2 — Contratagio de empresa especializada em prestagdo de servico de desenvolyimento de
sistema web para o gerenciamento de rotinas para atender a Secretaria de Educagao, Esporte e J"uygm_ud‘é?
por um periodo de 12 meses. e

6.2. DA ANALISE:

Andilise da solucio 02: compreende-se que a solugao adotada, além de economicamente mais vantajosa,
permite a Sccretaria de Educagdo, Esporte ¢ Juventude a implementagio de um produto de modo mas
eficiente, ao ndo sobrecarregar recursos humanos, logisticos e patrimoniais; ao acessar a solugdo a partir
de empresas especializadas na proposta, o que agrega conhecimento ndo somente quanto a solugdo em si,
mas também quanto a melhorias, treinamento e suporte técnico.

6.3. DA CONCLUSAO:

Considerando a analise realizada neste estudo técmico preliminar, fica evidente a importincia de
selecionar uma empresa de TI qualificada ¢ experiente para assumir a responsabilidade de criar um
sistema web para gerenciar as rotinas da Secretaria de Educagao, Esporte ¢ Juventude. E fundamental que
a empresa escolhida possua técnica sélida, capacidade de adaptagdo as necessidades especificas do setor
educacional ¢ compromisso com a exceléncia no servi¢o prestado. A implementagdo de um sistema
eficiente de gestdo de rotinas trard beneficios significativos, otimizando processos, promovendo maior
transparéncia ¢ eficacia na administragdo escolar, ¢, o mais importante, contribuindo para a melhoria
continua da qualidade da educagiio oferecida aos alunos. Portanto, a selegdo cuidadosa ¢ criteriosa da
empresa de TI é fundamental para o sucesso ¢ o alcance dos objetivos da Secretaria de Educagao em sua
missdo de proporcionar uma educagdo de qualidade para todos os cidaddos do municipio.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
QUANTIDADE DO MATERIAL A SER FORNECIDO.
A estimativa que a Secretaria de Educagdo, Esporte ¢ Juventude demanda para o inicio do ano letivo € de:

* Onze mil. novecentos ¢ quarenta ¢ oito (11.948) acessos mensais ao sistema web incluindo
colaboradores da secretaria de educagdo. gestores escolares, professores e alunos da rede.

Duzentas (200) horas/aula referente a capacitagdo de servidores da Secretaria de Educagio, Esporte ¢
Juventude, gestdo escolar ¢ professores

LOTE|  DESCRICAO UNID | QuANT MEs [FSTIMADA DE
- CREDENCIAIS

DE ACESSO

Contratagdo de uma empresa
especializada em Tecnologia da
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Informagdo para prover servigos a
Secretaria Municipal de Educagdo
de Pacatuba-CE. Estes servigos
incluem locag¢do, hospedagem,
01 |customizacgio, suporte, MES 12
capacitagdo e  acesso  em

programas relacionados a uma

Solugdo Tecnologica de Gestdo
LEducacional. Essa solucao devera
ser composta por modulos
integrados disponiveis em uma

plataforma online.

Treinamento e implantacio do
sistema de Gestdo Educacional
02 |para as equipes da Secretaria de HORA 1 SERV 200
Educagdo, Esporte e Juventude,
corpo docente e Nicleo Gestor.

8. Descri¢do da solu¢do como um todo

Escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de uma empresa especializada em Tecnologia da
Informagdo para prover servigos a Secretaria Municipal de Educagdo. Esporte e Juventude a fim de
atender as suas necessidades (gerenciamento de rotinas), as escolas do municipios, conforme legislagio
vigente, especificagdes, quantidades. exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento.A
contratacdo de uma empresa de T1 para gerenciar as rotinas da Secretaria de Educagdo do municipio se
justifica pela necessidade de modernizagdo e otimizacdo dos processos administrativos e operacionais da
rede escolar. Com a crescente complexidade das demandas educacionais e a expansdo do uso de
tecnologia no ensino, torna-se essencial contar com um sistema integrado e eficiente que possibilite o
gerenciamento 4gil e preciso de todas as atividades rclacionadas a gestdo escolar. Além disso, a
terceirizagio dessa fungdo permite a Secretaria focar seus recursos e esfor¢os no desenvolvimento
pedagogico ¢ na melhoria da qualidade do ensino, enquanto uma equipe especializada em T1 cuida da
infraestrutura tecnologica e dos processos administrativos, garantindo maior eficiéncia e qualidade nos
servigos prestados.

O objetivo dessa contratagdo é, portanto, promover uma gestdo educacional mais eficaz e alinhada as
demandas contemporaneas, por meio da implementagdo de solugdes tecnologicas inovadoras ¢ do
acompanhamento especializado na administragdo das rotinas escolares. Ao terceirizar 0 gerenciamento
das atividades de TI para uma empresa especializada, a Secretaria visa melhorar a organizagao,
transparéncia ¢ eficiéncia dos processos, proporcionando um ambiente educacional mais dinamico,
colaborativo e preparado para enfrentar os desafios do século XXI, em beneficio de todos os envolvidos
no processo educativo. v
|
8.1 ESPECIFICACOES TECNICAS &ﬁ

O Sistema web que ird gerenciar as rotinas administrativas da Secretaria de Educagdo, Esporte ¢
Juventude devera atender as seguintes necessidades:

A plataforma devera possuir os seguintes modulos: Gestdo Académica, Diario OnLine, Gestao de Pessoas
(RH). Alimentacio Escolar, Transporte Escolar, Avaliagdo Escolar, Monitoramento de Projetos e A¢des.
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Formag¢do de Professores. Help-Desk, Gestdo Documental, jogos cscolares ¢ Axcompal,lhbnmr1‘r0 de,
Indicadores Estatisticos. Fliyf N _.39

O moédulo de Gestio Académica devera incluir diversas rotinas administrativas e pulagouuab quc
simplificam a gestdo escolar, abrangendo a realizagdo, monitoramento e supervisdo def atividades
relacionadas. Isso possibilita a atualizagdo instantdnea dos dados gerenciais na Secretaria de Educagac do”
Municipio.

O médulo Didrio Online do professor devera atender tanto o ensino Fundamental como a Educagdo
Infantil ¢ devera estar integrado com o Mddulo de Gestdo de Pessoas ¢ Académico, possibilitando ao
professor lotado realizar as atividades pertinentes ao seu diario nas suas respectivas turmas de lotagao,
conforme as exigéncias estabelecidas pela Secretaria Municipal de Educacéo.

O modulo de Gestio de Pessoas devera integrar diversas praticas de administragio de recursos humanos,
otimizando a gestio com foco na execu¢do, monitoramento ¢ supervisdo de atividades essenciais. Isso
possibilita a atualizagdo constante dos dados gerenciais na Secretaria de Educagao do Municipio. Entre as
funcionalidades do sistema, estdo: o cadastro de funcionarios, gestdo de licencas e readaptagdes.
acompanhamento da frequéncia dos servidores, administragdo do quadro de caréncias, entre outros. O
modulo também devera dispor de avangados recursos de pesquisa, graficos com indicadores estatisticos e
uma variedade de relatdrios, tanto analiticos quanto sintéticos.

O modulo de Alimentagdo Escolar devera oferecer as ferramentas necessarias para o plangjamento e
execucdo do PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACAO ESCOLAR (PNAE). que conta com 0
apoio do Ministério da Educagdio por meio do FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagio). Devera ainda facilitar o gerenciamento através de funcionalidades como cadastro de produtos,
controle de estoque, gestio de fornecedores, registro de notas fiscais, claboragdo de cardapios,
administracio de contratos de compra, analise de composi¢do nutricional, entre outros.

O médulo de Transporte Escolar devera fornecer os recursos essencials para asscgurar um
gerenciamento efetivo da frota, com o objetivo de elevar a qualidade do transporte oferecido aos
estudantes da rede municipal. O sistema devera possuir a gestdo de veiculos e motoristas, manutengoes
preventivas e corretivas, elaboragdo de rotas com seus respectivos itinerarios. integrando-se ao modulo de
gestdo académico inserindo os alunos nas suas rotas especificas de acordo com a sua localidade eou
cscola.

O médulo de Avaliacio Escolar deverd englobar uma série de recursos voltados para avaliagdes
diagnosticas, incluindo a configuragio de gabaritos e cartdes-resposta, entre outros. Conta também com
avaliagdes especificas em Escrita ¢ Leitura baseado em descritores. Este modulo facilita a entrega de
resultados para o acompanhamento pedagogico dos estudantes da rede municipal, proporcionando a
atualizacio instantanea dos dados gerenciais na Secretaria de Educagao do Municipio.

O modulo de Monitoramento de Projetos e A¢des devera ter como objetivo monitorar projetos e agoes
para garantir que eles estejam progredindo conforme o planejado e alcangando os resultados desejados.
[sso envolve a avaliacdo continua do desempenho do projeto em relagdo aos scus objetivos, prazos ¢
or¢amento estabelecidos. O monitoramento permite identificar desvios ou problemas em tempo hébil para
que agdes corrctivas possam ser implementadas, minimizando riscos ¢ maximizando a cficacia ¢
eficiéncia. Além disso, contribui para a tomada de decisdo baseada em dados, o aprendizadd
organizacional ¢ a melhoria continua dos processos. L
O médulo de Formacio de Professores deverd ndo so visar aperfeigoar as praticas pedag()gim&%;mas
também adaptar-se as mudangas sociais e tecnolégicas, garantindo uma educagéo de qualidade que atenda
as necessidades de todos os alunos na rede municipal de ensino. O modulo destinado a Capacitagio de
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Professores deve ser integrado ao Modulo de Recursos Humanos, possibilitando o cdtrégamento

automatico dos dados dos servidores que participardo dos programas de formagao. P~ Ne 35

O modulo de Help-Desk devera ser fundamental para assegurar um ambiente de trafiz&_ih0.._eﬁ9i_qntc,7‘(
promover o uso eficaz da tecnologia e garantir um suporte rapido e eficiente as necessidades’das escolas ¢
do sistema educacional como um todo. RAN

0O modulo de Gestdo Documental devera ser fundamental para otimizar a administrag¢do de documentos
na Sccretaria Municipal de Educagdo, melhorando a eficiéncia operacional, garantindo a conformidade
legal ¢ promovendo uma gestdo da informagao mais segura e acessivel.

O modulo de Jogos Escolares devera ter como objetivo cadastrar os alunos da rede municipal de ensino
que possuem interesse nas praticas esportivas, visto que 0s jogos desempenham um papel fundamental no
desenvolvimento integral dos estudantes, abrangendo aspectos fisicos. sociais, emocionais ¢ cognitivos.

O médulo de Acompanhamento de Indicadores Estatisticos o B.1. (Business Intelligence) devera servir
como uma ferramenta essencial para a analise de dados, proporcionando insights que apoiam a melhoria
continua dos processos educativos e administrativos, alinhando as agdes da secretaria com as
necessidades ¢ objetivos do sistema de educagdo.

MODULO: GESTAO ACADEMICA - O médulo de Gestdo Académico serd responsavel por
administrar de forma unificada e centralizada diversos aspectos do ambiente educacional. Isso inclui a
gestdo de alunos, professores, escolas, cursos, turmas, ano letivo, processos de matricula, transferéncias ¢
reserva de vagas. Além disso, o modulo cuidard do registro de ocorréncias disciplinares, emissdo de
boletins de notas e registros de frequéncia, acompanhamento de casos de evasao escolar, entre outras
funcionalidades relevantes.

Gestao de Alunos

* (adastro de Alunos

® Processo de Matricula (Veteranos e Novatos)

* Processo de Rematricula (Individual ou em Massa)

® Gerenciamento de Alunos por série, etapa, turno, turma, etc.

* Inscri¢io para Programas de Jornada Ampliada (Periodo Contraturno)

* Monitoramento do Programa Busca Ativa

* Enturmacdo de Alunos

* Registro de Lista de Espera para Vagas Esgotadas

* Realocagdo de Alunos entre Turmas

® Transferéncias entre Escolas da Rede Municipal

* Visualizag¢do do Quadro Geral de Matriculas

¢ Monitoramento de Distor¢do entre Idade e Série

* Acompanhamento de Casos de Idade Incompativel com a Série

* Registro e Acompanhamento de Ocorréncias Discentes

* Registro de Beneficios Sociais Recebidos pelos Alunos

 Informagdes sobre Deficiéncias, outros diagnésticos e Laudos Médicos A
* Gestio do Historico de Vacinagdo dos Alunos (tipos de vacinas ¢ datas)
* Registro de Comorbidades dos Alunos

* Ferramentas de Pesquisa. Filtro, Relatorios e Indicadores Diversos \J

e

Gestao de Escolas - Administragdo de informagdes pertinentes ao cadastro de escolas e suas
respectivas unidades anexas, utilizando formulérios dindmicos ¢ customizaveis para a manutengdo de
dados.

e (Cadastro de Escolas
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Registro de Infraestruturas ¢ Dependéncias
Registro de Custos Operacionais (como agua, energia, etc.)

Gestiao de Patrimdnio. incluindo controle de tombamentos:
Organizagd@o por Setor
* Organizagdo por Grupo

MODULO: DIARIO ONLINE - O Didrio Online do professor devera atender tanto o ensino
Fundamental como a Educagdo Infantil ¢ deverd estar integrado com o Médulo de Gestdo de Pessoas
¢ Académico, possibilitando ao professor lotado realizar as atividades pertinentes ao seu diario nas
suas respectivas turmas de lotagdo, conforme as exigéncias estabelecidas pela Secretaria Municipal
de Educacao.

* Monitorar o Diario de Frequéncia dos Alunos

* Organizar o Planc¢jamento Pedagoégico dos Professores

® Registrar as atividades e habilidades desenvolvidas

® | ancar as Avaliagdes dos Alunos

* Permitir upload de Portfolios dos Alunos da Educagdo Infantil

* Registrar das Areas de Experiéncia na Educagdo Infantil

® (Geragdo de Relatorios com Mapa de Notas

* Geragdo de Relatérios com Mapa de Médias

* Relatorio Mensal de Frequéncia dos Alunos por Turma

* Relatorio individual de acompanhamento do desenvolvimento de aprendizagem na educagao
infantil

® Acesso Online aos Boletins para Pais e/ou Responsaveis

* Funcionalidades de Pesquisa, Filtros, Elaboragdo de Relatorios e Analise de Indicadores

MODULO: GESTAO DE PESSOAS - Administragdo de servidores municipais, que inclui
educadores ¢ demais profissionais do setor educacional, com uma documentagao completa de seus
dados funcionais. Isso engloba informagdes como identificacdo de matricula. vinculo de trabalho,
lotacdes, historico de licengas, formagao académica, registros de faltas ¢ atrasos, etc.

Gestao de Servidores

 Registro de Servidores Efetivos, Temporarios, Comissionados, entre outros

* (adastro de foto do servidor

¢ Controle de Lotacio, abrangendo situagdes como Professores Licenciados, Readaptados,
Substitutos, Cedidos, Niicleo Gestor ¢ Funcionérios da Secretaria Municipal de Educagao

* Monitoramento de Licengas dos Servidores

* Acompanhamento de Readaptagdes dos Servidores (Temporaria e Permanente)

* Tmissdo de Contratos Temporarios

* Gestio de Ampliagdo e Redugdo de Carga Horaria, preservando o historico de alteragdes

® Processo de Rescisdo de Contrato

® Requisi¢do de Auxilio Transporte

* Visualizacdo em Tempo Real do Quadro de Caréncias da Escola, conforme lotagdes efetuadas

* Espelho Atualizado da Lotagdo da Escola ~ ]

® Registro de Titulagdes Académicas \/\_/

e (Controle Didrio de Frequéncia dos Servidores. Inclusdo de documentos comprobatdrios para faltas
justificadas e geragdo de relatérios de frequéncia e auséncias

* Registro ¢ Acompanhamento do Histérico de Vacinagdo dos Servidores (tipos de vacina ¢ datas)

* Documentagdo de Comorbidades dos Funcionarios

* Ferramentas de Pesquisa, Filtros, Relatorios ¢ Indicadores Diversos
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distribuigdes e reversoes.

* Gerenciamento Multi-Estoque (Controle de estoque individualizado por cada program e\gnn ado) :
* Registro de Programas (PNAC, PNAE, PNAI, Agricultura Familiar, entre outros) \ S
* Cadastro de Itens em Estoque =
* Registro de Movimentagdes no Estoque (Incluindo Entradas, Saidas ¢ Estornos)
® Processo de Solicitagao de Pedidos pelas Escolas

® Registro de Fornecedores

* Monitoramento de Notas Fiscais

¢ Administragio de Contratos (Incluindo Valor Licitagdo, Saldo Financeiro, Controle de Medigaes,
etc.)

¢ (erenciamento do Prazo de Vigénceia dos Contratos

* Ferramentas de Pesquisa, Filtros, Relatorios e Indicadores Diversos

MODULO: GESTAO DE TRANSPORTE ESCOLAR — O modulo de gestdo de transporte
escolar deverd realizar o controle de rotas dos alunos que utilizam o Transporte Escolar, como
também as manutengdes e demais eventos que possa ocorrer com cada veiculo.

¢ (adastro de Veiculos

® [nserir informagdes referentes ao IPVA ¢ Licenciamento dos veiculos

* (adastro de Motoristas ¢ Monitores

* Acompanhamento das vistorias do tacégrafo

* Acompanhamento das vistorias do Detran

¢ (adastro de Documentagao dos Motoristas e Monitores

e Manutencoes Corretivas e Preventivas

* (adastro de Colisdes ¢ Infragdes

® (Cadastro de rotas ¢ itinerarios

e Ferramentas de Pesquisa, Filtros, Relatorios ¢ Indicadores Diversos

¢  MODULO: AVALIACAO ESCOLAR - Devera englobar uma série de recursos voltados para
avaliagdes  diagnosticas, incluindo a configuracdo de gabaritos e cartdes-resposta, entre outros.
Conta também com avaliagdes especificas em Escrita e Leitura baseado em descritores. Este
maodulo facilita a entrega de resultados para o acompanhamento pedagégico dos estudantes da rede
municipal, proporcionando a atualizagdo instantinea dos dados gerenciais na Secretaria de
Educagdo do Municipio.

® Avalia¢do da Fluéncia de Leitura (medindo o nivel de leitura)

e (lassificagdo do Nivel de Leitura (categorias incluem ndo leitor, leitor de silabas, leitor de
palavras, leitor de frases, leitor de texto sem fluéncia, leitor de texto com fluéncia)

* Avaliagio das Habilidades de Escrita (niveis: pré-silabico, silabico, silabico-alfabético, alfabético,
ortografico)

* Monitoramento de Indicadores de Leitura como Duragio da Leitura, Quantidade de Palavras Lidas,
Precisao, Prosodia, Contexto de Leitura, entre outros

® (adastro de Descritores

® Geracdo de Gabaritos

* (eragdo de Cartdo Resposta e ‘

* Ferramentas para Pesquisas, Filtros, Relatorios ¢ Indicadores Diversos K : N/

MODULO: MONITORAMENTO PROJETOS E ACOES — Devera ter como objetivo monitorar
projetos e agdes para garantir que cles estejam progredindo conforme o plancjado e alcancando os
resultados desejados. Isso envolve a avaliagdo continua do desempenho do projeto em relagao aos
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seus objetivos, prazos ¢ orgamento estabelecidos. O monitoramento permite identificar desvios ou

problemas cm tempo habil para que agdes corretivas possam ser implementadas, mimimizando riscos
e maximizando a eficicia e eficiéncia. Além disso, contribui para a tomada de decisdo baseada em
dados. o aprendizado organizacional e a melhoria continua dos processos.

[ ] 2 ¥
Registro de Projetos e Agoes
Cadastro dos Responsdveis por cada projeto e/ou agdo
Gestao de Prioridades ¢ Status dos Projetos
Detalhes sobre Fontes de Financiamento, Estimativas de Investimento ¢ C onuapamdab '
Monitoramento do Desenvolvimento das Acoes
Criacdo de Planos de Trabalho
Acompanhamento de Pendéncias
Organizacdo da Agenda de Compromissos
Ferramentas para Pesquisas, Filtros, Relatorios e Indicadores

Cadastro de Obras

Cadastro de Fornecedores

Registro de Contratos (Incluindo Valor de Licitagdo, Balango Financeiro, Controle de Medigoes
Prazos, etc.)

Manutengao do Diario de Obras

MODULO: FORMACAQO DE PROFESSORES — Devera nao s6 visar aperfeicoar as praticas
pedagogicas, mas também adaptar-se as mudangas sociais e tecnoldgicas, garantindo uma educagao
de qualidade que atenda as necessidades de todos os alunos na rede municipal de ensino. O modulo
destinado a Capacitagio de Professores deve ser integrado ao Modulo de Recursos Humanos,
possibilitando o carregamento automatico dos dados dos servidores que participardo dos programas
de formacao.

* (Cadastro de Formacoes

® (adastro de Tematicas

® (adastro de Formadores

¢ Agenda de Formagdes

¢ (Controle de Turmas

¢ Controle de Frequéncia

® Pesquisas, Filtros, Relatorios e Indicadores

MODULO: HELP-DESK - Devera ser fundamental para assegurar um ambiente de trabalho
eficiente, promover o uso eficaz da tecnologia e garantir um suporle rapido e eficiente as
necessidades das escolas ¢ do sistema educacional como um todo. O médulo devera atender as
necessidades de informatica como também abertura de chamados para manutengdo predial.

¢ (“adastro de Tipos de Chamados
* (ategornas
* (adastro de Técnicos

® (Cadastro de Solicitantes % J\
® Abertura de Chamados .\
* Protocolo de Chamado \ J

* Acompanhamento de Chamados
® Status de Atendimento
® Pesquisas, Filtros, Relatorios e Indicadores
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MODULO: GESTAO DOCUMENTAL - Devera ser fundamental para otimizar & administragdo
de documentos na Secretaria Municipal de Educagdo, melhorando a cficiéneia operacional,
garantindo a conformidade legal e promovendo uma gestdo da informagio mais segura ¢ aceSsivel™" «

® (Cadastro de Tipos de Processos
® Status do Processo
* (adastro dos Setores

¢ (adastro de Unidades Administrativas

* Tramita¢ido dos Processos
Pesquisas, Filtros, Relatorios e Indicadores

* MODULO: JOGOS ESCOLARES - O mddulo de Jogos Escolares devera ter como objetivo
cadastrar os alunos da rede municipal de ensino que possuem interesse nas praticas esportivas.

visto que os jogos desempenham um papel fundamental no desenvolvimento integral dos
estudantes, abrangendo aspectos fisicos, sociais, emocionais e Cognitivos.

* (adastro de Escolas
® (adastro de Alunos

* (Cadastro de modalidades esportivas

® (Cadastro de provas e categorias

* (Cadastro de Naipes (Faixa Etaria)

® Ficha de Inscri¢do individual

® Fichas Coletivas

® (Calendario de Eventos

* Upload de Documentos e Manuais

e MODULO: ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES ESTATISTICOS - A Sala de
Situagao (B.1.) devera possuir uma solugdo de Business Intelligence (B.1.), apresentando

indicadores e resultados através de demonstrativos visualizados em graficos. Deve contar também
com filtros disponiveis e oferecer alta desempenho nas consultas de dados.

Painéis de indicadores estatisticos
Dashboards
Exportagdo de dados

9. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (RS): 874.749,60

O valor estimado da contratacdo serd de R$ 874.749,60 (Oitocentos e setenta e quatro mil, setecentos e quarenta e nove reais e
sessenta centavos)

ITEM

DESCRICAO

UND

QUANT.

ACESSO

VL.UNT

VL. TOTAL

01

Contrata¢do de uma empresa
especializada em Tecnologia da
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Informagio para prover servigos
a Secretaria Municipal de
Educag¢ido de Pacatuba-CE.
Estes servigos incluem locagdo.
hospedagem, cusl_omizat;oes, MES 11.948 1> RS 5.85
suporte ¢ capacitagdo em
programas relacionados a uma
Solucdo Tecnologica de Gestao
Educacional. Essa solucdo sera
composta por modulos
integrados disponiveis em uma
plataforma online.

UND | QUANT. | QUANT. | VL.UNT | VL.TOTAL

ITEM DESCRICAO

SERVICO

02

Treinamento  mplankagac do | popy | 200 I |RS 180,00/ RS 36.000,00
sistema de Gestdo Educacional
para as equipes da Secretaria de
Educagao, Esporte e Juventude,
corpo docente e Nucleo Gestor.

VALOR GLOBAL DO LOTE
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RS 874.749,60 (OITOCENTOS E SETENTA E QUATRO
MIL E SETECENTOS E QUARENTA E NOVE REAIS E,
SESSENTA CENTAVOS). A

10. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solugao

Em regra, conforme disposi¢des estabelecidas na alinea b, inciso V, do art. 40 da Lei n.” 14.133/21. o
planejamento da compra devera atender, entre outros, ao principio do parcelamento, quando for
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis no mercado ¢ a ampliagio da competitividade sem perda da cconomia de escala.
Considerando as especificidades do presente objeto, a demanda ndo atenderd ao principio do
parcelamento.

11. Contratag¢des Correlatas e/ou Interdependentes

Nilo se verifica contrata¢des correlatas, nem interdependentes para a viabilidade e contratagio desta
demanda.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacio estd devidamente alinhada com o Plano Plurianual do Municipio, ademais, o Municipio
encontra-se em fase de elaboragao do Plano de Contratagdo Anual para o exercicio de 20242025, de
acordo com a Lei n” 14.133/2021.

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Otimizar e modernizar os processos administrativos e operacionais da Secretaria de Educagdo, Esporte ¢
Juventude. Primeiramente, busca-se melhorar a eficiéncia operacional, reduzindo o tempo gasto em
tarefas manuais e repetitivas. Um sistema web bem projetado pode automatizar diversos processos, como
matriculas de alunos, alocagdo de professores, gestdo de recursos ¢ acompanhamento de frequéncia,
proporcionando uma gestio mais agil ¢ precisa. Além disso, a contratagdo de um sistema web visa
aprimorar o controle ¢ a organizagio das informagdes. garantindo uma base de dados centralizada e
segura. Isso facilita o acesso as informagodes relevantes, permitindo uma tomada de decisao mais
embasada e estratégica por parte da equipe gestora da secretaria de educagao. Outro resultado esperado €
a melhoria na comunicacdo interna e externa da instituigdo. Um sistema web pode incluir funcionalidades
de comunicacdo integrada, como envio de comunicados, agenda de eventos ¢ interagdo com alunos,
professores e pais, promovendo uma maior transparéncia ¢ engajamento da comunidade escolar. Além
disso. ao contratar em um sistema web, espera-se aumentar a qualidade dos servigos oferecidos pela
secretaria de educacdo, proporcionando uma experiéncia mais eficiente e satisfatoria para todos os
envolvidos, desde os alunos e professores até os funcionarios administrativos e gestores.
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14. Providéncias a serem Adotadas : ‘ )

Contratar de forma mais vantajosa com insumos que suprem as neceSS|dades dos servu@os
demandantes, atendendo os requisitos normativos e econémico-financeiros; S

Nomear por meio de portaria os colaboradores que atuarao na fiscalizagéo e gestao do futuro
contrato; identificar a utilizacdo média dos Servigos prestados e identificar possiveis problemas
na prestacdo do servico, fazendo relatorios e anotagdes em diario de bordo.

Adverténcias; acompanhar diariamente as pendéncias na prestacdo dos servigos, quando
houver, registrando as datas, horarios e contatos quando da cobranca junto a contratada;

15. Possiveis Impactos Ambientais

Para a presente contratagdo nao se identifica impactos ambientais relevantes.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrdnicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Wa tmv\u | ,how et |orname y 123
K MA ARAUJO D NASCIMENTO
—/ MEMBRO Dg\(_f(’)MIHGA_D DE PLANEJAMENTO

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

17.1. Justificativa da Viabilidade
Otimizar e modernizar os processos administrativos e operacionais da Secretaria de Educagdo, Esporte e

Juventude. Primeiramente, busca-se melhorar a eficiéncia operacional, reduzindo o tempo gasto em
tarefas manuais e repetitivas
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ANEXO I AO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Objeto:

LOCACAO, HOSPEDAGEM, CUSTOMIZACAO, SUPORTE E ACESSO EM PROGRAMAS
RELACIONADOS A UMA SOLUCAO TECNOLOGICA EDUCACIONAL, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA DE EDUCAGAO, ESPORTE E
JUVENTUDEPACATUBA-CE

REGISTRO DE PRECO PARA PRESTACAO DE SERVICOS QUE INCLUEM

1. ANALISE DE RISCO PARA A FASE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

ETAPA: 1.1. FORMALIZACAO DA DEMANDA
RISCO: Especificagio deficiente da demanda
DANO: Contratac¢do e execugdo deficiente do objeto

PROBABILIDADE D

E OCORRENCIA: | Muito provavel | IMPACTO: | Alto

Verificar se o objeto foi especificado adequadamente, contemplando unidade de medida, tipo

ACAO de area por ambiente, quantidade e prazo de inicio e com setor de Licitagdo do 6rgéo.
PREVENTIVA:

ACAO DE Havendo erro, devolver para complementacdo das informagdes.

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL REQUERENTE

ETAPA: 1.2.  CRIACAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DE CONTRATACAO

RISCO: Descumprimento de formalidade legal

DANO: Auséncia de ato designatorio da equipe de Planejamento de Contratagdo

PROBABILIDADE D

E OCORRENCIA: l Pouco provavel I IMPACTO: I Baixo

Adotar lista de verificacdo dos procedimentos a serem adotados para oplanejamento de

ACAO N .

PREVENTIVA: cantmiEEa |

AGCAO DE Providenciar o ato de designacdo formal da equipe de planejamento. }

CONTINGENCIA:

RESPONSAVEL AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ

ETAPA: 1.3. ELABORACAO DE ESTUDOS PRELIMINARES ‘

RISCO: Estudos preliminares deficientes 5
|

DANO: Licitacdo fracassada, deserta ou contratagdo e execucdo deficiente

PROBABILIDADE D

E OCORRENCIA: | Muito provavel | IMPACTO: | Alto

Elaborar lista de verificagdo que contemple, no que couber, os requisitosprevistos no

ACAO ) . o |
PREVENTIVA: Decreto Municipal n® 2424/2023 -
ACAQ DE A Corrigir as deficiéncias detectadas nos estudos preliminares A
CONTINGENCIA: N
RESPONSAVEL EQUIPE DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO /

il



Pacatubal

Construindoum Novo Tempoy
3‘ [

2. ANALISE DE RISCO PARA A FASE DE ELABORACAO DO TERMO DEREFERENCIA OU PROJETO BASICO

ETAPA: 2.1. ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
RISCO: Falha na elaboragiao Termo de Referéncia
DANO: Licitagdo fracassada, deserta ou contratacao e execucao deficiente

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA:

Muito provavel | IMPACTO: Alto

Elaborar lista de verificacdo que identifique, no que couber, os requisitosprevistos

ACAO
PREVENTIVA:
x Elaborar lista de verificacdo que contemple, no que couber, os requisitosprevistos no
ACAO DE D Municipal n°® 2424/2023
CONTINGENCIA: | Pecreto Municipain /
RESPONSAVEL | EQUIPE DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
ETAPA: 2.2. APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA
RISCO: Descumprimento de formalidade legal
DANO: | Auséncia da aprovagdo do Termo de Referéncia
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Pouco provavel | IMPACTO: Baixo
ACAO Adocdo de lista de verificagido com item de aprovagao do Termo deReferéncia
PREVENTIVA:
~ Encaminhar ao requerente e a autoridade competente o processo paraaprovagao do Termo
ACAO DE da Referanid
CONTINGENGIA: [ ©F S ERIER:
RESPONSAVEL | REQUERENTE E AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO

3. ANALISE DE RISCO PARA A FASE DE LICITAGCAO E SELECAO DO FORNECEDOR

ETAPA: 3.1. RECEPCAO DO PROCESSO PARA LICITAR
RISCO: Descumprimento de formalidade legal
DANO: | Auséncia de autorizagdo superior para licitar
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: 1 Pouco provavel E IMPACTO: | Baixo
ACAO Adoga"l_o_de“]ista de verificagdo contemplando o item "autorizagdo daautoridade superior
PREVENTIVA: | Paralidtar’,
ACAO DE X Retornar o processo para submeter a aprovagao da autoridade maxima.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL | AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO
ETAPA: 3.2. ELABORACAO DO ATO CONVOCATORIO
RISCO: Restricdo da competitividade, impugnacdo do edital
DANO: | Retardamento, anulagcdo ou revogacao da licitagdo
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: | Muito provavel | IMPACTO: | Alto

~ Verificar a existéncia de clausulas restritivas ou passivas de nulidades inseridos no processo
ACAO pelo setor requisitante do 6rgdo. Adotar editais padrdes elaborados pelo Setor de Licitagoes do
PREVENTIVA: Municipio. Verificagdo da conformidade do processo pela assessoria juridica..
ACAO DE Retirar clausulas restritivas ou passivas de nulidades pelo setor delicitagdes do orgao.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL | ORDENADOR »
ETAPA: 3.3. APROVAGAO DO EDITAL PELO SETOR JURIDICO el
RISCO: Descumprimento de formalidade legal Y )
DANO: Auséncia de aprovagdo do edital pelo setor juridico o

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA:

Provavel | IMPACTO: | Meédio
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Adogao de lista de verificagdo contemplando o item "aprovacao do editalpelo setor juridico”

| PREVENTIVA:

ACAO , ; ) -
PREVENTIVA: para posterior assinatura da autoridade maxima.
ACAO DE Enviar o processo, mesmo, extemporaneamente, para apreciacao juridica.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL ASSESSORIA JURIDICA DO ORGAO E AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO
ETAPA 3.4. DESIGNACAO DO AGENTE DE CONTRATACAO/PREGOEIROCOMISSAO DE
CONTRATACAO/EQUIPE DE APOIO
RISCO: Descumprimento de formalidade legal
Auséncia de designagdo formal do Agente de Contrata¢do/Pregoeiro/Comissdo de
DANO: - : .
Contratacdo/Equipe de Apoio.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: | Pouco provével | IMPACTO: | Baixo
ACAO Identificar no processo, ato formal da autoridade competente designando aequipe de
| PREVENTIVA: planejamento.
% Providenciar o ato  de designagio  do  Agente  de
ACAO DE Contratagao/P iro/Comissdo de Contratagao/Equipe de Apoi
CONTINGENCIA: ontratacao/Pregoeiro/Comissao de Contratacdo/Equipe de Apoio. H
RESPONSAVEL | AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO
ETAPA 3.5. PUBLICACAO/DIVULGACAO DO EDITAL.
RISCO: Descumprimento de formalidade legal.
DANO: Auséncia de publicacio do edital e consequente anulagdo da Licitacao.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Muito provavel | IMPACTO: ‘ Alto
% Adocio de lista de verificagio contemplando o item "publicagdo/divulgagdodo edital” pelo
e d blicacdes do Setor de Licitagdes do Municipi
PREVENTIVA: setor de publica¢des do Setor de Licita¢des do Municipio. |
AGAO DE Providenciar a publicacio e reiniciar a contagem do prazo de apresentagaoda proposta.
CONTINGENCIA:

3 AGENTE DE CONTRATACAO/ COMISSAO DE CONTRATACAO /PREGOEIRO/ SETOR DE |
RESPONSAVEL | pyUBLICACOES DO SETOR DE LICITACOES DO MUNICIPIO. 1
ETAPA: 3.6. PROCESSAMENTO DA LICITACAO
RISCO: Julgamento desvinculado do instrumento convocatério.

DANO: Recursos administrativos e judiciais, suspensao, retardamento da finalizagao ou
) revogacio/anulacio da licitagdo.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: 1 Muito Provavel | IMPACTO: Alto
ACAO Evitar julgamento monocratico, priorizar julgamento pelo colegiado,apoiados por equipe
PREVENTIVA: técnica e juridica.
ACAO DE Responder os recursos apoiados por equipe técnica e juridica.
CONTINGENCIA:
AGENTE DE CONTRATAGAO/ COMISSAO DE CON:FRATACAO /PREGOEIRO/EQUIPE
RESPONSAVEL DE APOIO OU PARECERISTA DA AREA TECNICA DO QRGAO JUNTAMENTE COM SETOR
JURIDICO DOORGAO OU SETOR DE LICITAGOES DO MUNICIPIO.
ETAPA: 3.7. ADJUDICACAO/HOMOLOGACAO
RISCO: Adjudicacio/Homologagio para empresa que nao ofertou a proposta mais vantajosa.
Recursos administrativos e judiciais, suspensao, retardamento da finalizagao ou N
DANO: - - e - o
revogacdo/anulagao da licitagao, problemas na gestdo do contrato. N T |
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: [ Muito provével | IMPACTO: | Alto « |V
ACAO Atentar se todos os requisitos do Termo de Referéncia ou Projeto basico eedital f(}afé

plenamente atendidos pela primeira colocada.
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Adocao de lista de verificagdao contemplando o item "aprovacao da Adjudicar;éd/Homo]ogagéo '

ACAO DE pelo setor juridico" para posterior assinatura da autoridade maxima.
CONTINGENCIA:
) AGENTE DE CONTRATACAO/ COMISSAO DE CONTRATACAO
RESPONSAVEL | /PREGOEIRO/ASSESSORIA JURIDICA DO ORGAO E AUTORIDADEMAXIMA DO ORGAO

4. ANALISE DE RISCO PARA A FASE DA GESTAO DO CONTRATO

ETAPA: 4.1. FORMALIZACAO DO CONTRATO
RISCO: Recusa de assinatura e/ou da apresentacao das garantias contratuais.
DANO: Descontinuidade da prestacao dos servigos e transtornos para a administragao.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: | Muito provavel | IMPACTO: | Alto |
B Garantir na fase habilitatéria que a empresa selecionada retina as condigdes técnico-
ACAO operacional e financeira necessarias a execugio do objeto.
PREVENTIVA:
ACAO DE Convocar remanescente.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL | SETOR DE CONTRATOS
ETAPA: 4.2. PUBLICACAO DO CONTRATO
RISCO: Falta de publicidade do ato administrativo em tempo habil
DANO: Descumprimento de formalidade legal
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Pouco provavel | IMPACTO: Baixa
ACAO Adocio de lista de verificagido contemplando o item "publicacdo docontrato”.
PREVENTIVA:
| ACAO DE X Publicar o contrato tdo logo seja detectado a auséncia de publicidade.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL SETOR DE CONTRATOS
ETAPA: 4.3. DESIGNACAO DO GESTOR E FISCAL DO CONTRATO E
) SUBSTITUTOS
RISCO: Designacio de servidor sem conhecimento técnico do objeto do contrato.
DANO: ComPI"PmetifIaento dos resultados esperados. Responsabilizagao Subsidiaria da
Administragao
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Muito provavel | IMPACTO: Alto
ACAO Indicgr sewrvidores com conhecimento técnico na area do objeto do contratoe proporcionar ‘
| PREVENTIVA: | @pacitagao. |
AGAO DE Indicar gestor e fiscal capacitado
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL SETOR DE CONTRATOS :
ETAPA: 4.4. DESIGNACAO DO PREPOSTO DO CONTRATO
RISCO: Auséncia de preposto da contratada.
DANO: Responsabilizagao direta da Administracao.
| PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Provavel IMPACTO: Médio
| ACAO Inc.luir. c}éusula da fiscalizacdo, dispositivos de indicagdo de fiscal epreposto e as respectivas|
PREVENTIVA; | 2tribuicoes. 7
ACAO DE A Solicitar, imediatamente a constatacdo, a designacao formal do preposto. =
CONTINGENCIA: N/
RESPONSAVEL | SETOR DE CONTRATOS )
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ETAPA: 4.5. EXECUCAO DOS SERVICOS
RISCO: Execugdo em desacordo com o contrato; nio pagamento de salarios e beneficios
' correspondentes a CCT, ndo reposigdo de mao-de-obra ausente, ndo aplicagao de material.
DANO: Prejuizo para o erdrio, responsabilizagdo subsidiari ia da Administr agao
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Muito provavel [ IMPACTO: \ Alto
. Realizar avaliacdes periddicas dos servigos; adotar indicadores de niveis de desempenho;
ACAO exigir, mensalmente, comprovacio de quitacio das obrigacdes trabalhistas e sociais.
g p g
PREVENTIVA:
~ Reter créditos, em valores correspondentes a inadimpléncia, e efetivar pagamento diretamente
ACAO DE ) ao beneficiario e, demonstrada a incapacidade, assungido do contrato. Execucdo de garantia.
CONTINGENCIA:
_RESPONSAVEL FISCAL E GESTOR DOS CONTRATOS
ETAPA: 4.6. PRORROGACAO DO CONTRATO
RISCO: Prorroga¢ao nao vantajosa
 DANO: Prejuizo para o erario.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Muito provavel | IMPACTO: Alto
ACAO Realizar pesquisa de pregos com antecedéncia, com vista a constatar avantajosidade da
PREVENTIVA: prorrogagdo do contrato.
;CAO DE Negociar junto a contratada, pregos mais vantajosos. Nao sendo possivel,abertura de novo
CONTINGENCIA: | Processo licitatorio.
7RESPONSAVEL GESTOR DO CONTRATO
ETAPA: 4.7. ALTERACOES DO CONTRATO
RISCO: Desequilibrio do contrato; percentuais superiores aos fixados na norma, jogo de planilha.
DANO: Prejuizos ao erario.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: ( Muito provdvel | IMPACTO: Alto N
AGAO Atentar para os requisitos legais sobre acréscimos e supressoes dequantidades. Adotar
PREVENTIVA: controles adicionais como: sistemas, planilhas, etc.
ACAO DE Realizar os ajustes necessarios e, adotar medidas de ressarcimento
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL | GESTOR DO CONTRATO
ETAPA: 4.8. REPACTUACOES/REAJUSTES DO CONTRATO
. Desequilibrio do contrato; Prorrogagdo desvantajosa; Uso de indices distintos dos fixados no
RISCO: e . ; -
contrato; analise inadequada das planilhas; jogo de planilha.
DANO: Prejuizos ao erario.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Provavel IMPACTO: Médio
Indicar, no contrato, critérios distintos para ajuste dos precos de mao-de- obra (CCT) e ‘
AGAO materiais (indices). Contar com apoio profissional da area na andlise das planilhas. Realizar
PREVENTIVA: pesquisa de mercado, com vista a constatar a permanéncia da vantajosidade do contrato.
{
AGAO DE Ajustar os pregos conforme o contrato; reter os valores pagos a maior.Negociar precos |
CONTINGENCIA: mais vantajosos _ ) !
_RESPONSAVEL | GESTOR DO CONTRATO — |
\
ETAPA: 4.9. GARANTIAS DE EXECUCAO CONTRATUAL \ )
RISCO: Nio apresentagio de garantias; Apresentagdo de garantias que ndo cobrem inadimpléncia

com obrigacdes trabalhistas e previdencidrias ou prejuizos de terceiros.
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DANO: ‘{ Prejuizo para o erario
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Baixo IMPACTO: Baixo ‘

B Exigir, como condigdo para inicio dos servigos, garantias de execu¢ao contratual para cobertura |
ACAO de despesa pelo inadimplemento de obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e prejuizos a
PREVENTIVA: terceiros.
ACAO DE Apuracio de penalidade.
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL | GESTOR DO CONTRATO ]
ETAPA: 4.10. PAGAMENTO DOS SERVICOS
RISCO: Retencao dos valores dos impostos; encargos patronais e da conta vinculada.
DANO: Responsabilizagio subsidiaria. ]
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: ] Provavel IMPACTO: udédi() |

~ Certificar-se dos percentuais e valores que deverdo ser retidos, de acordo com o Cadigo
ACAO Tributario do local da prestagio dos servigos, bem como dos encargos sociais.
PREVENTIVA:

| ACAO DE Reter e enviar os valores para seus respectivos destinos.
CONTINGENCIA: )
RESPONSAVEL COORDENACAOQ ADMINISTRATIVA FINANCEIRA
ETAPA: 4.11. SANCOES
RISCO: Rito processual inadequado ou que ndo oferece garantias do contraditorio e ampla defesa.
DANO: Impossibilidade de reparacdo dos prejuizos ocorridos.
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Muito provavel | IMPACTO: Alto
ACAO Estabelecer, conforme regulamento municipal, os ritos do processo administrativo
PREVENTIVA:
i ACAO DE Oferecer as garantias constitucionais a empresa acusada.
CONTINGENCIA:
< COORDENACAO  JURIDICA DO ORGAO E GERENCIA DEPENALIDADES DO
VEL ¥ 3

RESPONSA SETOR DE LICITACOES DO MUNICIPIO
ETAPA: 4.12. ENCERRAMENTO DO CONTRATO
RISCO: Nao observar se requisitos do contrato foram plenamente atendidos.
DANO: Prejuizo ao erario. ]
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA: Pouco provavel | IMPACTO: Baixo
AGAO Verificar a inexisténcia de processo trabalhista, pendéncia trabalhistas eressarcimentos.
PREVENTIVA:

~ Notificar a contratada para regularizar as pendéncias, comunicar a segurados dos
ACAO DE inadimplementos, reter valores até o limite do ressarcimento. ‘
CONTINGENCIA:
RESPONSAVEL SETOR DE GESTAO DE CONTRATOS E SETOR ADMINISTRATIVO FINANCEIRO
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