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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA
LEI N° 14.133 de 1° de abril de 2021
PREFEITURA MUNICIAL DE ALCANTARAS/CE
Processo Administrativo n°® 2403.02/2025

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.Registro de Precos visando a contratacdo de empresa especializada em servico de gerenciamento e
controle informatizado da frota de veiculos para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Alcéantaras/CE, conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO UNICO - PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICOS

ITEM DESCRIGAO UNID. TOTAL

Servico de instalagdo / retirada de aparelhos de hardware de monitoramento, incluindo
sua configuragdo e ativacdo, devendo possuir especificagdes minimas de estagéo
terminal de acesso equipada com sistema plug and play em OBD com 16 pinos, modem
QUAD BAND GSM 850/900/1800/1900 mhz, antenas internas, bateria interna 180 mah /
3,7 v., rede GSM / GPRS, sensibilidade do gps: -159dbm, com preciséo de localizagédo
do GPS néo inferior a 32,8 pés / 10 m, 2d rms, alimentagdo de 12v-24v, temperatura de
armazenamento de -40 °C ~ +75 °C, temperatura de operagao de -20 °C ~ +55 °C, umidade
operacional 5% a 95% sem condensacéo.

Servico de instalagéo / retirada de aparelhos de hardware de monitoramento, incluindo
sua configuragdo e ativacdo, devendo possuir especificagdes minimas de estacédo
terminal de acesso equipada com modem QUAD-BAND, GPS, antenas internas, bateria
interna, acelerdmetro, igni¢édo, 02 (duas) entradas e 01 (uma) saida, entrada para dado
livre via rs232, certificagdo ip67, alimentagdo 6~48vdc e protegcdo ativa contra surto de
tensé&o.

Servico de instalagdo / retirada de aparelhos de hardware de videomonitoramento e
andlise de dados, incluindo sua configuragdo e ativacdo, devendo possuir especificagdes
minimas de estagdo terminal de acesso equipada com duas cameras embarcadas, de
3 resolugdo nao inferior a 3840x2160 (4k) / 1920x1080 (Full HD), Frame Rate 30FPS, | SERVICO (R$) 18
capacidade de bateria 500mAh, tela 3’ HD, angulo frontal da camera de 140 graus, cartdo
de meméria de 32GB até 128GB, classe 10, GPS integrado, Wi-fi embutido para
comunicar junto ao sistema de gestdo.

SERVIGO (R$) 156

SERVIGO (R$) 90

Servico de monitoramento, controle externo e escaneamento de parametros e dados

operacionais de veiculos pertencentes a frota da CONTRATANTE. SERVICO (R$) 3168

Servico de intermediac&o financeira e fornecimento de sistema informatizado integrado
de autogestdo de frota, proprio ou licenciado, compativel com hardware estagéo terminal
de acesso com sistema plug and play em OBD, para aquisicdo de combustivel (Gasolina,
Etanol e Diesel), através de rede de estabelecimento credenciados pela contratada, com
uso de cartdes magnéticos ou tecnologia similar para atendimento das necessidades da
frota de vefculos da Contratante.

SERVIGO (%) R$ 4.634.540,00

Servico de intermediac&o financeira e fornecimento de sistema informatizado integrado
de autogestéo de frota, préprio ou licenciado, compativel com hardware estacéo terminal
de acesso com sistema plug and play em OBD, para fornecimento e reposi¢cao de pecas
e acessorios em geral, servigos de borracharia, lavagem simples e completa de veiculos,
troca de filtros e 6leos, como também, manutencgéo preventiva e corretiva através de rede
de estabelecimento credenciados pela contratada, com uso de cartdes magnéticos ou
tecnologia similar para atendimento das necessidades da frota de veiculos da
Contratante.

SERVICO (%) R$ 4.000.000,00

Servico de intermediacéo financeira e fornecimento de sistema informatizado integrado
de autogestéo de frota, proprio ou licenciado, para servicos de seguro veicular e socorro
7 mecanico, através de estabelecimentos (seguradoras e guincho/reboque) credenciados SERVICO (%) R$ 100.000,00
pela Contratada, com uso de cartdes magnéticos ou tecnologia similar para atendimento
das necessidades da frota de veiculos da Contratante.

1.2. O (s) servico(s) objeto desta contratagcdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacéo.

1.5. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que sua interrupcdo podera prejudicar as
atividades da CONTRATANTE, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando Estudo Técnico
Preliminar.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual, conforme consta das informacdes
béasicas deste termo de referéncia.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A solucdo devera permitir que a plataforma do sistema seja acessada e operada via web e aplicativos
mobile, disponiveis nas lojas para smartphones de sistema IOS e Android, sendo possivel realizar consultas,
configurac6es, modificacdes, liberacdes que sejam necessarias ao funcionamento das solucdes, através dos
moédulos de gestdo, sempre com total segurancga, isto é, acesso criptografado, com login/senha, e tecnologia
de biometria facial para validacéo de transacfes via web e mobile, garantindo a integridade dos sistemas.

3.2. Além da disponibilizacéo e instalacdo dos equipamentos embarcados, a empresa a ser contratada devera
disponibilizar rastreamento veicular com transmissdo de dados na tecnologia GSM/GPRS/GPS com software
via web, integrando logistica e gerenciamento de frota, de modo que atenda a todos 0s requisitos técnicos
descritos neste Termo de Referéncia.

3.2.1. Tais dispositivos serdo fornecidos e instalados pela Contratada nos veiculos pertencentes a frota
prépria do municipio e/ou locados, designados em regime de comodato.

3.3. O Sistema Tecnolégico Integrado viabilizara o pagamento dos abastecimentos, pecas e servicos
utilizados, através de cartdes magnético e/ou tecnologia similar, com senha individual e autenticacdo por
biometria facial para validacdo de transa¢fes, que funcionard como autorizagdo para efetivacdo do servigo
prestado e valor a ser pago, enquanto os dispositivos instalados nos veiculos da frota da Contratante
assegurardo a geolocalizagdo do veiculo no estabelecimento determinado em qualquer tipo de operacéo da
gestdo.

3.4. O uso integrado da plataforma de gestdo com a de rastreamento e videotelemetria visa garantir o
monitoramento, auditoria e comprovacdo em relacdo aos indicadores fornecidos pela plataforma de
gerenciamento, tais como: localizacdo do veiculo no estabelecimento credenciado em tempo real, qual
condutor entregou o veiculo na oficina credenciada, tempo ligado em movimento e sem movimento, qual
motorista esta em posse do veiculo em tempo real, registro do comportamento do condutor como cansago,
distracdo ao volante, além de eventos de dire¢ado perigosa, entre outras.

3.5. SERVICOS DE IMPLANTACAO DO MODULO DE MONITORAMENTO E TELEMETRIA
3.5.1. A area de Monitoramento deve conter, no minimo, as funcionalidades descritas abaixo:
A) Visualizag&o Principal:

1. Tela inicial configuravel de acordo com a necessidade do usuério;

2. Idioma do sistema em Portugués;

3. Visualizagéo individual, parcial e global de todos os veiculos no mapa;

4. Total de rastreadores ativos;

5. icone do veiculo onde rastreador se encontra;
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6. Status de ignicéo ligado/desligado;

7. Status GPS ligado/desligado;

8. Descricdo do veiculo;

9. Latitude/longitude;

10. Localizacédo atual com endereco ou ponto de referéncia;

11. Hodbémetro;

12. Velocidade;

13. Data e hora da ultima atualizacao;

14. Placa;

15. Envio de comandos ao veiculo;

16. Informac@es dos eventos;

17. Direcionamento para visualizacdo com imagem / satélite / mapa / hibrido;
18. Gestéo de frota;

19. Identificagcdo das entradas e saidas;

20. Identificacdo do motorista;

21. Atualizacdo das informacdes a cada 30 segundos ou 60 segundos;
22. Direcionamentos para envios de comandos;

B) Cadastramento:

1. Veiculos: Tipo de veiculo; Descri¢do; Placa; Cor; Marca; Modelo; Ano; Chassi; Pergunta de seguranca e
Resposta.

2. Motorista: Situac¢do: Ativo ou Inativo; Nome Completo; CPF; RG; CNH; Vencimento da CNH; Data de
Nascimento; Endereco completo; Cidade; Estado; CEP; Telefones de contato: fixo e celular; Cédigo do
Cartdo, Observacéo e Procedimentos.

3. Usuérios: Nome de usuério, login, senha de acesso, e-mail, liberacdo de tipos de acesso, como: cadastro
de cerca, motorista, ponto/referéncia, rota, teclado, troca de rotas/cercas, usuarios, envio de comandos,
monitoramento de rotas, relatérios envio e recebimento de mensagens, telemetria, graficos, tempos
referéncias, viagens e tela de rastreamento online.

4. Pontos/Referéncias: Informa sobre a chegada/saida de tal area e o tempo que permaneceu dentro/fora
da é&rea marcada, contendo ferramenta pesquisa no mapa, satélite e hibrido, com as informacgdes
Latitude/Longitude do endereco, limite do ponto digitando o raio em metros para controlar tempos, descri¢cao

"«

e assim podendo ter a geragao dos relatérios em “Entre Referéncias”, “Parado em referéncia” e “Ponto-a-
ponto”.

C) Eventos:

1. Ignicéo Ligada/desligada;

2. Tenséo Baixa da Bateria;

3. Posigédo Solicitada da Central de Rastreamento;

4. Posi¢des de Rastreamento;

Rua Antunino Cunha, 361 - Centro — FONE 88-3640-1033 —CNPJ 07.598.626/0001-90
CEP 62.120.000 — ALCANTARAS —CEARA



£ Alcanbaras

5. Mudanca de Curso;

6. Veiculo fora e dentro da cerca;

D) Cercas:

1. Delimitar certa area na qual o veiculo pode transitar;

3. Criar cerca diretamente no mapa pela escolha por regido, caminho e roteiro predeterminado;

4. Identificar area desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo ser alterada posteriormente
caso Sseja necessario;

5. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado;

6. Disponibilizar via web lista por descricdo, raio e cliente, com opcdo de tipo de busca, alterar dados,
visualizacdo no mapa e excluir cadastro.

E) Rotas:
1. Criar rota diretamente no mapa pela escolha por regido, caminho e roteiro predeterminado;

2. Identificar area desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo ser alterada posteriormente
caso Sseja necessario;

3. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado.
F) Envio de Comandos

1. Desarmar Antifurto;

2. Ligar/desligar o bloqueador Ignicao;

3. Tempos de transmissao para economia de energia;

G) Logistica:

1. Busca por Veiculo préximo do local desejado, podendo esses locais serem demarcado através de
Enderecos, Veiculos ou Pontos. Mostrar distancia entre a area escolhida aos automdveis, o ID do Veiculo,
gual evento esta relacionado a ele e se a ignicdo/GPS estéo ligados ou desligados;

2. Verificar no mapa, rotas e caminhos desejados. Funcionalidade de alterar os pontos de origem e destino,
dentre eles, “Endereco”, “Veiculo” e “Ponto”. Em “Endere¢o” podendo colocar Rua, Cidade. Numero; Em
“veiculo”, podera selecionar os automéveis previamente listados; Em “Ponto”, podera ser visualizado a

distancia e tempo do caminho entre pontos;

3. Cadastramento de Mdltiplos Pontos: Informar o melhor caminho a ser percorrido entre eles. Ao selecionar
duas ou mais localidades, o software demarca a distancia entre os mesmos esclarecendo qual é o melhor
caminho desejado automaticamente.

” o«

4. Roteirizacdo: Tracar rotas no Maps via web entre “Enderego”, “Veiculo” e “Ponto” e calcular a distancia e
tempo entre eles, com opgao alterar os pontos de origem e destino, dentre eles, “Endereco”, “Veiculo” e
“Ponto”. Em “Enderego” podendo colocar Rua, Cidade e Numero; Em “Veiculo”, podera selecionar os
automoéveis previamente listados; Em “Ponto” funcionalidade podera ser visualizado a distancia e tempo do

caminho entre pontos;
H) Mapa:
1. Bot&o que permite abrir um arquivo de localizacao;

2. Compartilhar: direciona o usuario a uma pagina que explica como é possivel compartilhar conteddo de
imagens, pontos e interessantes.
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3. Imprimir: para passar ao papel a imagem visualizada;

4. Menu de acesso as opc¢oes de colar, copiar, recortar, renomear, excluir ou atualizar atalhos de lugares e
imagens, entre outros;

5. Ferramentas: permitem alterar as configuracdes do mapa e acessar recursos adicionais, como a Régua,
gue permite tracar um caminho ou medir a distancia entre dois pontos;

6. Permite a adicdo de marcadores as localizagdes encontradas no mapa.
7. Marcador: essa op¢ao permite marcar os lugares de seu interesse;

8. Area de Navegacdo: é visualizacdo das imagens dos lugares, podendo aproximar ou distanciar cada
imagem;

9. Recurso de Zoom: que permite mudar a inclinacéo da visao, isto é, faz com que o modo de exibicdo se
aproxime ou se distancie do angulo de visdo que se tem em terra firme. Quanto mais préximo da superficie,
maior a inclinacao;

10. Latitude e Longitude: A localizac&do exata de um determinado ponto na Terra depende do cruzamento das
informacdes de latitude e longitude. Essa é a maneira mais precisa na localizacdo de lugares e isso se da
através desses parametros de latitude e longitude;

11. Arquivos KML: Os arquivos KMZ s&do baseados na linguagem XML e com informacfes como latitude,
longitude, escala, textura, links, entre outros;

I) Relatérios:
O sistema deve apresentar os seguintes relatorios:
1. Relatérios com visualizacdo pelo Maps via Web, com imagens Satélite, Hibrido e Mapa.

2. Simples: informac¢des do veiculo durante um periodo pré-determinado com hora/data, Status Ignicdo e GPS
ligado/desligado; localizacéo do veiculo com endereco, além de possuir a localizacdo no mapa com 3 tipos
visualizagBes de imagem (satélite/mapa/hibrido) do trajeto percorrido podendo ser realizado o acionamento
do zoom; direcionamento para a tela de “Cadastro de Ponto Referéncia”; Informacgbes velocidade e
direcionamento para acesso a imagem ampla no mapa.

3. Detalhado: informag¢Bes do veiculo durante um periodo pré-determinado; Status Ignicdo e GPS
ligado/desligado; Descricdo Veiculo, Placa, Latitude, Longitude, Localizacdo do Veiculo com endereco,
hodébmetro, Direcdo com imagem; Velocidade, Data e Hora das Posi¢fes, direcionamento para acesso a
imagem ampla no mapa, visualizagdo controle de velocidade com busca, data de processamento com data e
hora.

4. Deslocamento/parada: Informacao de forma detalhada a localizacgéo inicial e final de um veiculo de acordo
com a data e os momentos de igni¢do ligado/desligado, direcionamento para visualizagdo no mapa com
imagem satélite/mapa/hibrido.

5. Controle de combustivel: Informa¢é@o de consumo e gasto com base na distancia percorrida e com dados
inseridos na tela. Km/Litro: quantos quildmetros o veiculo percorre com um litro do combustivel utilizado. Valor
do combustivel: preco atual do combustivel utilizado, direcionamento para visualizagdo no mapa com imagem
satélite/mapa/hibrido.

6. Entre referéncias: Informa dados sobre a movimentacao entre as referéncias que ja foram cadastradas.
Considerando paradas maiores e menores que certo tempo em minutos. Descrevendo itens como: Origem e
destino, niumero de viagens, média, menor e maior tempo das viagens, com busca por periodo com data e
hora, disponibilizando arquivo para impressdo com data e hora de processamento. Podendo selecionar a
busca por determinado veiculo ou todos.
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7. Parado em referéncias: Informa caso o veiculo tenha saido da sua area de referéncia previamente
determinada, mostra a movimentagéo do veiculo. Considerando paradas maiores e menores que certo tempo
em minutos. Descrevendo itens como: Origem e destino, nimero de paradas, média, menor e maior tempo
das paradas, com busca por periodo com data e hora, disponibilizando arquivo para impressédo. Podendo
selecionar a busca por determinado veiculo ou todos.

8. Ponto a ponto: Informa detalhadamente sobre a situacdo do veiculo, explicitando sua situagéo, local,
evento, data/hora, velocidade média e maxima, distancia percorrida e sobre qual veiculo é o relatério. Mostra
movimentacao ponto a ponto do veiculo buscado com direcionamento para visualizagao do trajeto no mapa
com imagem satélite/mapa/hibrido. Disponibilizando consulta como: Origem e destino, tempo parado origem,
tempo de viagem, tempo parado destino, distancia percorrida, Velocidade média e maxima, inicio e fim da
viagem. Disponibilizando arquivo para impresséo e direcionamento para visualiza¢cdo no Mapa via web com
imagem satélite/mapa/hibrido. Podendo selecionar a busca por determinado veiculo ou todos.

9. Acesso ao Sistema: Informa os usuarios que acessaram o sistema durante certo periodo pré-determinado.
Informard o IP do usuario, horario de entrada e saida, além da duracdo do acesso. Sera também informado
gual foi a maneira utilizada para acessar o sistema, via SITE ou WAP.

J) Relatorios emitidos pela Central de Rastreamento:
1. Os relatorios deverdo estar disponiveis para visualizacado via web e download nos formatos: PDF e CSV.

2. Atendimento: Acesso a todas as informacdes atuais do veiculo. Localizagdo exata Latitude/Longitude,
inclusive, disponivel a visualizagdo pelo mapa, imagem de satélite, hibrido e terreno. Além dos dados do
condutor como: nome, CPF, endereco completo, contato cadastrado e etc. E dados do veiculo tais como
placa, velocidade, modelo, data de habilitacdo e o nimero do cartdo SIM do dispositivo no automaével, além
de dados do periférico se houver e etc.

3. Veiculo X Transmisséao: Visualiza o tempo no qual o veiculo ficou sem transmitir, ou seja, informa que o
veiculo ndo envia sinal desde a Ultima transmissé@o. Data/Hora € o momento da dltima transmiss&o além de
estarem presentes na tela os dados como: Equipamento, veiculo, placa, tempo sem transmitir ser visualizado.

K) Gerenciamento de Frota:

1. Cadastro Tipos de Despesas: Combustivel, Pneus, Oleo, Elétrica, Mecanica, locacdo, manutencio e etc.
2. Item/Modelo/Marca: Detalhamento do item do tipo de despesas. Ex.: Gasolina, Alcool e Diesel;

3. Grupo de Despesas:

4. Configuracéo atual do veiculo: Informando as condi¢des atuais do veiculo, o software calculara e avisara
automaticamente gquando a necessidade de troca, renovacdo e manutencdo das despesas;

5. Empresa/Fornecedor: Informa dados da empresa/fornecedor, como: Situacdo: Ativou ou Inativo, Nome,
Nome Fantasia, Tipo de Empresa, CPF/CNPJ, RG/IE, Endereco Completo, Contato, e-mail, site e campo para
observacéo;

6. Despesas do Veiculo: Controle de todas as despesas do veiculo, como: quantidade de 6leo desejada, valor
a ser pago, data de vencimento, pagamento, controle fiscal, motorista, empresa, item, modelo, marca, data,
guantidade, valor unitério, adicionar desconto, total, nota fiscal, opcdo de salvar, pesquisa e novo registro.

7. Controle de Saida: Seleciona 0 veiculo e motorista responsavel, data e hora da saida, previsédo de
devolucéo do veiculo, objetivo da saida e data efetiva do retorno;

8. Relatérios: Emissao de todos os relatérios possiveis sobre o funcionamento, consumo e manutencéo do
veiculo;

9. Despesas: Busca por data os relatorios concluidos, ficando especificado: Veiculo, motorista, quilometragem
rodada ou prazo para que seja realizada uma troca, manutencao ou reparo, tipo da despesa, quantidade de
itens a serem adquirido, pre¢o a ser pago e valor final do gasto;

Rua Antunino Cunha, 361 - Centro — FONE 88-3640-1033 —CNPJ 07.598.626/0001-90
CEP 62.120.000 — ALCANTARAS —CEARA



£ Alcanbaras

10. Saidas: Detalhamento sobre saidas dos veiculos, ficando especificado: Identificagdo do automdvel, data
e hora de saida e retorno, tempo gasto, quilometragem rodada em quanto tempo, motorista e mapa contendo:
rota, localizacéo, data/hora e velocidade do veiculo.

11. Disponibilizar sistema de busca de dados de motorista, com opcao de tipo de busca sendo: motorista,
CPF/CNPJ, telefone, celular, CNH e validade CNH, listando as mesmas opcdes de todos os motoristas
guando n&o especificado o tipo de busca via web, podendo alterar dados.

3.6. SERVICOS DE IMPLANTACAO DO MODULO DE GESTAO DE FROTA (ABASTECIMENTO E
MANUTENGAO VEICULAR)

3.6.1. O moédulo de gerenciamento de frota devera propiciar a CONTRATANTE, através de sistema
informatizado préprio ou licenciado, o fornecimento de pecas e combustiveis, além de servicos de
manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos pertencentes atualmente a frota do Municipio, ou que venham
a ser adquiridos, bem como dos servigos de lavagem simples e completa, troca de 6éleo e filtro e borracharia
por meio de rede credenciada de estabelecimentos (Postos de abastecimento, oficinas, lojas de pecas e
acessorios automotivos) que comercializam os produtos localizados em ambito municipal e adjacéncias e sob
pagamento, através de cartdo magnético e/ou tecnologia similar, com uso de senha individual e de biometria
facial para validacdo das transacoes, seja por veiculo ou por condutor.

3.6.2. Na pratica, o condutor autorizado efetuard o abastecimento e/ou solicitara abertura de OS para pecas
e servicos do veiculo que estiver utilizando, em qualquer dos estabelecimentos que comercializam e/ou
realizem o servico, credenciados pela empresa CONTRATADA e gerenciadora, por meio da utilizacdo de
cartdbes magnético e/ou tecnologia similar, com uso de senha individual e de biometria facial para validagéo
das transacbes, obrigando-se a CONTRATADA a apresentar relatérios de gastos (consumo), precos
praticados, identificacdo do usuéario e dos estabelecimentos fornecedores.

3.6.3. O gerenciamento e controle de todas as operacdes efetuadas serdo mais eficazes por meio de rede
credenciada, garantindo maior transparéncia. O sistematambém proporcionara ao Gestor do Contrato, melhor
agilidade quanto ao acompanhamento e controle das transacdes realizadas junto aos estabelecimentos
credenciados.

3.6.4. Os beneficios pretendidos na contratacdo de empresa de gerenciamento de frotas para aquisi¢cdo de
combustiveis, pecas e servigcos automotivos integrados com o rastreamento/telemetria incluem:

a) Assegurar geolocalizag&o do veiculo a qualquer momento além da ocorréncia da transacao realizada, seja
ela de manutencéo ou de abastecimento, no estabelecimento designado;

b) Melhor controle das transacgfes, veracidade das informacdes e reducdo do tempo de compilacéo e analise
dos dados;

c¢) Padronizacgdo dos servicos prestados e controles;

d) Atendimento tempestivo das demandas, em especial quando da necessidade de deslocamentos dos
veiculos pelo Estado do Cearg;

e) Pronta disponibilidade de veiculos em condi¢des de utilizacéo;

f) Garantir capilaridade de postos de combustiveis que possam atender a frota, uma vez que a maior
abrangéncia de postos facilita a aquisicdo de combustiveis;

g) Garantir maior seguranga para validacao das transac¢des e aberturas de OS, com uso de senha eletrénica
pessoal e biometria facial, oferecendo uma camada adicional de protecéo contra fraudes;

h) Seguranca efetiva sobre o patriménio do érgéo por estar 24hs sendo monitorado;
i) Maior controle de pagamento e facilidade da fiscalizacdo do contrato;

j) Reducé@o de despesas administrativas relativas a frota (Coleta de dados, digitagdo, controles gerais,
pessoal), em termos de economicidade, eficiéncia e eficacia quanto ao melhor aproveitamento dos recursos
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humanos, materiais e financeiros disponiveis ao utilizar-se de apenas uma plataforma para manutencéo,
rastreamento e abastecimento veicular; e

I) Possibilidade de renovacgéo contratual, por ser um servi¢o continuado.

3.6.5. A contratada devera fornecer cartdes magnético e/ou tecnologia similar para realizacéo das transacoes
como forma de pagamento pés-pago, sendo um cartdo por veiculo e reservas.

3.6.6. A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso ao sistema, através de cadastramento dos usuarios,
mediante o treinamento de no minimo 02 (dois) funcionarios, sendo esses vinculados ao Gestor do Contrato,
responsaveis por exercerem a fiscalizacao dos servicos contratados e operacionalizacdo do sistema.

3.6.7. O cronograma de instalacdo, treinamento e disponibilidade dos servicos, através do fornecimento e
entrega dos cartGes magnético e/ou tecnologia similar, ndo podera exceder 20 (vinte) dias Uteis contados a
partir da data de assinatura do contrato.

3.6.8. A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, ap6s assinatura do contrato, todos os dados
necessarios ao cadastramento dos veiculos oficiais (Tipo, marca/modelo, combustivel, ano de
fabricacdo/modelo, placa, chassi, unidade de lotacdo, hodémetro) e dos condutores (Nome, matricula e
unidade de lotacéo).

3.6.9. A CONTRATADA disponibilizara a Rede Credenciada, em atendimento ao objeto deste Termo de
Referéncia, dentro do Estado do Ceara e impreterivelmente na sede do Municipio de Alcantaras/CE, onde
estardo alocados e em uso o0s veiculos.

3.6.10. Durante a execucdo das operacdes realizadas na rede credenciada pela CONTRATADA, sera de
responsabilidade da mesma a solucdo que iniba ou identifique com agilidade e seguranca eventuais
utilizacbes ndo autorizadas.

3.7. EM RELACAO AS FUNCIONALIDADES, O SISTEMA DEVERA PERMITIR:

3.7.1. O sistema disponibilizara ao Gestor do Contrato ferramenta on-line, via web e aplicativo mobile, que
permita o acompanhamento das transacfes registradas, controle e cadastro de veiculos e condutores,
emisséo de relatérios, por meio de login/senha e autenticagéo biométrica facial.

3.7.2. A CONTRATANTE por meio do seu login de acesso ao sistema, devera cadastrar no portal da
CONTRATADA, quando necessario, em numero ilimitado, novos login’s customizados (on-line e em tempo
real) com nivel de aprovacéo e alcada de acordo com o perfil determinado podendo ainda alterar o nivel de
acesso, ativar, bloguear ou cancelar os logins gerados sem a intervencéo da CONTRATADA,;

3.7.3. O sistema deverd oferecer niveis de permissdo de acesso ao software via web, e alcadas para
aprovacao, ficando os usuarios com acesso as informacdes da frota, de acordo com seu respectivo perfil de
acesso;

3.7.4. Os niveis de acesso deveréo ser divididos no minimo em permisséo para: consulta (visualizar e baixar
arquivos) e/ou inclusé@o e/ou alteracé@o e/ou vistoriador e/ou aprovacgao;

3.7.5. O sistema devera permitir a restricdo de acesso de usuario a veiculos alocados por centro de custo ou
departamento;

3.7.6. O portal da CONTRATADA para o usuario devera ter a opgao de “esqueci minha senha”.

3.7.7. O sistema deverd cancelar automaticamente os logins que estejam a mais de 60 dias inativos,
apresentando na tela as seguintes informagdes: Nome completo, CPF, login, data do ultimo acesso e a data
do cancelamento do login.

3.7.8. Cadastro de departamento e centro de custos (unidades de servigo e negdcio) com a nomenclatura
informada pela CONTRATANTE;
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3.7.9. O sistema deverd possuir padrdo de nomenclatura de forma a impedir a digitag&do dos seguintes itens
ao cadastrar veiculo/equipamento: fabricante, modelo, combustivel e hodémetro ou horimetro). No momento
em que forem selecionados o fabricante e o modelo, a familia/classificacéo/espécie tipo do veiculo devera ser
sugerida automaticamente pelo sistema.

3.7.10. Condicionar o cadastro dos veiculos/equipamentos informando no minimo: tipo de cadastro (veiculo
ou equipamento), placa, fabricante, prefixo, modelo, ano, chassi (ou nimero de série), RENAVAM,
combustivel, tipo de despesa, departamento/centro de custo (unidades de servico e negécio da
CONTRATANTE), tipo de frota (ex.: cedido, doado, locado etc), limite do cartdo, permitindo alteracdo, ativacéo
e inativacdo do cadastro.

3.7.11. Cumulativamente dispor na tela de cadastro dos veiculos/equipamentos: motorizacao, cor, capacidade
de tanque, hodémetro ou horimetro, localidade, tamanho da frota (maquinario grande, médio, pequeno porte),
familia/classificac@o/espécie tipo (ex.: Jeep, equipamento, caminhdo, caminhdo leve, caminhdo semipesado,
caminhdo pesado, carreta, pick-up leve, pick-up média, pick-up pesada, veiculo leve, moto, 6nibus, micro-
Onibus, van, maquinario e demais denomina¢cfes que venham a ser necessarias), gestor responsavel,
permitindo alteracéo, ativagdo e inativacdo do cadastro.

3.7.12. O cadastrado do cartdo virtual do veiculo/equipamento, com o seu respectivo nimero, devera ser
gerado automaticamente, sem nenhum o6nus para a CONTRATANTE, sem a necessidade de o usuario
executar nenhum outro comando, podendo este ser imediatamente desbloqueado para que seja utilizado.

3.7.13. O sistema devera possibilitar a atualizagéo de placas convencionais para padrdo Mercosul.

3.7.14. O sistema devera possuir funcionalidade de controle do limite financeiro mensal e global (licitado), que
possibilite:

a) visualizar Cadastro prévio por parte da CONTRATADA do valor anual licitado, contendo a data de inicio e
fim da vigéncia do contrato;

b) visualizar o valor anual licitado;

¢) visualizar o valor faturado do més;

d) visualizar o valor provisionado mensal e geral;

e) visualizar o saldo mensal de acordo com a utilizac&o;

3.7.15. O sistema devera possuir funcionalidade de redistribuicdo de valores entre departamentos a ser
realizada pela CONTRATANTE, limitados aos saldos financeiros contratuais.

3.7.16. O sistema devera dispor de aplicativo mobile nas plataformas Android e IOS de forma a permitir maior
agilidade e fluidez nas operagdes do dia a dia. As solu¢des “mobile” deverdo contemplar as rotinas diarias do
gestor, condutor e oficinas, tais como:

a) APP para o gestor com as seguintes funcdes: alterar do limite de crédito do veiculo e status do mesmo;
habilitar o cadastramento de biometria facial como meio de validacdo de autorizagbes e aprovacdo de OS
e/ou confirmacdes de transacdes financeiras; emitir extrato do cartdo; alterar dados condutor e status do
mesmo; pedido nova via de cartdo; histérico de transacdes; consulta & rede credenciada; consultar orcamento,
podendo aprovar, reprovar, colocar em revisdo e concluir, anexar fotos;

b) APP para os condutores, com as seguintes fung@es: habilitar o cadastramento de biometria facial como
meio de validacdo das transacgdes financeiras; acesso ao extrato do cartdo, histérico de transacdes, saldo,
rede credenciada; acesso a Assistente de Frota virtual, permitindo a consulta via 1A (Inteligéncia Artificial)
sobre, no minimo: a média de consumo do motorista, média de consumo do veiculo de acordo com os padrdes
do fabricante, média do preco de abastecimento, considerando as transa¢des do ultimo dia; informacdes
sobre a posigdo no ranking de quilometragem rodadas em relacdo aos veiculos da frota; informacao sobre a
posicao de média de consumo de combustivel; informacao sobre a posicdo de média de consumo do carro,
destacando a média informada do fabricante;
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¢) APP para as conveniadas, com as seguintes funcdes: acessar os orcamentos e anexar fotos.

3.7.17. O sistema devera permitir inclusdo pela CONTRATANTE de criticas e sugestfes da prestacao dos
servicos da rede credenciadas em campo apropriado, de modo a registrar o descumprimento de obrigacdes
contratuais com a CONTRATADA.

3.7.18. O sistema de gerenciamento devera permitir e disponibilizar para a CONTRATANTE operacionalizar
a auditoria de sistema sem intervencéo da CONTRATADA.

3.7.19. Todas as atualiza¢gBes do sistema deverao ser repassadas para o Gestor do Contrato.

3.7.20. Os equipamentos periféricos necessarios para operacdo do sistema, conforme a solugao tecnoldgica
utilizada pela CONTRATADA, deverdo, caso necessario, ser disponibilizados a CONTRATANTE sem
qualquer 6nus.

3.8. ESPECIFICAMENTE PARA O MODULO DE GERENCIAMENTO DE MANUTENGAO VEICULAR, O
SISTEMA DEVERA:

3.8.1. O sistema devera permitir abertura de ordem de servico on-line/real time, tanto por parte do
estabelecimento credenciado quanto por parte da CONTRATANTE, devera ser identificada no sistema, o
usuario responsavel pela inclusdo da ordem de servico ficando condicionado a informar precisamente o
condutor que entregou o veiculo/equipamento na oficina, quilometragem/horimetro, nimero da solicitagéo de
Servicos.

3.8.2. No momento da abertura da ordem de servicos e inclusdo da placa do veiculo, o sistema devera
preencher automaticamente com os dados cadastrados (placa, fabricante, ano, modelo, chassi, combustivel,
prefixo).

3.8.3. O sistema devera permitir salvar rascunho do orcamento, de modo a possibilitar a conveniada a opcao
de continuar posteriormente com o seu cadastro;

3.8.4. Possibilitar a CONTRATANTE (por meio do login de acesso do usuério) e a rede credenciada elaborar
orcamento eletrdnico, que indique individualmente os produtos a serem substituidos e/ou servicos a serem
executados.

3.8.5. O sistema devera permitir que o gestor crie grupos de estabelecimentos conveniados especializados
por tipo de manutencgéo (ar-condicionado, frota pesada etc). De forma que ao necessitar cotar determinado
servigo, ja envie diretamente para aqueles especializados contidos no grupo.

3.8.6. O sistema deverd possibilitar consulta no sistema das pesquisas de precos de mercado de outras
ordens de servigcos dos ultimos 30 dias, de itens de pecas e acessoérios a cada nova ordem de servigco
processada, de modo que aquela pesquisa componha a cotagdo de precos no cadastro da nova ordem de
servico.

3.8.7. Registro de tipos de manutenc¢des na ordem de servi¢o: preventivas, corretivas, sinistro, aquisi¢cdo de
pecas e guincho.

3.8.8. Recebimento de orcamentos, especificando o tipo de pecas, fabricante, prazo de garantia e servicos
gue serdo executados:

a) Uploads de varias imagens simultaneamente das avarias em todas as fases da manutencao.
b) Uploads de arquivos em formato PDF e imagens em todas as fases da manutencéo.

c) O valor dos servigos, pecas, componentes e materiais serdo informados (fabricante, local exato da
instalacdo das pecas, ex.: lado direto/lado esquerdo) quando da elaboragdo dos orcamentos pelas oficinas
cadastradas no sistema via web, para andlise da CONTRATANTE;
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d) Apos aprovacdo dos or¢camentos é obrigatdrio a oficina credenciada informar no sistema, no campo
observagdo ou outro especifico, a previsédo da data de inicio e de término da prestacdo de servigcos e/ou
entrega de pecas;

e) Quando a abertura da ordem de servigo for originada pela CONTRATANTE, esta devera inserir a
quilometragem, o nome do condutor e incluir as pegas e servigcos no qual esta necessitando (sem especificar
valores), informando prazo para resposta das cotacdes e imediatamente, solicitar as cotagfes no sistema;

f) Possibilitar que a ordem de servico elaborada pelo usuario seja copiada e enviada de uma Unica vez para
varias oficinas por placa ou modelo;

g) Disponibilizar sistema de cotacdo de no minimo 03 (trés) orcamentos eletrdnicos de precos a serem
fornecidos pelas conveniadas para cada intervencdo mecanica em algum veiculo;

h) O sistema devera proporcionar integridade em relacdo aos valores de pecas e servicos para que um
estabelecimento, no momento de responder determinada cotag&o, ndo tenha acesso ao valor nem das pecas
nem da mé&o de obra disponibilizada pelo estabelecimento que gerou o orcamento inicial. Caso o sistema
determine um preco fixo para o valor da hora da méo de obra, evitar que a quantidade de horas seja
visualizada por outros estabelecimentos;

i) Campos proprios e especificos para pareceres dos gestores e vistoriadores ndo poderdo ser visiveis para
a rede credenciada;

j) Ao realizar o pedido de cotacdo, o usuario pode enviar para a rede credenciada que selecionar, ou mesmo
para todas de uma Unica vez. Devera ser informado pela CONTRATANTE, o prazo de resposta em horas na
gual as redes credenciadas deverao responder ao orgcamento.

k) Em caso de o estabelecimento ndo responder no prazo estipulado, a ordem de servigco restara expirada
automaticamente pelo sistema. Caso a CONTRATANTE tenha interesse, podera reenviar o pedido de cotacao
para a mesma oficina ou para outras que venha a escolher.

3.8.10. O sistema devera permitir o envio de e-mail para o usuario nas seguintes fases da manutencao: envio
do orgcamento, recebimento das cotagBes e conclusdo da manutencéo.

3.8.11. As ordens de servicos sO poderdo ser aprovadas se o contrato possuir saldo financeiro disponivel por
departamento.

3.8.12. O sistema devera permitir que o “status” dos orgamentos sejam colocados em revisdo a qualquer
tempo até o seu fechamento, com campo de observacédo do motivo da reviséo.

3.8.13. Em caso de multiplos orcamentos (ex. acima de 03 propostas) a tela devera mostrar a maxima
guantidade de orgcamentos de modo a ndo comprometer a visualizacdo por pagina de relatério, além da
impressdo do mesmo.

3.8.14. No momento em que o usudrio receber os orcamentos e optar pelo que melhor atende as
necessidades da CONTRATANTE e aprova-lo os demais orcamentos devem ser bloqueadas/reprovados,
mantendo-se o seu histérico no sistema, possibilitando a elaboracdo de justificativas, caso a credenciada de
menor pre¢o ndo seja escolhida para a realizacdo da compra de pecas e prestacédo de servigos.

3.8.15. O sistema devera permitir o acompanhamento on-line do status das ordens de servi¢os;
3.8.16. O sistema devera permitir a aprovacao por faixa de valores por nivel de al¢adas;

3.8.17. O gestor devera ter a possibilidade de aprovar, reprovar e renegociar 0 or¢amento junto ao
estabelecimento conveniado, tendo, para tanto, um campo préprio para o gestor fazer suas consideragées ou
justificativas.

3.8.18. O sistema devera permitir o controle de garantia de pecas e servicos realizados.
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3.8.19. O sistema devera permitir a identificagdo do condutor que entregou e retirou o veiculo no
estabelecimento credenciado e do usuério que aprovou do orcamento de servigo.

3.8.20. O sistema devera permitir a identificar o responsavel da oficina que executou o servico ou a venda
das pecas e encerrou ordem de servico;

3.8.21. O sistema devera permitir a identificar valor unitario e total das pecas e servigos realizados.

3.8.22. O sistema devera permitir a identificacdo da empresa credenciada que realizou o fornecimento de
pecas e/ou servicos;

3.8.23. O sistema devera permitir a identificar razao social, telefone, e-mail, ramo de atividades principal (ex.:
autorizada caminhao, funilaria, tapecaria, etc...)

3.8.24. O sistema devera emitir comprovante da transacdo da manutencéo realizada para todo e qualquer
atendimento, contendo as informag¢des minimas a seguir:

a) Identificacdo do conveniado (nome, endereco completo, CNPJ, telefone).
b) Data e hora da venda.

c) Caddigo de autorizacao.

d) Ndmero do orcamento.

e) Placa e modelo do veiculo ou do equipamento.

f) Departamento.

g) Quilometragem ou outro instrumento medidor, no momento da realizacdo do servigo.
h) Numero da nota fiscal de peca e de servico.

i) Valor total do orcamento.

j) Nome e matricula gestor que aprovou a ordem de servico.

k) Nome e matricula do condutor que deu entrada do veiculo.

I) Nome e matricula do condutor que retirou o veiculo.

m) Pessoa responsavel pela execucédo do orgamento na conveniada.

n) Pessoa responsavel pela oficina.

0) Aliquota % do ISS retido e o valor em R$ do imposto.

p) Data e hora da reimpresséo do comprovante da transacao.

3.8.25. O sistema devera permitir o registro, armazenamento, consulta e impressado a qualquer tempo de
histéricos de manutencao de todos os dados do veiculo e, a cada operacao contendo as informa¢des minimas
a seguir:

a) Codigo de autorizacao da transacao;

b) Modelo, nimero da placa e nimero de identificacdo do veiculo/equipamento no sistema;
¢) Registro do periodo de garantia de pecas e servicos;

d) Custo unitério e total de todas as manutencdes por unidades de servigco e negocio;

e) Data e hora de inicio e fim da manutencao do veiculo/equipamento;

f) Identificagdo do usuario aprovador da execug¢é@o da compra de pegas e dos servigos;
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g) Notas fiscais emitidas pelo credenciado em formado PDF e XML.

3.8.26. O sistema devera permitir o cadastro de plano de manutengéo preventiva, inserindo a descricao da
manutencdo, o km/h de execucdo, a data limite para realizacdo da mesma, os produtos e servicos
contemplados e os veiculos que fazem parte desse plano, os veiculos devem ser inseridos individualmente
pela placa bem como coletivamente, por modelo.

3.8.27. O sistema devera permitir a consulta das ordens de servicos em uma Unica tela:
a) Pelas datas dos cadastros dos orcamentos

b) Por uma peca ou um servico especifico

¢) Por estabelecimento credenciado

d) Por placa

e) Pelo numero do orgamento

f) Pelo status do orcamento

3.8.28. O sistema devera emitir relatérios contendo descricdo de data, hora, estabelecimento credenciado,
quilometragem, preco unitario e total e descricdo das pecas, custo da méo de obra da prestacdo de servicos,
veiculo/equipamento, unidades de servico e negdcio, valor da hora/homem da prestacdo de servicos, tipo de
regimento tributario, aliquota em % do IR retido, valor em R$ do imposto, além de:

a) Informac®es relativas as manutencfes da frota de veiculos da CONTRATANTE via web e em tempo real,
fornecendo elementos para consulta e emissdo de relatérios gerenciais, detalhados individualmente e/ou
grupo (s), por periodo (diarios, semanais, quinzenais, mensais e anuais);

b) Registro da evolucdo das despesas da frota;

¢) Exportacdo para planilha xls, xIsx, pdf e texto.

d) Relatério de retencéo de tributos.

e) Exportacdo do relatério de retengdo de tributos para planilha em formatos xls, xIsx. pdf e texto.

3.8.29. Todos os or¢camentos cadastrados deverdo ser monitorados de modo a possibilitar a CONTRATADA
a visualizacdo de qualquer alteragdo, bem como quem as realizou, incluindo data e hora.

3.8.30. A incluséo de dados no sistema (on-line) efetuados pelas oficinas mecanicas deverao ser realizadas
concomitantemente a realizacdo do servico, ou seja, qguando um veiculo/equipamento entrar na oficina,
iniciada e finalizada a compra de pecas e prestacdo de servigos, todas informagdes destas etapas, data e
hora, devem ser incluidas imediatamente no sistema.

3.8.31. O médulo do gerenciamento de manutencao veicular deve permitir a reimpressao do comprovante da
transacéo pelo usuario, inclusive:

a) A consultar ordem de servi¢o (OS) cadastrada;

b) O comparativo de orgamento para analise de histérico;
c¢) O registro de garantia de pecas/servicos;

d) O histérico dos orgcamentos;

e) O histérico da manutengéo dos veiculos;

f) O relatério de estabelecimentos credenciados.

3.8.32. Ofertar opc¢des de nivel de alcada com limite de valores configuravel, possibilitando que eventuais
ordens de servigo possam ser autorizadas de acordo com suas categorias (niveis de alcada).
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3.8.33. Devera permitir a restricdo para cada nivel de usuério as op¢des de visualizar, incluir, alterar e aprovar,
sendo também possivel adicionar parecer e anexar arquivos.

3.9. O CONTROLE DE SEGURANGA DO GERENCIAMENTO DEVERA PERMITIR:

3.9.1. O uso de senha individual e de autenticacdo biométrica facial para qualquer operagdo constante no
objeto, somente apos ser validada, conforme perfil do usuario.

3.9.2. O bloqueio e/ou cancelamento dos servigos devera ser on-line, a partir da base operacional, mediante
rotina/senha especifica parametrizada para o funcionario indicado pela CONTRATANTE que serd o
responsavel pela gestao dos servicos contratados.

3.9.3. Devera ser possivel a troca perioddica ou validacdo de senha pessoal.

3.9.4. Cada veiculo devera possuir seu préprio cartdo para identificacdo e apresentacdo no momento da
utilizacdo no estabelecimento credenciado, além de senha individual e de cadastramento de biometria facial
por condutor.

3.9.5. A CONTRATADA devera substituir o cartdo extraviado ou que tenha sofrido algum dano que inviabilize
seu uso correto, sem 6nus, conforme solicitacdo do Gestor do Contrato.

3.9.5.1. Em caso de perda por culpa da CONTRATANTE de uma das vias fornecidas, fica arbitrado que a
emissdo de 22 via ndo ultrapassara o valor de R$ 25,00 (vinte e cinco reais) por cartdo.

3.9.6. A CONTRATADA devera atualizar a listagem de estabelecimentos credenciados, disponibilizando, via
sistema e, em caso de problemas técnicos, através de correspondéncia encaminhada ao Gestor do Contrato.

3.9.7. Os estabelecimentos credenciados deverdo estar equipados para aceitarem transacdes e processos
de contingéncia para finalizacdo da transac¢do, caso o sistema néo esteja operando.

3.9.8. Do Seguro Veicular e Socorro Mecanico:

3.9.8.1. O sistema devera permitir a realizacdo de cota¢cBes de orcamentos para seguro de veiculos do tipo
passeio, caminhonetas, caminhdes e maquinas em geral, total ou somente contra terceiros;

3.9.8.2. Os estabelecimentos (seguradoras) credenciados deverdo possuir registro valido junto a
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

3.9.8.3. Os seguros deverdo ter COBERTURA, conforme os padrfes abaixo:
I) Cobertura casco 100% (cem por cento) tabela FIPE

e Danos Materiais — minimo de R$ 100.000,00(Cem mil reais);
e Danos Corporais - minimo de R$ 100.000,00(Cem mil reais);
e Acidente Pessoal Passageiro:

a) Valor para indenizagdo morte por passageiro: minimo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais);
b) Valor para indenizacéo invalidez permanente por passageiro: minimo de R$ 20.000,00 (vinte mil reais);

¢) Valor para indenizagcdo com despesas médicas e hospitalares por passageiro no minimo de R$ 20.000,00
(vinte mil reais);

d) Valor para indenizacdo com dano moral, minimo de R$ 20.000,00 (Vinte Mil Reais);

II) Assisténcia 24 horas a todos os veiculos segurados, disponivel no territério nacional, devera compreender:

e Prestacgédo de socorro, reboque ou transporte do veiculo segurado até a oficina mais proxima ao local
do evento, em casos de falha mecénica ou elétrica;
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e Reboque ou transporte do veiculo segurado sem limites de quilometragem devera ser prestado de
forma gratuita (sem cobranca de franquia) pela seguradora;

e Servico de troca de pneus quando o veiculo estiver impossibilitado de se deslocar devido a problemas
Nno pneu e/ou estepe;

e Servico de chaveiro, quando o veiculo ndo puder ser aberto em virtude da perda ou extravio das
chaves, seu esquecimento no interior do veiculo, ou quebra na fechadura, na ignicao ou tranca de
direcéo. O servigo sera prestado mediante o envio de chaveiro ao local do evento;

e Servico de protecdo a vidros completos (para-brisa, vidros laterais, farois, lanternas e retrovisores).

3.10. EM RELAGCAO AOS RELATORIOS DEVERA DISPONIBILIZAR:

3.10.1. O software devera disponibilizar relatorios gerenciais, contendo a base de dados atualizada, que
deverdo permitir a obtencdo, no minimo, das seguintes informagfes cadastrais e gerenciais: Cadastro de
veiculos por marca, modelo, ano de fabricacdo, chassi, patriménio, placa, unidade de lotacao;

3.10.2. Cadastro de usuarios, gestores e condutores;
3.10.3. Relatério por veiculo, por data, por periodo, por unidade de lotacao;

3.10.4. Relatorio de utilizacdo dos abastecimentos e/ou servigcos: por veiculo, por estabelecimento
credenciado, por data, por periodo, por unidade de lotacao;

3.10.5. Extrato analitico/sintético por centros de custo, contendo todos os abastecimentos, pecas e Servicos,
individualmente discriminados por veiculo, apresentando data, hora local, quilometragem atual;

3.10.6. O sistema devera emitir relatério de consumo total da frota de veiculos e dos equipamentos, contendo,
por placa e modelo, o0 gasto com pec¢as e com servi¢cos e o valor total do gasto obtido com cada veiculo, no
periodo selecionado, estando esse periodo descrito em campo préprio no relatério gerado.

3.10.7. Todos os dados deverdo estar disponiveis para consulta e emissao de relatérios, sendo que, a cada
fechamento de periodo e emissédo de nota para pagamento, deverdo constar discriminados e separados em
relatério de consumo e composicdo de faturamento.

3.10.8. Geracéo de relatérios por periodos, inclusive desde o periodo de vigéncia do contrato, e ainda:

a) Informatizagcdo dos dados da vida mecéanica, quilometragem, custos, identificacdo do veiculo e respectiva
unidade organizacional, datas e horarios, especificacéo técnica das pecas, componentes e servigos, a serem
alimentados por meio eletrénico em base gerencial de dados disponiveis;

b) Classificac@o das pecas por grupo e marca de forma a identificar se sdo originais ou genuinas;
¢) Histérico de manutencao por veiculo;

d) Relatério de custos por departamento/centro de custos.

3.10.9. Outras informacgdes de interesse da CONTRATANTE.

3.10.10. O sistema devera emitir relatérios contendo descri¢do de data, hora, estabelecimento credenciado,
quilometragem, preco unitério, quantidade total de litros, veiculo/equipamento, tipo de regimento tributario,
aliqguota em % do IR retido, valor em R$ do imposto, além de:

a) Relatério de retencgéo de tributos.
b) Exportacédo dos relatérios para planilha em formatos xIs, xIsx. pdf e texto.

3.10.11. O sistema devera emitir relatérios de arquivos para o TCE-SIM, em modo de texto padrédo ASCIl MS-
DOS, sem acentuacgao, conforme especificacdes do manual SIM 2025 e passar pelo sistema PGl do TCE,
com os devidos controles para que ndo ocorram erros na transmissao, dos seguintes arquivos:
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3.10.11.1 Veiculos municipais com minimamente as seguintes informagdes: Tipo do Documento, Codigo do
Municipio, Coédigo RENAVAM, Placa, Numeragdo do Chassi, Tipo e Documento de CPF/CNPJ do
Proprietario, Nome ou Razédo Social do Proprietario, Cidade do emplacamento, Unidade da Federacgéo do
emplacamento, Ano de Fabricagdo, Ano do Modelo, Marca, Modelo/Versédo, Cor Predominante, Tipo de
Combustivel, Tipo de Veiculo, Tipo de Vinculagdo, Nimero de Registro ou Tombo do Bem, Situacédo do
Veiculo, Odémetro, Data de Referéncia da Documentacao.

3.10.11.2 Veiculos locados com minimamente as seguintes informacdes: Tipo do Documento, Cédigo do
Municipio, Nomero do CPF do Gestor Responsavel pela Celebracdo do Contrato, Nimero do Contrato, Data
da celebragédo do Contrato, Codigo RENAVAM, Tipo e Documento de CPF/CNPJ do Locador, Nome ou Razéo
Social do Locador, Caracteristica da Remuneragéo Contratual do Veiculo, Custo contratual mensal do veiculo,
Locacdo com Manutencdo, com Motorista e com Combustivel, Data de Referéncia da Documentacao.

3.10.11.3 Veiculos cedidos por terceiros com minimamente as seguintes informacdes: Tipo do Documento,
Cdédigo do Municipio, Nimero do Termo de Cessédo, Data do Termo de Cessao, Codigo RENAVAM, Cadigo
do Municipio Cedente, Data de Inicio da Vigéncia do Termo de Cessao, Data Prevista para o Fim da Vigéncia
do Termo de Cessdo, Numero do CPF do Responsavel Cessionario do Termo de Cessdo, Nome do
Responsavel Cessionario do Termo de Cessdo, Descricdo do Objeto do Termo de Cessdo, Data de
Referéncia da Documentacéao.

3.10.11.4 Destinacgédo de veiculos com minimamente as seguintes informacoes: Tipo do Documento, Codigo
do Municipio, Exercicio do Or¢camento, Cédigo do Orgédo, Codigo da Unidade Orcamentéria, Data de Incluséo
na Unidade Orgamentaria, Codigo RENAVAM, Odbémetro, Finalidade do Veiculo, Data de Referéncia da
Documentacéo.

3.10.11.5 Baixa na destinacao de veiculos com minimamente as seguintes informac¢des: Tipo do Documento,
Cédigo do Municipio, Exercicio do Or¢camento, Codigo do Orgéo, Codigo da Unidade Orcamentaria, Data de
Inclusdo na Unidade Orcamentaria, Codigo RENAVAM, Data de Baixa na Unidade Or¢camentaria, Motivo da
Baixa, Oddmetro, Data de Referéncia da Documentacao.

3.10.11.6 Controle de abastecimento de veiculos com minimamente as seguintes informacdes: Tipo do
Documento, Cédigo do Municipio, Exercicio do Orgamento, Codigo do Orgdo, Cddigo da Unidade
Orcamentaria, Data de Inclusdo na Unidade, Cédigo RENAVAM, Data do Abastecimento, Odémetro, Tipo de
Combustivel, Unidade de Medida do Combustivel, Quantidade de Combustivel do Abastecimento, Preco por
Unidade de Medida do Combustivel, Valor Total do Abastecimento, Tipo de Pagamento, Tipo de Documento
de Identificacdo do Fornecedor de Combustivel, Dados do Documento de ldentificacdo do Fornecedor de
Combustivel, Nome ou Raz&o Social do Fornecedor de Combustivel, Numero do CPF do Servidor
Responséavel pelo Abastecimento, Nome do Servidor responsavel pelo Abastecimento, Data de Referéncia
da Documentacao.

3.10.11.7 Controle de manutencdo de veiculos com minimamente as seguintes informacdes: Tipo do
Documento, Cédigo do Municipio, Exercicio do Orcamento, Codigo do Orgdo, Coédigo da Unidade
Orcamentaria, Data de Inclusdo na Unidade, Cédigo RENAVAM, Numero da Ordem de Servico, Data da
Manuten¢édo, Oddmetro, Tipo de Documento, Identificacdo do Prestador, Nome ou Raz&o Social, Valor Total,
Descricdo, Data Empenho, Numero da Nota de Empenho, Namero do CPF do Servidor, Nome do Servidor
responséavel pela manutencado, Data de Referéncia da Documentacao.

3.11. CONDICOES DE FORNECIMENTO:

3.11.1. ACONTRATADA fornecera cartdes para cada veiculo da frota da CONTRATANTE, onde devera estar
impresso o nome/logomarca da CONTRATANTE, o modelo e a placa do veiculo.

3.11.2. O limite do cartdo sera determinado pela CONTRATANTE, que podera ser alterado a qualquer tempo.

3.11.3. A emisséo inicial dos cartdes por viatura e para 0s usuarios serd sem énus para a CONTRATANTE,
assim como a cada acréscimo de novos veiculos em nossa frota e de novos usuarios.
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3.11.4. Os cartbes deverdo ser entregues na sede da CONTRATANTE, no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis a contar da assinatura do contrato, direcionadas ao Gestor do Contrato.

3.11.5. A CONTRATADA devera garantir, através de processos de contingéncia, a finalizacéo de transacdes,
caso o sistema nédo esteja operando, sem prejuizos para o Municipio.

4. DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS:

4.1. A CONTRATADA devera optar pela rede de estabelecimentos que atendam aos seguintes requisitos
minimos:

a) Possuir microcomputador, impressora e acesso a Internet.

b) Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramental e equipamentos para atendimento da frota da respectiva
categoria de sua responsabilidade.

4.2. A CONTRATADA devera manter um minimo de 05 (cinco) posto de combustiveis e 10 (dez)
estabelecimentos credenciados para manutencdo preventiva e corretiva, na sede do municipio de
Alcantaras/CE, durante toda vigéncia contratual, bem como de pelo menos 01 (um) Posto de Combustivel na
capital do Estado , capazes de atender a todas as marcas e modelos de maquinas, equipamentos, veiculos
pertencentes a Prefeitura Municipal de Alcantaras/CE e outros utilizados a seu servico.

4.3. A contratada devera providenciar o credenciamento de novos estabelecimentos, conforme solicitado pelo
Gestor do Contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, em atendimento as demandas que vierem a
surgir, a fim de otimizar a prestacao dos servi¢os, objeto deste Termo de Referéncia.

4.4. Os estabelecimentos credenciados deverdo prestar atendimento continuo e ininterrupto durante o horario
comercial praticado no mercado, atendidos os demais requisitos de localizacdo, valor e qualidade no
atendimento.

4.5. A CONTRATADA devera oferecer canal permanente de comunicacdo com o credenciado, fornecendo-
Ihe todos os meios para sanar seus questionamentos, como telefones, celulares, WhatsApp, e-mails.

4.6. Cada estabelecimento credenciado e prestador dos servigos autorizados pela CONTRATANTE, emitira
ao término de cada execucéo, a Nota Fiscal e/ou comprovante referente a efetivagdo do abastecimento e/ou
servigos prestados com os dados do veiculo, condutor, km atual, data e horario do atendimento, descri¢cao
com quantidade e valores, apos utilizagédo do cartdo com senha individual ou validacéo via biometria facial do
condutor ou do veiculo.

4.7. A CONTRATADA devera fiscalizar os servi¢os prestados pela rede credenciada objetivando garantir um
nivel satisfatério de qualidade, compreendendo a disponibilizacdo dos equipamentos, horérios de
funcionamento, presteza no atendimento, além dos valores praticados pelos estabelecimentos.

4.8. A rede credenciada da CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias:

4.8.1. A prestacao dos servicos deverd atender a frota pertencente a CONTRATANTE, alocados e em uso na
Sede do municipio e dentro do Estado do Alcantaras/CE.

4.8.2. Os Postos de Abastecimentos credenciados pela CONTRATADA, deverdo fornecer os seguintes
combustiveis: Etanol, Gasolina e Diesel.

4.8.3. Os combustiveis deverdo seguir as seguintes disposicoes:

a) Todos os produtos deverdo ser fornecidos de acordo com a regulamentacdo especifica do setor,
especialmente quanto as diretrizes emitidas pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP);

b) A CONTRATADA deverd manter controle dos estabelecimentos de abastecimento quanto a regularidade
documental de funcionamento;
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4.8.4. Os valores unitarios dos combustiveis serdo aferidos em confrontacdo com os dados dos valores
maximos praticados no Estado sede da CONTRATANTE, divulgados pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas
Natural e Biocombustiveis (ANP).

4.8.4.1. Para os casos em que se aplique a distingcdo entre pre¢os unitarios a crédito e precos unitarios a vista,
deverd ser considerado o parametro de efetivo pagamento em crédito a prazo pés-pago.

4.8.4.2. Os valores praticados através de pesquisa da Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP) podera sofrer corriqueiramente diferenciacdes de acordo com cada mercado local,
afericdo de pesquisa da regido ou ndo, bem como desatualizagdo com intervalos médios semanais que
poderdo motivar decréscimos (desconto) ou acréscimo de preco conforme atualizagdo junto as refinarias e
gue consequentemente repassadas as distribuidoras e revendedores até a chegar ao consumidor final.

4.9. Apos a aplicacao do decréscimo (desconto) ou acréscimo, serdo configurados como abusivos os valores
superiores ao maximo praticado no Estado sede da CONTRATANTE divulgados nas tabelas da Agéncia
Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP, relativo ao respectivo tipo de combustivel ou,
para os casos de pecas e servicos de manutencéo, serdo configurados abusivos os precos praticados pela
rede credenciada que ndo estejam dentro dos limites maximos da tabela do fabricante.

4.10. No caso de configuracdo de valor abusivo, a CONTRATADA devera submeter justificativa do preco
praticado a CONTRATANTE, respondendo por eventual dolo ou culpa decorrente de erro ou omisséo,
inclusive com o ressarcimento de valores.

4.11. A CONTRATANTE, a qualquer tempo, se reserva ao direito de promover diligéncias sobre quaisquer
precos de produtos ou servi¢cos informados pela CONTRATADA, configurados abusivos ou néo.

4.12. Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverdo dispor de area fisica adequada a
prestacdo dos servicos de abastecimentos e outros constantes neste Termo de Referéncia.

4.13. Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverdo dispor de equipe técnica
especializada, para prestar os servicos de abastecimento, manutencao veicular, lavagem simples e completa,
troca de Oleo e filtros e borracharia.

4.14. O sistema devera informar a relagcéo atualizada de todos os estabelecimentos credenciados, detalhado
por cidade, ramo de atuacdo com endereco e telefone. A CONTRATADA devera manter o minimo de rede
credenciada no ramo abaixo relacionados voltados para motocicletas e veiculos de passeio e caminhdo e
equipamentos:

a) Servigos mecanicos e elétricos;

b) Servicos em freios, suspensédo, pneumaticos;

¢) Servigos em hidraulica;

d) Servicos de pintura, lanternagem e funilaria;

e) Servigos de soldagem e serralheria;

f) Loja de acessorios veiculares/equipamentos obrigatérios;
g) Servicos de borracharia e renovadora de pneus;
h) Loja de artigos elétricos;

i) Servigos de inspec¢édo veicular no INMETRO;

j) Tacografo;

k) Servicos de vidragaria;

I) Servigos de capotaria e tapecaria,;
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m) Servigos de comunicacgao visual (adesivacao de veiculos);

n) Servicos de refrigeracéo;

0) Comércio de pneus;

p) Servicos de alinhamento e balanceamento.

g) Comércio de pecas em geral e assessorios automotivos;

r) Comércio de 6leo, filtros e lubrificantes;

s) Servigos de lava jatos;

t) Servicos de reboque e guinchamento;

u) Socorro mecéanico;

v) Servicos de manutencdo em equipamentos de saneamento;
w) Servicos de chaveiro.

4.15. A CONTRATADA devera certificar-se de que o estabelecimento credenciado executara os servicos
solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramental adequados, devolvendo
os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condi¢cdes de funcionamento, observando-se as seguintes
condicdes:

a) Executar fielmente dentro das melhores normas técnicas os servi¢os que lhe forem confiados, de acordo
com as especificacbes e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela
CONTRATANTE, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja
necessario a perfeita execugéo dos servicos;

b) Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e exclusivamente a sua custa
e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo ndo maior que o original, as pecas substituidas ou servicos
executados com vicios, defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfeicbes ou recusados pela CONTRATANTE,
decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mao de obra, acessoérios ou materiais improprios ou de
gualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca adicional, a qualquer
titulo, mesmo nas aquisi¢cBes e servigos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham
a surgir guando da aceitacéo e/ou dentro do prazo de garantia;

¢) Somente utilizar filtros e éleos novos, genuinos, originais ou similares de primeiro uso, desde que atendidas
as recomendagbes do fabricante do veiculo, ndo podendo se valer, em nenhuma hipétese, de itens
recondicionados, salvo nos casos excepcionais com autorizacéo escrita da CONTRATANTE.

4.16. Para os fins deste Termo de Referéncia, os produtos (filtros, Oleos, pecas e acessorios) serdo
considerados:

a) Genuinos, conforme ABNT/NBR — 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010, quando destinados a substituir
pecas, componentes, acessorios e materiais que integram o produto original (veiculo produzido na linha de
montagem), sdo concebidos pelo mesmo processo de fabricac@o (tecnologia) e apresentam as mesmas
especificacbes técnicas dos itens que substitui. As pegas, componentes, acessorios e materiais genuinos
passaram pelo controle de qualidade das montadoras e sdo revendidos em sua rede de concessionarias;

b) Originais, conforme ABNT/NBR — 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010, quando apresentam as mesmas
especificacbes técnicas e caracteristicas de qualidade dos itens que integram o produto original (veiculo
produzido na linha de montagem). As pegas, componentes, acessorios e materiais originais sdo produzidos
pelos mesmos fabricantes que fornecem as montadoras, sendo, porém, comercializados por distribuidores e
comerciantes do ramo, com o nome do fabricante;

c¢) Paralelos (12 linha), quando apresentam especificagdes técnicas e caracteristicas de qualidade similares
as dos itens que integram o produto original (veiculo produzido na linha de montagem), garantindo sua
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intercambialidade. As pecas, componentes, acessorios e materiais paralelos (12 linha) sédo produzidos pelos
fabricantes de reconhecimento nacional e comercializados por distribuidores e comerciantes do ramo.

5. DO PRAZO DE ENTREGA, INSTALACAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1. ENTREGA E INSTALACAO DO SOFTWARE: A entrega dos cartdes, treinamento, configuracdo dos
moédulos de gestdo (softwares) e instalacdo dos rastreadores veiculares deverdo ocorrer no prazo nao
superior a 20 (vinte) dias uteis, de acordo com 0 CRONOGRAMA DE EXECUCAO/FORNECIMENTO definido
pela CONTRATANTE, a contar da expedicdo da Ordem de Servigos, que ocorrera a partir da assinatura do
CONTRATO, podendo a CONTRATANTE conceder ou ndo eventual pedido de dilagdo de prazo.

5.1.1. Os servicos deverdo estar em conformidade, com o pedido, e deverdo ser entregues/executados no
enderec¢o constante da ordem de servigo.

5.2. Nos casos de equipamentos com problemas, a Contratada deve retira-lo, sem custo adicional, na sede
da Contratada ou em campo ap6s notificacdo em até 10 dias Uteis. Apds reparo/substituicdo dos
equipamentos, a Contratada devera instala-lo novamente no veiculo conforme solicitagcdo da Contratante em
até 5 dias uteis.

5.2.1. Em caso de perca ou extravio de equipamentos que estdo em posse da Contratante, a Contratada
cobrara o valor do equipamento, a ser incluido no faturamento seguinte da Contratada.

5.3. Tabela de cronograma da implantacdo e atendimentos:

PRAZOS DE EXECUGAO: IMPLANTAGCAO E ATENDIMENTOS

Descricao das Atividades Prazos

- Cadastrar os veiculos da frota do CONTRATANTE.

- Cadastrar condutores (usuarios do cartao).

- Credenciar pelo menos um minimo de 05 (cinco) posto
de combustiveis e 10 (dez) estabelecimentos
credenciados para manutengao preventiva e corretiva,
na sede do municipio de Alcantaras/CE, para
atendimento imediato, apds o prazo estabelecido. Até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir

da assinatura do contrato

- Fornecer ao CONTRATANTE dados cadastrais dos
estabelecimentos credenciados.

- Capacitar o Gestor do contrato e substitutos,
designados pelo CONTRATANTE.

- Credenciar novos estabelecimentos, conforme

solicitagcdo do CONTRATANTE.
Até 05 (cinco) dias uteis

- Retirar os equipamentos de rastreamento com
problemas, apés a Notificacdo da Contratante.

- Fornecer a relagéo da rede credenciada atualizada, a

cada solicitacdo do CONTRATANTE.
Até 02 (Dois) dias uteis.

- Cadastrar novos veiculos, conforme solicitagcdo do
CONTRATANTE.

- Fornecer cartdes fisico para os veiculos do
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CONTRATANTE.

- Entregar segunda via de cartdes de veiculo ou de Até 20 (vinte) dias uteis.

usuario, conforme solicitagdo do CONTRATANTE.

- Prover respostas as demandas formais do gestor
(Oficios).

- Reinstalar os equipamentos defeituosos, apds reparo, Ate 05 (cinco) dias uteis.

conforme solicitagdo da Contratante.

- Prover respostas as demandas informais do gestor (e-
mail, telefone, etc.).

- Solucionar problemas técnicos no sistema da Ate 02 (dois) dias Uteis.

CONTRATADA, utilizado no atendimento das
demandas da Administracao.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Sustentabilidade

6.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢cdes Sustentaveis:

a) Seguir a legislacdo sanitaria em vigor, respondendo, com exclusividade, por todas e quaisquer multas ou
interpelacdes das autoridades competentes;

b) Conduzir as ac6es em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando
também a legislacdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e & salude dos
trabalhadores e envolvidos na prestagéo dos servicos;

c) Apresentar Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental, que devera estar anexo a proposta de precos, sob
pena de recusa desta, com vistas a efetiva aplicacéo dos critérios, agbes ambientais e socioambientais quanto
a insercdo de requisitos de sustentabilidade ambiental nos editais de licitacdo da Administragdo Publica;

d) Adotar, como boas préticas na prestacéo dos servigos a serem desempenhados por intermédio de seus
profissionais no desempenho de suas atividades, a otimizacdo dos recursos materiais, a reducdo de
desperdicios e o consumo consciente de agua e energia a instru¢éo dos profissionais quanto ao cumprimento
da coleta seletiva e do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos;

6.2. Indicacdo de marcas ou modelos (art. 41, inciso |, da Lei n°® 14.133, de 2021)

6.2.1. Na presente contratacdo, a Administracdo ndo aceitard o fornecimento de pecas, componentes,
acessorios de reposi¢do, insumos ou materiais que ndo sejam originais do fabricante ou similares de primeira
linha e sem uso.

6.3. Subcontratacao

9.3.1. Nao é admitida a subcontrata¢@o do objeto contratual.

6.4. Garantia da contratacéo

9.4.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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6.5. Vistoria

9.5.1. Nao ha necessidade de realizagcéo de avaliagé@o prévia do local de execucéo dos servigos.

6.6. Da Amostra Técnica/ Prova de Conceito

6.6.1. A critério do Pregoeiro, o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, deverda realizar um
teste pratico do sistema web e app mobile, simulando uma situacéo real com um veiculo de propriedade da
CONTRATANTE, em data a ser definida, como forma de comprovacéo de que este atende as funcionalidades
minimas previstas nos itens 3.1 ao 3.10.11.7, sob pena de ser desclassificada;

6.6.2. A arrematante que ndo apresentar pelo menos 90% das funcionalidades do sistema solicitadas para a
prova de conceito, referente a cada médulo (telemetria / gestdo de abastecimento / gestdo de manutencao),
sera desclassificada.

6.6.3. Caso a empresa satisfaca entre 90% e 99% das funcionalidades solicitadas na amostra, sera concedido
um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a partir da data de assinatura no contrato, para apresentar o
percentual restante, em relacdo aos testes.

6.6.4. A data e local para a realizacdo da apresentacdo sera definida pela Pregoeira(o), que informara por e-
mail ao arrematante, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

6.6.5. Ndo sera permitido transmitir a prova de conceito por meio de nenhuma plataforma web ou qualquer
outro meio de transmissao externa, muito menos gravagao de tela e/ou filmagem, a qual realizar-se-a4 somente
presencialmente.

6.6.6. Os licitantes que manifestarem interesse em participar do teste de funcionalidade, participardo como
ouvintes, com o limite maximo de 01 pessoa por empresa, € poderdo apresentar manifestacéo formal, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds o término do teste.

6.6.7. Nao sera permitido atraso superior a 15 (quinze) minutos por parte da licitante responsavel pela
apresentacéo do teste pratico. O atraso superior ao estipulado, ensejara em sua desclassificacéo.

6.6.8. Seré concedido o tempo méximo de 2 (dois) dias Uteis para a apresentacdo que devera ocorrer dentro
do horario de expediente da CONTRATANTE, ou seja, das 08h as 17h, impreterivelmente. Os horarios do
intervalo da manha e da tarde serdo acordados no dia da apresentacdo. Sera concedido prazo de 1 (uma)
hora para almoco.

6.6.9. A CONTRATANTE disponibilizard& o local do teste pratico, retroprojetor e internet.
Computador/notebook, cabo HDMI, ou outros seréo de exclusiva responsabilidade do licitante. Caso a internet
da CONTRATANTE esteja indisponivel no dia da apresentacao, a licitante devera possuir meios proprios para
a conexdo de internet prépria e necessaria para a sua apresentacao.

6.6.10. A apresentacdo da arrematante serd avaliada pela equipe técnica da CONTRATANTE que poderd,
ainda, realizar diligéncia em pelo menos um cliente e um estabelecimento credenciado da arrematante e s6
depois emitira seu parecer em até 10 dias corridos, enviando ao Pregoeiro para que este dé a publicidade
necesséaria. Caso a licitante arrematante ndo atenda as especificacdes minimas exigidas no item 9.6.1, e
conforme determina o item 9.6.2., serd desclassificada e o Pregoeiro convocara a licitante subsequente que
tiver ofertado menor preco, para dar inicio a fase de habilitacdo e posterior apresentacdo, e assim
sucessivamente, até a validacdo de uma apresentacdo que atenda a todos os requisitos exigidos.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. Condicdes de execucdao
7.1.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:

7.1.1.1. O inicio da execuc¢éo do objeto: a partir da data da assinatura do contrato, devendo a CONTRATADA
alocar materiais e a mao de obra nos moldes descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos, informando,
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em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir os servigos contratados, na
forma descrita nos Estudos Técnicos Preliminares.

7.1.2. Treinamento:

7.1.2.1. A CONTRATADA devera ministrar treinamento inaugural a gestores ou fiscais indicados pela
CONTRATANTE que estardo diretamente envolvidos na utilizacdo do sistema web a ser disponibilizado, sem
gualquer custo adicional a ser faturado, da seguinte forma:

a) disponibilizacao de plataforma web com estrutura minima para treinamento de usuarios do sistema web e
aplicativo mobile;

b) material didatico, recursos audiovisuais compativeis com o evento e instrutor qualificado;
c) data de realizacéo e conteddo programatico do curso.

7.1.2.2. A CONTRATADA devera oferecer treinamento para reciclagem dos usuarios do sistema web e
aplicativo mobile sempre que houver necessidade da CONTRATANTE.

7.1.2.3. A CONTRATADA devera realizar treinamentos regulares aos seus credenciados, dando todo o
suporte desde o momento inicial até a duracdo do contrato, solucionando todas as questfes que envolvam
qualquer dificuldade que o credenciado possa ter que inviabilize ou retarde o pronto atendimento a
CONTRATANTE.

7.2. Local e horario da prestacao dos servicos

7.2.1. Os servicos serdo prestados na sede da CONTRATANTE, localizada no endereco Rua Antunino Cunha
351, Centro , Alcantaras-Ce.

7.2.2. Os servigcos serdo prestados em todos os dias da semana, 24 horas por dia, por intermédio de rede
credenciada, com utilizacdo de sistema informatizado, para atender a todas as marcas e modelos da frota da
CONTRATANTE e outros utilizados a seu servico.

7.3. Rotinas a serem cumpridas

7.3.1. A execucdo contratual observara as rotinas descritas nos Estudos Técnicos Preliminares e neste Termo
de Referéncia.

7.4. Materiais a serem disponibilizados

7.4.1. Para a perfeita execugcdo dos servicos, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas
nos Estudos Técnicos Preliminares e neste Termo de Referéncia, promovendo sua substituicdo quando
necessario.

7.5. Especificagcdo da garantia do servico (art. 40, 81° inciso |ll, da Lei n°®14.133, de 2021)

7.5.1. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou
parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, 0 cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.
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8.3. As comunicacdes entre o 6rgédo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

8.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

8.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sang¢8es aplicaveis, dentre outros.

8.6. Preposto

8.6.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacao a execucgédo do objeto contratado.

8.6.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto
da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

8.7. Fiscalizacéo

8.7.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

8.8. Fiscalizacdo Técnica

8.8.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

8.8.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacédo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §81°)

8.8.3. Identificada qualquer inexatid&do ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para
a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

8.8.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
deciséo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

8.8.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢éo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

8.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

8.9. Fiscalizagdo Administrativa

8.9.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhari o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagcdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

8.9.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
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8.10. Gestor do Contrato

8.10.1. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragBes e das prorrogagfes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administrac&o.

8.10.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.10.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condigGes de habilitagcdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo
e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

8.10.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao
seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

8.10.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

8.10.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecucéo dos objetivos
gue tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracéo.

8.10.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidac&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcéo e gestao
nos termos do contrato.

9. DO RECEBIMENTO E PAGAMENTO

9.1. Do recebimento

9.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.2. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunica¢édo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacgéo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

9.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato
ird apurar o resultado das avaliacdes da execu¢do do objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e
gualidade da prestacdo dos servi¢cos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

9.4. Ser4 considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

9.5. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢édo de servi¢os até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
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9.6. A fiscalizacao nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c¢/c art.
140 da Lein®14.133, de 2021)

9.7. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.8. Quando a fiscalizagédo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacéo a fiscalizagao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

9.9. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagcado da qualidade
e guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

D} Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obriga¢c@es assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

)] Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impeg¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

1)) Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacfes apresentadas; e

V) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

V) Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo.

9.10. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagéo e
pagamento.

9.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solu¢do, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.
9.13. Liquidacgéao

9.13.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis
para fins de liquidagdo, na forma desta se¢éo, prorrogaveis por igual periodo.

9.13.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacgdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso |l do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

9.13.3. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

VI) 0 prazo de validade;
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VII) a data da emisséo;

VIIT) os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

IX) o periodo respectivo de execugao do contrato;
X) o valor a pagar; e
XI) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

9.13.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus a contratante;

9.13.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei
n° 14.133/2021.

9.13.6. Constatando-se, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagéo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, N0 mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

9.13.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.13.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

9.13.9. Havendo a efetiva execu¢cdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.
9.14. Prazo de pagamento

9.14.1. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizag&o da
liquidacéo da despesa, conforme secao anterior.

9.14.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacéo do indice INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor), de corre¢éo monetaria.

9.15. Forma de pagamento

9.15.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

9.15.2. Seré& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

9.15.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.15.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

9.15.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retenc¢ao tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

10.1. Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

10.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogédo do critério de julgamento pelo [MENOR
PRECO POR LOTE].

10.2. Regime de execugao

10.2.1. O regime de execucado do contrato sera empreitada por preco global.

10.3. Exigéncias de habilitacéo

10.3.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

10.4. Habilitacédo juridica
10.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

10.4.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

10.4.4. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada
no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.4.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.4.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz.

10.4.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacgéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.4.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidacao respectiva.
10.5. Habilitac&o fiscal, social e trabalhista

10.5.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;
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10.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

10.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.5.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

10.6. Qualificacdo Econdmico-Financeira

10.6.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagado (art. 5°, inciso Il, alinea “c”’, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

10.6.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

10.6.3. Balancgo patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

XII) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

XIll)  As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

XIV)  Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

XV) Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.6.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacéo
patrimdnio liquido minimo de 5,0% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacao.

10.6.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

10.6.6. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragao
assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.
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10.7. Qualificagédo Técnica

10.7.1. Declarag&o de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢bes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitaco;

10.7.1.1. A declaracao acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

10.7.2. Comprovacgdo de aptiddo para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior em prazos, quantidades e caracteristicas com o0 objeto desta contratacao,
principalmente ao que concerne aos servicos de gerenciamento de frota com plataforma integrada de
telemetria/controle de abastecimento/ controle de manutencéao da frota de veiculos, por meio da apresentacdo
de certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 10.269.139,37 (dez milh&es, duzentos e sessenta e
nove mil, cento e trinta e nove reais e trinta e sete centavos), conforme estudo técnico preliminar e
pesquisa de precos realizada.

11.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre
contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

11.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o
custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situacdes:

I) em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢éo da ata tal como pactuada, nos termos
do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

II) em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicbes legais, com comprovada repercussao sobre o0s precos registrados;

[Il) seréo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacdo; ou

IV) poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Municipal, a ser previsto no instrumento contratual.

12.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacédo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Alcantaras/CE, 26 de marco de 2025.

Valdiney Sousa Rodrigues
Chefe da Equipe de Planejamento das Contratacdes
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£ Alcantaras

APROVO o Termo de Referéncia elaborado, por entender que ele cumpre todos 0s requisitos necessarios
para esta contratagéo.

EDMILSON BEZERRA ARRUDA
ORDENADOR(A) DE DESPESA
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