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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliacao de riscos N° 202505050001

Unidade responsavel
Secretaria Municipal de Educacao
Prefeitura Municipal de Quixeré

Data da Avaliacao

05/05/2025

Responsavel
EQUIPE DE PLANEJAMENTO
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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execugcao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagao e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execucao do objeto. Com
base nessa analise, sdo definidas estratégias de mitigagcdo e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagao da contratagdo.

Fase de Selec¢ao do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagado, sob a coordenagao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucéo.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificacdo da Probabilidade (P)

CLASSIFICACAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

Classificagdo da Impacto (1)

CLASSIFICACAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitacao ou adogdo das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como meédio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

PROBABILIDADE

IMPACTO
MUITO BAIXO BAIXO MODERADO ALTO MUITO ALTO

Alto Alto

2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
Estudos Técnicos Preliminares (ETP)

RO1  deficientes, resultando em especificagdes Planejamento Moderado Alto Alto
inadequadas.

Subestimacao dos custos previstos, levando a

BC2 orgamentos inadequados.

Planejamento Alto Muito alto

N&o alinhamento entre o planejamento da
RO3 contratagdo e os objetivos pedagodgicos da Planejamento Moderado Alto Alto
Secretaria Municipal da Educacdo.

Falta de andlise adequada do mercado,

]
é
]
-
H
o
Z
(¥
1
A
[
X
E & a RO4 resultando em selecdo de fornecedores Planejamento Alto Alto
3 Z u inadequados.
g E - Nao consideragdo de possiveis impactos
E wi ﬂ qg RO5 ambientais no planejamento, afetando a Planejamento Moderado Alto Alto
E S g ﬁ = sustentabilidade do projeto.
=
é%m ﬁi Insuficiéncia na definicdo de requisitos para as
A oo . B )
ES E p ROG atividades esportivas e educac!ona|s, R Alto Alto
=] a i comprometendo a qualidade dos servigcos a
o % 0 & E serem contratados.
w
S a E Qo Insuficiéncia de concorréncia devido a critérios Selegdo do
dlouw RO7 P . . Alto Alto
§ % Coo de habilitagdo excessivamente restritivos. Fornecedor
= [y
<
ﬁiﬂgﬁ Possibilidade de conluio entre fornecedores, Selecio do
5 ﬁ RO8 elevando precos e comprometendo a ¢ Moderado Muito alto
E =¥ g E competitividade. FENCESER
- &
E E "}J :i Inadequagdo na avaliagdo de propostas, Seleciio do
= &g RO9 resultando na escolha de fornecedor incapaz Fornecedor Moderado Alto Alto
§ E " g de atender aos requisitos do contrato.
=
0=
Atrasos no processo de selecdo devido a Selecio do
E R1I0 impugnagdes ou recursos, atrasando a s Alto Moderado Alto
contratacao FENCESER
11 Des'classmca(;ao |nc9|jreta de fornecedores Selegdo do Alto Alto
devido a falhas na andlise documental. Fornecedor
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ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO

Falta de verificagdo adequada da capacidade

técnica e operacional dos fornecedores, Selegdo do
resultando em problemas na execugdo do Fornecedor
contrato.

R12 Alto Alto

Inadequado monitoramento da execugdo do
R13  contrato, resultando em descumprimento dos Gestao do Contrato Moderado Alto Alto
termos acordados.

R4 Atra;os na entrega de bens ou execugdo de Gestao do Contrato Alto Alto
servigos, impactando o cronograma escolar.

Alteracdes contratuais ndo formalizadas
R15 corretamente, levando a conflitos legais e Gestao do Contrato Moderado Alto Alto
financeiros.

Falta de comunicagao eficaz entre as partes,
R16  causando desalinhamento e falhas na  Gestao do Contrato Alto Moderado Alto
execugdo do contrato.

Inadimplemento do fornecedor e auséncia de
plano de contingéncia, impactando o
andamento das atividades educativas e
esportivas.

R17 Gestao do Contrato Alto Muito alto

Nao conformidade com as clausulas
R18 ambientais definidas, comprometendo  Gestao do Contrato Moderado Alto Alto
iniciativas de sustentabilidade.

3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

ROI1 - ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP) DEFICIENTES, RESULTANDO EM ESPECIFICAGOES INADEQUADAS.

07.807. B/ 0001-47

E Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
-4
& DANOS
.u'J D DANO SEVERIDADE
X
ﬁ D52 Especificagdes imprecisas ou erréneas levando a aquisi¢cdes incorretas. Significativo
o
g g o D53 Dificuldade na selegéo de fornecedores adequados devido a especificagdes deficientes. Moderado
4 w
o é E D54 Necessidade de revisdes no planejamento, atrasando o cronograma. Moderado
< i
E wi W1 g MEDIDAS PREVENTIVAS
ZE{EU
%8 ENZ D MEDIDA RESPONSAVEL
o ﬁ =l
E‘ o ﬂ = MP88 Formacgao de uma equipe multidisciplinar para elaborag¢do do ETP. Gestor do Projeto
= o
= g 5 g o . . . . Comisséo de
0ol E MP89 Realizagao de benchmarking com processos similares de outras entidades. ;
el Planejamento
Arzod o . o o . 4
§ E =l a] % MP90 Utilizagdo de consulta publica para receber contribui¢cdes sobre as especificagdes planejadas. Gestor do Projeto
= :'E o .
g = E o, MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
]
o 5 5 g o D MEDIDA RESPONSAVEL
5§£Eﬂ _ )
E :_,ﬂ ﬁ = g MC86 Revisao e correcdo dos ETPs antes de finalizar a fase de planejamento. Equ|pe§£ciistao de
Szzaz
) E " E i MC87 Realizagao de ajustes nas especificagdes e reemissao do ETP, se necessario. Autoridade Competente
Eqn!ﬁ
E RO2 - SUBESTIMAGAO DOS CUSTOS PREVISTOS, LEVANDO A ORCAMENTOS INADEQUADOS.
- Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE
D49 Incapacidade de cumprir compromissos contratuais devido a fundos insuficientes. Catastrofico
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DANOS

D DANO SEVERIDADE
D50 Interrupgédo de projetos educacionais pela falta de recursos financeiros. Significativo
D51 Necessidade de solicitagdes adicionais de orcamento, causando atrasos. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de
Planejamento

MP83 Realizagdo de andlise de mercado aprofundada para obter estimativas de custo precisas.
MP84 Verificagdo cruzada das estimativas de custo com especialistas financeiros. Equipe Financeira
MP85  Garantir reserva de contingéncia nos orgamentos planejados. Autoridade Competente

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC81 Revisdo peridédica do orgamento e ajustes conforme necessario. Gestor do Projeto
MC82 Busca de financiamento ou recursos adicionais de outras fontes, se necessario. Autoridade Competente

RO3 - NAO ALINHAMENTO ENTRE O PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E OS OBJETIVOS PEDAGOGICOS DA SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D46 Desalinhamento resultando em aquisi¢des que ndo suportam os objetivos educacionais. Significativo
D47 Frustragao de expectativas dos stakeholders, afetando a legitimidade do projeto. Moderado
D48 Necessidade de replanejamento ou redirecionamento de recursos. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

0780711000147

Equipe de

MP78 Integragdo dos objetivos pedagdgicos no inicio do processo de planejamento de contratagdo. Planejamento

MP79 Consulta continua com stakeholders educacionais durante as fases de planejamento. Gestor do Projeto

Comisséo de

MP80 Revisdo de objetivos pedagodgicos para garantir alinhamento com metas de contratacdo. )
) P geg P 9 ¢ Planejamento

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

o
z
o
L}
A
X
]
x
3% 3
]
95 w D MEDIDA RESPONSAVEL
0% §
- .
< A - . . . . s . Equipe de
w s
E E g % E MC76 Revisao e ajuste do planejamento para refletir os objetivos pedagdgicos da secretaria. Planejamento
i ] . . . . .
= B E ﬁ g MC77 Dialogo reforcado com a Secretaria para alinhar novamente os objetivos. Gestor do Projeto
o
208R3
g g E E é RO4 - FALTA DE ANALISE ADEQUADA DO MERCADO, RESULTANDO EM SELECAO DE FORNECEDORES INADEQUADOS.
= ' =
oxid - . . - .
S g —Q E Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
<
E coou DANOS
sy ID DANO SEVERIDADE
SEEY-
0= E E E D43 Selegao de fornecedores que ndo atendem aos requisitos minimos. Significativo
ESn
e
E ﬂ ﬁ E ‘-l:' D44 Comprometimento da qualidade dos produtos ou servigos adquiridos. Significativo
El =
a 5 g ﬁ g D45 Aumento dos custos devido a contratos mal negociados. Moderado
E % E EE MEDIDAS PREVENTIVAS
E D MEDIDA RESPONSAVEL
MP73 Realizagédo de analise de mercado detalhada para compreender a capacidade e qualificagdo dos Comissdo de
fornecedores. Planejamento
L
E MP74 Utilizagdo de uma ampla base de dados para comparar diversas cotagdes e propostas. Equipe de Compras
MP75 Consulta com analistas de mercado e especialistas da area especifica. Procuradoria
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MC71 Reavaliagdo dos critérios de selecéo e reabertura do processo de escolha de fornecedores. Comissdo de Licitagdo

Implementag¢do de um plano de contingéncia para assegurar a continuidade dos servigos ou

L ; . Gestor de Contratos
aquisigao de produtos por meio de fornecedores alternativos.

MC72

ROS5 - NAO CONSIDERAGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS NO PLANEJAMENTO, AFETANDO A SUSTENTABILIDADE DO PROJETO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D40 Danos ambientais diretos resultantes da execugdo inadequada do projeto. Significativo
D41 Multas e sangdes por ndo cumprimento das regulamentagcdes ambientais. Significativo
D42 Deterioragdo da imagem publica e perda de confianga dos stakeholders. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de

MP Inclui liaca i i | | j jeto. ;
68 Incluir avaliagdo de impacto ambiental no planejamento do projeto Planejamento

Gestor de
Sustentabilidade

MPG69 Consultar especialistas em sustentabilidade para considerar praticas ecologicamente corretas.
MP70 Integrar critérios ambientais nos processos de selecdo de fornecedores. Equipe de Compras
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

Gestor de

MC66 Implementagdo de um plano de remediagéo para mitigar impactos ambientais ocorridos. Sustentabilidade

Revisdo do projeto para alinhar com normas ambientais caso sejam identificadas Equipe de

MiSEy desconformidades. Planejamento

07.807 1000147

] RO6 - INSUFICIENCIA NA DEFINIGAO DE REQUISITOS PARA AS ATIVIDADES ESPORTIVAS E EDUCACIONAIS, COMPROMETENDO A QUALIDADE DOS SERVIGOS
% A SEREM CONTRATADOS.
(v
~|.|IJ Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
x
] DANOS
]
Q 5 = D DANO SEVERIDADE
5 Eow Fornecedores selecionados incapazes de atender adequadamente as necessidades educacionais e
Z 0 D37 . Significativo
0= e esportivas.
w o E
E E o * o D38 Impacto negativo na experiéncia e desempenho dos alunos nas atividades esportivas e SeRifiesiive
E B Eﬁ = educacionais.
T i § =) ) R ) ) . x
E‘gﬂ = D39 Aumentos de custo associados a necessidade de ajustes e corregdes durante a execugao dos Moderado
= { E é contratos.
9.4
Qo y & = MEDIDAS PREVENTIVAS
T
g o Eg ) D MEDIDA RESPONSAVEL
TSSO
o . L - .
] E o MP63 Desenvolver uma lista detalhada de requisitos com base em consultas com especialistas em Equipe de
ﬁ 5 % (=% educagado e esporte. Planejamento
| -
1 w . . - L . .
E g Egﬂ MPG4 Estabelecer um processo de revisdo para garantir que todos os requisitos principais sejam Comisséo de
E w1 I E I~ abordados. Planejamento
:“gzi
a = g ﬁ = MP65  Incluir representantes das areas esportiva e educacional na equipe de elaboragao dos requisitos. Gestor do Projeto
Q 1
E 2 g zd MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
E D MEDIDA RESPONSAVEL
Equipe de

MC61 Revisar e ajustar os requisitos em resposta a feedbacks continuos durante o projeto. X
Planejamento

Implementar acordos de aditamento contratuais para corrigir deficiéncias identificadas durante

~ Gestor de Contratos
a execugao.

MC62
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3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

RO7 - INSUFICIENCIA DE CONCORRENCIA DEVIDO A CRITERIOS DE HABILITAGAO EXCESSIVAMENTE RESTRITIVOS.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D34 Menor numero de propostas recebidas, limitando opc¢des de escolha. Significativo
D35 Possiveis pregos inflacionados devido a falta de concorréncia. Significativo
D36 Risco de impugnagdo do processo de licitacdo por parte de fornecedores descontentes. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MP58 Revisar critérios de habilitagao para garantir que sejam necessarios e proporcionais. Comissédo de Licitagdo

Equipe de

MP59 Promover consulta publica para receber sugestdes sobre critérios de habilitagdo. X
Planejamento

Comparar os critérios com praticas de mercado para garantir alinhamento com normas e

MP60 L ;
praticas usuais.

Consultoria Juridica

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Reavaliacdo dos critérios de habilitagdo e alteracdes conforme necessario para aumentar a

MC56 N
concorréncia.

Comissédo de Licitagdo

MC57 Adiamento do processo de selecdo até que critérios mais inclusivos sejam estabelecidos. Autoridade Competente

RO8 - POSSIBILIDADE DE CONLUIO ENTRE FORNECEDORES, ELEVANDO PRECOS E COMPROMETENDO A COMPETITIVIDADE.

O7.80719,/0001- 47

Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE
i D31 Precos artificiais elevados resultando em custos significativamente maiores. Catastrofico
D32 Perda de credibilidade e confianga do publico na integridade do processo de selecdo. Significativo
D33 Menor qualidade dos servigos e produtos contratados devido a falta de concorréncia. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

o
z
o
L}
A
X
]
x
2% B
9 = W D MEDIDA RESPONSAVEL
< 0
oOF N ) o ) . -
=t E MP53 Implementar auditorias rigorosas durante o processo de licitagdo para identificar padrdes Controle Interno
P ouiin g suspeitos.
ZE{EE
E S E = MP54 Realizar sessdes de esclarecimento e workshops sobre ética e integridade para fornecedores. Gestor de Contratos
o =
E‘ ¥ ﬂ ﬁ z MP55  Estabelecer um canal de dendncia anénima para relatar comportamentos antiéticos. Quvidoria
ERtat-T-.
=< =W MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
o E ;;J 2 E
8 o EE w D MEDIDA RESPONSAVEL
L
of Wiy
E g 53 E MC51  Suspender temporariamente o processo de contratagdo para investigagao interna. Autoridade Competente
=220
ﬂ % @x D ﬂl MC52 Revisao e reformulacgdo dos critérios de licitagdo e implementacdo de novas medidas de controle.  Comissdo de Licitagdo
p=28y
18 = =
E f.: Fra E @ RO9 - INADEQUAGAO NA AVALIAGAO DE PROPOSTAS, RESULTANDO NA ESCOLHA DE FORNECEDOR INCAPAZ DE ATENDER AOS REQUISITOS DO CONTRATO.
W -
E E - o § Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
05205
E ag z3 DANOS
D DANO SEVERIDADE
D28 Interrupgdes no fornecimento de produtos ou servigos devido a incapacidade do fornecedor. Significativo
D29 Aumento de custos para buscar solugées alternativas ou fornecedores substitutos. Moderado
D30 Impacto negativo na execugdo do projeto e nos resultados finais pretendidos. Moderado
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MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MP48 Desenvolver critérios de avaliacdo claros e objetivos baseados nos requisitos contratuais. Comisséo de Avaliagéo

Departamento de

MP49 Treinamento dos avaliadores para garantir que eles possuam as competéncias necessarias.
Recursos Humanos

MP50 Realizagdo de simulacdes do processo de avaliagdo para identificar e corrigir possiveis falhas. Gestor do Projeto

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC46 Implementar uma analise de desempenho para avaliar continuamente o fornecedor escolhido. Gestor de Contratos
MC47 Acionar clausulas de rescisdo contratual e substituicdo, se o fornecedor revelar-se inadequado. Consultoria Juridica

RI10 - ATRASOS NO PROCESSO DE SELEGAO DEVIDO A IMPUGNAGOES OU RECURSOS, ATRASANDO A CONTRATACAO.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D25 Atras? na implementacdo de projetos planejados devido ao prolongamento do processo de Moderado

selecdo.

D26 Possivel aumento de custos associados a extensdo de prazos e recursos administrativos. Moderado
D27 Impacto negativo na percepg¢ao de eficiéncia da gestao publica. Pequeno
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

Elaborar editais claros e consistentes para minimizar ambiguidades que possam levar a

. - Comissdo de Licitagdo
impugnagoes.

MP43
Estabelecer canais de comunicagdo eficientes para esclarecer duvidas dos fornecedores

X Gestor de Contratos
rapidamente.

MP44

Departamento de
Recursos Humanos

0780711000147

MP45  Treinamento continuo da equipe responsavel sobre as melhores praticas em gestado de licitagdes.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC41 Implementar uma equipe de resposta rapida para lidar com impugnagdes e recursos. Autoridade Competente
MC42 Priorizar e agilizar a analise e solu¢do de recursos para evitar atrasos prolongados. Consultoria Juridica

R11 - DESCLASSIFICAGAO INCORRETA DE FORNECEDORES DEVIDO A FALHAS NA ANALISE DOCUMENTAL.

Departamento de
Recursos Humanos

PAGING-S DE 13 - PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXERE - CNPI
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=
0z
w =
E E 2 % Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
w
= :__-cJ E ﬁ DANOS
wl
E gg E D DANO SEVERIDADE
=
o E ot D22 Escolha de fornecedores menos qualificados devido a desclassificagao errénea. Significativo
<=0
S 2 E g D23 Litigios legais ou recursos administrativos por parte de fornecedores desclassificados. Moderado
o=
g E gﬁ D24 Aumento nos prazos do processo de selegao devido a revisdes e novas avaliagdes. Moderado
o
ﬁ 5 5 § MEDIDAS PREVENTIVAS
Ot
'i Sw E D MEDIDA RESPONSAVEL
w1 O
i
w . . L - . s
g f = E MP38 Elaborar checklists detalhados e padrdes claros de critérios de documentagéo. Comissdo de Licitagdo
=
U520
o
EqEE

MP39 Realizar capacitagdes periddicas para a equipe de avaliagdo sobre andlise de documentagéo.

[=]
g

Tl e Suporte

MP40 Utilizar ferramentas automatizadas para auxiliar na validagdo de documentos. s .
Administrativo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

T

O
o

ID MEDIDA RESPONSAVEL

MC36 Implementar processo de revisao e auditoria das desclassificagdes realizadas. Controle Interno
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GOVERNO MUNICIPAL

QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré”

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA

Facilitar a reapresentacdo de documentos por parte do fornecedor, quando um erro for

MC37 i dentificado.

RESPONSAVEL

Comissédo de Licitagdo

o058

N, A AL
"'\._:.I TROSBCAMERTE

R12 - FALTA DE VERIFICAGAO ADEQUADA DA CAPACIDADE TECNICA E OPERACIONAL DOS FORNECEDORES, RESULTANDO EM PROBLEMAS NA EXECUGAO

DO CONTRATO.
Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE

D19 Interrupgdes no cumprimento do contrato devido a incapacidade técnica do fornecedor.

Necessidade de realocar recursos para encontrar fornecedores alternativos, aumentando os
custos.

D20
D21 Deterioragao da qualidade do servigo ou produto ofertado.
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA

MP33 Realizar auditorias pré-contratagao para verificar a capacidade técnica dos fornecedores.

Incluir critérios de selecdo que exijam comprovagdes de capacidade técnica, como licengas e
certificagdes.

MP34
MP35 Conduzir visitas técnicas as instalagdes dos fornecedores, quando aplicavel.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA

Elaboragdo de um plano de agdo para substituir rapidamente o fornecedor caso problemas

MC31 sejam identificados.

MC32 Estabelecer parcerias comn multiplos fornecedores para garantir alternativas rapidas.

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

Significativo
Moderado

Significativo

RESPONSAVEL

Equipe de Avaliagao
Comissédo de Licitagdo

Gestor de Contratos

RESPONSAVEL
Comissédo de Licitagdo

Gestor do Projeto

R13 - INADEQUADO MONITORAMENTO DA EXECUGAO DO CONTRATO, RESULTANDO EM DESCUMPRIMENTO DOS TERMOS ACORDADOS.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE

D16 Incorréncia em penalidades contratuais devido a falhas na execucéo.
D17 Degradagao da qualidade do servigo ou produto entregue.
D18 Possivel necessidade de recontratacdo ou correcdo de servigos.

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA

MP28 Estabelecer cronogramas de acompanhamento e revisdo da execugdo do contrato.

MP29 Treinar a equipe de monitoramento sobre os termos e condi¢des do contrato.

MP30 Utilizar software de gestdo de contratos para facilitar o monitoramento continuo.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA
MC26 Realizar auditorias externas para identificagdo de falhas na execucao.

MC27 Aplicar clausulas de rescisdo e penalidades, conforme necessario.

R14 - ATRASOS NA ENTREGA DE BENS OU EXECUGAO DE SERVICOS, IMPACTANDO O CRONOGRAMA ESCOLAR.

Significativo
Moderado

Moderado

RESPONSAVEL
Gestor de Contratos

Departamento de
Recursos Humanos

Tl e Suporte
Administrativo

RESPONSAVEL
Controle Interno

Consultoria Juridica

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
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GOVERNO MUNICIPAL

QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré”

DANOS

D DANO SEVERIDADE
D13  Interrupgao de atividades escolares devido a falta de recursos ou infraestruturas necessarias. Significativo
D14 Aumento de custos associados a alternativas provisorias ou urgentes. Moderado
D15 Reputagéo da gestao escolar prejudicada pela percepgao de ineficiéncia. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP23 Estabelecer cronogramas detalhados e monitora-los regularmente para garantir aderéncia. Gestor de Contratos
Equipe de

MP24 Manter contato regular com fornecedores para monitorar o status das entregas e execugoes. X
Monitoramento

MP25 Incluir cldusulas de penalidade por atraso nos contratos, incentivando o cumprimento de prazos. Consultoria Juridica

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC21 Desenvolver um plano de contingéncia para minimizar impactos dos atrasos, incluindo Equipe de
fornecedores alternativos. Planejamento

Comunicar antecipadamente as partes interessadas sobre quaisquer possiveis atrasos e as

Mezz medidas planejadas.

Gestor de Comunicagao

RI15 - ALTERACOES CONTRATUAIS NAO FORMALIZADAS CORRETAMENTE, LEVANDO A CONFLITOS LEGAIS E FINANCEIROS.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
Ei D DANO SEVERIDADE
E D10 Custos inesperados devido a alteragdes ndo documentadas ou aprovadas. Significativo
'E_ D11 Desentendimentos entre as partes envolvidas, levando a atrasos na execugao do contrato. Moderado
g D12 Possivel litigio legal resultando em repercussées financeiras e de reputagao. Significativo
E MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Estabelecer um processo formal para gerenciamento e documentacdo de alteragdes nos

B
Z
w
al MP18 Gestor de Contratos
o contratos.
i
] MP19 Treinar a equipe sobre a importancia de seguir os procedimentos formais de alteragdes Departamento de
Q 5 E", contratuais. Recursos Humanos
3 < 0 MP20  Impl ) d ] h d licitaces d d Tl e Suporte
oF mplementar um sistema de registro para acompanhar todas as solicitagdes de mudanga. Administrativo
< i
Eumqg
>0 E o MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
w =
= é E § 5 ID MEDIDA RESPONSAVEL
LR E
20 . ) 4 . B
En g E é MCI16 Revisdo legal das alteragdes realizadas sem formalizagdo adequada. Consultoria Juridica
b=
= < — - . - ~ .
oo, E MCT7 Negociagdes com o fornecedor para resolver conflitos decorrentes de alteragdes nao Comisséo de
S E EE E documentadas. Negociacao
§§£ng
g E gﬁ '::- R16 - FALTA DE COMUNICAGAO EFICAZ ENTRE AS PARTES, CAUSANDO DESALINHAMENTO E FALHAS NA EXECUGAO DO CONTRATO.
o
o 5 5 SE Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
&g =
= ™ [&]
o=
E n E - DANOS
w ,
g = E E g ID DANO SEVERIDADE
3 =
E E = gg D07 Desentendimentos frequentes sobre objetivos e metas contratuais. Moderado
0=
D08 Atrasos no cumprimento de prazos devido a falta de alinhamento. Moderado
D09 Comprometimento da qualidade dos servigos prestados. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Desenvolver um plano de comunicagdo claro e abrangente que descreva diretrizes para as
partes.

MP13 Gestor de Contratos
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GOVERNO MUNICIPAL

QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré”

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP14 Organizar reunides regulares de acompanhamento para garantir o alinhamento entre as partes. Lider de Projeto
MPIS :rr::srlfnnawzg;ir ferramentas tecnolégicas de comunicagdo para facilitar a troca eficiente de Equipe de TI
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC11  Estabelecer um mediador ou canal de resolugdo para tratar de questdes de comunicagéao. Quvidoria
MC12 Rever e ajustar continuamente o plano de comunica¢do para adapta-lo a novos desafios e Comi}sséo de

necessidades. Planejamento

R17 - INADIMPLEMENTO DO FORNECEDOR E AUSENCIA DE PLANO DE CONTINGENCIA, IMPACTANDO O ANDAMENTO DAS ATIVIDADES EDUCATIVAS E

ESPORTIVAS.
Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D04 Interrupgado imediata de programas e atividades devido a falha do fornecedor. Catastrofico
DO5 Gastos ndo previstos para implementacao de medidas alternativas. Significativo
DO6 Reputagao prejudicada devido a incapacidade de atender as expectativas dos alunos e pais. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Verificagdo rigorosa da saude financeira e histérico de cumprimento de contratos dos

MP " Equi Avaliacs

08 fornecedores durante o processo de selegdo. quipe de Avaliagéo

MPO9 Desenvolvimento de um plano de contingéncia antes da execugao do contrato. Gestor de Contratos
Gestor de

Estabelecimento de um relacionamento préximo com fornecedores para detectar sinais de

0780711000147

MP10 P . Relacionamento com
possivel inadimplemento.
Fornecedores
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MCO6 Ativar fornecedores alternativos previamente identificados no plano de contingéncia. Gestor de Contratos
MCO7 Revisitar contratos e renegociar prazos de entrega para minimizar impacto. Comissdo de Licitagdo

R18 - NAO CONFORMIDADE COM AS CLAUSULAS AMBIENTAIS DEFINIDAS, COMPROMETENDO INICIATIVAS DE SUSTENTABILIDADE.

B
=z
o
L}
A
x
1wl
=
3
oF
2 ¥
= 0O
o
oz J
w2 E Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
Eadic
E .D EE E DANOS
z i =]
i| % ﬂ § = ID DANO SEVERIDADE
'_
o g E E g DO1 Multas e penalidades por ndo cumprimento de regulamentagdes ambientais. Significativo
O, k=
8 g —0Q D02 Impacto negativo na reputagdo e imagem publica da organizagéo. Significativo
Sgw
| . ) . )
E E Eg E D03 Danos ambientais reversiveis ou irreversiveis, afetando o entorno. Catastrofico
=<
ﬁ % EE I‘.:| MEDIDAS PREVENTIVAS
E = E E ﬂ ID MEDIDA RESPONSAVEL
=
A " . . - L - R
E ﬂ ﬁ E " MPO3  Incluir clausulas ambientais detalhadas nos contratos, com requisitos claros e mensuraveis. Comissé&o de Licitagao
B222s
:-"2}‘1'_ ) o ) ) . . Equipe de
o E E 2 MPO4 Realizar auditorias ambientais periddicas durante a execugao dos contratos. .
E a = Z.E Sustentabilidade
<0 =
MPOS Promover treinamentos regulares sobre praticas sustentaveis para fornecedores e equipes Departamento de

internas. Recursos Humanos
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Gestor de

MCO1 Elaboragao de um plano de resposta rapida para lidar com ndo conformidades ambientais. Sustentabilidade
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GOVERNO MUNICIPAL

QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré” ... . ..

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

MCO2 Reavaliacdo e ajuste das praticas contratuais para eliminar lacunas na conformidade ambiental. Consultoria Juridica

4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

RISCO DATA MEDIDA AGAO

Quixeré / CE, 5 de maio de 2025

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
ANTONIO HIAGO RODRIGUES SOUSA LIMA
Presidente

assinado eletronicamente
Liliane de Freitas Reboucas
Membro

assinado eletronicamente
LARISSA DIONARA CUNHA COSTA
Membro
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