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17. Direcionamento para visualizagéio com imagem / satélite / mapa / hibrido.
18. Gestao de frota.
19. Identificacao das entradas e saidas.
20. ldentificacao do motorista.
21. Atualizacao das informagoes a cada 30 segundos ou 60 segundos.
22. Direcionamentos para envios de comandos.
B) Cadastramento:
1. Veiculos: Tipo de veiculo; Descricao; Placa; Cor; Marca; Modelo; Ano; Chassi;
Pergunta de seguranca e Resposta.
Z. Motoristai Situacéioz Ativo ou lnativo; Nome Completo; CPF; RG; CNH;
Vencimento da CNH; Data de Nascimento; Enderego completo; Cidade; Estado; CEP;
Telefones de contato: fixo e celular; Codigo do Cartao, Observacao e Procedimentos.
3. Usuarios: Nome de usuério, login, senha de acesso, e-mail, liberacao de tipos de
acesso, como: cadastro cerca, motorista, ponto/referéncia, rota, teclado, troca de
rotas/cercas, usuarios, envio de comandos, monitoramento de rotas, relatorios
envio e recebimento de mensagens, telemetria, gréficos, tempos referéncias, viagens
e tela de rastreamento online.
4. Pontos/Referéncias: lnforma sobre a chcgada/saida dc tal area e o tempo que
permaneceu dentro/fora da area marcada, contendo ferramenta pesquisa no mapa,
satélite e hibrido, com as informacoes Latitude/Longitude do endereco, limite do
ponto digitando o raio em metros para controlar tempos, descrigao e assim podendo
ter a geracao dos relatorios em "Entre Referéncias", "Parado em referéncia" e
"Ponto-aponto".
C) Eventos:
1. lgnicao Ligada/desligada.
2. Tensao Baixa da Bateria.
3. Posicao Solicitada da Central de Rastreamento.
4. Posicoes de Rastreamento.
5. Mudanca de Curso.
6. Veiculo fora e dentro da cerca.
D] Cercas:
1. Delimitar certa area na qual 0 veiculo pode transitar.
3, cm. cerca diretamente no mapa pela escolha por regiao, caminho e roteiro
predeterminado.
3. ldentificar area desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo
ser alterada posteriormente caso seja necessério.
4. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado.
5. Disponiblllzar via web lista por descricao, raio e cliente, com opcao de tipo de
busca, alterar dados, visualizagao no mapa e excluir cadastro.
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E) Rotas: %
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1. Criar rota diretamcntc no mapa pela escolha por regifio, caminho e roteiro
predeterminado.
2. Identificar area desejada no mapa, marcando um ponto a cada clique, podendo
ser alterada posteriormente caso seja necessario.
3. Determinar roteiro por nomes de ruas, bairro, cidade e estado.
F) Envio de Comandos:
1. Desarmar Antifurto.
2. Ligar/desligar 0 bloqueador lgnicao.
3. Tempos de transmissao para economia de energia.
G) Logistica:
1. Busca por Veiculo proximo do local desejado, podendo esses locais serem
demarcados através de Enderegos, Veiculos ou Pontos. Mostrar distancia entre a
area escolhida aos automéveis, o ID do Veiculo, qual evento esta relacionado a ele e
se a ignicao/GPS estao ligados ou desligados.
2. Verificar no mapa, rotas e caminhos desejados. Funcionalidade de alterar os
pontos de origem e destino dentre eles, "Endere¢o", "Veiculo" e "Ponto". Em
"Endereco" podendo colocar Rua, Cidade, Nfimero; em "veiculo", podera selecionar
os automoveis previamente listados; Em "Ponto", poderé ser visualizada a distancia
e tempo do caminho entre pontos.
3. Cadastramento de Multiples Pontos: lnformar o melhor caminho a ser
percorrido entre eles. A0 selecionar caminho duas ou mais localidades, 0 software
demarca a distancia entre os mesmos esclarecendo qual é 0 melhor
automaticarnente.
4-. Roteirizacio: Tragar rotas no Maps via web entre "Endere<;o", "Veiculo" e
"Ponto" e calcular a distancia e tempo entre eles, com opcao de alterar os pontos de
origem e destino, dentre eles, "Endereco", "Veiculo" e "Ponto". Em "Endereco"
podendo colocar Rua, Cidade e Numero; Em "Veiculo", poderé selecionar os
automéveis previamente listados; Em "Ponto" funcionalidade podera ser
visualizada a distancia e tempo do entre pontos.
H) Mapa:
1. Botfio quc permite nbrir um arquivo de localizapéo.
2. Compartilhar: clireciona 0 usuario a uma pagina quc explica corno é possivel
compartilhar conteudo de imagens, pontos e interessantes.
3. lmprimir: para passar ao papel a imagem visualizada.
4. Menu de acesso as opcoes de colar, copiar, recortar, renomear, excluir ou
atualizar atalhos de lugares e imagens, entre outros.
5. Ferramentas: permitem alterar as configuracoes do mapa e acessar recursos
adicionais, como a Régua, que permite tracar um caminho ou medir a distancia entre
dois pontos.
6. Permite a adicao de marcadores as localizacoes encontradas no mapa.
7. Marcador: essa opcao permite marcar os lugares de seu interesse. Q
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8. Area de Navegagao: é visualizagao das imagens dos lugares, podendo aproximar
ou distanciar cada imagem.
9. Recurso de Zoom: que permite mudar a inclinagao da visao, isto é, faz com que
0 modo de exibiqao se aproxime ou se distancie do éingulo de visao que se tem em
terra firme. Quanto mais proximo da superficie, maior a inclinagao.
10. Latitude e Longitude: A localizagao exata de um determinado ponto na
Terra depende do cruzamento das informagoes de latitude e longitude. Essa é a
maneira mais precisa na localizagao de lugares e isso se da através desses
parametros de latitude e longitude.
11. Arquivos KML: Os arquivos KMZ sao baseados na linguagem XML e com
informagoes como latitude, longitude, escala, textura, links, entre outros.
I] Relatorios: 0 sistema deve apresentar os scguintes relatorios, com visualiza<;5o
pelo Maps via Web, com imagens Satélite, I-librido e Mapa.
1. Simples: informagoes do Veiculo durante um periodo pré-determinado com
hora/data, Status Ignigao e GPS ligado/desligado; localizagao do veiculo com
enderego, além de possuir a localizagao no mapa com 3 tipos visualizagoes de
imagem [satélite/mapa/hibrido) do trajeto percorrido podendo ser realizado 0
acionamento do zoom; direcionamento para a tela de "Cadastro de Ponto
Referéncia"; lnformagoes velocidade e direcionamento para acesso a imagem ampla
no mapa.
2. Detalhado: informagoes do veiculo durante um periodo pré-determinado; Status
Ignigao e GPS ligado/desligado; Descrigao Veiculo, Placa, Latitude, Longitude,
Localizaqéio do Veiculo com enderego, hodometro, Diregao com imagem; Velocidade,
Data e Hora das Posigoes, direcionamento para acesso a imagem ampla no mapa,
visualizaoéio controle de velocidade com busca, data de processamento com data e
hora.
3. Deslocamento/parada: Informac,-5o de forma detalhada a localizagao inicial e
final do um veiculo de acordo com a data e os momentos de igni<;5<> ligaclo/desligaclo,
direcionamento para visualizagtao no mapa com imagem satélite/mapa/hibrido.
4. Controle de combustivel: Informagao de consumo e gasto com base na disténcia
percorrida e com dados inseridos na tela. Km/Litro: quantos quilometros 0 veiculo
percorre com um litro do combustivel utilizado. Valor do combustivel: prego atual
do combustivel utilizado, direcionamento para visualizaqao no mapa com imagem
satélite/mapa/hibrido.
5. EHUC l'CfCl'él1Cli15i Informa CIHGOE sabre 3 m0vimenta<f50 entre as referéncias
que ja foram cadastradas. Considerando paradas maiores e menorcs que ccrto
tempo em minutos. Descrevendo itens como: Origem e destino, numero de viagens,
média, menor e maior tempo das viagens, com busca por periodo com data e hora,
disponibilizando arquivo para impresséio com data e hora de processamento.
Podendo selecionar a busca por determinado Veiculo ou todos. %\
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6. Parado em referéncias: Informa caso o veiculo tenha saido da sua area de
referéncia previamente cleterminada, mostra a movimentaqéo do Veiculo.
Considerando paradas maiores e menores que certo tempo em minutos.
Descrevendo itens como: Origem e destino, numero de paradas, média, menor e
maior tempo das paradas, com busca por periodo com data e hora, disponibilizando
arquivo para impressao. Podendo selecionar a busca por determinado veiculo ou
todos.
7. Ponto a ponto: Informa detalhadamente sobre a situacao do veiculo,
explicitando sua situacao, local, evento, data/hora, vclocidadc média e méxima,
distancia percorrida e sobre qual veiculo é o relatorio. Mostra movimentagao ponto
a ponto do veiculo buscado com direcionamento para visualizagao do trajeto no
mapa com imagem satélite/mapa/hibrido. Disponibilizando consulta como: Origem
e destino, tempo parado origem, tempo de viagem, tempo parado destino, distancia
percorrida, Velocidade média e maxima, inicio e fim da viagem. Disponibilizando
arquivo para impressao e direcionamento para visualizagao no Mapa via web com
imagem satélite/mapa/hibrido. Podendo selecionar a busca por determinado
veiculo ou todos.
8. Acesso ao Sistema: Informa os usuarios que acessaram o sistema durante certo
periodo pré-determinado. Informara 0 IP do usuario, horario de entrada e saida,
além da duragao do acesso. Seré também informado qual foi a maneira utilizada para
acessar 0 sistema, via SITE ou WAP.
I) Relatorios emitidos pela Central de Rastreamento:
1. Os relatorios deverao estar disponiveis para visualizacao via web e download nos
formatosz PDF e CSV.
2. Atendimento: Acesso a todas as informacoes atuais do veiculo. Localizacéo exata
Latitude/Longitude, inclusive, disponivel a visualizagao pelo mapa, imagem de
satélite, hibrido e terreno. Além dos dados do condutor como: nome, CPF, enderego
completo, contato cadastrado e etc. E dados do veiculo tais como placa, velocidade,
modelo, data de habilitagao e 0 numero do cartao SIM do dispositivo no automovel,
além do periférico se houver e etc.
3. Veiculo X Transmissfio: Visualiza o tempo no qual o Veiculo ficou sem
transmitir, ou seja, informa que o veiculo n50 envia sinal desde 3 lllltima transmissfio.
Data/Hora e o momento da ultima transmissao além de estarem presentes na tela
os dados como: Equipamento, veiculo, placa, tempo sem transmitir ser visualizado.
K) Gerenciamento de Frota:
1. Cadastro Tipos de Despesas: Combustivel, Pneus, Oleo, Elétn'ca, Mecanica,
locacao, manutencao e etc.
2. Item/Modelo/Marca: Detalhamento do item do tipo de despesas. Ex.: Gasolina,
Alcool, Diesel, Arla 32.
3. Grupo de Despesas. W
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4. Configuracao atual do Veiculo: Informando as condicoes atuais do veiculo, 0
software calculara e avisara automaticamente quando a necessidade de troca,
renovacao e manutengéo das despesas; Nome.
5. Empresa/Fornecedor: Informa dados da empresa/fornecedor, como: Situacao:
Ativo ou lnativo, Nome Fantasia, Tipo de Empresa, CPF/CNP], RG/IE, Endereco
Completo, Contato, e-mail, site e campo para observacao.
6. Despesas do Veiculo: Controle de todas as despesas do veiculo, como:
quantidade de oleo desejada, valor a ser pago, data de vencimento, pagamento,
controle fiscal, motorista, empresa, item, modelo, marca, data, quantidade, valor
unitério, adicionar desconto, total, nota fiscal, opcao de salvar, pesquisa e novo
registro.
7. Controle de Saida: Seleciona o veiculo e motorista responsavel, data e hora da
saida, previsao de devolucao do veiculo, objetivo da saida e data efetiva do retorno.
8. Relatérios: Emissao de todos os relatérios possiveis sobre o funcionamento,
consumo e manutencao do veiculo.
9. Despesas: Busca por data os relatérios concluidos, ficando especificado: Veiculo,
motorista, quilometragem rodada ou prazo para que seja realizada uma troca,
manutencéio ou reparo, tipo da despesa, quantidade de itens a serem adquiriclos,
preco a ser pago no final do gasto.
10. Saidas: Detalhamento sobre saidas dos veiculos, ficando especificado:
Identificacao do automovel, data e hora de saida e retorno, tempo gasto,
quilometragem rodada em quanto tempo, motorista e mapa contendo: rota,
localizacao, data/hora e velocidade do veiculo.
11. Disponibilizar sistema de busca de dados de motorista, com opcao de tipo de
busca sendo: motorista, CPF/CNP], telefone, celular, CNH e validade CNH, listando
as mesmas opcoes de todos os motoristas quando nao especificaclo 0 tipo de busca
via web, podendo alterar dados.

32- Servisfls lie lmnlamasfio doM 
3.2.1. Condicoes de Fornecimento e Pagamento:
0 modulo de gerenciamento de frota devera propiciar a CONTRATANTE, através de
sistema informatizado préprio ou licenciado, o fornecimento de pecas e
combustiveis. além de services de manutencao preventiva e corretiva dos veiculos
pertencentes atualmente 5 frota do Municipio, ou que venham a ser adquiridos, bem
como dos servicos de lavagem simples e completa, troca de oleo e filtro e
borracharia por meio de rede credenciada de estabelecimentos (Postos de
abastecimento, oficinas, lojas de pecas acessorios automotivos] que comercializam
os produtos localizados em ambito municipal e adjacéncias e sob pagamento,
através de cartao magnético e/ou QR Code e/ou tecnologia similar, com uso de
senha individual e de biometria facial para validacao das transacoes, seja por Veiculo
ou por condutor. M
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3.2.2. Operacionalizacao da Transacao:
Na pratica, o condutor autorizado efetuara o abastecimento e/ou solicitara abertura
de OS para pecas e servicos do veiculo que estiver utilizando, em qualquer dos
estabelecimentos que comercializam e/ou realizem 0 servico, credenciados pela
empresa CONTRATADA e gerenciadora, por meio da utilizacéo de cartoes magnético
e/ou tecnologia similar, com uso de senha individual, biometria facial e geracao de
QR Code para validacao das transacoes, obrigando-se a CONTRATADA a apresentar
relatorios de gastos [consumo], precos praticados, identificagao do usuario e dos
estabelecimentos fornecedores.

3.2.3. Transparéncia e Agilidade:
O gerenciamento e controle de todas as operacoes efetuadas serfio mais eficazes por
meio de rede credenciada, garantindo maior transparéncia. O sistema também
proporcionara ao Gestor do Contrato, melhor agilidade quanto ao acompanhamento
e controle das transacoes realizadas junto aos estabelecimentos credenciados.

3.2.4. Beneficios Pretendidos na Contratacao lntegrada:
a) Assegurar geolocalizagao do veiculo a qualquer momento além da ocorréncia da
transacao realizada, seja ela de manutencao ou de abastecimento, no
estabelecimento designado.
b] Melhor controle das transacoes, veracidade das informacoes e reducao do tempo
de compilacao e anélise dos dados.
C] Padronizacao dos services prestados e controles.
d] Atendimento tempestivo das demandas, em especial quando da necessidade de

eslocamentos dos veiculos pelo Estado do Cearé.
| Pronta disponibilidade de veiculos em condicoes de utilizacéio.
Garantir capilaridade de postos de combustiveis que possam atender a frota, uma

ez que a maior abrangéncia de postos facilita a aquisicao de combustiveis.
g] Garantir maior seguranca para validacao das transacoes e aberturas de OS, com
uso de senha eletronica pessoal, biometria facial e QR Code, oferecendo uma camada
adicional Ge protecao contra fraudcs através dc flutenticacéo multifatorial.
h) Seguranca efetiva sobre 0 patrimfinio do Orgio por estar 24-hs scndo monitorado.
i] Maior controle de pagamento e facilidade da fiscalizacao do contrato.
j] Reducao de despesas administrativas relativas a frota (Coleta de dados, digitacao,
controles gerais, pessoal], em termos de economicidade, eficiéncia e eficacia quanto
ao melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis ao utilizar-se de apenas uma plataforma para manutencao,
rastreamento e abastecimento veicular.
1) Possibilidade de renovacao contratual, por ser um servico continuado.

<tjfbjO-
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3.2.5. Cartoes de Pagamento:
A contratada devera fornecer cartoes magnético e/ou tecnologia similar para
realizacao das transacoes como forma de pagamento pos-pago, sendo um cartéio por
veiculo e reservas.

3.2.6. Treinamento de Usuarios:
A CONTRATADA devera disponibilizar 0 acesso ao sistema, através de
cadastramento dos usuarios, mediante 0 treinamento de no minimo 02 [dois]
funcionarios, sendo esses vinculados ao Gestor do Contrato, responsaveis por
exercerem a fiscalizacao dos servicos contratados e operacionalizacao do sistema.

3.2.7. Prazo de lmplantacéio:
O cronograma de instalacao, treinamento e disponibilidade dos servicos, através do
fornecimento e entrega dos cartoes magnético e/ou tecnologia similar, nao podera
exceder 20 [vinte] dias uteis contados a partir da data de assinatura do contrato.

3.2.8. Cadastro lnicial:
A CONTRATANTE forneceré :1 CONTRATADA, apos assinatura do contrato, todos os
dados necessarios ao cadastramento dos veiculos oficiais (Tipo, marca/modelo,
combustivel, ano de fabricacao/modelo, placa, chassi, unidade de lotacao,
hodometro) e dos condutores (Nome, matricula e unidade de lotacao].

3.2.9. Abrangéncia da Rede Credenciada:
A CONTRATADA disponibilizara a Rede Credenciada, em atendimento ao objeto
deste ETP, dentro do Estado de Ceara e impreterivelmente na sede do Municipio de
Senador Pompeu, onde estaréio alocados e em uso os veiculos.

3.2.10. Seguranca Contra Fraudes na Rede Credenciada:
Durante a execucao das operacoes realizadas na rede credenciada pela
CONTRATADA, seré de responsabilidade da mesma a solucao que iniba ou
identiilque com agilidade e seguranca eventuais utilizacoes nao autorizadas.

3.3. Funcionalidade_s_detran 
3.3.1. Acesso e Seguranca: O sistema deve disponibilizar funcionalidade de abertura
de transacéo via aplicativo mobile por meio de transacao por leitura de placa,
obedecendo aos seguintes requisitos minimos:

3.3.1.1. Captura de lmagem Dinamica: A funcionalidade deve permitir que o
operador fotografe a placa do veiculo diretamente pela camera do dispositivo movel.
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3.3.1.2. Processamento em Tempo Real: 0 motor de transacao por leitura de
placa deve extrair os caracteres alfanuméricos da imagem e realizar a conferéncia
instantanea com 0 banco de dados da frota cadastrada.

3.3.1.3. Validacao de Perimetro: O sistema so deve permitir a abertura da
transacao se as coordenadas de GPS do dispositivo movel estiverem dentro do raio
autorizado para 0 ponto de abastecimento.

3.3.1.4. lntegracéio com Telemetria: Caso o veiculo possua rastreador, 0
software deve realizar o cruzamento automatico da posicfio GPS do veiculo com a
posicao do dispositivo que realizou a leitura da placa. Em caso de divergéncia
superior a margem configurada, a transacao deve ser bloqueada preventivamente.

3.3.1.5. Evidéncia Fotografica: A imagem capturada para a transacao por
leitura de placa deve ser obrigatoriamente armazenada e vinculada ao comprovante
da transacao (recibo digital], ficando disponivel para consulta e auditoria no portal
do gestor por todo 0 periodo contratual.

3.3.2. Gestéio de Acessos Customizados:
3.3.2.1. A CONTRATANTE por meio do seu login de acesso ao sistema, devera

cadastrar no portal da CONTRATADA, quando necessario, em numero ilimitado,
novos login's customizados (on-line e em tempo real) com nivel de aprovacao e
alcada de acordo com 0 perfil determinado podendo ainda alterar o nivel de acesso,
ativar, bloquear ou cancelar os logins gerados sem a intervencao da CONTRATADA.

3.3.2.2. Niveis de Permissao de Acesso:
0 sistema deveré oferecer niveis de permissfio de acesso ao software via web. e
alcadas para aprovacao, ficando os usuarios com acesso as informacoes da frota, de
acordo com seu respective perfil de acesso.

3.3.2.3. Divisao de Niveis de Acesso:
Os niveis de acesso deverao ser divididos no minimo em permissao para: consulta
(visualizar e baixar arquivos) e/ou inclusao e/ou alteracao e/ou vistoriador e/ou
aprovacao.

3.3.2.4. Restricao por Centro de Custo:
0 sistema devera permitir a restricao de acesso dc usudrio a veiculos alocados por
centro de custo ou departamento.

3.3.2.5. Recuperacao de Senha:
O portal da CONTRATADA para o usuario devera ter a opcao de "esqueci minha
senha".

3.3.2.6. Bloqueio por lnatividade:
O sistema deveré cancelar automaticamente os logins que estejam a mais de 60 dias
inativos, apresentando na tela as seguintes informacoesz Nome completo, CPF, login,
data do ultimo acesso e a data do cancelamento do login. W
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3.3.2.7. Cadastro de Departamentos/Centros de Custo:
Cadastro de departamento e centro de custos [unidades de servico e negocio) com
a nomenclatura informada pela CONTRATANTE.

3.3.2.8. Padrao de Nomenclatura e Sugestao Automatica:
O sistema devera possuir padréio de nomenclatura de forma a impedir a digitacao
dos seguintes itens ao cadastrar veiculo/equipamento: fabricante, modelo,
combustivel e hodometro ou horimetro). No momento em que forem selecionados
o fabricante e 0 modelo, a familia/classificacao/espécie tipo do veiculo devera ser
sugerida automaticamente pelo sistema.

3.3.2.9. Cadastro Minimo de Veiculos/Equipamentos [I]:
Condicionar o cadastro dos veiculos/equipamentos informando no minimo: tipo de
cadastro (Veiculo ou equipamento), placa, fabricante, prefixo, modelo, ano, chassi
[ou nfimero de série], RENAVAM, combustivel, tipo dc despesa,
departamento/centro de custo [unidades de servico e negocio da CONTRATANTE),
tipo de frota (ex; cedido, doado, locado etc], limite do cartao, permitindo alteracao,
ativacéio e inativacao do cadastro.

3.3.2.10. Cadastro Minimo de Veiculos/Equipamentos (II):
Cumulativamente dispor na tela de cadastro dos veiculos/equipamentos:
motorizacao, cor, capacidade de tanque, hodometro ou horimetro, localidade,
tamanho da frota [maquinario grande, médio, pequeno porte],
familia/classificacao/espécie tipo (ex.: Ieep, equipamento, caminhao, caminhao
leve, caminhao semipesado, caminhao pesado, carreta, pick-up leve, pick-up média,
pick-up pesada, veiculo leve, moto, onibus, micro-onibus, van, maquinario e demais
denominacoes que venham a ser necessarias], gestor responsavel, permitindo
alteracao, ativacao e inativacao do cadastro.

3.3.2.11. Geracao Automatica de Cartao Virtual:
O cadastrado do cartao virtual do veiculo/equipamento, com 0 seu respectivo
nilmero, deve:-é ser seraclo automaticamente, sem nenhum Bnus para a
CONTRATANTE, sem a necessidadc dc o usuario executar nenhum Outro comando,
podendo este ser imediatamente desbloqueado para que seja utilizado.

3.3.2.12. Atualizacao de Placas:
0 sistema devera possibilitar a atualizacao de placas convencionais para padrao
Mercosul.

3.3.2.13. Controle de Limite Financeiro:
O sistema deveré possuir funcionalidade de controle do limite financeiro mensal e
glblfldl [llCl[El[lO], QUE! [)USSll]lll[CI
a) Visualizar Cadastro prévio por parte da CONTRATADA do valor anual licitado,
Contendo a data de inicio e fim da vigéncia do contrato.
b] Visualizar o valor anual licitado.
c] Visualizar o valor faturado do més.
d] Visualizar o valor provisionado mensal e geral.  \
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e) Visualizar 0 saldo mensal de acordo com a utilizacfio.
3.3.2.14. Redistribuicao de Valores:

O sistema devera possuir funcionalidade do redistribuicao de valores entre
departamentos a ser realizada pela CONTRATANTE, limitados aos saldos
financeiros contratuais.

3.3.2.15. Aplicativos Moveis (Mobile):
O sistema deveré dispor de aplicativo mobile nas plataformas Android e IOS de
forma a permitir maior agilidade e fluidez nas operacoes do dia a dia. As solucoes
"mobile" deveréio contemplar as rotinas diérias do gestor, condutor e oficinas, tais
como:
a) APP para o Gestor com as seguintes funcoesz alterar do limite de crédito do
veiculo e status do mesmo; habilitar o cadastramento de biometria facial como meio
de validacao de autorizacoes e aprovacfio de OS e/ou confirmacoes de transacoes
financeiras com uma camada de reconhecimento facial integrada diretamente ao
aplicativo, sem a utilizacao das APIs nativas de biometria dos sistemas operacionais
[Face ID/Android Biometrics]; emitir extrato do cartao; alterar dados condutor e
status do mesmo; pedido nova via de cartao; historico de transacoes; consulta a rede
credenciada; consultar orcamento, podendo aprovar, reprovar, colocar em reviséio
e concluir, anexar fotos.
b) APP para os Condutores, com as seguintes funcoes: habilitar o cadastramento de
biometria facial como meio de validacao das transacoes financeiras com uma
camada de reconhecimento facial integrada diretamente ao aplicativo, sem a
utilizacao das APIs nativas de biometria dos sistemas operacionais (Face
ID/Android Biometrics]; acesso ao extrato do cartao, historico de transacoes, saldo,
rede credenciada; acesso a Assistente de Frota virtual, permitindo a consulta via IA
(lnteligencia Artificial] sobre, no minimo: a média de consumo do motorista, média
de consumo do veiculo de acordo com os padroes do fabricante, média do preco de
abastecimento, considerando as transacoes do ultimo dia; informacoes sobre a
posicao no ranking de quilometragem rodadas em relacéio aos veiculos da frota;
informacao sobre a posicfio de média de consumo de combustivel; informacfio sobre
a posicao de média de consumo do carro, destacando a média informada do
fabricante.
c) APP para as Conveniadas, com as seguintes funcoes: acessar os orcamentos e
anexar fotos.

3.3.2.16. Registro de Criticas e Sugestoes:
O sistema devera permitir inclusao pela CONTRATANTE de criticas e sugestoes da
prestacao dos servicos da rede credenciadas em campo apropriado, de modo a
registrar 0 descumprimento de obrigacoes contratuais com a CONTRATADA.

3.3.2.17. Auditoria de Sistema:
O sistema de gerenciamento devera permitir e disponibilizar para a CONTRATANTE
operacionalizar a auditoria de sistema sem intervencao da CONTRATADA.
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3.3.2.18. Comunicacao de Atualizacoes;
Todas as atualizacoes do sistema deverao ser repassadas para o Gestor do Contrato.

3.3.2.19. Equipamentos Periféricos:
Os equipamentos periféricos necessaries para operacao do sistema,

conforme a solucao tecnologica utilizada pela CONTRATADA, deverao, caso
necessario, ser disponibilizados a CONTRATANTE sem qualquer onus.

 EMB Dflfa 0 MQQIIQ <1§ $¢F¢fl¢iflm°"¢° 
Veicular
3.4.1. Abertura de Ordem de Servico (OS):
O sistema devera permitir abertura de ordem de servico on-line/real time, tanto por
parte do estabelecimento credenciado quanto por parte da CONTRATANTE,
devendo ser identificada no sistema, o usuario responsavel pela inclusao da ordem
de servico ficando condicionado a informar precisamente o condutor que entregou
o veiculo/equipamento na oficina, quilometragem/horimetro, numero da
solicitacao de servicos.
3.4.2. Preenchimento Automatico na OS:
No momento da abertura da ordem de servicos e inclusao da placa do veiculo, o
sistema devera preencher automaticamente com os dados cadastrados (placa,
fabricante, ano, modelo, chassi, combustivel, prefixo).
3.4.3. Salvar Rascunho de Orcamento:
O sistema devera permitir salvar rascunho do orcamento, de modo a possibilitar a
conveniada a opciio cle continuar posteriormente C0111 0 SBU C3d3SlTO.
3.4.4. Elaboracéio do Orcamento Eletr6ni<:o=
Possibilitar a CONTRATANTE (por meio do login de acesso do usuario) e a rede
credenciada elaborar orcamento eletronico, que indique individualmente os
produtos a serem substituidos e/ou servicos a serem executados.
3.4.5. Criacéio de Grupos de Estabelecimentos:
O sistema deveré permitir que o gestor crie grupos de estabelecimentos
conveniados especializados por tipo de manutencao [ar-condicionado, frota pesada
EEC). DE FDTIHH QUC HO l1€CC55ltfiI' COIQI‘ determinado service, jfi envie diretgmgnte
para aqueles especializados contidos no grupo.
3.4.6. Consulta a Historico de Precos [30 Dias):
O sistema devera possibilitar consulta no sistema das pesquisas de precos de
mercado de outras ordens de servicos dos ultimos 30 dias, de itens de pecas e
acessorios a cada nova ordem de servico processada, de modo que aquela pesquisa
componha a cotacao de precos no cadastro da nova ordem de servigo.
3.4-.7. Registro de Tipos de Manutencoes:
Registro de tipos de manutencoes na ordem de servico: preventivas, corretivas,
sinistro, aquisicao de pecas e guincho.
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3.4.8. Recebimento e Analise de Orgamentosz
Recebimento de orgamentos, especificando 0 tipo de pegas, fabricante, prazo de
garantia e servigos que serao executados:
a] Uploads de varias imagens simultaneamente das avarias em todas as fases da
manutengao.
b) Uploads de arquivos em formato PDF e imagens em todas as fases da manutengao.
C] O V3101" (IOS 5€I'Vi§;OS, pe§aS, componentes e materiais serfio informados
[fabricante, local exato da instalagao das pegas, ex.: lado direto/lado esquerdo]
quando da elaboragao dos orgamentos pelas oficinas cadastradas no sistema via
web, para analise da CONTRATANTE.
d) Apos aprovagao dos orpamentos é obrigatério a oficina credenciada informar no
sistema, no campo observagéxo ou outro especifico, a previsao da data de inicio e de
término da prestagao de servigos e/ou entrega de pegas.
e] Quando a abertura da ordem de servigo for originada pela CONTRATANTE, esta
devera inserir quilometragem, 0 nome do condutor e incluir as pegas e servigos no
qual esté necessitando (sem especificar valores], informando prazo para resposta
das cotagoes e imediatamente, solicitar as cotagoes no sistema.
f) Possibilitar que a ordem de servigo elaborada pelo usuério seja copiada e enviada
de uma {mica vez para vérias oficinas por placa ou modelo.
g] Disponibilizar sistema de cotagao de no minimo 03 [trés) orgamentos eletronicos
de pregos a serem fornecidos pelas conveniadas para C3Ci3iI'lt€I'V8I1(}§O mecanica em
algum veiculo.
h] O sistema deveré proporcionar integridade em relagfio aos valores de pegas e
servi<;os para que um estabelecimento, no momento de responder determinada
cotagéo, nao tenha acesso ao valor nem das pegas nem da mfio de obra
disponibilizada pelo estabelecimento que gerou o orgamento inicial. Caso o sistema
determine um prego fixo para 0 valor da hora da mao de obra, evitar que a
quantidade de horas seja visualizada por outros estabelecimentos.
i) Campos préprios e especificos para pareceres dos gestores e vistoriadores nao
poderfio ser visiveis para a rede credenciada.
j) A0 realizar 0 pedido de cotagao, 0 usuério pode enviar para a rede credenciada
que selecionar, ou mesmo para todas de uma {mica vez. Devera ser informado pela
CONTRATANTE, o prazo de resposta em horas na qual as redes credenciadas
deverao responder ao orpamento.
k) Em caso de 0 estabelecimento nao responder no prazo estipulado, a ordem de
servigo restaré expirada automaticamente pelo sistema. Caso a CONTRATANTE
tenha interesse, poderé reenviar o pedido de cotagfio para a mesma oficina ou para
outras que venha a escolher.
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3.4.9. Notificagao por E-mail:
0 sistema devera permitir o envio de e-mail para o usuario nas seguintes fases da
manutengao: envio do orgamento, recebimento das cotagoes e concluséo da
manuteneao.
3.4.10. Validagéo de Saldo:
As ordens de servigos so poderao ser aprovadas se o contrato possuir saldo
financeiro disponivel por departamento.
3.4.11. Status de Revisao:
O sistema deveré permitir que o "status" dos orgamentos sejam colocados em
revisao a qualquer tempo até o seu fechamento, com campo de observagao do
motivo da revisao.
3.4.12. Visualizagao de Mfiltiplos Orgamentos:
Em caso de mfiltiplos orgamentos (ex. acima de 03 propostas) a tela devera mostrar
a maxima quantidade de orgamentos de modo a nao comprometer a visualizagao
por pagina de relatério, além da impressao do mesmo.
3.4.13. Bloqueio e Iustificativa de Orgamentos:
No momento em que o usuario receber os orgamentos e optar pelo que melhor
atende as necessidades da CONTRATANTE e aprova-lo os demais orgamentos
devem ser bloqueadas/reprovados, mantendo-se o seu histérico no sistema,
possibilitando a elaboragao de justificativas, caso a credenciada de menor prego nio
seja escolhida para a realizagéio da compra de pegas e prestagao de servigos.
3.4.14. Acompanhamento Online de OS:
0 sistema devera permitir o acompanhamento on—line do status das ordens de
sex-vi<;os.
3.4.15. Aprovagao por Faixa de Valores:
O sistema devera permitir a aprovagao por faixa de valores por nivel de algadas.
3.4.16. Gestéio de Orgamento pelo Gestor:
O gestor deveré ter a possibilidade de aprovar, reprovar e renegociar 0 orgamento
junto ao estabelecimento conveniado, tendo, para tanto, um campo proprio para o
gestor fazer suas consideragoes ou justificativas.
3.4.17. Controle de Garantia:
O SlS[E'IIl3 UEVQFQ Deflhitir 0 controle de garantia de peg-as e servi<;o5 realizadas.
3.4.18. Identificagao de Condutores e Aprovadores:
O sistema devera permitir a identificagao do condutor que entregou e retirou o
Veiculo no estabelecimento credenciado e do usuério que aprovou do orgamento de
servigo.
3.4.19. ldentificagao de Responsavel na Oficina:
U sistema deveré permitir a identificar 0 responsével da oficina que eXeCut0u 0
servigo ou a venda das pegas e encerrou ordem de servigo.
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3.4.20. ldentificagao de Valores:
O sistema devera permitir a identificar valor unitario e total das pecas e servicos
realizados.
3.4.21. ldentificacao da Empresa Credenciada:
O sistema devera permitir a identificagao da empresa credenciada que realizou o
fornecimento de pecas e/ou servigos.
3.4.22. Dados da Conveniada:
0 sistema deveré permitir a identificar razao social, telefone, e-mail, ramo de
atividades principal (ex.: autorizada caminhao, funilaria, tapegaria, etc...).
3.4.23. Comprovante da Transacao de Manutengfio:
O sistema devera emitir comprovante da transacao da manutencao realizada para
todo e qualquer atendimento, contendo as informacoes minimas a seguir:
a] ldentificacao do conveniado [nome, endereco completo, CNP], telefone].
b]| Data e hora da venda.
cjl Codigo de autorizagao.
d] Nfimero do orcamento.
ejl Placa e modelo do veiculo ou do equipamento.
f) Departamento.
g] Quilometragem ou outro instrumento medidor, no momento da realizacao do
servico.
h) Nfimero da nota fiscal de peca e de servico.
i) Valor total do orgamento.
j) Nome e matricula gestor que aprovou a ordem de servico.
k] Nome e matricula do condutor que deu entrada do veiculo.
l] Nome e matricula do condutor que retirou 0 veiculo.
m] Pessoa responsavel pela execucao do orgamento na conveniada.
n) Pessoa responsavel pela oficina.
0] Aliquota % do ISS retido e 0 valor em R$ do imposto.
pi! Data 6 hora da reimpressao do comprovante da transacéio.

3.4.24. Histérico de Manutencaoz
O sistema devera permitir o registro, armazenamento, consulta e impressao a
qualquer tempo de histéricos de manutencao de todos os dados do veiculo e, a cada
operacéo contendo as informagoes minimas a seguir:
a) Codigo de autorizacao da transagao.
b] Modelo, mimero da placa e nfimero de identificacao do veiculo/equipamento no
sistema.
c) Registro do periodo de garantia de pegas e ser-vigos.
d] Custo unitario e total de todas as manutencoes por unidades de servico e negocio.
e) Data e hora de inicio e fim da manutencéo do veiculo/equipamento.
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f) Identificagao do usuario aprovaclor da exccugao da compra de pecas e dos
services.
g) Notas fiscais emitidas pelo credenciado em formado PDF e XML.

3.4.25. Cadastro de Plano de Manutencao Preventiva:
O sistema deveré permitir o cadastro de plano de manutencao preventiva, inserindo
a descricao da manutencao, 0 km/h de execucao, a data limite para realizacao da
mesma, os produtos e services contemplados e os veiculos que fazem parte desse
plano, os veiculos devem ser inseridos individualmente pela placa bem como
coletivamente, por modelo.

3.4.26. Consulta de OS em Tela Unica:
0 sistema deveré permitir a consulta das ordens de servigos em uma (mica tela:
a) Pelas datas dos cadastros dos orcamentos.
lo) Por uma peca ou um service especifico.
c) Por estabelecimento credenciado.
d] Por placa.
e) Pelo numero do orgamento.
f) Pelo status do orgamento.

3.4.27. Relatorios de Manutengao e Tributes:
O sistema devera emitir relatérios contendo descricao de data, hora,
CSti:1l)€l€CilT1€Il'E0 credenciado, quilometragem, preco unitério e total e deSCI‘i(}§O ClHS
pecas, custo da mao de obra da prestagao de services, veiculo/equipamento,
unidades de service e negocio, valor da hora/homem da prestacao de services, tipo
de regimento tributario, aliquota em % do IR retido, valor em R$ do imposto, além
de:
a) Informacoes relativas as manutencoes da frota de veiculos da CONTRATANTE via
web e em tempo real, fornecendo elementos para consulta e emissao de relatorios
gerenciais, detalhados individualmente e/ou grupo [s], por periodo (diaries,
semanais. quinzenais, mEI1S3iS 8 anuais].
b) Registro da evolucao das despesas da frota.
c] Exportacao para planilha xls, xlsx, pdf e texto.
d) Relatorio de retengao de tributos.
e) Exportacao do relaterio de retengao de tributos para planilha em formatos xls,
xlsx, pdf e texto.

3.4-.28. lnclusao de Dados Concomitante ao Service:
A inclusao de dados no sistema [on-line) efetuados pelas oficinas mecanicas deverao
ser realizadas concomitantemente a realizagao do service, ou seja, quando um
veiculo/equipamento entrar na oficina, iniciada e finalizada a compra de pecas e

~_~__
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prestacao de services, todas informacoes destas etapas, data e hora, devem ser
incluidas imediatamente no sistema.

3.4.29. Reimpressao e Consulta Module Manutencao:
0 modulo do gerenciamento de manutencao veicular deve permitir a reimpressao
do comprovante da transacao pelo usuarie, inclusive:
a) A consultar ordem de service (OS) cadastrada.
b] O comparative de orcamento para analise de historico.
c) 0 registro de garantia de pecas/services.
d) O historico dos orcamentos.
e) 0 historico da manutencao dos veiculos.
i] 0 relatorio de estabelecimentos credenciadas.

3.4.30. Niveis de Alcada Configuraveis:
Ofertar opcoes de nivel de alcada com limite de valores configuravel, possibilitando
que eventuais ordens de service possam ser autorizadas de acordo com suas
categorias [niveis de alcada).

3.4.31. Permissoes por Nivel de Usuario:
Devera permitir a restricao para cada nivel de usuario as opcoes de visualizar,
incluir, alterar e aprovar, sendo também possivel adicionar parecer e anexar
arquivos.

3.5. Qntmle de Seggran_c_a do Gerencjgmegtg
3.5.1. Autenticacao Multifatorial:
O use de senha individual e de autenticacao biométrica facial para qualquer
operacao constante no objeto, somente apes ser validada, conforme perfil do
usuario.
3.5.2. Bloqueio/Gancelamenro Online:
O bloqueio e/ou cancelamento dos services devera ser on-line, a partir da base
operacional, mediante retina/senha especifica parametrizada para o funcionario
indicado pela CONTRATANTE que sera o responsavel pela gestao dos services
contratados.
3.5.3. Troca Periodica de Senha:
Devera ser possivel a troca periodica ou validacao de senha pessoal.
3.5.4. CQYIZO Individual por Veiculo e Biometria por Condutor:
Cada veicule deVéi‘§ DOS§llll' SE11 I]FODl'lU Cfll'l'.fi0 para identificacfio e apresentacfio no
momento da utilizacao no estabelecimento credenciado, além cle senha individual e
de cadastramento de biometria facial por condutor.

‘ A
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3.5.5. Substituicao de Cartao sem 0nus:
A CONTRATADA devera substituir 0 cartao extraviado eu que tenha sofrido algum
dano que inviabilize seu use correto, sem onus, conforme solicitacao do Gestor do
Contrato.
3.5.5.1. Custo de Segunda Via:
Em caso de perda por culpa da CONTRATANTE de uma das vias fornecidas, fica
arbitrade que a emissao de 23 via nae ultrapassara o valor de R$ 25,00 (vinte e cinco
reais] per cartao.

3.5.6. Atualizacao da Listagem de Credenciades:
A CONTRATADA deveré atualizar a listagem de estabelecimentos credenciados,
disponibilizando, via sistema e, em caso de problemas técnices, através de
correspendéncia encaminhada ae Gestor do Contrato.
3.5.7. Contingéncia nas Transacfil-ES!
Os estabelecimentos credenciadas deverae estar equipados para aceitarem
transacoes e processes de centingéncia para finalizacao da transacao, caso e sistema
nae esteja operando.

3.6. Requisitos de Relatories
3.6.1. Relaterios Gerenciais (Gerais):
O software deveré disponibilizar relateries gerenciais, contendo a base de dados
atualizada, que deverao permitir a obtencfio, no minimo, das seguintes informacoes
cadastrais e gerenciais:
~ Cadastro de veiculos por marca, modelo, ano de fabricacao, chassi, patrimonio,
placa, unidade de lotacae.
- Cadastro de usuarios, gestores e condutores.
o Relatorio por veiculo, por data, por periode, por unidade de letacao.
v Relatério de utilizacao dos abastecimentos e/ou services; por veiculo, por
estabelecimento Credcnciado, por data, por periode, por unidade de letacao.
- Extrato analitice/sintético per centres de custo, contendo todos es
abastecimentos, pecas e services, individualmente discriminados per veiculo,
apresentando data, hora local, quilometragem atual.
- O sistema devera emitir relatério de consumo total da frota de veiculos e dos
equipamentos, contendo, por placa e modelo, 0 gasto com pecas e com services e e
valor total do gasto obtido com cada veiculo, no periode selecionado, estando esse
periode descrlte em campo proprio no relatério gerado.
3.6.2. Disponllellldadé e Cempeslcae dc l'i1turomento=
Todos os dados deverao estar disponivels para consulta e emissao de relatérios.
sendo que, a cada fechamento de periode e emissao de nota para pagamento,
deverao constar discriminados e separados em relatorio de consumo e composicae
de faturamente.

Prcfeitura Municipal dc Senador Pompeu/CE
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3.6.3. Relatorios por Periodo e Detalhamento:
Geracae de relaterios por periedes, inclusive desde 0 periode de vigéncia do
contrato, e ainda:
a) lnformatizacéo dos dados da Vida mecanica, quilometragem, custos, identificacao
do Veiculo e respectiva unidade organizacional, datas e horarios, especificacao
técnica das pecas, componentes e services, a serem alimentados por meio eletronico
em base gerencial de dados disponiveis.
b) Classificacao das pecas por grupo e marca de forma a identificar se sao originais
eu genuinas.
c) Historico de manutencao per veicule.
d) Relaterie de custos por departamento/centro de custos.
3.6.4. Outras lnfermacoesz
Outras informacoes de interesse da CONTRATANTE.
3.6.5. Relatorlos de Abastecimento e Tributes:
O sistema devera emitir relatorios contendo descricao de data, hora,
estabelecimento credenciado, quilometragem, preco unitario, quantidade total de
litres, veiculo/equipamento, tipo de regimento tributario, aliquota em % do IR
retido, valor em R$ do imposto, além de:
a) Relatério de retencae de tributos.
b) Exportacao dos relatorios para planilha em formatos xls, xlsx, pdf e texto.

O sistema devera emitir relatorios de arquivos para 0 TCE-SIM, em modo cle texto
padrao ASCII MSDOS, sem acentuacao, conforme especificacoes do manual SIM 2025
e passar pelo sistema PGI do TCE, com os devidos controles para que nae ocorram
erros na transmissao, dos seguintes arquivos:

1. Veiculos municipais com minimamente as seguintes informacoesz Tipo do
Documento, Cédigo do Municipio, Cedige RENAVAM, Placa, Numeracao do Chassi,
Tipo e Documento de CPF/CNP] do Proprietério, Nome ou Razéio Social do
Preprietarie, Cidade do emplacamente, Unidadc da Federacao do emplacamente,
Ano de Fabricacao, Ano do Modelo, Marca, Modele/Versae, Cor Predominante, Tipo
de Cembustivel, Tipo de Veiculo, Tipo de Vinculacao, Numero de Registro ou Tombo
do Bem, Situacae do Veiculo, Odometre, Data de Referéncia da Documentacao.

2.. Veiculos locados com minimamente as seguintes informacoesz Tipo do
Documento, Cédige do Municipio, Numero do CPF do Gestor Responsével pela
Cclcbracdo do Contrato, Nllmcro do Contrato, Data do cclctlracao do Contrato.
Codige RENAVAM, Tipo e Documento de CPF/CNP] do Locader, Nome eu Razao
Social do Locader, Caracteristica da Remuneracéio Contratual do Veiculo, Custo
contratual mensal do veiculo, Locacao com Manutencae, com Moterista e com
Combustivel, Data de Referéncia da Documentacae. 2

Prcfcitura Municipal dc Senador Pompeu/CE
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3. Veiculos cedidos por terceiros com minimamente as seguintes lnformacoes: Tipo
do Documento, Codigo do Municipio, Numero do Termo de Cessao, Data do Termo
de Cessao, Codigo RENAVAM, Codigo do Municipio Cedente, Data de lnicio da
Vigéncia do Termo de Cessao, Data Prevista para 0 Fim da Vigéncia do Termo de
Cessao, Numero do CPF do Responsavel Cessionarie do Termo de Cessao, Nome do
Responsavel Cessionario do Termo de Cessao, Descricao do Objeto do Termo de
Cessao, Data de Referéncia da Documentacao.

4. Destinacae de veiculos com minimamente as seguintes informacoes: Tipo do
Decumente, Codige do Municipio, Exercicio do Orcamento, Codigo do Drgao, Codige
da Unidade Orcamentaria, Data de lnclusao na Unidade Orcamentaria, Codige
RENAVAM, Odometre, Finalidade do Veiculo, Data de Referéncia da Documentacao.

5. Baixa na destinacao de veiculos com minimamente as seguintes informacoesz Tipo
do Decumente, Godigo do Municipio, Exercicio do Orcamento, Codige do Orgao,
Codigo da Unidade Orcamentaria, Data de lnclusao na Unidade Orcamentarla,
Codigo RENAVAM, Data de Baixa na Unidade Orcamentéria, Motive da Baixa,
Odometro, Data de Referéncia da Documentacao.

6. Controle de abastecimento de veiculos com minimamente as seguintes
inforrnacoes: Tipo do Documento, Cédige do Municipio, Exercicie do Orcamento,
Codigo do Drgao, Codigo da Unidade Combustivel, Orcamentaria, Data de Incluséie
na Unidade, Codigo RENAVAM, Data do Abastecimento, Odometro, Tipo de Unidade
de Medida do Combustivel, Quantidade de Combustivel do Abastecimento, Preco
por Unidade de Medida do Combustivel, Valor Total do Abastecimento, Tipo de
Pagamente, Tipo de Decumente de ldentificacao do Fornecedor de Cembustivel,
Dades de Decumente de Identificacao do Fornecedor de Combustivel, Nome ou
Razao Social do Fernecedor de Combustivel, Numero do CPF do Servidor
Responsavel pelo Abastecimento, Nome do Servidor responsével pelo
Abastecimento, Data de Referéncia da Decumentacao.
7. Controle de manutenciio de veiculos COM I‘!llIllII12ll"llED[C HS Stguintoo informacoes
Tipo do Documento, Codige do Municipio, Exercicio do Orcamento, Codlgo do Orgao,
Codigo da Unidade Manutencao, Orcamentaria, Data de Inclusao na Unidade, Cedigo
RENAVAM, Numero da Ordem de Service, Data da Descricao, Odometro, Tipo de
Documento, ldentificacao do Prestador, Nome ou Razao Social, Valor Total, Data
Empenho, Numero da Nota de Empenho, Nfimero do CPF do Servidor, Nome do
Servidor responsavel pela manutencao, Data de Referéncia da Documentacao.

4. DOS ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS
4.1 A CONTRATADA deveré optar pela rede de estabelecimentos que atendam aos
seguintes requisites minimos: %\

___ __-*i__
-______
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a) Possuir microcomputador, impressora e acesso a Internet.
b) Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramenta e equipamentos para
aliendimenw da frota da respectiva Categoria de sua responsabilidade.

4.2 A CONTRATADA deveré manter um minirno de 02 [dois) posto de combustiveis
e 03 (trés] estabelecimentos credenciados para manutengio preventiva e
corretiva, na sede do municipio de Senador Pompeu, durante toda vigéncia
contratual, bem como de pelo menos 01 (um) Posto de Combustivel na capital da
federagao, capazes de atender a todas as marcas e modelos de maquinas,
equipamentos, veiculos pertcncentes a Prefeitura Municipal de Senador Pompeu
/CE e outros utilizados a seu servigo.

4.3 A contratada deveré providenciar 0 credenciamento de novos estabelecimentos,
conforme solicitado pelo Gestor do Contrato, no prazo maximo de 05 [cinco] dias
iiteis, em atendimento as demandas que vierem a surgir, a fim de otimizar a
prestagao dos servigos.

4.4 Os estabelecimentos credenciados deverao prestar atendimento continuo e
ininterrupto durante 0 horério comercial praticado no mercado, atendidos os
demais requisites de localizagfio, valor e qualidade no atendimento.

4.5 CONTRATADA devera oferecer canal permanente de comunicagao com 0
credenciado, fornecendo-lhe todos os meios para sanar seus questionamentos,
como telefones, celulares, WhatsApp, e-mails.

4.6 Cada estabelecimento credenciado e prestador dos servigos autorizados pela
CONTRATANTE, emitiré ao término de cada execugao, a Nota Fiscal e/ou
comprovante referente a efetivaqao do abastecimento e/ou servigos prestados
com os dados do veiculo, condutor, km atual. data e horario do atendimento,
descrigéio com quantidade e valores, apés utilizagfio do cartfio com senha
individual ou validagao via biometria facial do condutor ou do Veiculo.

4.7 A CONTRATADA deveré fiscalizar os servigos prestados pela rede credenciada
objetivando garantir um nivel satisfatorio de qualidade, compreendendo a
disponibilizagfio dos equipamentos, horarios de funcionamento, presteza no
atendimento, além dos valores praticados pelos estabelecimentos.

4.8 A rede credenciada da CONTRATADA devera atender as seguintes exigéncias:
4.8.1 A []f€SEfl§€l0 (105 serviqos cleveré atender a frota pertencente a

CONTRATANTE, alocados e em uso na Sede do municipio e dentro do Estado
do Cearé.

4.8.2 Os Postos de Abastecimentos credenciadas pela CONTRATADA, deverao
fornecer os seguintes combustiveis: Etanol, Gasolina, Diesel e Arla 32.

4-.9 OS combustiveis deverfio seguir as seguintes clisposigfiesz
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a] Todos os produtos deverao ser fornecidos de acordo com a regulamentagao
especifica do setor, especialmente quanto as diretrizes emitidas pela Agéncia
Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP);
b) A CONTRATADA devera manter controle dos estabelecimentos de
abastecimento quanto a regularidade documental de funcionamento;

4.10 Os valores unitérios dos combustiveis seréio aferidos em confrontagzao com os

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

dados dos valores maximos praticados no Estado sede da CONTRATANTE,
divulgados pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis
(ANP).
Para os casos em que se aplique a distingao entre pregos unitérios a crédito e
pre<;os unitarios a vista, devera ser considerado 0 parametro de efetivo
pagamento em crédito a prazo pés-pago.
Os valores praticados através de pesquisa da Agéncia Nacional do Petroleo,
Gés Natural e Biocombustiveis [ANP) poderé sofrer corriqueiramente
diferenciagoes de acordo com cada mercado local, aferigao de pesquisa da
regiao ou nfio, bem como desatualizagfio com intervalos médios semanais que
poderao motivar decréscimos [desconto) ou acréscimo de prego conforme
atualizagéio junto as refinarias e que consequentemente repassadas as
distribuidoras e revendedores até a chegar ao consumidor final.
Apos a aplicaeao do decréscirno [desconto) ou acréscimo, serfio configurados
como abusivos os valores superiores ao méximo praticado no Estado, sede da
CONTRATANTE, divulgados nas tabelas da Agéncia Nacional do Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis - ANP, relativo ao respectivo tipo de combustivel
ou, para os casos de pegas e servigos de manutengfio, serao configurados
abusivos os pregos praticados pela rede credenciada que nao estejam dentro
dos limites maximos da tabela do fabricante.
N0 C850 (18 configuragao Cle valor abusivo, a CONTRATADA deveré submeter
justificativa do prego praticado a CONTRATANTE, respondendo por eventual
dolo ou culpa decorrente de erro ou omissao, inclusive com o ressarcimento
de valores.
A CONTRATANTE, a qualquer tempo, se reserva ao direito de promover
diligéncias sobre quaisquer pregos de produtos ou servigos informados pela
CONTRATADA, configurados abusivos ou nfio.
Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverao dispor de area
Fisica aciequacla A prestacao dos Sé‘l‘VlCOS (16 3b2lS[GCllIlEl'l[US E OLIUOS
constantes neste Termo de Referéncia.

Os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverao dispor de
equipe técnica especializada, para prestar os servigos de abastecimento,
manutengéio veicular, lavagem simples e completa, troca de oleo e filtros e
borracharia.
O sistema devera informar a relagao atualizada de todos os
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estabelecimentos credenciados, detalhado por cidade, ramo de atuacfio com
endereco e telefone. A CONTRATADA deveré manter o minimo de rede
credenciada no ramo abaixo relacionados voltados para motocicletas e
veiculos cle passeio e caminhao e equipamentos:

I Services mecénicos e elétricos;
| Servigos em freios, suspensao, pneumaticos;
Servigos em hidréulica;

1 Servicos de pintura, lanternagem e funilaria;
l Servicos de soldagem e serralheria;
Loja de acessorios veiculares/equipamentos obrigatérios;
Servicos de borracharia e renovadora de pneus;

1| Loja dc artigos elétricos;
i) Servicos de inspecfio veicular no INMETRO;
j) Tacégrafo;
k] Servigos de vidracaria;
l) Servicos de capotaria e tapecaria;
m) Servicos de comunicacao visual [adesivacao de veiculos);
n) Servicos de refrigeracao;
0] Comércio de pneus;
p) Services de alinhamento e balanceamento;
q) Comércio de pecas em geral e assessorios automotivos;
r) Comércio de oleo, filtros e lubrificantes;
s) Servicos de lava jatos;
t) Servigos de reboque e guinchamento;
u] Socorro mecénico;
v) Servicos de manutencao em equipamentos de saneamento;
w) Servicos de chaveiro.

4.19 A CONTRATADA deveré certificar-se de que 0 estabelecimento credenciado
executara os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego
de técnica e ferramental adequados, devolvendo os veiculos para a
CONTRATANTE em perfeitas condicoes de funcionamento, observando-se as
seguintes condigoes:

-'3'Fm.~133°.9-P.PIP.

a) Executar fielmente dentro das melhores normas técnicas os servicos que lhe
forem €ODfifidO5; Cl? €\€0l'dO €0m as €SPecifica<['6es e rigorosa observfincia aos demais
detalhes emanados e/ou aprovados pela CONTRATANTE, bem como exccutar tudo
o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja necessério a perfeita
execucéio dos servigos;
b] Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e
exclusivamente a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo néio
maior que 0 original, as pecas substituidas ou servicos executados com vicios,
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defeitos, incorrecoes, erros, falhas, imperfeicoes ou recusaclos pela CONTRATANTE,
decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mac de obra, acessorios ou
materiais impréprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado
para justificar qualquer cobranca adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisicoes
e servigos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a
surgir quando da aceitacéio e/ou dentro do prazo de garantia;
c) Somente utilizar filtros e oleos novos, genuinos, originais ou similares de primeiro
uso, desde que atendidas as recomendacocs do fabricante do veiculo, néo podendo
se valer, em nenhuma hipotese, de itens recondicionados, salvo nos casos
excepcionais com autorizacao escrita da CONTRATANTE.
4.20 Para os fins deste ETP, os produtos [filtros, éleos, pecas e acessorios) serao

considerados:
a) Genuinos, conforme ABNT/NBR - 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010,
quando destinados a substituir pecas, componentes, acessorios e materiais que
integram o produto original [Veiculo produzido na linha de montagem), siio
concebidos pelo mesmo processo de fabricacao [tecnologia] e apresentam as
mesmas especificacoes técnicas dos itens que substitui. As pecas, componentes,
acessorios e materiais genuinos passaram pelo controle de qualidade das
montadoras e sfio revendidos em sua rede de concessionérias;
b) Originais, conforme ABNT/NBR — 15296/2005 e ABNT/NBR 15832/2010,
quando apresentam as mesmas especificacoes técnicas e caracteristicas de
qualidade dos itens que integram o produto original (Veiculo produzido na linha de
montagem]. As pecas, componentes, acessorios e materiais originais sfio produzidos
pelos mesmos fabricantes que fornecem as montadoras, sendo, porém,
comercializados por distribuidores e comerciantes do ramo, com o nome do
fabricante;
c] Paralelos [12 linha), quando apresentam especificacoes técnicas e caracteristicas
de qualidade similares as dos itens que integram o produto original (veiculo
produzido na linha de montagem), garantindo sua intercambialidade. As pecas,
componentes, acessorios e materiais paralelos [11 linha] silo produzidos pelos
fabricantes de reconhecimento nacional e comercializados por clistribuidores e
comerciantes do ramo.

5. DO PRAZO DE ENTREGA, INSTALAQAO E RECEBIMENTO D0 0B]ETO
5.1. Entrega e Instalacao do Software
A entrega dos cartoes, treinamento, configuracao dos modulos de gestao (softwares]
e instalacio dos rastreadores veiculares deverfio ocorrer no prazo nao superior a 20
[vinte] dias fiteis, de acordo com 0 CRONOGRAMA DE EXECUQAO/FORNECIMENTO
definido pela CONTRATANTE, a contar da expedicfio da Ordem de Servicos, que
ocorrera a partir da assinatura do CONTRATO, podendo a CONTRATANTE conceder
ou nao eventual pedido de dilacao de prazo. Os servicos deverao estar em
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conformidade com o pedido, e deveréio ser entregues/executados no endereco
constante da ordem de servico.
5.2. Prazos de e Atendimentos

Cadastrar os veiculos da frota do CONTRATANTE.

Cadastrar condutores (usuérios do cartao).

- Credenciar pelo menos tun minimo de 02 (dois) posto do
combustiveis e 03 (trés) estabelecimentos credenciados para
manutenc2'io preventiva e corretiva, na sede do municipio de
Senador Pompeu /CE, para atendimento imediato, apos 0
prazo estabelecido.

Fornecer ao CONTRATANTE dados cadastrais dos
estabelecimentos credenciados.

Capacitar 0 Gestor do contrato e substitutos, designados
pelo CONTRATANTE.

Até 05 (cinco) dias
fiteis, contados a
partir da assinatura
do contrato.

Credenciar novos estabelecimentos, conforme
solicitagfio do CONTRATANTE.

Retirar os equipamentos de rastreamento com
problemas, apés a Notificagzao da Contratante.

Até 05 (cinco) dias
fiteis.

Fornecer a relacao da rede credenciada atualizada, a cada
solicitacéio do CONTRATANTE.

Até 02 (dois) dias
uteis.

Caclastrar novos veiculos, conforme solicitacfio do
CQNTRATANTE.

Até O2 (dois) dias

fiteis.

Fornecer cartoes fisicos para os veiculos do
CONTRATANTE.

Até 20 (vinte) dias
liteis.

Entregar segunda via de cartoes de veiculo ou de usuario,
conforme solicitagéio do CONTRATANTE.

Até 20 (vinte) dias
uteis.

Prover respostas as demandas formais do gestor
[Oficios].

Até 05 [cinco] dias

Prcfeimra Municipal dc Senador Pompcu/CE

uteis.
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Reinstalar os equipamentos defeituosos, apos reparo, Até 05 (cinco) dias
conforme solicitacao da Contratante. liteis.

Prover respostas as demandas informais do gestor (e- Até 02 (dois) dias
mail, telefone, etc.]. fiteis.

Solucionar problemas técnicos no sistema utilizado no Até 02 (dois) dias
atendimento das demandas da Administragao. uteis.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Nesta secao, delineiam-se os requisitos fundamentais e os resultados
estratégicos que a Prefeitura Municipal de Senador Pompeu /CE busca alcancar. A
contratacao nao se limita ao fornecimento de meio de pagamento, mas 2‘:
implantacao de uma solucao de Governanca Logistica e Fiscal, composta por
plataforma informatizada, telemetria avancada e multiples fatores de identificagao
[Cartéio/TAG, QR Code, Biometria Facial e transacao por leitura dc placa).
6.2. Sustentabilidade
Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia
Nacional de Contratagoes Sustentaveis:

- Seguir a legislacéio sanitéria em vigor, respondendo, com exclusividade, por
todas e quaisquer multas ou interpelacoes das autoridades competentes.

0 Conduzir as acfies em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislacfio ambiental para a prevencao de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na
prestacao dos servicos.

- Apresentar Declaracao de Sustentabilidade Ambiental, que devera estar
anexo a proposta de precos, sob pena de recusa desta, com vistas a efetiva
aplicacao dos critérios, acoes ambientais e socioambientais quanto a insergao
de requisitos de sustentabilidade ambiental nos editais de licitacao da
Aclministragfio Pfiblica.

I Adotar, como boas préticas na prestagfio dos servigos a serem
desempenhados por intermédio de seus profissionais no desempenho de
suas atividades, a otimizagzao dos recursos materiais, a reducio de
desperdicios e o consumo consciente de agua e energia a instrucao dos
profissionais quanto ao cumprimento da coleta seletiva e do Programa de
Coleta Seletiva de Residuos Solidos.

6.3. lndicacao de Marcas ou Modelos (art. 41, inciso l, da Lei n9 14.133, de
2021)

Prefeitura Municipal de Senador Pompeu/CE
CNP] n." 07.728.421 /0001-82 — CGF n° 06.920284-2
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Na presente contratacao, a Administracao nao aceitaré o fornecimento de pecas,
componentes, acessorios de reposicao, insumos ou materiais que nao sejam
originais do fabricante ou similares de primeira linha e sem uso.
6.4. Subcontratacio
N50 é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
6.5. Garantia da Contrataczio
N50 havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes cla Lei 119
14.133, de 2021, pelas razoes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
6.6. Vistoria
Nao ha necessidade de realizacfio de avaliacao prévia do local de execugao dos
servicos.
§>-7- Da Aruostra Técuisa / Pmva deC 
A empresa cuja proposta seja classificada em primeiro lugar devera, obrigatoriamente,
submeter-se a uma Prova de Conceito (POC) apos a declaracao do vencedor na etapa de
julgamento da liabiliiaeao. Diante da essencialidade e do carater continuo dos Scrvioos, o
visando a contratacio de uma soluqfio tecnologica consistente, integra e que garanta a
seguranca patrimonial e a eficiéncia na gestiio da frota, a POC é uma etapa eliminatoria e
indispensavel. Sou objetivo é verificar, na pratica, a aderéncia e a capacidade da soluofio
ofertada em atendcr aos requisitos técnicos e ftmcionais minimos e obrigatérios
estabelecidos, com base no Estudo Técnico Preliminar.
A POC deveré. ocorrer em local a ser designado pela equipe técnica da Prefeitura
Municipal cle Senador Pompeu /CE, no prazo maximo dc até 05 (cinco) dias apos a
convocaoio oficial da empresa vencedora. A empresa declarada vencedora d6V61'€l
disponibilizar toda a infraestrutura necessaria (equipamentos, hardware de telemetria,
acesso a internet, etc.) e os profissionais técnicos capacitados para a realizaefio da prova
de conceito, sem qualquer onus para a CONTRATANTE.

5.4.1. Roteiro e Procedimentos da POC:
A Prova de Conceito (POC) seré conduzida pela Equipe Técnica da Contratante para
validar os requisitos da solu<;§0 apresentada, seguindo 6SlI6 1'OlCl1'OI
l. Selecio dil Amustrai A Equipe Técnica Avaliadora inclicai-2'1 o requisiio a ser
demonstrado. Este seré selecionado por amostragem entre as funcionalidades exigidas e
detalhadas no item 4 deste Estudo Técnico Preliminar.
2. Demonstracio e Esclarecimento: O técnico responsavel da Proponente deveré.
executar a demonstracfio da funcionalidade em tempo real e responder a quaisquer
questionamentos da Equipe Técnica Avaliadora.
3. Avaliaciio e Decisioz A Equipe Técnica Avaliadora registrars’: sua decisao em laudo
Iégnigi] flmdqmemaao, declaxando Se O requisito “Aiencie” ou “N50 Atende” ao
especificado.
4. Participaciio: N50 sera permitida a manifestacao nem gravaoao dos demais licitantes
durante a execucfio da POC.

Prefeitura Municipal dc Senador Pompcu/CE
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5.4.2. Critérios de Avaliagfio Técnicos:
A aprovaqao na Prova dc Conceito esta condicionada a demonstra<;5.o satisfatoria dos
critérios listados que sao considerados essenciais para a oxecuofio do contrato. A
avaliagfio seré qualitativa (At6I1d6/N50 Atende).
5.4.3. Resultado e Prazos da POC:
o A arrematante que nao apresentar pelo menos 95% das funcionalidades do sistema
solicitadas para a prova dc conceito, refercnte a cada modulo (telemetria/gcstfio dc
abastecimento/gestao do manutenofio), sera desclassificada.
0 Caso a empresa satisfaoa entre 95% e 99% das funcionalidades solicitadas na amostra,
sera concedido um prazo maximo do 10 (dez) dias, a partir da data dc assinatura no
contrato, para apresentar o percentual restante, em relaqao aos testes.
- Somente seré concedida uma 11111021 0p01't11I1idade do realizaofio da Prova de Conceito.
Em caso de impedimcnto técnico pontual durante a aprescntaoéio, a critério da Equipe
Técnica Avaliadora, a sessfio podera ser suspensa e retomada uma (mica vez,
exclusivamente para os requisitos que nao puderam ser demonstrados, ficando preclusa a
oportunidade dc deinonstraoao posterior. Em caso de nao comparecimento injustificado
da empresa para execuqfio da Prova dc Conceito na data e hora agendadas, a empresa scra
imediatamente desclassificada do certame, sendo convocado o proximo licitante, de
acordo com a ordem de classificaqfio, para a realizaqao de uma nova POC.
0 A Prova do Conceito seré realizada ap6S 3 8.1131156 da documontaqfio do Habilitaofio, no
prazo méximo de O5 (cinco) dias, a contar da data da convocacio do pregoeiro, com local
e horario determinados.
~ A nao apresentaqao para realizaoéio da prova do conceito dentro do prazo estipulado
ou a sua reprovaofio ensej aré a desclassificagao da proposta.
- Encerradas as analises da prova do conceito, o Pregoeiro tera 0 prazo de até 05 (cinco)
dias, contados a partir do dia i'1ti1 seguinte a avaliaoao dos itens, para emissfio do parecer
técnico quanto ao atendimento ou nfio das especificaooes do produto ofertado,
considerando os critérios objetivos estabelecidos no edital.
~ A Prova de conceito sera analisada quanto aos atendimentos dos itens relacionados a
seguir:

P LAECRl' DPA T
0 proponents deve apresentar pelo menos 95% das funcionalidades solicitadas em
cada Modulo cle Avaliagéo [Telemetria, Gestfio de Abastecimento, Gestio de
MEIIUIEHQZO] para nfio ser desclassificado.

O néo atendimento a qualquer subcritério classificado como CRiTICO resultara na
DESCLASSIFICAQAO IMEDIATA.
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1. lntegragao
Hardware-Software e TELEMETRIA

Geolocalizaqio

1.1. Conexfio e ativaoiio bem-
sucedida do hardware de
telemetria no velculo
designado.

- Atencle/ NaoCRITICO Atende

1.2. Transmissfio de dados de
-lntegrafio Hardware‘ A geolocalizagao (GPS) em
" Softwaree TELEMETRI tem 0 real ara a lataforma‘ Geolocalizagzao p p P;Web.

oamcnroruo Mend“/N5°Atende

1.3. O sistema devera registrar
A a transagao corn as

coordenadas GPS exatas e o
hodometro aferido.

lnteg1'a1;ao Hardware-
Software e TELEMETRI

Geolocalizagiio

OBRIGATORIO A‘°“d°/N5°Atende

1.4. A plataforma devera emitir
software e TELEMETRIA um alerta imediato em_caso dc OBRIGATORIO Atende/N50

Geolocalizagfio falha na vahdagao da Atende
L _ geolocalizagfio. p p

lntegragfio Hardware-

\
Seguranga, (CRlTlCO): Apresentagfio dos ' Atende/N50

Autentica:;5oeApps TELEMETRIA aplicativos disponiveis para CRITICO At d
[Modulo de Base) download nas lojas oficiais en e

Android e iOS. _ \

2.1. Disponibilidade dos Apps

Segurama 2.2 Funcionalidades do APP do 7

Autenticagtifxo e Apps TELEMETRIA C°“d“§°“ d V‘S“:"Z“Fa; d° OBRIGATORIO A“"“d°/N“(médulo de Base) mapa a re e cre encla a com Atende
. geolocalizagao. f 7 p

A A A A |
3.1. Validagao da Transagfio
[CRlTlC0]: 0 sistema

Integraqao GESTAO DE obrigatoriamente valida se 0 _
Geolocalizagao em ABASTECIMENT cps do Veiculo confere com a cnirlco Atende / N“

Transagoes O localizagéo do posto de Atende
combustivel credenciado no

_ exato momento da transagao. \ \
i _ j‘?3.2. O sistema apresenta 0

lntegragio GESTAO DE hodometro do veiculo de At nd N-
Geolocalizagfio em ABASTECIMENT forma automatizada como omuonomo e 8/ "°. - . Atende

Transagoes 0 condigao para autonzar a
. transagao. i

3.3. Validagao de uma
4. transagao (Autofizagao de

’ - . . GESTAODE b - ' A 1" ta _
'“'°g“°“° B'°“‘°““‘ ABASTECIMENT iazsiiifnzsiiiiiipilznefriilnti cRi'rlco A‘°“d°/ N”

an abastecimento 0 utillzando a biometria facial de A ende

avaliadora em um aparelho _ J" ‘ um técnico da comissao

1
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definido pelo mesmo, onde
deveré ser cadastrada a facial
do técnico e as transacoes ser
feita no aplicativo. A
habilitacao deveré ser
realizada por meio de
validacao de autorizacoes de
transagoes financeiras com
uma camada de
reconhecimento facial
integrada diretamente so
aplicativo, sem a utilizagao das
APIs nativas de biometria, ou
recurso do aparelho, dos
sistemas operacionais [Face
ID/Android Biometrics).

Integragio transacio
por leitura de placa

clzsrilo on
ABASTECIMEN

o

3.4. O sistema deve
disponibilizar funcionalidade
de abertura de transacao via
aplicativo mobile por meio de
transacfio por leitura de placa,
obedecendo aos seguintes
requisitos minimos:
a] A funcionalidade deve
permitir que o operador
fotografe a placa do veiculo
diretamente pela camera do
dispositivo movel.
b) O motor de transacfio por
leitura de placa deve extrair os
caracteres alfanuméricos cla
imagem e realizar a

T conferencia instantanea com o
banco de dados da frota
cadastrada.
c) 0 sistema deveré permitir a
abertura da transacao se as
coordenadas cle GPS do
dispositivo mével estiverem
dentro do raio autorizado para
o ponto de abastecimento.
d) Caso 0 veiculo possua
rastreador, o software deve
realizar 0 cruzamento
automatico da p0si<;50 GPS do
veiculo com a posicao do
dispositivo que realizou a
leitura da placa. Em caso de
divergéncia superior a

cRi'r|co

Avenida Francisco Franga Cambraia, s/n, Bairro Ccnnro — CEP 63.600-000
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margem configurada, a
transagao deve ser bloqueada
preventivamente.
e] A imagem capturada para a
transacao por leitura de placa
deve ser obrigatoriamente
armazenada e vinculada ao
comprovante da transacao
(recibo digital), ficando
disponivel para consulta e
auditoria no portal do gestor
por todo o periodo contratual.

GESTAO DE
lntcgraciio transacao

por leitura dc TAG ABASTEOCIMEN
T aplicativo mobile por meio dc

3.5. 0 sistema devera
disponibilizar funcionalidade
de abertura de transacao via

transacao por leitura de TAG,
utilizando reconhecimento
nativo em dispositivos méveis.

cninco

Integracao ossrilo DE
Geolocalizacéo em ABASTECIMEN

Transacoes 0
T confirmacoes de transacoes

3.6. Consulta do saldo e limite
disponivel para 0
veiculo/condutor via APP
Condutor. A habilitacéo
deveré ser realizada por meio
de validacao de autorizacoes e
aprovacao de OS e/ou

financeiras com uma camada
de reconhecimento facial
integrada diretamente ao
aplicativo, sem a utilizacao das
APls nativas de biometria dos
sistemas operacionais [Face
ID/Android Biometrics]

' Atende / NaoCRITICO Atende

Médulo de Gestao de (CRl'I‘ICO]: Abertura da os _- GESTAO DE . Atende / NaoManutencao MANUTEN A0 pela Contratante no sistema, CRlTICO Atende
(Fluxo de OS] C com registro do veiculo e tipo

4.1. Abertura e Geracao da OS

de service.

Médulo de Gestio de ~

(Fluxo de OS) C minimo, 3 (trés

4.2.’ Colcacao e Pvivaciclade
(cRrrlc0)- Envio

estabelecimentos

. da
Manutencao Mg::JT,?€NDgo solicitacao de cotacao para, nc; CRiTlC0 ‘ Atezgeiégao

Avcnida Francisco Franca Cambraia, s/n, Bairro Cenuo - CEP 63.600-O00
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credenciados ficticios, de
maneira simultanea.

Modulo de Gestio de
Manutencao
(Fluxo de OS)

GESTAO DE
MANUTENQAO

4.3. Demonstragéo de que um
fornecedor nao tem acesso a
proposta de preco dos demais
[com perfil de acesso de
fornecedor).

OBRIGATORIO Atende / N50
Atende

Modulo de Gestao de
Manutencio
(Fluxo de OS)

ossnio on
MANUTENCAO

4.4. Aprovagzao e
Rastreabilidade: Analise,
comparacio e aprovacao da
proposta pelo gestor. com
registro da justificativa.

OBRIGATORIO Atende / N50
Atende

Modulo de Gestfio de
Manutencéo
[Fluxo do OS)

cnsriio on
MANUTENCAO

4.5. 0 sistema rastreia e
registra o usuério, data e hora
de todas as etapas do fluxo da
OS.

omuoaroruo Atende / N50
Atende

Modulo de Gestfio dc
Manutencao
(Fluxo de OS]

GESTAO ms
MANu'rENg:A0

4.6. Funcionalidade APP
Gestor: Aprovacao de um
orcamento de manutencao via
APP, aprovacao de pagamento
de manutencao via APP.

OBRIGATORIO Atende/N50
Atende

Decis;-'io Q9 Classificacao/Desclagificacéio:
Desclassificacfio lmediata: Se qualquer subcritério marcado como "CRlTICO" for
avaliado como "N50 Atende".
Desclassificacio por Percentual: Se 0 Percentual de Aceitabilidade for menor
que 95%; em qualquer um dos modules.
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Aprovacio com Prazo: Se o Percentual de Aceitabilidade for entre 95% e 99% em
qualquer modulo, a empresa é classificada, mas deveré apresentar o percentual
restante [0 que faltou para 100%) em até 10 (dez) dias corridos apos a assinatura
do contrato.
Aprovacfio Plena: Se o Percentual de Aceitabilidade for 100% em todos os
modulos.

7. FORMA E CRITERIOS DE sauzcfio no FORNECEDOR E REGIME DE 1-ixlscucfio
7.1. Forma de Selecéio e Critério de julgamento da Proposta
0 fornecedor sera selecionado por meio de processo licitatorio na modalidade
PREGAO ELETR()NlCO (art. 28, inciso I, da Lei Federal n? 14.133/202 1), tendo
como critério de julgamento o MENOR PREQO PELO LOTE UNICO (art. 33, inciso l,
da Lei Federal n9 14.133/2021).
7.2. Regime de Execucao
O regime de execucao do contrato sera empreitada por preco global. W
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