cﬁynnn MUNICIPAL DE
SAO GONGALO
DO AMARANTE

Com o povo pang seguin avangando

RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

REFERENTE AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 2025.02.26.02PE

OBJETO: Prestagdio de servigos de manutengtio preventiva e correfiva de computadores e
periféricos pertencentes a Cémara Municipal de SGo Gongalo do Amarante, visando
garantir o pleno funcionamento dos equipamentos, a continvidade das atividades
administrativas e legislativas, bem como o preservagao do patriménio, conforme condigdes,
quantidodes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

SOLICITANTE: Eduardo José Azevedo Oliveira (DL Cell)

. RONALDO ALVES DE AGUIAR, brasileiro, servidor, Pregoeiro da Céamara
Municipal de S@o Gongalo do Amarante /CE, instado a se pronunciar acerca de PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 2025.02.26.02PE
apresentado pelo 5r. Eduardo José Azevedo Oliveira, passo o apresentar os fundamentos
faticos e de direite a seguir elencados:

| = DA PRELIMINAR

Inicialmente, é dever informar que o pedido de esclarecimento foi apresentada
em 23/04/2025, através da plataforma “M2A Tecnologia”, sendo a abertura inicial da
sessdo em 28/04 /2025, portanto, TEMPESTIVO, tudo nos termos do art. 164 dao Lei n®
14.133/2021 “Qualquer pessoa é porte legitima para impugnar edital de licitagdo por
irregularidade na aplicagdo desta Lei ou pare solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias dteis antes da dota de abertura do cerfame”.

Com efeito, & necessdrio destacarmos que o Edital de PregGo Presencial nGo

. delimita a participagiio de quaisquer interessados, uma vez que por se tratar de um

processo publico administrativo, de contratagto publica, sessto piblica aberta, quaisquer

interessados podem participar, desde que cumpra com todos os elementos constantes no
instrumento convocatério.

Respeitado o direito de petigao do Impugnante, no caso em tela, por tratar-se
de matéria de ordem publica, é pacifico o entendimento, que devem ser respondidas.

MNesse sentido, o Tribunal de Contas da Unigo — TCE, recentemente proferiu o
Acérdaio que discorre sobre o tema:

“Licitagdio. Edital de licitag@e. Impugnagtio. Competitividade.
Restrigdo. Comisséo de licitag@o. Pregoeiro. Revistio de oficio.
Principio da autotutela. E dever do responsavel por conduzir
licitag@o no ambite da Administragde, o partir de
impugnag@o ao edital apontando a existéncia de clausulas
restritivas & competitividade do certame, realizar a reviséo
criteriosa dessas cldusulas, ainda que a impugna¢do ndo sejo
conhecida, sob pena de violagdo do principio da autotutela.
(Acord@o 1414/2023 — Plendrio, Representagfo, Relator
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pcion B2
Ministro Jorge Oliveira, Processo: 008.536/2023-6, Data dd

sessGo: 12,/07/2023, Numero da Ata: 28/2023)

11— DOS FATOS

O 5r. Eduardo José Azevedo Oliveira apresentou pedido de esclarecimento ao
Edital de Pregdo Presencial supracitado, observado as seguintes indagagdes:

“1. Sobre a expressdo "técnico residente™:
Qual @ carga horéria exigida do profissional residente?
Trata-se de dedicag@o exclusiva em tempo integral (ex: 40h
semanais)?
Haverd exigéncia de plantdes ou disponibilidade fora do
expediente?
2. Sobre o tempo de resposta dos chamados (SLA):

. Qual o prozo maxime previsto para atendimento de
chamados técnicos de forma corretiva®”.

Il — DAS RESPOSTAS

1} Tendo em vista a demanda de procedimentos e servicos anteriores, se faz necessario ae
menos 01 (dia) na semana, em hordrio de expediente normal da Cémara Municipal, com
carga hordria minima (06) horas. Todavia os servigos dever&o serem realizados na sede da
Céamara Municipal, salvo-se por questdes técnicas devidomente justificadas na sede do
Contratada, devendo esta comunicar o prazo de devolugtio o mais breve possivel, de modo
a néio prejudicar os servigos que necessitam os referidos equipamentos.

2) Do prazo de chamada, o mais breve possivel, no prazo méaximo de até 24 (vinte e
quatro) horas.
E a informagéio.

Saéo Gongalo do Amarante/CE, 24 de abril de 2025

Ronalde Alves dée Ag
Pregoeiro
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