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ANEXO | T
TERMO DE REFERENCIA
( OBJETO
1.1 Constitui objeto deste termo de referéncia o CREDENCIAMENTO E AUTORIZAGAO DE

SISTEMA DE PAGAMENTO PARA PERMISSIONARIOS LOTERICOS, no ambito territorial do
Municipio de Novo Oriente/CE, conforme condi¢bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 O prazo de vigéncia da contratagdo o e de 05 (cinco) anos contados da data da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei Federal n°
14.133, de 2021, desde que exista a comprovacao de vantajosidade.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A modernizagéo das operagdes financeiras dos permissionarios lotéricos da Loteria
Municipal de Novo Oriente/CE trata-se de uma medida essencial para garantir a eficiéncia, seguranga
e agilidade nas transacgdes financeiras, que sé&o pilares fundamentais para o sucesso do servigo de
loterias no municipio. Atualmente, os sistemas de pagamento enfrentam limitagcdes no atendimento
das exigéncias dos usuarios e da administragdo publica, tanto em termos de inovagdo quanto de
seguranca.

2.2, O credenciamento de empresas especializadas permitira que os permissionarios lotéricos
acessem uma plataforma moderna de pagamento eletrénico, que inclua meios de pagamento

instantaneos, facilitando o controle das transagdes pela administracéo publica e contribuindo para a
arrecadacgao municipal de maneira otimizada e transparente.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.2 Este Termo de Referéncia esta embasado nas seguintes legislacdes:

a. Lei Federal n® 14,133/2021 — Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos;

b. Lein®13.709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD);

C. Lein® 12.965, de 23 de abril de 2014 - Marco civil da internet;

d. Lei Municipal n® 1.009 de 24 de julho de 2025;

e. Decreto n° 034, de 05 de agosto de 2025

4. ESCOPO DOS SERVICOS

41 Prestar servicos de processamento e solugdes de pagamento eletrénico aos

permissionarios lotéricos da LOTOORIENTE.
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5. REQUISITOS TECNICOS
a1 A empresa credenciada devera atender aos seguintes requisitos técnicos para a

prestacéo de servicos de processamento e solugbes de pagamento eletronico aos permissionarios
lotéricos da LOTOORIENTE:

52. Capacidade técnica: A empresa devera comprovar experiéncia anterior em servigos
de pagamento eletrénico e processamento de transacdes financeiras.

5.3. Conformidade regulatéria: A soluga oferecida deve estar em conformidade com as
normas do Banco Central do Brasil, especialmente no que diz respeito a seguranca de dados e ao
processamento de pagamentos instantaneos.

5.6 Seguranca: A empresa deve garantir que os dados pessoais e financeiros dos usuarios sejam
protegidos conforme as normas da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

5.7 Infraestrutura tecnolégica: A solucdo devera garantir o processamento de transagdes em tempo
real, com alta disponibilidade e baixa laténcia.

6. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.3 Os documentos necessarios a habilitacdo podera o ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por carto rio competente ou por servidor da
administragéo ou publicacdo em 6rgéo da imprensa oficial.

6.4 As Interessadas deverdo apresentar, juntamente com o formula rio de requerimento para
Credenciamento, os seguintes documentos de habilitagdo para participar:

6.1 HABILITACAO JURIDICA

6.1.1 Qualquer documento que comprove sua existéncia juridica, conforme artigo 66 da Lei Federal
n° 14.133/2021, como, por exemplo:

a. Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor (o consolidado ou acompanhado de
todas as alteragbes), devidamente registrado em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de
sociedade por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores;

(o Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d. Documento pessoal do(s) socio(s);

e Decreto de Autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente, quando a atividade assim o exigir.
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6.2 HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
6.2.1. Inscricdo o no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNP.J),

6.2.2 Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

6.2.3 Regularidade perante a Fazenda Federal,

6.2.4. Regularidade perante a Fazenda Estadual

6.2.5. Regularidade perante a Fazenda Municipal, relativa ao Municipio da sede do licitante;
6.2.6. Regularidade relativa a Seguridade Social e ac FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais institui dos por lei;

6.2.7. Regularidade perante a Justica do Trabalho (certidéo negativa de débitos trabalhistas);
6.2.8. Certidao Negativa de Débitos municipal.

6.2.9. Todos os documentos neste to pico mencionados devera o ser apresentados na forma
prevista na Lei Federal n® 14.133/2021, essencialmente em seu artigo 68, ou naquelas legislagbes
por ela referenciadas.
6.3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (art. 69 da Lei n° 14.133/2021):

6.3.1. Certidao Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, datado

dos ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certid&o.

6.3.2. Balanco Patrimonial, Demonstracées de Resultado de Exercicio e demais demonstracées
contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

6.3.3 O balango patrimonial e as demonstragbes conta beis devera o esta assinada por
Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade;

6.3.4. E admissivel o balango intermedia rio, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto
social.
6.3.5. A comprovagao da situagado financeira da empresa sera constatada mediante obtengéo

o de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um) resultantes da aplicagédo das formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Na o Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Na o Circulante

LC = Ativo Circulante
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6.3.6. O (a) Agente de Contratagao, antes de se manifestar com relacdo a Qualificacado

Econémico- Financeira das empresas participantes do certame, podera solicitar parecer técnico
junto a Secretaria Municipal da Fazenda da Prefeitura Municipal de Novo Oriente/CE, para que
possa subsidia-la em seu julgamento.

Observagao: O balango patrimonial podera ser apresentado também por SPED contabil, nos
termos da Lei.

6.2 QUANTO A QUALIFICAGAO TECNICA
6.2.1 Comprovacdo de aptiddo no desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto da licitagdo — Atestado(s) de
Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou

privado,

. 6.2.2 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

6.2.3 Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 03 (trés) meses na
prestacéo dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os meses serem ininterruptos;

6.24 Comprovagdo que ja executou contrato(s) para pagamentos eletronicos
(GATEWAY) que tenha contabilizado no minimo 5 (cinco) milhées de reais
em transacdes efetuadas em um intervalo maximo de 12 (doze) meses;

6.2.5 A licitante devera comprovar que possui adesdo ac Sistema de Pagamento
Instantaneo Brasileiro — P1X, expedido pelo Banco Central do Brasil — BCB.

6.2.6 A interessada participante do Sistema de Pagamentos Instantaneos - SPI
gerida pelo BACEN, devera apresentar comprovante da participacdo emitida
pelo BACEN, nas seguintes modalidades:

a. Participante direto - Apresentar comprovante de AdesZo obrigatéria ao Diretério de
Identificadores de Contas Transacionais - DICT de forma direta.

b. Participante indireto - Apresentar comprovante de Adeséo obrigatoria ao Diretorio de
Identificadores de Contas Transacionais - DICT de forma indireta.
. & NAO PODERAO PARTICIPAR DESTE CREDENCIAMENTO:

7.13 Pessoa Fisica:

7.14  Pessoa Juridica que se encontre em cumprimento de pena de impedimento
de licitar e contratar com a Administragdo Direta ou Indireta, decorrente do artigo
156, inciso Ill, da Lei Federal n® 14.133/2021:

7.15 Pessoa Juridica que tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar
com a Administracéo Publica de qualquer ente federativo, conforme previsto no
artigo 156, inciso 1V, da Lei Federal n°® 14.133/2021

7.16  Pessoa Juridica que tenha sido condenada, por sentenca transitada em
julgado, a pena de interdigdo de direitos devido a pratica de crimes ambientais,
conforme disciplinado no artigo 10, da Lei Federal n® 9.605/1998;

7.17  Pessoa Juridica cuja faléncia haja sido decretada;

7.18 Pessoa Juridica que tenha registro de sang3o, com efeito impeditivo de
participacéo de licitagdo ou da contratagdo, nos cadastros a que se referem o
artigo 22, da Lei Federal n® 12.846/2013;

7.19 Pessoa Juridica que tenha sido proibida pelo Plenario do Conselho
Administrativo de Defesa Economica - CADE, de participar de licitagbes
promovidas pela Administragdo Publica, em virtude de pratica de infragdo a
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ordem econdémica, nos termos do artigo 38, inciso Il, da Lei Federat.p®

12.529/2011, "I,

7.20 Pessoa Juridica que esteja proibida de contratar com a Administragéo Publica
em virtude de sanc&o restritiva de direito decorrente de infragdo administrativa
ambiental, nos termos do artigo 72, § 8°, inciso V, da Lei Federal n® 9.605/1998;

7.21 Pessoa Juridica que tenha sido proibida de contratar com a Administragéo
Publica em razdo de condenacao por ato de improbidade administrativa, nos
termos do artigo 12, da Lei Federal n® 8.429/1992,

7.22 Pessoa Juridica que tenha sido declarada inidénea para contratar com a
Administracdo Publica pelo Plenario do Tribunal de Contas do Estado do
Maranh&o e/ou do Tribunal de Contas da Unia o; ou

723 Pessoa Juridica que tenha sido suspensa temporariamente, impedida ou
declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, por
desobediéncia a Lei Federal n® 12.527/2011, nos termos de seu artigo 33, incisos
VeV,

7.24  Pessoas Fisicas e Juridicas arroladas no artigo 9°, § 1° e §2°, da Lei Federal
n.° 14.133/2021

8. MODELO DE REMUNERAGCAO

8.1. Como condicdo para o inicio dos trabalhos da empresa credenciada, sera de sua
responsabilidade a realizacdo dos seguintes pagamentos:

a. Outorga fixa: pagamento tnico no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a ser efetuado
pela empresa credenciada no momento da formalizagcdo do contrato de credenciamento, que sera
sempre atualizado pelo indice IPCA para o proximo periodo de credenciamento.

Obs. O nao pagamento da Outorga Fixa levara ao descredenciamento do prestador de servigos.

8.3 Imposto Sobre Servico (ISS): conforme definido na Segéo XI — Dos servicos de Loteria e dos
Servigos prestados por plataformas Tecnoldgicas Credenciadas Art. 304, § 1° da Lei
Complementar n° 005 de 13 de setembro de 2025, os servigos prestados por plataformas
tecnoldgicas credenciadas sofrerdo incidéncia de ISS a aliquota de 2%, valor que sera
calculado a partir da base de calculo definida no paragrafo 2° do Art. 3° da mesma lei.

8.4 Retencdes de ISS: conforme previsto nos paragrafos 1° e 2° do Art. 305 da Lei Complementar
n° 005 de 13 de setembro de 2025, o Credenciado devera realizar a retencéo antecipada do
ISS a ser recolhido pelas prestadoras de servico de loteria, a titulo de antecipa¢éo do imposto
devido pelas referidas prestadoras, sem prejuizo da manutencéo da responsabilidade tributaria
principal destas ultimas.

8.2 Considerando a dinamica da cadeira produtiva dos prestadores de servigos lotéricos, bem como
a importancia da manutencao de plataformas de meios de pagamento seguras no ambito desta
municipalidade, institui-se que o valor minimo a ser cobrado dos credenciados lotéricos por este
servico devera ser de 2% (dois por cento) do CASH-IN; e 1% (um por cento) do CASH-OUT.

9. ~ OBRIGAGOES DA EMPRESA CREDENCIADA
9.2 A empresa credenciada devera cumprir as seguintes obrigacbes:
a. Conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e as especificaces técnicas e,

ainda, com estrita observancia do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia e da legislagao
vigente,
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Emmr relato rio circunstanciado que apresente o volume de transagbes com todas as

mformat;oes relativas as operagbes realizadas, via Sistema Dashboard, encamtnhandoo - i

LOTOORIENTE até o 5° (quinto) dia u til do me s subsequente a execucdo do Servigo;

[+ Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12, 13 e 17 a 27, do Co digo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078. de 1990);

d. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato, e manter comunicagao
com representante da Administracao para a gesta o do contrato;

e. Prover os servigos objeto do presente Edital, com pessoal adeguado e capacitado em todos
os ni veis de trabalho;

f. Comunicar a LOTOORIENTE a data do efetivo inicio da atividade com o permissionario lote
rico;
g. Comunicar qualquer alteragdo na composi¢gdo dos seus quadros e 0rgaos societarios, no

prazo maximo de 10 (dez) dias a contar do respectivo ato, independente de registro publico;

h. Comunicar todos os atos, operagdes ou nego cios que impliqguem na aquisi¢ao, transmissao
ou na oneragao da participagdo no Capital Social do socioc ou dos sécios controladores, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias a contar da data em que a sociedade tenha tomado conhecimento do ato
praticado;

i. Responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatorio e da legislagéo
aplicavel;

j. Disponibilizar os equipamentos (hardware), aplicativos, programas e meios de comunicagéo
nos pontos de venda fisicos necessarios para realizacdo dos servigos descritos neste Edital;

k. Manter, durante toda a duracéo do contrato com o permissionario, em compatibilidade com
as obrigacbes assumidas, as condicées de habilitagdo e qualificacéo exigidas para participagéo do
credenciamento;

l. Cumprir todas as obrigacées e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu
adimplemento;

m. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a
LOTOORIENTE aos usuarios ou terceiros;

n. Assegurar o cumprimento das leis vigentes quanto a prevencao dos crimes de lavagem de
dinheiro e outros crimes tipificados na Legislacao;

0. Assegurar a contabilidade das transagbes e pagamentos de tributos, conforme as
exigéncias legais;

p. Bloquear as transacgdes que apresentarem comportamento suspeito, mediante modelos de
risco do fornecedor, sem sequer serem encaminhadas para autorizagdo dos bancos dos clientes;

q. Adotar praticas e a utilizacao de solugdes gue minimizem a Incidéncia de transacdes
fraudulentas;

r. Respeitar as normas da Circular BACEN n.° 3.978 de 23 de janeiro de 2020, e nos casos de
operagdes suspeitas, informar os érgéos competentes;
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A ssegurar o cumprimento dos protocolos de seguranca e conformidade defmldos pela‘Lgl

13 709, de 14 de agosto de 2018, que trata de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) dos clientes que-?

vierem a aderir ao Sistema de pagamento;

t. Definir uma politica de privacidade, que deve ser expressamente aceita pelo jogador, na
qual se identifique a informagéo minima que e solicitada, a finalidade a que se destina, bem como as
condicées em que pode ser divulgada, nos termos da Legislagdo pertinente a protegéo de dados;

u. Assegurar a integridade, a disponibilidade, a confidencialidade e todos os demais atributos
de seguranga;

V. Garantir pleno funcionamento de toda a Soluga o Tecnologica prevista ininterruptamente 24
(vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco)
dias ao ano;

w. Responsabilizar-se por qualquer dano causado a LOTOORIENTE ou a terceiros mediante
pagamentos e transferéncias realizados indevidamente, erros, ou violagao do Sistema;

X. Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacgdes recebidas e processadas,
preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas,
assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislagdo vigente;

y. Responder consultas e atender convocagées por parte da LOTOORIENTE, a respeito das
matérias que envolvam a AUTORIZADA ou suas atividades objeto do contrato com o permissionario,

Z. Nao terceirizar ou subcontratar a atividade objeto fim do contrato com o permissionario;

aa. Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e prestadores de servicos pratiquem atos
de improbidade contra a fé publica, contra o patriménio ou contra a Administracao Publica;

ab) Disponibilizar, sem énus para os permissionarios da LOTOORIENTE, Terminais de POS (Point of
Sale) nos Pontos de Venda dos produtos LOTOORIENTE;

ac) Transferira LOTOORIENTE, na extingdo deste Credenciamento, ou quando solicitado, os bancos
de dados cadastrais constitui dos em razéo da execucéo dos Servicos;

ad) Integrar com Plataforma Tecnologica para Gestdo, Monitoramento e Inteligéncia da
LOTOORIENTE no prazo de até 06 (seis) meses da publicacdo do extrato do Termo de Autorizagéo;

ae) Estabelecer no contrato a ser celebrado com os permissionarios lotéricos clausula especifica que
as partes atenderéo as obrigacdes assumidas perante a LOTOORIENTE

10. OBRIGACOES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

10.2 Compete a administracdo publica de Novo Oriente/CE, através da LOTOORIENTE, as
seguintes obrigacdes:

| - .Fornecer a autorizadas informacgées referentes a todos os permissionarios lotéricos e demais
elementos que possuir, pertinentes a execucéo do presente contrato;

Il.- Encaminhar a autorizada o Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM até o quinto dia 5°
(quinto) dia corrido do més subsequente a execucdo do servico,
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IIl.- Bxercer a fiscalizagdo dos servicos através de servidores especialmente designados para essé~
fim, na forma prevista no art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, procedendo atesto do documento
fiscal apresentado, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias,

IV.- Solicitar a Autorizada e seus prepostos todas as providencias necessarias ao bom andamento
dos servicos;

V.- Documentar e firmar em registro préprio, juntamente com o preposto da Autorizada, as
ocorréncias havidas, determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou incorrecées
observadas;

VI-.Fiscalizar o cumprimento, pela Autorizada, das obrigactes e encargos sociais e trabalhistas, no
que se refere a execucdo do objeto deste edital, usando para isso as certiddes emitidas pelos érgéos
publicos competentes;

VIl.- Manter canal de atendimento que possibilite que os usuarios denunciem qualquer irregularidade
verificada na prestacao dos servigos;

VIIl.- Emitir atestado e/ou declaracdo de capacidade técnica, atestando os servicos que foram
prestados e o seu prazo, dentro do prazo de 10 (dez) dias, quando solicitado pela Autorizada.

11. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

11.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspenszo do contrato, o cronograma

de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila

11.3. As comunicacgdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por

escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

11.4. O drgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
provideéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizac3o,
que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagéo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando
houver, do método de afericéo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

11.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

11.6. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragéo.
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O f|scal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas-.j?ae,h .
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descrigéo do que for necessario—___.-
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

11.8 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

11.9 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

11.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

11.11 O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacéo tempestiva ou & prorrogacao contratual.

11.12 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condigbes de habilitagdo da

. contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario

11.21 Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

11.22 O gestor do contrato coordenara a atualizagéo do processoc de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucédo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,
das alteracbes e das prorrogacbes contratuais, elaborando relatorio com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracéo.

11.23 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicbes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

11.24 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,

. informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

11.25 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes
assumidas pelo contratado, com meng&o ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagées.

1126 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacéo de sancdes. a ser conduzido
pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso.

11.27 O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorrogagao contratual.

11.28 O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a
consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

12. DAS INFRAGCOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
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contidas no Art. 155, incisos IV, V., VI VI 1X, X, Xl & Xl da Faderal n® 14 133/2021.

12.4  Os licitantes que incorrerem nas infracdes previstas no item anterior. apods o devido processo
administrativo, estardo sujeitas as sancbes previstas no 6 da Lel Federal n°
14.133/2021

3. DA DESISTENCIA

13.3 A Credenciada podera manifestar interesse na desisténcia do Credenciamento no prazo
maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados do inicio da vigéncia do Termo de Credenciamento.
13.4 A administracéo tera prazo de 10 (dez) dias uteis para analisar os pedidos de desisténcia.

14. EXTINCAO DO CREDENCIAMENTO

14.1. As possibilidades de extingdo do contrato estdo previstas nos artigos 137, 138 e 139 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

15. DA DOTACAO ORGAMENTARIA

15.1. As receitas decorrentes deste Termo de Contrato, serdo destinadas para a dotagdo orcamenta
ria vigente do Municipio de Novo Oriente/CE.

Rua Deocleciano Aragdo. 15 — Centro - CEP 63.740-000 - Novo fm:m\ - Ceari
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ANEXO Il
EDITAL DE CREDENCIAMENTO n.° 002/2025

REQUERIMENTO PARA O CREDENCIAMENTO

Em cumprimento ao Edital de Credenciamento n° 002/2025, a Pessoa Juridica abaixo identificada
requer seu credenciamento nos cadastros da LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE visando
prestar servico de processamento e solugbes de pagamento eletrénico para os permissionarios
lotéricos da Loteria do Municipio de NOVO ORIENTE:

RAZAO SOCIAL CNPJ

ENDERECO COMPLETO

E-MAIL / Telefone Fixo / Telefone Celular E WhatsApp

NOME DO SOCIO OU RESPONSAVEL LEGAL | RG \ CPF

ENDERECO COMERCIAL COMPLETO

E-MAIL / Telefone Fixo / Telefone Celular E WhatsApp

A INTERESSADA declara, ainda, que os documentos de habilitagio ora apresentados séo completos,
verdadeiros e corretos em cada detalhe, e que, portanto, responderé pela veracidade de todas as
informacgdes prestadas.

Por fim, a interessada se compromete pagar o valor devido a titulo de outorga.

(Local e data) : de de 20__.
Assinatura
Rua Deocleciano Aragao. 15— Centro - CEP 63.740-000 — Novo Oriente ~ Ceara
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ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO —

TERMO DE AUTORIZACAO PARA CREDENCIAMENTO E
AUTORIZAGAO DE SISTEMA DE PAGAMENTO PARA
PERMISSIONARIOS LOTERICOS NO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE E A EMPRESA.

O MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE, inscrito no CNPJ/MF sob n° , doravante
denominada CONCEDENTE, neste ato representada pela Secretaria de Administragéo e Financas,
Senhora e a empresa ., com sede a

, inscrita no CNPJ sob n° , doravante denominada
CONCESSIONARIO, neste ato representada por portadora do CPF n°
, RGn° , conforme poderes discriminados no Estatuto
Social ou procuragéo devidamente outorgada, na forma dos documentos que ficam arquivados na
CONCEDENTE, RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE AUTORIZACAO, de acordo com
Constituicdo Federal de 1988; Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016; Lei Federal n® 12.865,
de 9 de outubro de 2013; Lei Federal n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018, pela Lei Federal n°®
14.133/2021 e suas alteracdes; Resolugdo BACEN n.° 96, de 19 de maio de 2021; Resolugdo BACEN
n.° 80, de 25 de margo de 2021; Resolucdo BACEN n.° 150, de 06 de outubro de 2021; Circular
BACEN n.° 3.978 de 23 de janeiro de 2020; e ao entendimento do Supremo Tribunal Federal — STF
no julgamento da ADPF 492, ADPF 493 e ADI 4986, bem como, no que couber, pelo Decreto-Lei n°
204/67; Lei Federal n® 14.133/2021, suas respectivas alteragdes, e Lei Municipal n® 1.009/2025 e
as seguintes clausulas e condicbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. CREDENCIAMENTO E AUTORIZAGAO DE SISTEMA DE PAGAMENTO PARA
PERMISSIONARIOS LOTERICOS DA LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE, devendo
fornecer servico de processamento e solugdes de pagamento eletronico.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO E VIGENCIA

2.1. Integram este TERMO DE AUTORIZACAQ, para todos os efeitos legais e contratuais, o Edital de
Credenciamento n® 002/2025 e seus Anexos, o Termo de Credenciamento, bem como o contrato de
prestacdo do servico de processamento e solugcbes de pagamento eletronico celebrado entre a
AUTORIZADA e o Permissionario Lotérico da LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE,
identificada no preambulo deste termo.

2.2 A vigéncia da presente contratagdo € de 05 (cinco) anos, podendo ser prorrogada por igual
periodo nos termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA AUTORIZANTE

3.1. S&o obrigagdes da AUTORIZANTE:

|.-Fornecer a autorizada as informagdes referentes a todos os permissionarios lotéricos e demais
elementos que possuir, pertinentes & execugao do presente contrato;

Il.-Encaminhar & autorizada o Documento de Arrecadagéo Municipal — DAM até o 10° (décimo) dia util
do més subsequente a execugao do servico;
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lll.-Exercer a fiscalizagdo dos servigos por meio de servidor ou comissdo de ﬁscaiizagéd“"“""

especialmente designado(a) para esse fim, conforme previsto no art. 117 da Lei n® 14.133/2021,
procedendo ao atesto do documento fiscal apresentado, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem
necessarias

IV.-Solicitar & Autorizada e seus prepostos todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servicos;

V.-Documentar e firmar em registro proprio, juntamente com o preposto da Autorizada, as ocorréncias
havidas, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou incorregdes observadas;

VI.-Fiscalizar o cumprimento, pela Autorizada, das obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, no
que se refere a execugédo do objeto deste edital, usando para isso as certidoes emitidas pelos 6rgaos
publicos competentes;

VIl.-Manter canal de atendimento que possibilite que os usuarios denunciem qualguer irregularidade
verificada na prestacéo dos servigos;

VIIl.-Emitir atestado efou declaragdo de capacidade técnica, atestando os servicos que foram
prestados e o seu prazo, dentro do prazo de 10 (dez) dias, quando solicitado pela Autorizada.

Paragrafo Unico - Compete a LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE, o controle e a gestdo
dos servicos e demais procedimentos disciplinados neste Edital podendo. para tanto, editar normas
complementares & sua operacionalizagao.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CREDENCIANTE
4.1 sao obrigacoes da AUTORIZADA:

O presente Termo de Autorizag@o rege-se pelo disposto nas normativas expedidas pela da LOTERIA
DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE, bem como pelas demais normas legais e regulamentares
aplicaveis a atividade autorizada, devendo a AUTORIZADA ainda observar o que segue.

Paragrafo Primeiro - A AUTORIZADA fica sujeita, dentre outras que decorram do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital de Credenciamento, das normas legais e regulamentares aplicaveis,
nomeadamente, as seguintes obrigagbes:

I.-Conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e as especificagdes técnicas e, ainda,
com estrita observancia do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia e da legislagcao
vigente;

II.-Emitir relatério circunstanciado que apresente o volume de transacdes com todas as informacées,
relativas as operagbes realizadas, via Sistema Dashboard, encaminhando-o & LOTERIA DO
MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE até o 10° (décimo) dia util do més subsequente & execugao do
Servico;

Il.-Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e
17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990),

IV -Indicar preposto para representa-la durante a execucgéo do contrato, e manter comunicagdo com
representante da Administracao para a gestéao do contrato;

V.-Prover os servicos objeto do presente Termo de Autorizacdo, com pessoal adequado e capacitado
em todos os niveis de trabalho;
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com o permissionario lotérico;

VII.-Comunicar qualquer alteracdo na composigao dos seus quadros e 6rgaos societarios, no prazo
maximo de 10 (dez) dias a contar do respectivo ato, independente de registro publico.

VIIl.-Comunicar todos os atos, operagbes ou negocios que impliquem na aquisi¢cdo, transmissao ou
na oneragdo da participagéo no Capital Social do socio ou dos socios controladores, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias a contar da data em que a sociedade tenha tomado conhecimento do ato praticado;

IX-. Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatério e da legislagdo aplicavel;

X.-Manter, durante toda a duragéo do contrato com o permissionario, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, as condi¢cbes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas para participagao do
credenciamento;

X1.-Cumprir todas as obrigagbes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu adimplemento;

Xll.-Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a LOTERIA
DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE, aos usuarios ou terceiros;

Xlll.-Assegurar o cumprimento das leis vigentes quanto a prevencao dos crimes de lavagem de
dinheiro outros crimes tipificados na Legislagao;

XIV.-Assegurar a contabilidade das transacdes e pagamentos de tributos, conforme as exigéncias
legais;

XV-. Bloguear as transagdes que apresentarem comportamento suspeito, mediante modelos de risco
do fornecedor, sem sequer serem encaminhadas para autorizagéo dos bancos dos clientes;

XVI.-Adotar praticas e a utilizacdo de solucdes que minimizem a incidéncia de transagdes
fraudulentas;

XVIl.-Respeitar as normas da circular do BACEN n° 3.978 de 23 de janeiro de 2020, e nos casos de
operagdes suspeitas informar os 6rgéos competentes;

XVIll.-Assegurar o cumprimento dos protocolos de seguranca e conformidade definidos pela Lei
13.709, de 14 de agosto de 2018, que trata de Protecao de Dados Pessoals (LGPD) dos clientes que
vierem a aderir ao Sistema de pagamento:;

XIX.-Definir uma politica de privacidade, que deve ser expressamente aceita pelo jogador, na qual se
identifique a informacdo minima que é solicitada, a finalidade a que se destina, bem como as
condi¢bes em que pode ser divulgada, nos termos da Legislacéo pertinente a protecéo de dados;

XX.-Assegurar a integridade, a disponibilidade, a confidencialidade e todos os demais atributos de
seguranca;

XXI|.-Garantir pleno funcionamento de toda a Solugao Tecnoldgica prevista ininterruptamente 24 (vinte

e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias ao
ano;

XXIl.-Responsabilizar-se por qualquer dano causado a LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE ou a terceiros mediante pagamentos e transferéncias realizados indevidamente, erros, ou
violacdo do Sistema;
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XXIIF-Obs&rvar e manter sigilo e seguranca sobre as informagdes recebidas e processadas,

preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, ,
assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislagao vigente;

XXIV.-Responder consultas e atender convocagdes por parte LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE, a respeito das matérias que envolvam a AUTORIZADA ou suas atividades objeto do
contrato com o permissionario;

XXV .-N&o terceirizar ou subcontratar a atividade objeto fim do contrato com o permissionario,

XXVI.-N&o praticar e/ou permitir que seus empregados e prestadores de servigos pratiquem atos de
improbidade contra a fé publica, contra o patriménio ou contra a Administracao Publica;

XXVII.-Disponibilizar, sem 6nus para os permissionarios da LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE, Terminais de POS (Point of Sale) nos Pontos de Venda dos produtos da LOTERIA DO
MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE;

XXVIIl.-Transferir a LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE, na extingdo deste
Credenciamento, ou quando solicitado, os bancos de dados cadastrais constituidos em razéo da
execucao dos servicos;

XXIX -Integrar com Plataforma Tecnologica para Gestao, Monitoramento e Inteligéncia LOTERIA DO
MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE no prazo de até 06 (seis) meses da publicagdo do extrato do Termo
de Autorizacao;

XXX.-Implementar, gerir e disponibilizar o suporte ao consumidor, possibilitando a esse o contato
através de ServiceDesk e Customer Experience, a exemplo de chat, suporte online ou call center,
com intuito de solucionar eventuais problemas dos apostadores;

XXXI.-Estabelecer no contrato a ser celebrado com os permissionarios lotéricos clausula especifica
que as partes atenderdo as obrigagdes assumidas perante a LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE.

XXXII-.Ficar obrigada a AUTORIZADA a cobrar os valores minimos de 2% (dois por cento) de cash-in
e 1% (um por cento) de cash-out dos operadores lotéricos da LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE.

Paragrafo Segundo - As informagbes contidas no Sistema de Pagamento terao tratamento sigiloso e
somente poderdo ser fornecidos acesso ao representante da LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE, ressalvada ordem judicial.

CLAUSULA QUINTA - DOS PAGAMENTOS

5.1 A Autorizada devera repassar, em parcela unica, a quantia de R$ 5.000,00 (cinco mil reais)
em favor da LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE por meio de Documento de Arrecadagéao
Municipal — DAM, devendo ser pago em até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da assinatura do
Termo de Autorizagéo.

52 Fica definido o pagamento do Imposto Sobre Servigo (ISS) relativo ao servico de meio de
pagamento aos operadores lotéricos credenciados para o Municipio de NOVO ORIENTE,

Paragrafo Primeiro — A Autorizada deve arcar com todas as despesas, custos e onus relativos a
prestacdo dos servigos, tais como tributos, equipamentos, recursos tecnoldgicos e de logistica, itens
de padronizagédo visual, divulgagdo, equipamentos, mobilizrio e mao de obra, e quaisquer outros

necessarios a execucdo das atividades autorizadas, sem quaisquer custos a LOTERIA DO
MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE.

Rua Deocleciano Aragdo. 15 — Centro - CEP 63.740-000 - Novo Oriente - Ceara
CNPJ: 07.982.010/0001-19 — CGEF: 06.920.311-3
e-mail: prefeitura’a novooriente.ce.gov.br




PREFEITURA DE / 1 Ed )
it )
s

OVO ORIENTE

CLAUSULA SEXTA - GESTAO E DA FISCALIZACAO

6.1 A AUTORIZADA ficara sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, que sera realizada
conforme as disposicbes deste Termo e o previsto no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de
Credenciamento n°® 002/2025.

Paragrafo Primeiro - A existéncia da fiscalizagdo, de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da Autorizada, na execugéo das atividades objeto do presente instrumento.

Paragrafo Segundo - A LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE podera exigir o afastamento
de empregado ou preposto da Autorizada gue venha causar embaraco a fiscalizagéo. ou que adotem
procedimentos incompativeis com o exercicio das func¢des que Ihe forem atribuidas.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1 Em caso de descumprimento de quaisquer das obrigacdes estipuladas neste contrato, o
AUTORIZADO estara sujeito as penalidades previstas em lei. incluindo, mas n&o se limitando a,
multas, suspenséo ou cancelamento do credenciamento.

CLAUSULA OITAVA - DA EXTINGAO DO CREDENCIAMENTO

A LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE devera, diante de ilegalidade, ou de irregularidade
que possa comprometer a confiabilidade do servico publico das loterias, assegurado o devido
processo legal e o contraditério, na forma da lei, revogar a AUTORIZACAO objeto do presente
instrumento.

Paragrafo Primeiro - A AUTORIZADA podera solicitar o cancelamento da presente AUTORIZACAO,
com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias e sem direito a qualquer espécie de ressarcimento
e/ou indenizagéo por parte do Municipio.

Paragrafo Segundo - Apesar das faculdades e liberalidades do Poder Publico Estadual, além do
descumprimento das condices estabelecidas neste instrumento, constituem motivo para revogacgao
desta AUTORIZACAO, independente de interpelacdo judicial ou extrajudicial

|.-Decretagdo de faléncia ou insolvéncia civil de socio da AUTORIZADA, desde que nao haja
substituicdo do sécio insolvente;

Il-.A subcontratagéo total ou parcial do objeto da AUTORIZAGAO, a cessdo ou transferéncia, e a
fusao, cisdo ou incorporagdo nao autorizadas pela LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO ORIENTE;

ll.-Descumprimento pela AUTORIZADA de quaisquer obrigaces de natureza fiscal, trabalhista,
previdenciaria ou aquelas previstas na presente AUTORIZACAQ:.

IV.- Acbes que venham a ocasionar iminente prejuizo & LOTERIA DO MUNICIPIO DE NOVO
ORIENTE e ao apostador, incluindo fraudes de qualquer natureza, decorrentes de mau uso da
AUTORIZAGCAO aqui concedida.

CLAUSULA NONA - DO REGIME FISCAL

9.1. O AUTORIZADO ficara sujeito, nos termos e nas condi¢cdes da legislacao brasileira aplicavel, ao
regime fiscal que vigorar no prazo da CREDENCIAMENTO.
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CLAUSULA DECIMA - DO FORO

10.1. As partes elegem o foro da Comarca de NOVO ORIENTE para dirimir quaisquer controversias
oriundas deste contrato, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Qualquer alterag&o neste contrato devera ser feita por escrito e assinada por ambas as partes.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente contrato em duas vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

NOVO ORIENTE, de de 2025

Prefeitura Municipal de NOVO ORIENTE
CNPJ:

NOVO ORIENTENOVO ORIENTE NOVO ORIENTE
Credenciado CNPJ:

TESTEMUNHAS:
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