
à CÂMARA MUNICIPAL DE 
T =, À 

O ( S 4 

mis E q pu E d 

ATA DE REALIZAÇÃO DO PREGÃO ELETRÔNICO Nº 2025.02.171-PE-CMH 

PROCESSO ADMINISTRATIVO Nº 0160102.2025 

Aos onze dias do mês de março de dois mil e vinte e cinco, às oito horas e dois minutos, 

reuniram-se o Pregoeiro(a) da Câmara Municipal de Horizonte e respectivos membros da 

Equipe de Apoio, designados pela Portaria nº 143/2025, a fim de realizar os procedimentos 

da Sessão de Pregão acima mencionada, de acordo com o edital e seus respectivos anexos, 

publicados em dezoito dias do mês de fevereiro de dois mil e vinte e cinco, em atendimento 

as disposições contidas na Lei nº 14.133 de 01 deabril de 202], referente ao Processo 

Administrativo nº 0160102.2025, para realizar os procedimentos relativos ao Pregão nº 

2025.02171-PE-CMH. 

Modo de disputa: Aberto 

Objeto: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE CONSULTORIA E 
ASSESSORIA TÉCNICA ESPECIALIZADA EM APOIO E ORIENTAÇÃO A OUVIDORIA DA 
CÂMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE, DISPONDO DE SOFTWARE DE SUPORTE DE 
OUVIDORIA COM APLICATIVOS PARA IOS E ANDROID, CONFORME ESPECIFICAÇÕES E 
CONDIÇÕES CONTIDAS NO TERMO DE REFERÊNCIA. 

O Pregoeiro(a) abriu a Sessão Pública em atendimento às disposições contidas no edital, 

divulgando as propostas recebidas. 

PROPOSTA(S) RECEBIDA(S) 

CNPJ/CPF FORNECEDOR ME/EPP VALOR (R$) DATA/HORA 

41.766.364/000]- 19/02/2025 A YML SERVICOS SIM 120.000,00 jm 

50.544.233/0001- | RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS 26/02/2025 
23 ESPECIALIZADOS SIM 180.960,00 12:08:29 

amet 0001 sm SOLUCOES EMPRESARIAIS EIRELI SIM 240.000,00 or 

Abriu-se em seguida a fase de lances para classificação dos participantes relativamente aos 

lances ofertados. 

item 1 - Consultoria e assessoria técnica em ouvidoria 

Propostas: Participaram deste item as empresas abaixo relacionadas, com suas respectivas 

propostas. 
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HORIZONTE 
PORTE | DECLARAÇÃO V.UNT V. TOTAL 

CNPJ/CPF FORNECEDOR ME/EPP -ME/EPP/COOP oTD (R$) (R$) DATA/HORA 

41.766.364/0001- 19/02/2025 
Ex YML SERVICOS SIM SIM 2,0 10.000,00 | 120.000,00 0:47:29 

Marca: PROPRIA 

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS DE CONSULTORIA E ASSESSORIA TÉCNICA ESPECIALIZADA EM APOIO E ORIENTAÇÃO A 

OUVIDORIA DA CÂMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE, DISPONDO DE SOFTWARE DE SUPORTE DE 

OUVIDORIA COM APLICATIVOS PARA IOS E ANDROID, CONFORME ESPECIFICAÇÕES E 

CONDIÇÕES CONTIDAS NO TERMO DE REFERÊNCIA 

RENOVO 
50.544.233/0001-. CONSULTORIA E 26/02/2025 

En SERVICOS SIM SIM 12,0 15.000,00 | 180.000,00 OBD 

ESPECIALIZADOS 

Marca: RENOVO 

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS DE CONSULTORIA E ASSESSORIA TÉCNICA ESPECIALIZADA EM APOIO E ORIENTAÇÃO A 
OUVIDORIA DA CÂMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE, DISPONDO DE SOFTWARE DE SUPORTE DE 

OUVIDORIA COM APLICATIVOS PARA IOS E ANDROID, CONFORME ESPECIFICAÇÕES E 

CONDIÇÕES CONTIDAS NO TERMO DE REFERÊNCIA. 

DKM SOLUCOES 
22527999/000- up pESARIAIS NÃO SIM zo 2000000 24000000 19/03/2025 

64 FIRELI 19:35:28 

Descrição Detalhada do Objeto Ofertado: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS DE CONSULTORIA E ASSESSORIA TÉCNICA ESPECIALIZADA EM APOIO E ORIENTAÇÃO A 

OUVIDORIA DA CÂMARA MUNICIPAL DE HORIZONTE, DISPONDO DE SOFTWARE DE SUPORTE DE 

OUVIDORIA COM APLICATIVOS PARA IOS E ANDROID, CONFORME ESPECIFICAÇÕES E 

CONDIÇÕES CONTIDAS NO TERMO DE REFERÊNCIA. 

EVENTO(S) 
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U CÂMARA MUNICIPAL DE 

HORIZONT 
EVENTO OBSERVAÇÕES CNPJ/CPF VALOR DATA/HORA 

as 11/03/2025 
Início item aberto 0818:46 

Lance ; 1/03/2025 
ragistrádo Lance registrado 50.544.233/0001-23 13.800,0000 082823 

Lance . 1/03/2025 
negintradi Lance registrado 50.544.233/0001-23 13.000,0000 0829:58 

Lance Ê 11/03/2025 
registrado Lance registrado 50.544.233/0001-23 12.400,0000 083132 

Lance . 1/03/2025 
a 544. - X registrado Lance registrado 50.544.233/0001-23 12.000,0000 085520 

11/03/2025 
Encerramento | Item encerrado 083519 

1/03/2025 
Encerramento | Encerrada a fase de lances 08:4133 

ronesta nodis Proposta aceita para a participante YML SERVICOS inscrito no CNPJ/MF Nº 11/03/2025 

RS 41.766.364/0001-64, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais) 09:08:05 

A participante YML SERVICOS inscrito no CNPJ/MF Nº 41:766.364/0001-64, R$ 

10.000,00 foi inabilitado. Motivo: A empresa YMI SERVICOS está inabilitada por 

Inabilitádo estar em desconformidade com a documentação exigida no item 8 do anexo | - 12/03/2025 

na Termo de Referência do presente edital. Ela apresentou documentos fora do prazo 10:0436 

de validade referentes aos subitens 818 e 8.25. Além disso, não apresentou os 

documentos habilitatórios dos subitens 8.15, 8.16, 817, 819, 8.29, 8.30, 831, 8.32. 

Convocação Participante RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS ESPECIALIZADOS inscrito no 12/03/2025 

S CNPJ/MF Nº 50.544.233/0001-23, foi convocada. 10:36:37 

Proposta aceita para a participante RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS 12/03/2025 

Proposta aceita ESPECIALIZADOS inscrito no CNPJ/MF Nº 50.544.233/0001-23, no valor de R$ a 
, : Não:43 

12.000,00 (doze mil reais) 

Eiabilitado Habilitada a participante RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS ESPECIALIZADOS 13/03/2025 
inscrito no CNPJ/MF Nº 50.544.233/0001-23 09:02:54 

Declarado vencedor a participante RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS 

Reclarado ESPECIALIZADOS inscrito no CNPJ/MF Nº 50.544233/0001-23, no valor de R$ 18/03/2025 
vencedor a E 1010:32 

12.000,00 (doze mil reais) 

DO(S) PARTICIPANTE(S) DECLARADO(S) VENCEDOR(ES) 

CNPJ/CPF PARTICIPANTE 

50.544.233/0001-23 RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS ESPECIALIZADOS 

DEMAIS MENSAGENS - CHAT 

RESPONSÁVEL MENSAGEM DATA/HORA 

PREZADOS PARTICIPANTES, estamos iniciando nosso certame referente ao 1/03/2025 

Pregoeiro(a) Pregão Eletrônico nº. 2025.02.17.1-PE-CMH. Gostaria de agradecer a todos 080216 

pela participação. Dentro de instantes, o Sistema estará aberto para lances. “o 

Sistema O item 1- Consultoria e assessoria técnica em ouvidoria foi iniciada. W/on/açes 
08:18:46 

E item 1 - Consultoria e assessoria técnica em ouvidoria está aguardando 1/03/2025 
Sistema E ' E ia 

decisão do(a) pregoeiro(a) para reinício ou encerramento. 08:35:19 
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RESPONSÁVEL 

Sistema 

Pregoeiro(a) 

Pregoeiro(a) 

YML SERVICOS 

Pregoeiro(a) 

Pregoeiro(a) 

Sistema 

Sistema 

Pregoeiro(a) 

Pregoeiro(a) 

Sistema 

Pregoeiro(a) 

Pregoeiro(a) 

RENOVO 

CONSULTORIA E 

SERVICOS 

ESPECIALIZADOS 

6) CÂMARA MUNICIPAL DE 

HORIZONTE 
MENSAGEM 

O item 1 - Consultoria e assessoria técnica em ouvidoria foi finalizada. 

O(A) pregoeiro(a) solicita a participante YML SERVICOS inscrita no CNPJ/MF 

Nº 41.766.364/0001-64, a proposta readequada até a data 11/03/2025 às 10:50. 

O(A) pregoeiro(a) solicita a participante YML SERVICOS inscrita no CNPJ/MF 

Nº 41.766.364/0001-64, os documentos habilitatórios até a data: 11/03/2025 às 
na. 

ok 

Senhores licitantes 

Após termino do prazo para recebimento de documentação de habilitação, 

foi observado que o licitante momentaneamente vencedor não apresentou 

nenhuma documentação complementar. Dessa forma considerando a 

documentação já anexada pelo licitante YML SERVIÇOS ao referido sistema. 

Seguiremos para analise da documentação de habilitação. Nesse momento 

suspenso a sessão para a devida conferencia e fica desde já marcada a 

sessão do resultado de habilitação para o dia 12.03.2025 as 10:00. 

O certame de Nº 2025.02.171-PE-CMH foi suspenso com retorno em 

12/03/2025 às 10:00. Motivo: Senhores licitantes, após termino do prazo para 
recebimento de documentação de habilitação, foi observado que o licitante 

momentaneamente vencedor não apresentou nenhuma documentação 

complementar. Dessa forma considerando a documentação já anexada pelo 

licitante YML SERVIÇOS ao referido sistema. Seguiremos para analise da 

documentação de habilitação. Nesse momento suspenso a sessão para a 

devida conferencia e fica desde já marcada a sessão do resultado de 

habilitação para o dia 12.03.2025 as 10:00. 

O certame de Nº 2025.02.17.1-PE-CMH retornou da suspensão. 

Participante YML SERVICOS inscrita no CNPJ/MF Nº 41.766.364/0001-64 foi 

inabilitada do(s) item 1 - Consultoria e assessoria técnica em ouvidoria pelo 

pregoeiro(a). Motivo: A empresa YML SERVICOS está inabilitada por estar em 

desconformidade com a documentação exigida no item 8 do anexo | — 

Termo de Referência do presente edital. Ela apresentou documentos fora do 

prazo de validade referentes aos subitens 8.18 e 8.23. Além disso, não 

apresentou os documentos habilitatórios dos subitens 8.15, 8.16, 8.17, 819, 

8.29, 8.30, 8.31, 8.32. 

Participante YML SERVICOS inscrita no CNPJ/MF Nº 41.766.364/0001-64 foi 

inabilitada pelo pregoeiro(a). Motivo: A empresa YML SERVICOS está 

inabilitada por estar em desconformidade com a documentação exigida no 

item 8 do anexo | - Termo de Referência do presente edital. Ela apresentou 

documentos fora do prazo de validade referentes aos subitens 8.18 e 8.23. 

Além disso, não apresentou os documentos habilitatórios dos subitens 8.15, 

8.6, 8.17,8.19, 8.29,8.30, 8.3], 8.32. 

' Havendo interesse, o(s) participante(s) poderá(ão) manifestar sua intenção 

de recorrer, concernente ao julgamento da habilitação na contratação. 

Considerando a falta de manifestação imediata e motivada do(s) demais 

representante(s) devidamente credenciado(s), registramos a preclusão 

temporal do direito de recurso. Por oportuno, lembro que o processo 

administrativo referente a esse certame licitatório está a disposição de todos 

na sede desta entidade. 

O(A) pregoeiro(a) solicita a participante RENOVO CONSULTORIA E 

SERVICOS ESPECIALIZADOS inscrita no CNPJ/MF Nº 50.544.233/0001-23, a 

proposta readequada até a data 12/03/2025 às 12:40. 

A participante RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS ESPECIALIZADOS 

inscrita no CNPJ/MF Nº 50.544.233/0001-23, enviou a proposta readeguada. 

Ed A? 

é ASS a 
P, mo) 

po is. & 
ed Ad =. 
es Nº pic fr E 

c E so cx jo SS) sy e) 

DATA/HORA 

1/03/2025 

08:41:34. 

1/03/2025 
08:47:21 

11/03/2025 
091116 

11/03/2025 

09:36:57 

1/03/2025 

1:58:58 

11/03/2025 
1:59:42 

1/03/2025 
12:0114 

12/03/2025 

10:02:06 

12/03/2025 

10:0416 

12/03/2025 
10:04:16 

12/03/2025 
10:07:03 

12/03/2025 
10:17:03 

12/03/2025 
10:38:57 

12/03/2025 
W:0216 
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ORIZONTE 
RESPONSÁVEL MENSAGEM DATA/HORA 

O(A) pregoeiro(a) solicita a participante RENOVO CONSULTORIA E 12/03/2025 

Pregoeiro(a) SERVICOS ESPECIALIZADOS inscrita no CNPJ/MF Nº 50.544.233/0001-23, os n25] 
documentos habilitatórios até a data: 12/03/2025 às 13:13. ai 

RENOVO , ; pie E sn 
: o CONSULTORIA E Sr. (a) Pregoeiro (a), informamos que os documentos de habilitação já foram 12/03/2025 

anexados antes da fase de lances, no entanto, enviamos em documetos 

SERVIÇOS complementares o arquivo de nossa habilitação em PDF teias ESPECIALIZADOS P s li 

O certame de Nº 2025.02171-PE-CMH foi suspenso com retorno em 

13/03/2025 às 09:00. Motivo: Após termino do prazo para recebimento de 
documentação de habilitação, foi observado que o licitante 12/03/2025 

Sistema momentaneamente vencedor apresentou documentação complementar. 
' ai a si 131710 

Seguiremos para análise da documentação de habilitação. Nesse momento 

suspenso a sessão para a devida conferência e fica desde já marcada a 

sessão do resultado de habilitação para o dia 13.03.2025 as 09:00. 

Sistema O certame de Nº 2025.02.17,1-PE-CMH retornou da suspensão. 15/03/2025 
09:02:34 

O proponente RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS ESPECIALIZADOS está 

habilitado, passando para fase de prova de conceito, a qual deverá realizar 

em até OS5 (cinco) dias corridos, após a licitante ser declarada vencedora 

Práguenro(a) parcial. O agendamento será feito pelo e-mail: 13/03/2025 
9 licitacaocamaradehorizonteGQngmail.com, comparecendo no dia e hora 09:05:17 

marcada ao endereço da sede do(a) Câmara Municipal de Horizonte/CE, 

localizada na Avenida Francisco Eudes Ximenes, 123, CENTRO, Horizonte /CE, 

conforme item 1 do termo de referência. 

Os demais licitantes poderão indicar um fiscal para participação nos testes 

de conformidade, que serão realizados na sede do(a) Câmara Municipal de 
; : É a : : 13/03/2025 

Pregoeiro(a) Horizonte/CE. Serão notificados para o teste de conformidade, quanto ao dia 09:05:5] 

e hora marcada, por meio de mensagem no sistema após o agendamento ias 

da empresa provisoriamente vencedora. 

A prova de conceito será realizada no dia 17/03/2025 às 10h na sede da 
: E us . É ; 3 13/03/2025 

Pregoeiro(a) Câmara Municipal de Horizonte/CE, localizada na Avenida Francisco Eudes 09:35:52 

Ximenes, 123, CENTRO. Tc 

Pregoeiro(al O resultado da avaliação da prova de conceito também será divulgado por 13/03/2025 

9 meio de mensagem no sistema. 09:39:33 

O certame de Nº 2025.02.17.1-PE-CMH foi suspenso por tempo 

indeterminado. Motivo: A suspensão ocorrerá para a realização da prova de 
: . bio . ER 13/03/2025 

Sistema conceito. Finalizado tal procedimento e com o laudo da Comissão de 
ira e 09:52:53 

Avaliação em mãos, voltaremos com o resultado desta etapa e daremos 

seguimento ao processo licitatório. 

. O certame de Nº 2025.02.17.1-PE-CMH retornará da suspensão em 18/03/2025 17/03/2025 
Sistema E 

as 10:00. N:5215 

Sistema O certame de Nº 2025.0217.1-PE-CMH retornou da suspensão. no 

Bom dia, após a sessão presencial de demonstração da prova de conceito no 

dia 17/03/2025, foi dado o prazo para a Comissão Técnica Avaliadora elaborar 

o Laudo Avaliativo, portanto, agora iremos comunicar o resultado do mesmo 

e demais atos pertinentes a este certame. Comunico que no mesmo dia, 18/03/2025 

Pregoeiro(a) 17/03/2025, recebemos através de Comissão Técnica Avaliadora o referido 101018 

laudo com o seu respectivo resultado: a proponente apresentou resultado o 

satisfatório com o percentual de 95,5%, atendendo ao percentual mínimo 

exigido no item 11.7.4 do termo de referência do edital, ficando dessa forma 

APROVADO. 

Participante RENOVO CONSULTORIA E SERVICOS ESPECIALIZADOS inscrita 18/03/2025 

Pregoeiro(a) no CNPJ/MF Nº 50.544.233/0001-23 foi declarada vencedora do(s) item 1 - 101032 
Consultoria e assessoria técnica em ouvidoria . o 

: Havendo interesse, a(s) participante(s) poderá(ão) manifestar sua intenção 18/03/2025 
Sistema y nã ' 

de recorrer, concernente à decisão do(a) pregoeiro(a). 1010:58 
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RESPONSÁVEL MENSAGEM DATA/HORA 

Considerando a falta de manifestação imediata e motivada do(s) demais 

representante(s) devidamente credenciado(s), registramos a preclusão 

Pregoeiro(a) temporal do direito de recurso. Por oportuno, lembro que o processo sec 

administrativo referente a esse certame licitatório está a disposição de todos “o 

na sede desta entidade. 

Considerando a falta de manifestação imediata e motivada do(s) demais 

representante(s) devidamente credenciado(s), registramos a preclusão 
; ER 18/03/2025 

Pregoeiro(a) temporal do direito de recurso. Por oportuno, lembro que o processo 102058 

administrativo referente a esse certame licitatório está a disposição de todos Ea 

na sede desta entidade. 

MEMBRO(S) 

FUNÇÃO MEMBRO ASSINATURA 

Pregoeiro(a) Felipe Bruno Paiva de Farias bene Je dia 

Equipe de apoio 

Equipe de apoio 

Caio César Mendes Rodrigues 9 8 Ciro Adi 

Tereza de Sousa Menezes Nogueira lerezau de, 8 Mu Nogueira 
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CNPJ: 02.121.797/0001-00 — E-mail: liciacaocamaradehorizonteB) gmail.com 

9) CÂMARA MUNICIPAL DE em aih 5 neo. / — 

ER ore E ; 7 é 

É “a sa”


