
 

 

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 

 

Processo administrativo: 00006.20250818/0001-42 

Processo de Dispensa Eletrônica nº 25.06.05-DP 

Objeto: Locação de softwares em plataforma BIM (Modelagem da Informação da 

Construção) para suprir às necessidades de elaboração, orçamento e gestão de projetos de 

arquitetura e engenharia, bem como de fiscalização de obras da Secretaria de Educação do 

município de Itapipoca. 

Ineterssado(a): MAPData - Lauany Neco 

 

  

 Prezados(as), 

Em atenção às solicitações de esclarecimento, no âmbito da Dispensa Eletrônica nº 

25.06.05-DP, instaurada com fundamento na Lei Federal nº 14.133/2021, cujo objeto 

consiste na Locação de softwares em plataforma BIM (Modelagem da Informação da 

Construção) para suprir às necessidades de elaboração, orçamento e gestão de 

projetos de arquitetura e engenharia, bem como de fiscalização de obras da 

Secretaria de Educação do município de Itapipoca, apresentamos, a seguir, as respostas 

aos questionamentos formulados, especificamente quanto ao Lote 01, Item 01: 

 

1.Fabricante e tipo do software: Poderiam confirmar qual fabricante e versão dos softwares 

em plataforma BIM deverão ser fornecidos em cada lote, considerando que o termo está 

descrito de forma ampla, podendo contemplar diferentes soluções existentes no mercado? 

R1: Não houve indicação de fabricante ou versão específica, em observância ao princípio da 

competitividade e ao disposto no art. 41 da Lei nº 14.133/2021, que apenas autoriza a 

indicação em hipóteses excepcionais. Para evitar direcionamento do certame, estabeleceu-

se que o software a ser contratado poderá ser de qualquer fabricante, desde que atenda 

integralmente às especificações técnicas constantes do Termo de Referência, contemplando 

todos os módulos e serviços exigidos. 

 

2.A licença deverá ter vigência de 12 meses, o treinamento também deverá estar disponível 

pelo mesmo período?  

R2: Sim, o treinamento deverá estar disponível durante o mesmo período de vigência da 

licença, ou seja, 12 (doze) meses. 

 

3.Sobre o suporte incluso neste item: O suporte deve contemplar apenas atendimento 

remoto? 

R3: O suporte deverá contemplar atendimento por meio de canal 0800, chat, e-mail e acesso 

remoto. 

 

4.Treinamento: 

- O treinamento exigido é na modalidade EAD/aula gravada (assíncrono) para 1 

participante? R4.1: Sim. 

- Existe carga horária mínima? R4.2: mínimo de 270h referente ao total de módulos do item 

01-lote 1. 



 

 

- Quais os cursos deverão estar inclusos? Cursos para operacionalização de todos os 

módulos constantes no software, de acordo com a exigência descrita no referido item. R2.3: 

Sim, todos os módulos exigidos na descrição do item. 

- O treinamento será por 12 meses? R2.4: Sim, deverá estar disponível pelos 12 meses, a 

partir do recebimento da ordem de serviços. 

 

5. Possível equívoco de escopo: Caso a exigência de “treinamento” tenha sido incluída de 

forma genérica, sem obrigatoriedade de execução formal, solicitamos confirmação.  

R5: Não. O treinamento é requisito contratual obrigatório, sendo condição essencial para a 

execução adequada do objeto. 

 

Eis os Esclarecimentos. 

 

Itapipoca-Ce, 01 de outubro de 2025 

 

 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

José Barbosa Xavier Júnior 

Agente de Contratação 
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