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SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
JAGUARIBE< CEARA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 06050001/24

1. Descrigao da Necessidade da Contratagao

’. O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe (CE) identificou a necessidade
urgente de aprimorar a gestao, o0 monitoramento e a manuteng¢ao dos seus veiculos
por meio da contratacdo de uma solugdo tecnolégica robusta. Esta necessidade surge
da demanda por maior eficiéncia operacional, redugdo de custos desnecessarios e
otimizacao da utilizagdo dos veiculos pertencentes ao drgéo. Atualmente, a gestdo dos
veiculos é realizada de maneira manual e fragmentada, ocasionando dificuldades na
tomada de decisbes répidas e precisas, além de resuitar em uma alocacdo ineficiente
dos recursos veiculares que impacta diretamente na qualidade dos servigos prestados
a populagao.

Visa-se, portanto, adquirir licencas de uso e servicos de manutenc¢do para sistemas
informatizados (software) especializados na gestdo de veiculos, denominados de
veiculos SIM, que possibilitern o monitoramento em tempo real, a programacgao eficaz
de manutencgdes preventivas e corretivas, bem como o gerenciamento detalhado do
uso dos veiculos. A implementacdo dessa tecnologia permitird ao Servico Autdénomo
de Agua e Esgoto de Jaguaribe alcan¢ar uma série de beneficios, como a otimizag¢&o
do tempo de resposta nas operagdes, a economia com manutengdes corretivas por

‘, meio da prevencdo, o aumento da vida util dos veiculos, e a maximizagdo da

‘ seguranga tanto para os operadores quanto para a populagdo beneficiada pelos
servigos.

Além disso, a adogdo de tal sistema informatizado se alinha aos principios de
eficiéncia, economicidade e transparéncia estabelecidos pela Lei n° 14133/202,
promovendo uma gestdo mais efetiva dos recursos ptblicos e garantindo um melhor
aproveitamento dos ativos do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe.
Portanto, esta contratagdo se mostra ndo apenas como uma necessidade operacional,
mas também como um passo estratégico essencial para a modernizagao da gestdo
publica e aprimoramento da prestacdo de servicos a8 comunidade de Jaguaribe/CE.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Servico Autonomo de Agua e Esgoto-Saae Erica Maria de Aquino Queiros
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3. Descrigao dos Requisitos da Contratacao

Para garantir a escolha da solu¢do mais adequada a licenca de uso e manutencgéo de
sistemas informatizados de veiculos SIM, é necessario estabelecer critérios detalhados
que abordem ndo apenas a compatibilidade técnica e funcional do software, mas
também as obrigacdes de sustentabilidade, conformidade legal e padrées de
qualidade e desempenho. Os requisitos detathados a seguir fundamentam-se na
importancia de assegurar uma solucdo eficiente e responsadvel, que observe as
legislacdes especificas e promova praticas sustentaveis respectivas ao ambiente, a
sociedade e a economia, em alinhamento com a Lei 14.133.

‘ ¢ Requisitos Gerais:

o O software deve ser capaz de integrar-se sem falhas com os sistemas ja em
operacdo no Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe.

o Deve oferecer interface amigavel ac usuario e suporte técnico em portugués
do Brasil.

o Precisa estar em conformidade com as normas técnicas brasileiras de
seguranga e qualidade de software.

e Requisitos Legais:

o O fornecedor deverd apresentar documentacdo que comprove a legalidade
do software, incluindo licencas de uso e quaisquer certificados pertinentes.

o Devem ser observadas as legislagbes especificas sobre protecdo de dados,
como a LGPD, garantindo-se a seguranga e a privacidade dos dados dos
usuarios.

¢ Requisitos de Sustentabilidade:

o O software deve promover a economia de recursos do sistema, incluindo um
plano de gestdo que asscgure baixo consumo de energia.

o Deve-se priorizar fornecedores que demonstrem politicas efetivas de

' responsabilidade social e ambiental.
‘ o QO processo de desfazimento do software e de seus residuos deve ser
orientado pela politica de logistica reversa.
o Requisitos da Contratagao:

o Implementagdo e manutengdo corretiva e preventiva dentro dos parametros
e prazos estabelecidos no termo de referéncia ou projeto basico.

o Capacidade de adaptacdo e atualizacdo conforme novas legislagdes ou
necessidades operacionais. '

o Provisdo de treinamento aos usuarios e suporte técnico continuado.

Concluindo, os requisitos necessarios & contratagado destacam a necessidade de uma
solucdo que ndo somente atenda as exigéncias técnicas e funcionais, mas que
também esteja alinhada com critérios de sustentabilidade, legalidade e qualidade.
Essas especificagbes foram cuidadosamente selecionadas para assegurar que a futura
licitacdo promova um carater competitivo, evitando restricdes desnecessarias que
possam limitar a participa¢io de fornecedores capazes. Assim, espera-se que a solugao
escolhida possa efetivamente cumprir com as expectativas do Servigo Autdnomo de
Agua e Esgoto de Jaguaribe, contribuindo para uma gestdo eficiente e responsavel
dos recursos publicos.
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4. Levantamento de mercado

As solugdes de contratagdo para licenga de uso e manutencdo de sistemas
informatizados (software) de veiculos SiM, identificadas no mercado, incluem diversas
modalidades para atender as especificidades e necessidades do Servi¢o Auténomo de
Agua e Esgoto de Jaguaribe/CE. As solu¢des observadas sdo:

e Contratacdo direta com o fornecedor: Esta abordagem envolve a nhegocia¢ado
direta entre o 6rgaoc publico e o provedor do software, permitindo uma
customizacdo mais ajustada as necessidades especificas do servigo autdnomo.

e Contratacao através de terceirizacdo: Modalidade em que a entidade contrata

. uma empresa para ndo apenas fornecer o software, mas também gerenciar todos

0s aspectos relacionados a sua implantagdo, manutengao e suporte técnico.

e Formas alternativas de contratacao: Incluem a possibilidade de adquirir o
software por meio de sistemas de registro de pregos, cooperativas de compras
entre 6rgdos publicos para obtencado de melhores pregos e condi¢des, ou mesmo
contratagbes conjuntas com outras entidades que tenham necessidades
similares.

Apds uma anélise cuidadosa das solugdes disponiveis e considerando as
especificidades do objeto contratado, bem como a importancia de assegurar a
continuidade e a eficacia dos servicos prestados pelo Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Jaguaribe, a solugdo mais adequada para a entidade seria a contratacao
direta com o fornecedor. Esta opgdo é defendida pelos seguintes motivos:

e Permite uma negociagdo mais focada e uma customiza¢do detalhada do
software para atender as exigéncias particulares do servigo autdnomo.

e Facilita a comunicagdo direta com o fornecedor para rdpida resolugdo de
problemas e suporte técnico, essencial para a manutencdo de sistemas criticos

' como o de veiculos SIM.

e Oferece maior flexibilidade na negociagdo de termos contratuais, incluindo
questdes relativas a propriedade intelectual, personalizagdes especificas e
escalonamento de servigos conforme a demanda.

e Reduz a dependéncia de intermedidrios, o que pode contribuir para uma
economia nos custos finais de contratacdo e possivelmente uma execugdo
contratual mais eficiente.

Com base no levantamento de mercado realizado e considerando as necessidades
especificas do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe, a contratagdo direta
com o fornecedor surge como a solugdo que melhor equilibra a customizagado
necesséria do software, a agilidade no atendimento e suporte, e a eficiéncia
econdmica, assegurando assim o melhor aproveitamento dos recursos publicos
disponiveis para esta contratacao.

5. Descrigao da solugdo como um todo

A escolha pela contratacdo da licenca de uso e manuten¢do de sistemas
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informatizados (software) de veiculos SIM para o Servico Auténomo de Agua e Esgoto
de Jaguaribe/CE consubstancia-se como a solucdo mais adequada existente no
mercado, apds um minucioso processo de andlise fundamentado nos principios e
exigéncias legais estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021.

Considerando o descrito no Art. 18, que exige um planejamento detalhado e a eventual
justificativa para a contrata¢do, comprova-se que este estudo técnico preliminar
realizou uma ampla pesquisa de mercado e avaliou de forma criteriosa as opgdes
disponiveis, assegurando a escolha da alternativa que melhor atende as necessidades
especificas do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe/CE em termos de
eficiéncia, sustentabilidade e custo-beneficio. A anélise abrangeu os requisitos
técnicos, de seguranga da informacdo, de capacidade de atendimento e de suporte

. técnico continuado, sublinhando a importancia do cumprimento a legislagcdo
especifica de protecédo de dados {LCPD), essenciais para a gestdo eficaz e segura das
operag¢oes dos veiculos deste servigo autdnomo.

Além disso, com base nos principios da eficiéncia e da economicidade previstos no Art.
5° da Lei n®14.133/202], justifica-se a escolha desse sistema de software como a solugdo
mais adequada ao contexto atual do érgdo, garantindo a implementagdo de uma
ferramenta estratégica que contribuird significativamente para 0 aprimoramento e a
moderniza¢do dos servicos oferecidos & populacdo, ao mesmo tempo em que se
mantém alinhada as melhores praticas de mercado e as exigéncias legais vigentes,

Foi considerado ainda o Art. 11, que objetiva assegurar a selecdo da proposta mais
vantajosa para a administragdo publica, e, nesse sentido, a escolha pelo sistema de
licenga de uso e manutengédo desse software especifico para veiculos SIM evidencia-se
como a decisdo mais estratégica, tendo em vista a analise comparativa com outras
solugdes, que demonstraram menor alinhamento com os objetivos estratégicos e as
necessidades operacionais do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto. Portanto, esta
solucdo nido apenas atende aos critérios técnicos e operacionais definidos mas
também apresenta a melhor relagcdo custo-beneficio, corroborando o principio da

‘ selecdo mais vantajosa e do suporte ao desenvolvimento nacional sustentével,
conforme preconizado pela referida lei.

Conclui-se, portanto, que a adogdo desta solugdo se alinha intrinsecamente ao
planejamento estratégico do 6rgao, satisfazendo os requisitos de viabilidade técnica e
econdmica, de sustentabilidade ambiental e de adequacdo ao melhor interesse
publico, conforme criteriosamente fundamentado neste Estudo Técnico Preliminar,
cumprindo integralmente com as disposigdes legais aplicaveis e garantindo a eficécia,
a eficiéncia e a economicidade da contratagdo.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGAO QrD. UND.

i 1 Sistemas mformatlzados (software) de veiculos sim 8,000 Servigo

i
Especnﬂcagao LICENCA DE USO £ MANUTENGCAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS (SOFTWARE) DE VE(CULOS SiM, -

. JUNTO A SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JAGUARIBE /CE. g
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DESCRICAO QTD. UND.

{TEM
2 Implantacéo do sistema 1,000 Servigo

Especificagdo: IMPLANTAGAO DO SISTEMA PARA LICENGA DE USO E MANUTENGAQ DE SISTEMAS INFORMATIZADOS
(SOFTWARE) DE VEICULOS SiM

7. Estimativa do valor da contratagdo

ITEM DESCRIGAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V.TOTAL (R$}

Sistemnas informatizados (software) de

1 .
vefculos sim

8,000 Servigo 276667 2213336

Especificagdo: LICENGA DE USO E MANUTENGAQ DE SISTEMAS INFORMATIZADOS (SOFTWARE) DE VEICULOS SIM, *
JUNTO A SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JAGUARIBE /CE.

2 Impliantagdo do sistema 1,000 Servi¢o 2.800,00 2.800,00

Especificagao: lMPLANTACAO DO SISTEMA PARA LICENGA DE USO E MANUTEN(}AO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS
{SOFTWARE) DE VEICULOS SIM
Deste modo, como tendo como pardmetro as pesquisas de precgos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 2493336 (vinte e quatro mil, novecentos e trinta e trés reais e trinta e seis
centavos)

8. Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucgdo

A andlise realizada para a contratacdo da licenca de uso e manutencdo de sistemas
informatizados (software) de veiculos SIM demandou uma aten¢do meticulosa aos
requisitos de divisibilidade, economicidade, competitividade e adequag¢ao ao mercado,
conforme orientado pela Lei n°® 14.133/2021. Apés um exame detalhado, conclui-se pela
inviabilidade do parcelamento da soluc¢do proposta, baseados nos seguintes pontos:

¢ Avaliacdo da Divisibilidade do Objeto: Constatou-se que o objeto da licitagdo, por
seu cardter tecnoldégico e integrativo, ndo se apresenta tecnicamente divisivel
sem prejuizos significativos a sua funcionalidade ou aos resultados pretendidos. A
natureza interconectada do software demanda uma implementacado uniforme e
integrada para garantir a eficacia da solugéo.

e Viabilidade Técnica e Econémica: Uma divisdo do objeto poderia comprometer a
integridade, o desempenho e a seguranca do software. Tal fracionamento
acarretaria desafios técnicos intransponiveis e custos adicionais com
manutengao, treinamentos e suporte técnico, sem proporcionar os beneficios de
uma solucdo unificada. As anélises apontam que a qualidade e eficacia dos
resultados seriam severamente comprometidas.

e Economia de Escala: O n3o parcelamento assegura a preservagdo da economia
de escala. Foi identificado que a aquisicdo conjunta e a implementagao integral
do software trazem uma relacdo custo-beneficio mais vantajosa, com redugéo de
custos unitarios e maximizagao da eficiéncia operacional.

e Competitividade e Aproveitamento do Mercado: Embora o parcelamento possa,
em teoria, ampliar a base de fornecedores permitindo a participagdo de entidades
de menor porte, no caso em analise, tal divisdo limitaria a capacidade de
fornecimento de uma solucéo tecnolégica integrada e coesa, crucial para atender
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as demandas especificas do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe.

o Andlise do Mercado: Investigagdo do mercado fornecedor deste tipo especifico de
software ressaltou que a oferta é composta por solugdes integradas, desenhadas
para implementacdo e operagcdo de forma unificada. Tal cendrio reitera que a
divisdo do objeto desviaria da pratica setorial, impactando negativamente tanto
na operacionalizagdo quanto na gestdo do contrato.

Diante do exposto, justifica-se a decisdo pelo nao parcelamento com base na
preservacdo da funcionalidade integral da solugdo, da viabilidade econdémica, da
garantia da seguranca e desempenho do software, e do alinhamento com as
melhores praticas e condi¢cdes de mercado. Esta abordagem estd em consonancia
com os objetivos de maximizar a eficiéncia e eficacia da contratacdo, assegurando os
methores resultados para a Administragdo e para o publico atendido, fundamentada
pela orientagdo da Lei n°® 14.133/2021 sobre a necessidade de proporcionar a eficiéncia
nas aquisi¢des publicas.

9. Alinhamento entre a Contratagdo e o Planejamento

A contratagdo para a licenga de uso e manuten¢do de sistemas informatizados
[software) de veiculos SIM encontra-se em pleno alinhamento com o Plano de
Contratagdes Anual do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe para o
exercicio financeiro correspondente. Este processo foi devidamente planejado e
inserido no referido plano com antecedéncia, refletindoc a estratégia organizacional e
otimizando os recursos disponiveis ao longo do ano.

A inclusdo deste projeto no Plano de Contratagdes Anual sublinha o compromisso do
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe em aprimorar as operagdes
tecnolégicas e digitais, essenciais para a gestdo estratégica de veiculos e
melhoramento do servigo prestado a comunidade. Destaca-se sua importancia para
garantir a eficdcia e a eficiéncia operacional, elementos estratégicos que colaboram
significativamente para a economia de recursos e a melhoria na prestagdo de servigos
publicos.

Atualmente, a necessidade de modernizagdo e atualizagdo tecnolégica constitui um
vetor estratégico para a gestdo publica, sendo imprescindivel o alinhamento deste
processo de contratagcdo com o planejamento anual. Isto garante nao apenas a
adequacdo as necessidades reais da entidade, mas também a observéncia dos
principios da economicidade e eficiéncia descritos na Lei 14.133/2021.

O rigoroso alinhamento deste processo com o Plano de Contratagdes Anual assegura
igualmente a conformidade legal e a observéncia dos principios norteadores da Lei de
Licitacbes e Contratos, promovendo um uso responsavel e eficaz dos recursos
publicos. Este alinhamento estratégico demonstra o comprometimento da entidade
com uma gestao eficiente e transparente, dirigida ao atendimento das demandas da
populacdo de Jaguaribe de maneira sustentavel e inovadora.

10. Resultados pretendidos
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A finalidade dos resultados pretendidos com a contratagdo de licenca de uso e
manutencdo de sistemas informatizados (software) de veiculos SIM, junto ao Servigo
Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe (CE), esta alinhada com os principios e
objetivos estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021, visando assegurar a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administracdo publica, o tratamento isondmico entre os
licitantes, a promog¢ado da inovagdo e do desenvolvimento nacional sustentavel, bem
como evitar contratacdes com sobrepre¢o ou inexequiveis (Art. 11). A eficacia da
contratacdo deve ser mensurada mediante indicadores de performance especificos,
garantindo nac apenas a conformidade técnica e operacional do sistema, mas
também a adequagdo ao interesse publico e a maximizagdo do uso dos recursos
publicos.

De forma especifica, espera-se alcangar os seguintes resultados com a contratagao:

()

¢ Eficiéncia Operacional: Otimizagdo dos processos internos do Servigo Autdnomo
de Agua e Esgoto, por meio de um sistema informatizado de alta performance,
que possibilite respostas rapidas as demandas operacionais essenciais para a
gestdo de veiculos SIM, alinhando-se ao principio da eficiéncia destacado no art.
5° da Lei n°14.133/2021.

e Seguran¢a da Informagdo: Conformidade com os requisitos de seguranga da
informacdo e de protegdo de dados, em alinhamento com as melhores praticas e
legislagbes pertinentes. Garantindo a integridade, confidencialidade e
disponibilidade das informacbes tratadas no sistema, em observancia aos
principios de publicidade e protecdo de dados pessoais.

e Economicidade: Maximizacdo da relagdo custo-beneficio da contratagdo,
conforme preconizado no art. 5° da Lei n° 14133/202), evidenciando o uso
responsdvel e efetivo dos recursos publicos, por meio da obteng¢do de pregos
justos e competitivos através de um processo licitatério transparente e equénime.

e Sustentabilidade: Consideracdo dos aspectos relacionados a sustentabilidade
ambiental do software, incluindo requisitos de baixo consumo de energia durante

: o uso dos sistemas e logistica reversa para desfazimento e reciclagem, alinhados
‘ ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel.

e Transparéncia e Controle: Promogdo da transparéncia e possibilitagdo de
monitoramento continuado e efetivo do contrato, através de relatérios de
desempenho e auditorias, garantindo alinhamento com o principio da
transparéncia e controle dos atos administrativos, em conformidade com os arts.
5° e 12 da Lei n° 14.133/2021.

e Inovacdo Tecnoldgica: Estimulo a inovagdo tecnoldégica e ao desenvolvimento
nacional, mediante a adogdo de tecnologias avangadas e solugdes inovadoras que
contribuam para a melhoria continua dos servigos publicos. Destacando o
incentivo a inovacdo previsto no art. 11 da Lei n°® 14.133/2021.

A materializacdo desses resultados estd condicionada a efetiva implementagdo do
sistema e a sua adeguada manutencao, exigindo uma gestdo contratual diligente e
uma fiscalizagdo ativa por parte do Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe,
conforme atribuicées delineadas pela Lei n° 14133/2021, garantindo assim que as
finalidades publicas desta contratagdo sejam plenamente atingidas.
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T1. Providéncias a serem adotadas

Para a efetiva contratagdo e implementacdo do sistema de licenca de uso e
manutencgado de sistemas informatizados (software} de veiculos SIM, junto ao Servico
Auténomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe / CE, serio necessdrias as seguintes
providéncias detalhadas:

e Capacitacao da Equipe: Realizacdo de treinamentos especificos para os servidores
que serdo responsaveis pela gestdo do contrato e pelo uso do software. Serd
necessario assegurar gue a equipe tenha conhecimento adeqguado sobre as
funcionalidades, a gestdo de dados e a seguranca da informacao.

¢ Infraestrutura Tecnoldgica: Avaliagdo e adequacgdo da infraestrutura tecnolégica
existente para suportar a implementagdo e o funcionamento eficiente do
software, incluindo servidores, sistemas de backup e redes de comunicagao.

e Processos de Seguranga da Informacgdo: Implementagdo e/ou revisdo dos
processos de seguranga da informacdo, garantindo a protec¢ao de dados pessoais
e demais informacgées sensiveis, em conformidade com os requisitos especificos
de seguranca descritos na secdo anterior.

¢ Planejamento da Implementac¢do: Desenvolvimento de um plano de implantacao
detalhado, com cronograma que inclua as etapas de instalagdo, configuragdo,
testes operacionais e treinamento de usuarios, assegurando que o sistema esteja
operacional no prazo estipulado de 90 dias.

e Gestdo de Mudancas: Elaboracdo de planos de comunicacdo e gestdo de
mudangas para facilitar a transi¢do para o novo sistema, minimizando resisténcias
e assegurando a acolhida por parte dos usuarios.

e Monitoramento e Avaliagdo: Estabelecimento de indicadores de desempenho
para monitoramento continuo da eficécia, eficiéncia e seguranga do sistema apds
a implantacdo, alinhados aos resultados pretendidos e as expectativas de
desempenho do software.

e Assisténcia Técnica: Definicdo dos procedimentos para solicitacdo de suporte
técnico, seja remoto ou presencial, incluindo os prazos para atendimento e
resolucao de possiveis incidentes ou problemas.

e Documentacdo: Elaboragdo e disponibilizagdo de documentagdo técnica e
manuais do usuario em linguagem acessivel, garantindo que os usuarios finais
possam fazer uso eficiente do software.

e Legal e Contratual: Revisdo dos aspectos legais e contratuais para assegurar a
conformidade com a Lei 14133/2021 e demais legislacdes aplicaveis, incluindo a
negociagdo dos termos de contrato com o fornecedor escolhido.

Essas providéncias serdo fundamentais para assegurar que a contratagdo e a
implementacdo do sistema de licenga de uso e manutencdo de sistemas
informatizados (software) de veiculos SIM ocorram de maneira eficaz, eficiente e
alinhada as necessidades do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe / CE.

12. Justificativa para adog¢ao do registro de precos
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Conforme dispde a Lei n° 14133/2021, o sistema de registro de pregos ¢ um dos
instrumentos disponiveis para as contratagdes publicas, sendo regido pelos artigos 82
a 86, que estabelecem as condigdes e especificidades para sua implementacdo. A
adogdo desse sistema visa proporcionar agilidade na contratacdo de bens e servigos,
ao mesmo tempo em que busca garantir economia para a administragao publica,
permitindo a adesao de outros 6rgdos e entidades a ata de registro de precos.

No entanto, apesar dos beneficios proporcionados pelo sistema de registro de precos,

sua adogdo ndo se mostra adequada para todas as situagdes de contratacao, sendo

necessario avaliar as especificidades e as necessidades da Administragéc Pdblica para

cada caso. No ambito da contratacao para Licenca de Uso e Manutencao de Sistemas

Informatizados (software) de veiculos SIM, junto ao Servico Autdnomo de Agua e

. Esgoto de Jaguaribe/CE, optou-se por no adotar o sistema de registro de pregos com
‘ base nas seguintes consideragGes, fundamentadas na Lei n° 14.133/2021:

e Art. 18, que estabelece a obrigatoriedade da fase preparatéria do processo
licitatério, abordando todas as consideragbes técnicas, mercadolégicas e de
gestdo. Apds analise detalhada, identificou-se que a natureza especifica do objeto,
a licenca de uso e manutencao de software, demanda uma contratagao
direcionada que melhor atenda as particularidades funcionais e técnicas exigidas
pelo 6rgdo, ndo sendo o registro de pregos a modalidade mais eficaz para essa
finalidade.

e Art. 83 que indica que a existéncia de precos registrados ndo obriga a
Administracdo a contratar, mostrando-se mais adequado para contratagbes de
bens e servicos de uso continuo e ndc tdo especificos. A especificidade e a
compiexidade da implementacdo e manutencdo do software em questdo exigem
uma selecdo mais criteriosa do fornecedor, baseada nado apenas em preco, mas
também na capacidade técnica de oferecer suporte qualificado e customizado ao
sistema.

e Art. 23, referente a estimativa de valor da contratagdo, que deve ser compativel

. com os valores praticados pelo mercado. A natureza singular do servico de
. licenciamento e manutencdo de software exige um estudo de mercado
especifico, que considere as particularidades do software em questao, algo que o
sistema de registro de precos, com sua abordagem mais genérica e ampla,

poderia ndo contemplar adequadamente,

Além disso, o volume e a frequéncia da contratagdo nado justificam a instauragdo de
um sistema de registro de precos, dado que a necessidade de contratacdo do software
SIM é pontual e associada a requisitos técnicos especificos que demandam uma
analise detalhada de cada proposta, priorizando a qualidade e a adequagdo técnica
sobre o custo, assegurando assim o alinhamento com o principio da eficiéncia e da
economicidade previstos no art. 5° da Lei n° 14.133/2021.

Diante das consideragdes acima, conclui-se que a ndo adogdo do sistema de registro
de precos para esta contratagdo estd em consonancia com os principios e as
disposicdes legais estabelecidas pela Lei n°® 14133/2021, assegurando uma gestdo
eficiente dos recursos publicos e a obtencdo de resultados alinhados aos interesses e
as necessidades especificas do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe/CE.
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13. Da vedacgao da participacao de empresas na forma de consércio

Conforme delineado pela Lei n°® 14133, de 1° de abril de 2021, conhecida como a Nova
Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, a participacao de empresas sob a forma
de consorcio em processos de licitagcdo especificos pode ser objeto de vedacgoes,
conforme o contexto e as especificidades do objeto contratual. No presente caso,
referente & contratacdo de LICENCA DE USO E MANUTENGCAO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS (SOFTWARE) DE VEICULOS SIM pelo Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Jaguaribe /CE, posicionamo-nos contra a participacdo de empresas na
forma de consdrcio pelas seguintes razdes fundamentadas na Lei 14.133/2021:

e A natureza especifica do objeto contratual: Art. 7° 1l, da Lei 14.133/2021 ressalta a
importancia de a entidade contratante assegurar que os agentes envolvidos
possuam qualificacdo técnica e profissional compativel com o objeto da
contratagdo. No caso de licengas de uso e manutengdo de software, a
especificidade técnica demanda um alto grau de responsabilidade e
comprometimento direto que pode ser diluido em arranjos de consdrcio.

e Seguranca e integridade dos dados: Dados 0s elevados requisitos de seguranga
da informacdo e de prote¢do de dados pessoais, conforme o Art. 58, que
estabelece a obrigatoriedade das contratadas em observar as melhores praticas
de governanca na execucgdo de contratos, a fragmentacdo da responsabilidade
entre consorciados pode comprometer o controle e a responsabilizagdo em caso
de falhas de seguranca.

e Gestdo contratual: O Art. 7° § 1° da Lei sustenta o principio da segregacdo de
funcdes, reduzindo riscos de conflito de interesses e garantindo uma gestao
contratual mais eficiente. Consércios, por sua natureza, complicam a fiscalizagao
direta da execucgdo contratual por introduziren mudltiplas camadas de
responsabilidade e tomada de decisdo.

e Comprometimento com o resultado final: Conforme o Art. 11, 1, busca-se assegurar
o resultado mais vantajoso para a administracdo publica, priorizando a qualidade

' técnica e a eficacia. Na formacao de consoércios, pede haver heterogeneidade nas

competéncias técnicas entre os consorciados, afetando potencialmente o
desempenho e a qualidade do software.

e Vedacdo expressa no edital: Em consondncia com o Art. 15, a legislagdo nao
proibe, de forma geral, a participacdo de consércios em licitagdes, mas permite a
proibicdo expressa em edital, caso justificado pela especificidade e complexidade
do objeto licitado, como é o caso da contratacdo em questdo.

@

Portanto, tomando como base os fundamentos acima expostos e as disposi¢des da Lei
14.133/2021, conclui-se pela vedagdo da participacdo de empresas sob a forma de
consorcio nesta especifica contratacdo, garantindo assim, a seguranga juridica, técnica
e operacional necessdria a execugao contratual. '

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Em conformidade com a Lei n°14.133/2021, especificamente alinhado ao art. 18, Xll, que
aborda a necessidade de se considerar os impactos ambientais e as respectivas
medidas mitigadoras em processos de contratacdo, este estudo considera de suma
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importancia a integragdo de prdaticas sustentaveis e a adocdo de agdes mitigadoras
gue garantam a proteg¢do ao meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel nas

atividades relativas a licengca de uso e manutencdo de sistemas informatizados
{software) de veiculos SIM.

s Implementacdo de praticas de desenvolvimento sustentével, garantindo que o
processo de desenvolvimento e manutencdo do software siga padrdes que
minimizem o uso excessivo de recursos naturais e fomentem a economia de
energia.

e Adocdo de solucdes tecnoldgicas ambientalmente responsaveis, visando a
eficiéncia energética tanto na fase de implantacdo quanto ao longo do ciclo de
vida do software, de modo a atender os preceitos de economia de recursos
previstos pela legislagdo.

e Promocdo de programas de conscientizacdo para os usuarios do sistema,
capacitando-os a utilizar o software de maneira eficiente, maximizando o
aproveitamento dos recursos disponiveis e reduzindo desperdicios, o que esta
alinhado ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel, conforme orienta
o artigo 5° da Lei n®14.133/2021.

e Estabelecimento de critérios de baixo impacto ambiental para toda e qualquer
atualizacdo ou ajuste no software, assegurando a continuidade das praticas de
sustentabilidade e minimizacdo de impactos ao meio ambiente.

e Gestdo de residuos tecnoldgicos decorrentes das operagdes de atualizagdo e
manutengdo do software, assegurando a disposi¢cdo e reciclagem adequadas de
componentes obsoletos ou substituidos, seguindo as diretrizes de logistica
reversa mencionadas na Lei n°14.133/2021, art. 18, XII.

¢ Monitoramento constante e avaliagdo de riscos ambientais associados a execugao
do contrato, permitindo a rapida adogdo de medidas corretivas e preventivas, em
alinhamento com o planejamento estratégico de sustentabilidade do Servigo
Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe,

Essas medidas visam n&o apenas ao cumprimento legal, mas também ao
compromisso com uma atuagdo responsavel frente aos desafios ambientais
contemporaneos, garantindo a viabilidade e a sustentabilidade das atividades
desenvolvidas no ambito da contratagdo para licenga de uso e manutengdo de
sistemas informatizados (software) de veiculos SiM.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratagcao

Apdés uma analise minuciosa do Estudo Técnico Preliminar (ETP), considerando as
disposicdes da Lei 14.133/2021, verifica-se que a contrata¢do de licenga de uso e
manutencdo de sistemas informatizados (software) de veiculos SIM pelo Servigo
Autdnomo de Agua e Esgoto de Jaguaribe/CE ¢é, tanto vidvel quanto razoavel. Este
posicionamento embasa-se nas seguintes consideragdes fundamentais:

¢ Alinhamento com os Principios da Lei 14.133/2021: A proposta de contratagdo esta
em consonancia com os principios da eficiéncia, economicidade, e desenvolvimento
nacional sustentavel, assegurando uma gestdo eficaz dos recursos publicos e
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promovendo o uso de tecnologias que contribuem para o melhoramento dos servigos
prestados a populagao.
e Atendimento as Necessidades Publicas: A contratagdo proposta atende uma
necessidade concreta e urgente do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Jaguaribe/CE, permitindo a atualizagdo e manutengdo adequada de seus sistemas
informatizados, essenciais para o desempenho eficiente de suas atividades.
¢ Justificativa da Modalidade de Contratagdo: A modalidade de Dispensa Eletrénica,
fundamentada no Art. 75, inciso Il, da Lei 14.133/2021, justifica-se pela especificidade e
pela natureza técnica do objeto a ser contratado, assegurando a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administragao.
o Anadlise de Mercado: O levantamento de mercado realizado demonstrou que 0s
valores estimados para a contratagdo sdo compativeis com os praticados no mercado,
j‘ conforme o Art. 23 da Lei 14.133/2021. Isso assegura que a Administrag3o ndo realizard
contratagdo com sobrepreco, atendendo o objetivo de promover uma contratagdo
econdmica e eficiente. ‘
e Riscos e Providéncias: A analise de riscos realizada e as providéncias adotadas
indicam gque as medidas preventivas e corretivas necessarias para a gestiao da
contratagdo est3o devidamente planejadas, mitigando possiveis adversidades no
decorrer da execucdo contratual, conforme preconiza o Art. 18, X! da Lei 14.133/2021.
s Resultado Esperado: A implementacdo do software de veiculos SIM promete
melhorar significativamente a gestdo de veiculos da entidade, otimizando recursos e
elevando o nivel de servicos oferecidos a populacéo.

Portanto, baseado em um exame detalhado e nas diretrizes da Lei 14.133/2021, conclui-
se pela viabilidade e razoabilidade da contratagdo proposta. Esta oferta apresenta-se
como a melhor solugdo para atender as demandas do Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Jaguaribe/CE, respeitando os preceitos de legalidade, eficiéncia e
economicidade. A adogdo dessa contratagdo representard um passo significativo na
atualizagdo tecnoldégica e operacional da entidade, contribuindo para um
atendimento pablico de qualidade superior.
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