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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

PROCESSO ADMINISTRATIVO: N° 08.200526-01

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO,
LICENCIAMENTO E SUPORTE TECNICO DE SISTEMA INFORMATIZADO,
CUSTOMIZAVEL E EM PLATAFORMA WEB, DESTINADO A GESTAO DE PESSOAS,
ABRANGENDO CONTROLE DE FREQUENCIA, GESTAO DOCUMENTAL,
COMUNICACAO INTERNA, RECADASTRAMENTO FUNCIONAL E CONTROLE
FINANCEIRO DOS SERVIDORES, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DAS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE URUOCA - CE.
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1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Administragdo Publica Municipal demanda mecanismos modernos, eficientes e
confiaveis para o gerenciamento e controle das rotinas de gestdo de pessoas, assegurando
maior transparéncia, seguranca da informacao, rastreabilidade dos dados e conformidade com
os principios da legalidade, eficiéncia e controle administrativo previstos no art. 37 da

Constituicao Federal.

Atualmente, as atividades relacionadas a gestao de pessoal envolvem elevado volume
de informagdes e procedimentos administrativos, tais como controle de frequéncia dos
servidores, gestdo documental funcional, comunicacdo interna, recadastramento,
acompanhamento financeiro e demais rotinas correlatas, exigindo solucdes tecnologicas
integradas capazes de promover maior agilidade, confiabilidade e eficiéncia operacional. A
auséncia de ferramentas informatizadas integradas e atualizadas pode ocasionar retrabalho,
inconsisténcias cadastrais, fragilidade no armazenamento das informacdes, dificuldades de
monitoramento e limitacdes no acompanhamento efetivo da jornada de trabalho dos

servidores.

Nesse contexto, a utilizagao de solu¢do informatizada em plataforma web, integrada
a Registradores Eletronicos de Ponto (REP-P) com tecnologia de biometria facial, apresenta-
se como medida necessaria para modernizar e aprimorar os processos administrativos
relacionados a gestao de pessoas. A adogao da biometria facial representa importante avango
tecnologico, permitindo a identifica¢do segura do usuario por meio de caracteristicas Unicas,
reduzindo significativamente a possibilidade de registros indevidos por terceiros e garantindo
maior autenticidade, integridade e confiabilidade das marcagdes de entrada e saida dos

servidores.

safE]
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A solucdo pretendida contempla a implantacdo, licenciamento e suporte técnico de

=

sistema informatizado customizdvel para gestdo de pessoas, integrado a locagdo de

equipamentos de controle eletronico de ponto, possibilitando a administracao centralizada das
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informagdes, emissao de relatorios gerenciais, integragdo com rotinas administrativas, gestao
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documental funcional, comunicagdo institucional e acompanhamento eficiente da jornada de

trabalho dos servidores publicos municipais.

Além disso, a adog¢ao do modelo de locacdo dos equipamentos associada a cessao de
uso do software mostra-se vantajosa para a Administragao Publica, uma vez que elimina a
necessidade de elevado investimento inicial na aquisicado de equipamentos e infraestrutura
tecnoldgica, garantindo atualizagdo continua da solucdo, manutengdo preventiva e corretiva,
suporte técnico especializado e pleno funcionamento dos servigos durante toda a vigéncia

contratual.

A implantacdo da solu¢ao também contribuiré para o fortalecimento dos mecanismos
de controle interno, da transparéncia administrativa ¢ da conformidade com as diretrizes
estabelecidas pela Lei n® 14.133/2021, especialmente no que se refere ao planejamento das
contratagdes publicas e a adogdo de solugdes tecnoldgicas voltadas a melhoria da eficiéncia

administrativa.

Dessa forma, a presente contratagdo visa promover a modernizagdo, padronizagdo e
aprimoramento dos processos de gestao de pessoas no ambito das Secretarias Municipais de
Uruoca, proporcionando maior eficiéncia operacional, seguranga no gerenciamento das
informagdes funcionais, redu¢do do uso de documentos fisicos, otimizagdo das rotinas

administrativas e melhoria na prestagao dos servigos publicos oferecidos a populagao.

2 - AREA REQUISITANTE
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AREA REQUISITANTE FUNCAO RESPONSAVEL
Secretaria Municipal da Educacao Ordenadora de Juliana Fonseca Cunha
; Despesas Camilo
B : - -
£ Secretaria da Gestao Publica, Planejamento e Ordenador de .
2 Francisco Monte Neto
; Inovagdo Despesas
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Secretaria do Desenvolvimento Social, Ordenador de Laércio Gomes de
Trabalho, Empreendedorismo e Renda Despesas Albuquerque
Secretaria Municipal da Saude Ordenadora de Antonia Gracilene de Aguiar
Despesas Oliveira
Secretaria do Meio Ambiente,
' Ordenador de ' ‘
Desenvolvimento Rural e dos Recursos Wangeron Silva Araujo
) Despesas
Hidricos
Secretaria de Esporte, Cultura, Juventude, Ordenador de
‘ José Fontele Batista Filho
Lazer e Turismo Despesas
Secretaria Municipal de Obras Publicas, Ordenador de .
. . _ Vanilson Pessoa de Sousa
Urbanismo e dos Servicos Publicos Despesas

3 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A contratacdo em referéncia encontra-se devidamente prevista no Plano Anual de

Contrata¢oes — PCA do exercicio de 2026.

Ademais, os recursos orcamentarios necessarios ao atendimento da despesa estdao assegurados

na Lei Orcamentaria Anual — LOA de 2026.

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

A definicdo dos requisitos da presente contratagdo tem como finalidade estabelecer as
condi¢des técnicas, operacionais e funcionais minimas necessarias para assegurar a adequada
implantacdo e execucdo da solugdo tecnoldgica pretendida pela Administracido Publica

Municipal. Nesse sentido, a contratagdo visa atender as demandas das Secretarias Municipais

de Uruoca por meio da disponibilizagao de sistema informatizado integrado, customizavel e

i
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em plataforma web, destinado a modernizagdo, automatizagdo e otimizag¢ao dos processos de
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A solugdo devera proporcionar maior eficiéncia administrativa, seguranga das informacdes,

controle operacional e aprimoramento da gestdo funcional dos servidores publicos,
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contemplando funcionalidades relacionadas ao controle de frequéncia, registro eletronico de
ponto, gestao documental, recadastramento funcional, comunicag¢ao interna, gestao de escalas,
integragdo com folha de pagamento, emissdo de relatorios gerenciais e demais rotinas

correlatas.

Os requisitos estabelecidos nesta secao foram definidos considerando as necessidades
operacionais da Administracdo Municipal, a integracao entre os diversos setores e unidades
administrativas, a continuidade dos servicos publicos, a protecdo e integridade das
informacdes, a observancia a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD) ¢ as boas

praticas de governanga, inovagao e transformacao digital aplicaveis a Administracao Publica.

Dessa forma, os critérios fixados buscam garantir a contratacdo de solucdo tecnoldgica
eficiente, segura, integrada, escalavel e compativel com as necessidades institucionais do
Municipio, observando os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, transparéncia
e interesse publico, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e demais legislacdes

pertinentes.

O sistema devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos técnicos e operacionais:

4.1 FUNCIONALIDADES GERAIS DO SISTEMA

4.1.1. O sistema devera operar integralmente em ambiente web, sendo acessivel por meio dos
principais navegadores de internet disponiveis no mercado, com compatibilidade para

sistemas operacionais Windows e Linux.

4.1.2. A solucdo devera disponibilizar aplicativo mével compativel com dispositivos Android

e 108, disponivel para download nas plataformas Google Play Store e Apple App Store.

4.1.3. O sistema deverd possuir arquitetura integrada, permitindo compartilhamento,

sincronizagdo e atualizagdo automatica das informagdes entre todos os moddulos

[=] e

disponibilizados.
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4.1.4. Todos os moddulos da solucao deverdo ser fornecidos, implantados, mantidos e
suportados por um unico fornecedor, assegurando compatibilidade, integragdo sistémica e

responsabilidade técnica unificada.

4.1.5. O sistema devera possuir controle de acesso individualizado por usuario, permitindo

defini¢do de permissodes especificas por modulo, funcionalidade, tela e relatorio.

4.1.6. Devera possibilitar restricdo de acesso por faixa de endereco IP e por horério de

utilizacao previamente configurado pela Administragao.

4.1.7. O acesso a solugdo devera ocorrer mediante autenticagdo segura por login e senha, com
possibilidade de autenticacdo em dois fatores (2FA), utilizando token numérico ou tecnologia

equivalente.

4.1.8. O sistema devera possuir armazenamento em ambiente seguro, garantindo integridade,

disponibilidade, confidencialidade e rastreabilidade das informag¢des armazenadas.

4.2 CONTROLE DE FREQUENCIA E REGISTRO DE PONTO

4.2.1. O sistema devera possuir integracdo com equipamentos de registro eletronico de ponto,
incluindo reldgios biométricos, dispositivos com reconhecimento facial, leitores compativeis

via USB e demais tecnologias correlatas.

4.2.2. A solugdo devera permitir registro de ponto por meio das seguintes modalidades:
a) biometria digital;

b) reconhecimento facial;

¢) QR Code;

d) geolocalizacao;

e) aplicativo movel;

f) navegador web.
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4.2.3. Os registros de ponto deverdo contemplar identificacdo do servidor, data, horario,

localizagdo geografica e imagem do registro, quando aplicavel.

4.2.4. O sistema devera possibilitar gerenciamento de jornadas de trabalho, escalas, plantdes,

banco de horas, horas extras, atrasos, faltas, tolerancias e afastamentos.

4.2.5. Devera permitir cadastro e gerenciamento de feriados, abonos coletivos, justificativas
de auséncia e afastamentos temporarios, inclusive com possibilidade de anexagdao de

documentos comprobatorios em formato digital.

4.2.6. O sistema devera disponibilizar relatérios gerenciais e operacionais relacionados a
frequéncia funcional, incluindo espelho de ponto, banco de horas, horas extras, faltas e

controle de jornadas.

4.3 GESTAO DOCUMENTAL E RECADASTRAMENTO FUNCIONAL

4.3.1. O sistema devera permitir cadastro completo dos servidores, contemplando dados

pessoais, funcionais, lotac¢do, vinculo, cargo e documentos digitalizados.

4.3.2. A solugdo devera possibilitar upload, armazenamento, consulta, validagdo e

gerenciamento de documentos digitais, incluindo arquivos em formato PDF e imagens.

4.3.3. O sistema devera permitir realizacdo de recadastramento funcional eletronico, com

fluxo de analise, aprovagao e validagdo pelo setor competente.

4.3.4. Devera possibilitar realizagdo de prova de vida mediante utilizacao de tecnologia de

reconhecimento facial.

4.3.5. O sistema devera permitir acompanhamento do status de documentos, requerimentos e

solicitagdes administrativas, incluindo controle de deferimento e indeferimento.

4.4. COMUNICACAO INTERNA E ATENDIMENTO

4.4.1. O sistema deverda possuir médulo de comunicagdo interna entre Administracdo e

servidores, permitindo envio de mensagens, notificagdes, comunicados e avisos institucionais.
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4.4.2. A solugdo devera possibilitar envio de comunicagdes por aplicativo movel, e-mail, SMS

e outros meios digitais compativeis.

4.4.3. O sistema devera disponibilizar funcionalidade de chat interno entre servidores e setores

administrativos responsaveis.

4.4.4. Devera possuir modulo de help desk para abertura, acompanhamento e gerenciamento

de chamados técnicos e administrativos.

4.5 GESTAO DE ESCALAS E PLANTOES

4.5.1. O sistema devera permitir cadastro, gerenciamento e acompanhamento de escalas de

trabalho e plantdes funcionais.

4.5.2. A solugdo deverd possibilitar controle de vagas disponiveis, substitui¢des, trocas de

escalas e envio de notificacdes automaticas aos servidores envolvidos.

4.5.3. O modulo devera disponibilizar painéis graficos, indicadores e relatdrios gerenciais

relacionados as escalas cadastradas e executadas.

4.6 GESTAO FINANCEIRA E INTEGRACAO COM FOLHA DE PAGAMENTO

4.6.1. O sistema devera permitir integracdo com o sistema de folha de pagamento do

Municipio, mediante geracao de arquivos, APIs e/ou webservices compativeis.

4.6.2. Devera possibilitar aos servidores e gestores a consulta de contracheques, fichas

financeiras e comprovantes de rendimentos.

4.6.3. A solu¢dao devera disponibilizar relatorios financeiros, demonstrativos e graficos

Fim

gerenciais relacionados a folha de pagamento, vinculos, cargos, 6rgdos e despesas com

(72
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pessoal.

4.6.4. O sistema devera permitir controle, acompanhamento e autorizagdo de langcamentos e

‘OZ0Z/S0/B1 "wLlvd

alteracdes relacionados a folha de pagamento.
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4.7 RELATORIOS E PAINEIS GERENCIAIS

4.7.1. O sistema devera disponibilizar relatorios operacionais, financeiros e gerenciais com

filtros parametrizaveis e personalizaveis.

4.7.2. A solugdo devera possuir dashboards e painéis graficos para acompanhamento em
tempo real de informagdes relacionadas a frequéncia funcional, escalas, folha de pagamento,

afastamentos e demais indicadores de gestao de pessoas.

4.7.3. Os relatorios emitidos deverdo permitir exportagdo em formatos digitais compativeis,

inclusive PDF.

4.8. SUPORTE TECNICO E IMPLANTACAO

4.8.1. A contratada devera realizar implantagdo completa da solug¢do, incluindo
parametrizacdo, configuracdo, migragao de dados, treinamento de usudrios e suporte técnico

especializado.

4.8.2. O suporte técnico devera ser prestado de forma continua, mediante atendimento remoto

e/ou presencial, sempre que necessario.

4.8.3. Durante toda a vigéncia contratual, deverdo ser disponibilizadas atualizac¢des corretivas,

evolutivas, adaptativas e de seguranca da solucao.

4.8.4. A solucao devera atender as normas relacionadas a seguranga da informacao, protecao

de dados pessoais e demais legislacdes aplicaveis a Administragdo Publica.

4.9. PRAZO DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO

i

A contratada devera concluir a implantagdo integral da solug¢@o no prazo maximo de 30 (trinta)

i

=

dias corridos, contados da emissdo da Ordem de Servigo, contemplando a instalagdo dos

equipamentos, parametrizacdo do sistema, migracao de dados, cadastramento de usuarios,

‘OZ0Z/S0/B1 "wLlvd

integragdes necessdrias, testes operacionais e treinamento dos usudrios indicados pela

Administragao.
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A contratada devera apresentar cronograma detalhado de implantagdo, de modo a garantir a

continuidade dos servigos publicos e minimizar impactos nas atividades administrativas.

Apds a conclusdo da implantagdo, a solu¢do deverd permanecer em pleno funcionamento
durante toda a vigéncia contratual, assegurando suporte técnico, manuten¢do preventiva e
corretiva, atualizagcdes e disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento),

ressalvadas as interrupgdes programadas previamente comunicadas a Administracao.

4.10. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

Considerando que a solugdo contemplard o tratamento de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis dos servidores publicos municipais, especialmente dados biométricos, informagoes
funcionais, cadastrais e financeiras, a contratada devera observar integralmente as disposigoes

da Lein® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
A solu¢do deverd, no minimo:

a) garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade das informagdes

armazenadas e processadas;

b) utilizar mecanismos de criptografia para armazenamento e transmissao dos dados pessoais

e dados biométricos;

¢) possuir controle de acesso por perfis de usudrios e niveis de permissdo, permitindo a

rastreabilidade das operacdes realizadas no sistema;
d) manter registros de logs de acesso, alteracdes e operagdes efetuadas pelos usuarios;

e) disponibilizar mecanismos de backup e recuperagdao de dados, visando assegurar a

continuidade dos servicos e a preservagao das informagdes;

[=] e

f) adotar medidas de seguranga fisica e logica destinadas a prevengdo de acessos nao

autorizados, perda, alteracdo, destruicao ou divulga¢do indevida de dados;
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g) manter politica de reten¢do, armazenamento e descarte seguro das informagdes, observadas

as disposig¢des legais aplicaveis;

h) comunicar imediatamente a Administragdo qualquer incidente de seguranca que possa

comprometer a integridade, disponibilidade ou confidencialidade dos dados tratados;

1) assegurar que seus empregados, colaboradores e subcontratados mantenham sigilo e

confidencialidade sobre todas as informagdes acessadas em razao da execugao contratual.

A contratada respondera integralmente por quaisquer danos decorrentes do tratamento
inadequado de dados pessoais, sem prejuizo das sangdes administrativas, civis e demais

penalidades previstas na legislacdo aplicavel.

5. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE A SER CONTRATADA

A estimativa dos quantitativos foi definida com base em levantamento realizado junto as
Secretarias Municipais participantes, considerando o numero de prédios publicos que
necessitam de controle eletronico de frequéncia, a quantidade de servidores lotados em cada
unidade administrativa e a necessidade de implantacao de solucao integrada de gestao de

pessoas.

Foram identificados 41 locais de instalagdo, correspondentes as unidades administrativas que

demandam equipamento de registro eletronico de ponto.
Para fins de contratagdo, adotaram-se os seguintes quantitativos:
Locagdo de equipamentos de Registro Eletronico de Ponto: 41 (quarenta e um) equipamentos,

permanecendo instalados durante toda a vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

Licenciamento do sistema: 41 (quarenta e uma) licengas, correspondentes as unidades
administrativas contempladas pela contratagdo. O licenciamento da solucdo sera realizado por

ponto de controle de frequéncia instalado em cada unidade administrativa, observando que
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diversas unidades pertencem a uma mesma Secretaria Municipal, razdo pela qual o

quantitativo de licengas nao corresponde ao nimero de Secretarias, mas sim ao numero de

unidades administrativas atendidas.

Servigos de implantagdo, configuracao, parametrizacao e treinamento: 41 (quarenta e um)

servicos, correspondentes as instalagdes dos equipamentos nos respectivos locais de

funcionamento.
Itens Quantidade Justificativa
Secretarias Municipais - Orgdos da Administragio Municipal que utilizardo a
participantes solugdo de gestdo de pessoas e controle de frequéncia.
. Correspondem aos prédios e locais de funcionamento
Unidades . . . .
. . 41 vinculados as Secretarias onde havera controle
Administrativas A - ..
eletronico de frequéncia.
E'qulpamentAOs. de Sera instalado 1 (um) equipamento em cada unidade
Registro Eletronico de 41 . .
administrativa.
Ponto
O licenciamento ¢ realizado por unidade administrativa
Licencas do Sistema 41 (ponto de controle de frequéncia), independentemente
da Secretaria a qual a unidade esteja vinculada.
Servigos de
Implantagao, Correspondem a implantagdo e configuracdo da solugdo
Configuracao, 41 em cada unidade administrativa onde sera instalado o
Parametrizacao e equipamento.
Treinamento
Vigéncia da Locacdo e , . ~
genel . ¢ 12 Meses Periodo previsto para execugdo contratual.
do Licenciamento
Total da Locagdo 41 und o V.alc.)r individual mensgl Ado' equipamento sera
multiplicado por 12 meses (vigéncia contratual).
Total do Licenciamento 41 und O wvalor individual mensal do licenciamento sera

multiplicado por 12 meses (vigéncia contratual).

Total dos Servicos de
Implantagdo

41 Servicos

Servico executado uma tnica vez em cada unidade
administrativa.
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6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Nos termos da Lei n°® 14.133/2021, considerando a natureza da demanda administrativa e as
caracteristicas da solucao pretendida, foram analisadas as possiveis modalidades de licitagao
e formas de contratacdo aplicaveis a implantacdo de sistema informatizado de gestdo de

pessoas e controle eletrdnico de frequéncia dos servidores publicos municipais.

A anidlise levou em consideragdao critérios de eficiéncia administrativa, economicidade,
competitividade, continuidade dos servigos, suporte técnico, atualizagao tecnoldgica e

viabilidade operacional da solugao.
MODALIDADES DE LICITACAO
a) Pregao Eletronico

O Pregao Eletronico ¢ a modalidade destinada a contratacdo de bens e servigos comuns,
inclusive servigos comuns de tecnologia da informagdo e comunicagdo, conforme previsto na

Lein® 14.133/2021.

Vantagens:

- Maior celeridade no procedimento licitatorio;

- Ampliagdo da competitividade entre os fornecedores;

- Possibilidade de disputa de lances;

- Maior economicidade para a Administragao;

- Realizagdo integral em ambiente eletronico;

- Ampla utilizag¢ao para contratacao de solucdes tecnoldgicas padronizadas.
Desvantagens:

- Necessidade de especificagdo técnica objetiva e detalhada;

- Menor adequagao para solugdes altamente complexas ou inovadoras.

Conclusao:
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Considerando que a solugdo pretendida possui caracteristicas padronizadas e amplamente
disponiveis no mercado, o Pregdo Eletronico apresenta-se como modalidade mais adequada

para a presente contratagao.
b) Concorréncia

A Concorréncia ¢ modalidade de licitagcdo aplicavel a contratacao de bens e servigos especiais

e obras e servigos de engenharia, podendo envolver critérios técnicos mais complexos.
Vantagens:

- Maior flexibilidade para analise técnica das propostas;

- Possibilidade de utilizacao de critérios técnicos e de técnica e prego;

- Adequada para objetos de elevada complexidade.

Desvantagens:

- Procedimento mais burocratico e demorado;

- Menor celeridade processual;

- Maior custo administrativo para condugdo da licitagao.

Conclusio:

Embora juridicamente possivel, a concorréncia mostra-se menos vantajosa para a presente
contratacdo, considerando tratar-se de solucdo comum de tecnologia da informacao

amplamente consolidada no mercado.
¢) Dialogo Competitivo

Modalidade aplicavel as situagdes em que a Administragdo ndo consegue definir previamente

os meios técnicos mais adequados para atendimento da necessidade administrativa.
Vantagens:
- Permite constru¢do conjunta da solucao com os licitantes;

- Adequada para solucdes inovadoras ou de alta complexidade tecnologica.
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Desvantagens:

- Procedimento complexo e mais prolongado;

- Maior custo operacional,

- Necessidade de estrutura técnica especializada para condugdo do processo.
Conclusao:

A modalidade nao se mostra adequada ao caso concreto, tendo em vista que as solugdes
pretendidas ja estdo disponiveis e consolidadas no mercado, sendo possivel definir

previamente os requisitos técnicos da contratagao.

POSSIVEIS FORMAS DE CONTRATACAO
a) Aquisicao definitiva de equipamentos e licencas permanentes

Nesta forma de contratacdo, a Administrag@o realiza a aquisicao definitiva dos Registradores

Eletronicos de Ponto e das licengas permanentes do sistema informatizado.
Vantagens:

- Incorporacao dos equipamentos ao patriménio publico;

- Autonomia sobre os bens adquiridos;

- Auséncia de pagamento mensal de locacao.

Desvantagens:

- Elevado investimento inicial;

- Custos adicionais com manuteng¢do e atualizacao tecnologica;

- Necessidade de suporte técnico proprio;

[=] e
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Apesar de possivel, essa forma apresenta menor vantajosidade econdmica e operacional para

a Administracdo Municipal.
b) Contratacio apenas de software em modelo SaaS

Nesta modalidade, ocorre apenas a contratagdo da cessdo de uso do sistema informatizado em
ambiente web ou em nuvem, permanecendo sob responsabilidade da Administragdo a

aquisicdo e manuten¢ao dos equipamentos de ponto eletronico.
Vantagens:

- Redugao de custos relacionados a infraestrutura de software;
- Atualizagdo continua da plataforma;

- Acesso remoto em ambiente web.

Desvantagens:

- Necessidade de aquisi¢ao separada dos equipamentos;

- Possibilidade de incompatibilidade tecnolégica;

- Necessidade de multiplos contratos.

Conclusao

A solugdo atende parcialmente a necessidade administrativa, mas pode aumentar a

complexidade operacional e contratual.

¢) Contratacao de solucao integrada em regime de locacio com cessio de uso de software

Nesta forma de contratagdo, a Administragdo contrata solucdo completa e integrada,

contemplando:

[=] e
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- Treinamento de usuarios;
- Suporte técnico especializado;
- Manutengdo preventiva e corretiva;

- Atualizagdo tecnologica continua.

Vantagens:

- Menor necessidade de investimento inicial;

- Atualizagdo tecnologica continua;

- Manutencao e suporte técnico inclusos;

- Integracdo completa entre sistema e equipamentos;
- Maior previsibilidade dos custos administrativos;
-Redugdo dos riscos de obsolescéncia tecnologica;

- Maior continuidade e eficiéncia operacional.
Desvantagens:

- Dependéncia contratual da empresa fornecedora;

- Necessidade de continuidade contratual para manuten¢ao da solugdo.

Conclusao:

Esta forma de contratagdo apresenta-se como a mais adequada e vantajosa para atendimento

das necessidades da Administracao Publica Municipal.

Ap6s andlise das modalidades de licitagdo e das possiveis formas de contrata¢ao previstas na

Lein® 14.133/2021, conclui-se que o modelo mais adequado para atendimento da necessidade

*, A5SBALA) s
"\{_. TR b Y !z/
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tecnologia de reconhecimento facial, associada a cessao de uso de software em ambiente web

(modelo SaaS).

A solugdo apresenta maior vantajosidade econdmica e operacional, assegurando atualizagdo
tecnoldgica continua, suporte técnico especializado, manutencdo da solugdo, integracdo das
informagdes e maior eficiéncia administrativa, observando os principios da legalidade,

economicidade, eficiéncia, continuidade do servigo publico e interesse publico.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Os quantitativos previstos para a presente contratacdo foram definidos a partir do
levantamento das necessidades apresentadas pelas Secretarias Municipais participantes,
considerando o numero de servidores vinculados a cada unidade administrativa, a quantidade
de orgdos que necessitam de controle eletronico de frequéncia, bem como as demandas
relacionadas a gestdo documental, comunicacdo interna, recadastramento funcional e controle

financeiro dos servidores.

A estimativa do valor da contratagdo foi fixada em R$ 247.172,19 (duzentos e quarenta e sete
mil, cento e setenta e dois reais e dezenove centavos), tendo sido elaborada mediante pesquisa
de precos realizada em conformidade com o art. 23 da Lei n® 14.133/2021, utilizando-se como
parametro contratagdes similares promovidas por outros 6rgaos e entidades da Administragao
Publica, observando-se os principios da economicidade, eficiéncia e da sele¢do da proposta

mais vantajosa.

Para a composicao do valor estimado, foram considerados os quantitativos apurados neste
Estudo Técnico Preliminar, correspondentes a disponibilizagdo da solucdo integrada pelo

periodo de 12 (doze) meses, conforme memoria de célculo apresentada a seguir.
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DOCUMENTAL,
COMUNICACAO
INTERNA,
RECADASTRAMEN
TO FUNCIONAL E
CONTROLE
FINANCEIRO DOS
SERVIDORES,
INCLUINDO
SUPORTE TECNICO
PRESENCIAL
MEDIANTE
CHAMADO.
PRESTACAO DE
SERVICOS
ESPECIALIZADOS
EM TECNOLOGIA
DA INFORMACAO
PARA
IMPLANTACAO,
PARAMETRIZACAO
E  TREINAMENTO
DE SISTEMA
INFORMATIZADO https://pncp.go
DE GESTAO DE RS 1.346 RS R$ | v.br/app/editai
03 | PESSOAS, SERV 41 67 | 35213455213 | s/0773325600
DESTINADO AO 7 A7 0157/2026/33
CONTROLE DE
FREQUENCIA,
GESTAO
DOCUMENTAL,
COMUNICACAO
INTERNA,
RECADASTRAMEN
TO FUNCIONAL E
CONTROLE
FINANCEIRO DOS
SERVIDORES.

8.DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

&=

= '-"!f-:

A solucdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada para implantagao,
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customizavel e em plataforma web, destinado a gestdo integrada de pessoas no ambito da

Administragdo Publica Municipal de Uruoca — CE, contemplando, de forma conjunta e
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integrada, funcionalidades de controle eletronico de frequéncia, gestdo documental funcional,
recadastramento de servidores, comunicacdo interna, gestdo de escalas e plantdes,

acompanhamento financeiro funcional e emissao de relatérios gerenciais.

A solucao devera operar integralmente em ambiente web (modelo SaaS), permitindo acesso
seguro e remoto por meio de navegadores de internet e aplicativos mdveis compativeis com
os sistemas Android e i0S, garantindo maior mobilidade, disponibilidade e integragdo das

informagdes entre os diversos 6rgaos e unidades administrativas do Municipio.

O objeto compreende, ainda, a locacao de equipamentos de Registro Eletronico de Ponto
(REP), com tecnologia de biometria facial, biometria digital e demais recursos compativeis,
incluindo instala¢do, configuracdo, manutencdo preventiva e corretiva, substituicdo de

equipamentos defeituosos e suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual.

A solucdo devera possibilitar o gerenciamento centralizado das informacdes funcionais dos

servidores publicos municipais, contemplando, entre outras funcionalidades:

* Controle eletronico de frequéncia e registro de ponto;

» Gerenciamento de jornadas, escalas, plantdes e banco de horas;

 Controle de atrasos, faltas, horas extras e afastamentos;

* Cadastro e gestao documental dos servidores;

» Recadastramento funcional eletronico;

* Prova de vida digital mediante reconhecimento facial;

» Comunicagdo institucional entre Administracdo e servidores;

* Emissao de relatorios operacionais, financeiros e gerenciais;

* Dashboards e painéis graficos de acompanhamento;
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* Integracdo com sistemas de folha de pagamento;
* Gestao de solicitagdes administrativas e abertura de chamados técnicos.

A contratacdao abrangera todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento da solugao,
incluindo implantagdo, parametrizacdo, migragdo de dados, treinamento de usuarios,
atualizagOes corretivas, evolutivas e adaptativas, suporte técnico remoto e presencial, bem
como garantia de disponibilidade, integridade, rastreabilidade e seguranga das informagdes

processadas.

A solucgdo devera observar integralmente as disposi¢des da Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n® 13.709/2018), especialmente quanto ao tratamento de dados
biométricos e informagdes funcionais dos servidores publicos, assegurando mecanismos de
controle de acesso, autenticacdo segura, armazenamento protegido, rastreabilidade das

operagdes e confidencialidade das informagdes.

Além disso, a solugdo devera atender as normas aplicaveis ao Registro Eletronico de Ponto,
especialmente a Portaria MTP n°® 671/2021 e demais regulamentagdes correlatas, garantindo
conformidade legal, autenticidade dos registros e seguranga juridica para a Administragao

Publica Municipal.

A adogdo da solugdo integrada em regime de locacdo associada a cessdo de uso de software
apresenta-se como alternativa mais vantajosa a Administracdo, por proporcionar atualizagdo
tecnoldgica continua, reducdo de custos com aquisi¢do de infraestrutura propria, maior
previsibilidade orgamentdria, suporte técnico especializado e mitigacdo dos riscos

relacionados a obsolescéncia tecnoldgica.

Dessa forma, a contratagdo da solugdo pretendida visa promover a modernizagao

safE]

i

administrativa, o fortalecimento dos mecanismos de controle interno, a melhoria da gestao

=

funcional dos servidores publicos e o aprimoramento da eficiéncia operacional das Secretarias

Municipais de Uruoca, contribuindo para maior transparéncia, economicidade e qualidade na

:.E
-
8

prestagao dos servigos publicos.
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9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Nos termos do art. 40, §2°, da Lei n® 14.133/2021, o parcelamento do objeto constitui regra
geral nas contratagdes publicas, devendo ser adotado sempre que tecnicamente vidvel e
economicamente vantajoso para a Administracdo Publica, com vistas a ampliagdo da

competitividade e a obtencao da proposta mais vantajosa.

Entretanto, ap6s andlise técnica da natureza, complexidade e caracteristicas operacionais da
solucao pretendida, conclui-se que o parcelamento do objeto ndo se mostra adequado ao caso
concreto, sendo mais vantajosa e eficiente a contratacdo da solu¢do em LOTE UNICO ou

GRUPO UNICO.

A solugdo pretendida possui natureza integrada e interdependente, envolvendo de forma

conjunta:

* Sistema informatizado de gestdo de pessoas em plataforma web;
* Controle eletronico de frequéncia;

* Integracdo com equipamentos de registro eletronico de ponto;

* Aplicativos moéveis;

* Gestao documental funcional,;

» Comunicagao institucional;

* Gestao de escalas e plantdes;

* Integracdo com folha de pagamento;

* Implantacdo, parametrizagao e migra¢ao de dados;

* Suporte técnico especializado;
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* Manutengao preventiva e corretiva;

* Atualizagdes evolutivas e de seguranga.

A eventual divisdo do objeto em itens ou lotes distintos poderia comprometer a
compatibilidade, integragdo, estabilidade e funcionalidade da solugdo, ocasionando riscos
operacionais e dificuldades na gestdo contratual, especialmente quanto a definicdo de
responsabilidades técnicas em caso de falhas, indisponibilidades, inconsisténcias de dados ou

incompatibilidades sistémicas.

Além disso, a fragmentacao da contratacdo poderia acarretar:

* Risco de incompatibilidade entre softwares, equipamentos e modulos distintos;

* Maior complexidade administrativa na fiscalizacdo e gestdo de multiplos contratos;

* Dificuldade na integracao das informagdes entre sistemas e equipamentos;

* Aumento do risco de indisponibilidade operacional;

* Possiveis conflitos de responsabilidade entre fornecedores;

* Elevagdo dos custos indiretos de gerenciamento contratual;

* Reducao da eficiéncia operacional da solugao.

A contratacdo integrada da solugdo por unico fornecedor também assegura maior
padronizag¢do tecnoldgica, centralizagdo do suporte técnico, uniformidade dos procedimentos
operacionais, maior agilidade na resolucdo de incidentes e continuidade dos servigos publicos

relacionados a gestdo de pessoas e controle de frequéncia funcional.

Sob o aspecto econdomico, a contratagdo em lote tnico também se mostra mais vantajosa,

tendo em vista a possibilidade de ganho de escala, reducdo de custos operacionais, otimizagao
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logistica, melhor gerenciamento contratual e maior previsibilidade financeira para a

Administragao Publica.

Importante destacar que a adogdo do lote unico ndo implica restricdo indevida a
competitividade, considerando que o objeto possui natureza comum, integrada e amplamente
disponivel no mercado, existindo diversas empresas aptas ao fornecimento da solucao

completa, incluindo software, equipamentos, implantag¢do, suporte e manutengao.

Dessa forma, conclui-se que o ndo parcelamento do objeto encontra respaldo técnico,
operacional e econdmico, apresentando-se como medida necessaria para assegurar a adequada
execucdo contratual, a eficiéncia administrativa, a continuidade dos servigos publicos e a
obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Municipal, em conformidade com
os principios da economicidade, eficiéncia, planejamento e interesse publico previstos na Lei

n° 14.133/2021.
10-RESULTADOS PRETENDIDOS

A presente contratacdo tem como objetivo promover a modernizagdo, integragdo e
aprimoramento dos processos relacionados a gestdo de pessoas no ambito da Administragdo
Publica Municipal de Uruoca — CE, proporcionando maior eficiéncia operacional, controle

administrativo, seguranc¢a das informacdes e melhoria na prestagao dos servigos publicos.

Com a implanta¢do da solugdo informatizada integrada de gestdo de pessoas e controle

eletronico de frequéncia, pretende-se alcangar os seguintes resultados:

* Modernizagdo dos processos administrativos relacionados a gestdo funcional dos servidores

publicos municipais;

safE]

i

* Automatizacao das rotinas de controle de frequéncia, reduzindo procedimentos manuais,

=

retrabalho e inconsisténcias operacionais;
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* Maior confiabilidade, autenticidade e seguranca nos registros de jornada de trabalho dos

servidores, mediante utilizacao de tecnologias biométricas e recursos eletronicos integrados;
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* Fortalecimento dos mecanismos de controle interno e fiscaliza¢do administrativa, permitindo

maior rastreabilidade das informacdes e transparéncia na gestao de pessoal;

* Centralizacdo das informagdes funcionais em ambiente digital Gnico e integrado, facilitando

consultas, auditorias, monitoramento e tomada de decisao pelos gestores publicos;

* Reducdo do uso de documentos fisicos, promovendo maior organizacdo administrativa,

sustentabilidade e eficiéncia na gestdo documental;

* Melhoria na gestao de escalas, plantdes, banco de horas, afastamentos, faltas e horas extras,

possibilitando maior controle operacional e melhor distribuicdo da forga de trabalho;

* Otimizag¢do da comunicacgdo institucional entre Administragdo e servidores, mediante

utilizacao de ferramentas digitais integradas;

* Disponibilizagdo de relatorios gerenciais, indicadores e painéis graficos para

acompanhamento em tempo real das informagdes relacionadas a gestao de pessoas;

* Integracdo eficiente com sistemas de folha de pagamento e demais rotinas administrativas

correlatas;

* Maior seguranca no tratamento e armazenamento de dados pessoais e funcionais, em

conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD;

* Reducdo de custos operacionais relacionados a manutencdo de processos manuais,

armazenamento fisico de documentos e controle descentralizado das informagdes;

» Garantia de atualizagdo tecnoldgica continua da solugdo, evitando obsolescéncia dos

equipamentos e sistemas utilizados pela Administragdo Publica Municipal;

» Aprimoramento da eficiéncia administrativa, da governanga publica e da qualidade dos

servicos prestados a populagao.
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Dessa forma, espera-se que a contratagdo contribua significativamente para o fortalecimento
da gestao publica municipal, promovendo maior eficiéncia, economicidade, transparéncia,
seguranca da informagao e efetividade na administragao dos recursos humanos do Municipio

de Uruoca.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Para assegurar a adequada implantagdo, execugdo e operacionaliza¢ao da solugdo pretendida,
a Administragdo Publica Municipal devera adotar previamente um conjunto de medidas
técnicas, administrativas e operacionais necessarias ao pleno atendimento das demandas

relacionadas a contratagao.

Nesse sentido, deverao ser realizadas as seguintes providéncias prévias:

* Levantamento ¢ consolidacdo das informacdes funcionais e cadastrais dos servidores

publicos municipais que serao inseridos na solugdo informatizada;

* Identificacdo das unidades administrativas e setores que demandardo instalacdo dos

equipamentos de registro eletronico de ponto;

* Defini¢ao dos responsaveis técnicos e fiscais do contrato, nos termos da Lei n°® 14.133/2021;

* Verificagdo da infraestrutura tecnologica existente nas unidades administrativas, incluindo
disponibilidade de acesso a internet, rede logica, energia elétrica e condi¢des adequadas para

instalagdo e funcionamento dos equipamentos;

* Planejamento da implantagdo da solucao, visando minimizar impactos na continuidade das

atividades administrativas e na prestacao dos servigos publicos;

* Organizagao e preparacao dos bancos de dados e informagdes necessarias para migragao

cadastral e parametrizagao inicial do sistema;
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* Definicdo dos perfis de acesso, niveis de permissao e fluxos operacionais a serem utilizados

pelos setores administrativos e usuarios do sistema;

* Disponibilizacdo de servidores e colaboradores para participacdo nos treinamentos

operacionais e capacitacdoes promovidas pela contratada;

* Adog¢ao de medidas administrativas voltadas a adequacdo das rotinas internas relacionadas

ao controle de frequéncia, gestdo documental e comunicacao funcional;

* Verificacdo da compatibilidade da solucdo com os sistemas atualmente utilizados pela
Administragdo Municipal, especialmente os relacionados a folha de pagamento e demais

rotinas de gestdo de pessoas;

* Planejamento das diretrizes relacionadas a prote¢dao e tratamento de dados pessoais dos

servidores, observando as disposi¢des da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD;

* Elaboracao do Termo de Referéncia e demais documentos necessarios a instru¢ao do

processo licitatorio, observando as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021.

Ressalta-se que as providéncias acima possuem carater preparatorio e preventivo, sendo
indispensaveis para assegurar a adequada implantagao da solucao tecnologica, reduzir riscos

operacionais, garantir a continuidade administrativa e possibilitar a plena execu¢ao contratual.

Dessa forma, conclui-se que a Administracdo Municipal possui condigdes técnicas e
administrativas para adogao das medidas necessarias a implementacao da solugdo pretendida,

garantindo maior eficiéncia, seguranga e efetividade na futura contratagao.
12- CONTRATACOES CORRELATAS E OU/ INTERDEPENDENTES

Conforme andlise técnica realizada no presente Estudo Técnico Preliminar, verifica-se que
ndo ha necessidade de realizagdo de contratagdes correlatas ou interdependentes para
viabilizar a execuc¢do da solugdo pretendida, uma vez que o objeto da contratacdo contempla,

de forma integrada e completa, todos os elementos necessarios ao atendimento das demandas
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administrativas relacionadas a gestdo de pessoas e controle eletronico de frequéncia dos

servidores publicos municipais.

A solugdo proposta abrange conjuntamente:

* Licenciamento e cessao de uso do sistema informatizado em plataforma web;

* Locacao dos equipamentos de registro eletronico de ponto;

* Implantacdo, parametrizagdo e configuracao da solucao;

* Migragao de dados;

 Treinamento de usuarios;

* Suporte técnico especializado;

* Manutengao preventiva e corretiva;

* Atualizagdes evolutivas, adaptativas e de seguranga.

Dessa forma, a contratagdo apresenta natureza autdbnoma e suficiente, ndo dependendo da
formalizagdo de contratos acessorios, complementares ou paralelos para garantir sua plena

operacionalizagdo, continuidade e funcionalidade.

Ressalta-se, ainda, que eventuais servigcos de infraestrutura tecnologica ja disponibilizados
pela Administragdo Municipal, tais como acesso a internet, rede ldgica e fornecimento de
energia elétrica, integram a estrutura administrativa ordindria dos 6rgdos municipais e nao
configuram contratagdes correlatas ou interdependentes especificas vinculadas ao objeto

pretendido.

A adocdo de solucdo integrada por unico fornecedor contribui para maior compatibilidade

tecnologica, centralizagdo das responsabilidades técnicas, eficiéncia operacional e

MG SR A &
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simplificagdo da gestdo contratual, reduzindo riscos relacionados a fragmentagdo indevida da

contratacao.

Além disso, a inexisténcia de contratagdes correlatas ou interdependentes esta alinhada as
diretrizes de planejamento estabelecidas pela Lei n°® 14.133/2021, especialmente quanto a
busca por solugdes completas, eficientes, economicamente vantajosas e aptas a atender

integralmente ao interesse publico.

Dessa forma, conclui-se que a contratagdo poderd ser executada de maneira independente,
sem prejuizo a continuidade administrativa, a eficiéncia operacional ou a adequada prestagao

dos servicos publicos municipais.

13 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

A contratacdo da solucdo informatizada de gestdo de pessoas e controle eletronico de
frequéncia possui potencial de gerar impactos ambientais reduzidos, especialmente por se
tratar, predominantemente, de solugdo tecnologica em ambiente digital e web. Ainda assim,
considerando os principios da sustentabilidade e da responsabilidade socioambiental previstos
na Lei n® 14.133/2021, foram identificados possiveis impactos ambientais relacionados a

execug¢ao contratual, bem como as respectivas medidas mitigadoras.

Entre os principais impactos ambientais identificados, destacam-se:

» Consumo de energia elétrica pelos equipamentos de registro eletronico de ponto e demais

dispositivos utilizados na operacao da solucao;

* Geragdo de residuos eletronicos decorrentes de eventual substituicado, manutencdo ou

descarte de equipamentos tecnologicos;

* Emissdo indireta de gases de efeito estufa associada ao deslocamento técnico para instalagao,

manutengao e suporte presencial;
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* Consumo de materiais de informatica e componentes eletronicos relacionados a

infraestrutura operacional da solucao;

« Utilizagdo de recursos computacionais e armazenamento de dados em ambiente digital.

Como medidas mitigadoras, deverdo ser observadas as seguintes diretrizes:

 Preferéncia pela utilizagdo de equipamentos com maior eficiéncia energética e menor

consumo de energia elétrica;

» Realizacdo de manutencgdo preventiva dos equipamentos, visando ampliar sua vida util e

reduzir descarte prematuro;

* Destinacdo ambientalmente adequada de residuos eletronicos eventualmente gerados,

observando as normas ambientais aplicaveis e a Politica Nacional de Residuos Sélidos;

* Prioridade para utilizacdo de atendimento remoto sempre que possivel, reduzindo

deslocamentos e impactos relacionados a emissao de poluentes;

* Incentivo a digitalizagdo de processos administrativos e reducdo do uso de documentos

fisicos, contribuindo para diminui¢ao do consumo de papel e materiais de impressao;

* Adocao de mecanismos de armazenamento digital seguro e racionalizagdo do uso de

infraestrutura tecnologica;

* Observancia, pela contratada, das normas ambientais vigentes e das boas praticas de

sustentabilidade aplicaveis a prestagdao dos servigos.

Importante destacar que a implanta¢do da solucdo tecnologica também produzira impactos
ambientais positivos, especialmente pela redugdo significativa da utilizagdo de documentos
fisicos, racionalizagdo dos processos administrativos, diminui¢do do consumo de papel,
otimizacdo das rotinas operacionais e incentivo a transformacao digital da Administracao

Publica Municipal.
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Dessa forma, conclui-se que os possiveis impactos ambientais decorrentes da contratacio sao
de baixa relevancia e plenamente mitigdveis mediante adocao das medidas preventivas e
sustentaveis acima indicadas, observando-se os principios da sustentabilidade, eficiéncia

administrativa e responsabilidade ambiental previstos na Lei n° 14.133/2021.

14 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO

Apos a realizagdo dos estudos técnicos, analises operacionais e levantamento das necessidades
administrativas das Secretarias Municipais de Uruoca — CE, conclui-se que a contratagdo de
empresa especializada para implantacao, licenciamento, suporte técnico e disponibilizagao de
sistema informatizado integrado de gestdo de pessoas e controle eletronico de frequéncia

mostra-se plenamente viavel, necessaria e adequada ao atendimento do interesse publico.

A solugdo pretendida apresenta compatibilidade com as demandas administrativas do
Municipio, atendendo aos principios da eficiéncia, economicidade, planejamento,
transparéncia, continuidade do servigo publico e modernizagcdo administrativa previstos na

Constituicao Federal e na Lei n® 14.133/2021.

A andlise das alternativas disponiveis no mercado demonstrou que a contratacao da solucao
integrada em ambiente web, associada a locagdo dos equipamentos de registro eletronico de
ponto e a cessdo de uso do software, representa a alternativa mais vantajosa sob os aspectos

técnico, operacional e econdmico, considerando:
* A reducdo da necessidade de investimentos iniciais elevados em infraestrutura tecnoldgica;

* A atualizacao tecnologica continua da solugao;

i

* A disponibilizagdo de suporte técnico especializado e manutencdo permanente;

* A integracgdo centralizada das informacdes funcionais e operacionais;
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* O fortalecimento dos mecanismos de controle interno e fiscalizacao administrativa;
* A melhoria da gestao de frequéncia, escalas, plantdes e rotinas funcionais;

* A otimizagao dos processos administrativos relacionados a gestao de pessoas;

* A maior seguranca, rastreabilidade e confiabilidade das informagdes;

* A conformidade com as normas relacionadas a protecao de dados pessoais, seguranga da

informagao e controle eletronico de jornada.

Verificou-se, ainda, que a contratagdo apresenta viabilidade operacional e técnica, existindo
no mercado diversas empresas aptas ao fornecimento da solucao integrada pretendida, o que
assegura competitividade ao certame e observancia aos principios da isonomia e sele¢do da

proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.

No tocante a razoabilidade da contratagdo, conclui-se que os requisitos técnicos definidos sao
compativeis com a necessidade administrativa identificada, guardando proporcionalidade com
a complexidade operacional da gestdo de pessoas no ambito municipal € com os objetivos de

modernizacao e transformacgao digital da Administragdo Publica.

Ademais, as medidas mitigadoras de riscos, os requisitos de seguranca da informacao, as
diretrizes relacionadas a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD e as justificativas
apresentadas para adoc¢ao da solucdo integrada demonstram adequado planejamento da
contratagdo, reduzindo riscos de descontinuidade, incompatibilidade tecnoldgica e

ineficiéncia operacional.

Dessa forma, considerando os elementos constantes neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-

safE]

se pela viabilidade técnica, operacional, economica e juridica da contratagao pretendida,

i

=

recomendando-se o prosseguimento do processo administrativo para elabora¢do do Termo de

Referéncia e realizacdo do competente procedimento licitatorio, na modalidade Pregdo
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Eletronico, nos termos da Lei n® 14.133/2021.
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Uruoca — CE, 18 de Maio de 2026.

Sonia Régia Albuquerque Silveira

GERENTE DE PLANEJAMENTO E CONTRATOS

PRIMEIRO MEMBRO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Ana Caroline Sousa De Lima

SEGUNDO MEMBRO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Antdnia Morgana Arcanjo de Albuquerque
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