
 

 

 

M2A TECNOLOGIA LTDA 

RELATÓRIO DE AUDITORIA 

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOSÉ DA PENHA – CNPJ: 08.357.642/0001-54 

DISPENSA ELETRÔNICA N° 01100001/2025 

 

Em atendimento à solicitação da Prefeitura Municipal de José da Penha, inscrita no CNPJ 08.357.642/0001-

54, feita pela Sr. Francisco de Assis Paulino e Silva, CPF: 057.829.854-61, foi realizada uma análise 

detalhada do histórico de registros referentes à Dispensa Eletrônica - 01100001/2025. 

1. Contextualização 

Este relatório técnico tem como objetivo apresentar uma análise detalhada sobre o comportamento do 

sistema da plataforma de licitação eletrônica M2A TECNOLOGIA durante a fase de lances de um item 

específico em processo de dispensa eletrônica, conforme solicitado pelo usuário identificado acima. 

2. Descrição da Situação 

Durante a fase de lances o item 1 - Forno Elétrico 50L, constatou-se o seguinte cenário: 

• Três participantes apresentaram propostas iniciais, dois deles com o mesmo valor. 

o LUNATEL INFORMATICA PAPELARIA LTDA - R$ 593,00 

o C2X ASSESSORIA, PROJETOS E SOLUCOES TECNOLOGICAS LIMITADA - R$ 593,00 

o D F DE S SILVA - R$ 593,53 

• Um dos participantes, posteriormente, registrou um lance inferior, o qual foi corretamente 

recebido e registrado pelo sistema. 

o D F DE S SILVA - R$ 580,00 

• No entanto, durante o processo de classificação automática para fins de critério de desempate, o 

sistema não considerou o lance ofertado por este participante. 

• Como consequência, os dois participantes foram tratados como estando em situação de empate e 

foram encaminhados para a etapa de desempate automático. 

• O primeiro colocado foi um dos participantes que não havia ofertado o lance posterior, o que 

resultou na possibilidade de aceitação da proposta deste concorrente. 

 



 

 

 

 

3. Análise Técnica 

A equipe técnica da M2A realizou uma verificação detalhada dos registros de sistema e do comportamento 

da plataforma no momento da ocorrência. Constatou-se que o lance foi efetivamente: 

• Registrado com sucesso no sistema; 

• Associado corretamente ao item em questão; 

• Disponível para visualização no histórico do processo. 

Entretanto, houve uma inconsistência pontual no mecanismo de classificação para fins de desempate, o 

qual não atualizou adequadamente o status do participante que ofertou o lance adicional.  

Este comportamento não impactou a integridade dos dados, tampouco comprometeu a rastreabilidade do 

processo, permanecendo todos os registros devidamente armazenados e disponíveis para auditoria.  

4. Considerações Finais 

A M2A Tecnologia reitera seu compromisso com a transparência e confiabilidade de sua plataforma, e 

informa que: 

• A inconsistência observada está sendo tratada preventivamente, com ajustes já mapeados para 

evitar recorrência; 



 

 

• Nenhuma ação manual foi realizada sobre o processo licitatório em questão;  

• O sistema continua em pleno funcionamento, com todos os recursos e salvaguardas operando 

normalmente. 

Agradecemos a colaboração e compreensão da equipe da Prefeitura Municipal de José da Penha, reforçando 

nossa disposição para esclarecimentos adicionais e suporte técnico sempre que necessário.  

 

  

 

Luiz Jefferson Santos Marreira 

DIRETOR DE TECNOLOGIA 

M2A TECNOLOGIA LTDA 
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