GOVERNO MUNICIPAL

QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré’

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliacao de riscos N° 202510200001

Unidade responsavel

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano Meio
Ambiente e Infraestrutura

Prefeitura Municipal de Quixeré

Data da Avaliacao
20/10/2025

Responsavel
Comissao De Planejamento

Objeto da contratacao

O Municipio de Quixeré necessita de meios para assegurar a
seguranga, a delimitagcao e a adequada administragao da area
de acesso e entorno do lixao municipal, por meio da construgao
de muro na fachada principal , assim como e da construcao de
mata-burros para controlar o acesso de animais aos centros
urbanos
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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execugcao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagao e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execucao do objeto. Com
base nessa analise, sdo definidas estratégias de mitigagcdo e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagao da contratagdo.

Fase de Selec¢ao do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagado, sob a coordenagao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucéo.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificacdo da Probabilidade (P)

CLASSIFICACAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

Classificagdo da Impacto (1)

CLASSIFICACAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitacao ou adogdo das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como meédio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

PROBABILIDADE

IMPACTO
MUITO BAIXO BAIXO MODERADO ALTO MUITO ALTO

Alto Alto

2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO

Deficiéncia ou incompletude nos Estudos

ROT Técnicos Preliminares (ETP).

Planejamento Moderado Alto Alto

Subestimagdo dos custos de implementacéo,

BC2 levando a orcamentos insuficientes.

Planejamento Alto Muito alto

Falta de alinhamento entre a necessidade da
RO3  contratagdo e as diretrizes do planejamento Planejamento Moderado Alto Alto
urbano e rural.

Inadequada andlise de impactos ambientais e
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o E g RO auséncia de medidas mitigadoras. PRSI D MU E
‘%E E Incorreta definicdo do objeto a ser contratado,
g o RO5 resultando em um Termo de Referéncia Planejamento Moderado Muito alto
Qz inconsistente.
wif &
= -] . . o
=
E E gE RO6 REEe deﬂ |ncompat|b|l|d‘ade S CUHES Planejamento Moderado Alto Alto
£h E g contratagdes correlatas ou interdependentes.
I
F_lﬂ'ﬂ g z RO7 Falta de concorréncia adequada devido ao Selegdo do Alto Alto
o (o] E E E numero limitado de fornecedores qualificados. Fornecedor
zadE5
ool L . . - ) .
g E g5 ROS Risco de impugnacao do edital por falhas na Selegdo do Moderado Alto Alto
4 [N sua elaboracao. Fornecedor
cou
2% :'E E Avaliagdo inadequada das propostas, Selecio do
ﬁ 2 E-:[ o ! RO9 comprometendo a selegdo do melhor Fomicedor Moderado Alto Alto
E 5 ﬁ 8 E fornecedor.
o =
Sic . e =
E nE E e RIO qugyel desclasgﬁcagao ge forpecedores por Selegéo do Moderado Alto Alto
= II'E u}J = ; critérios mal definidos ou inconsistentes. Fornecedor
=1
uﬁég Atrasos no cronograma devido a recursos e Selegdo do
R1 . ~ = Alto Alto
S % E = impugnacgdes durante a fase de selecdo. Fornecedor
E - Falhas no cumprimento das normas legais, Selecio do
[} R12  resultando em penalidades ou cancelamento Fornicedor Alto Muito alto
1|: do processo licitatoério.
R13 Inadequgdo acompanhamento e fiscalizagdo Gestao do Contrato Alto Alto
dos servigos prestados pelo fornecedor.
R4 Pos§|b|l|dade de atrasos na entrega dos Gestao do Contrato Alto Alto
servigos ou obras contratadas.
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ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
Desvios ou falhas na execugdo do contrato

R15  devido a mudancgas nao autorizadas no escopo  Gestdo do Contrato Moderado Alto
inicial.
Problemas financeiros do fornecedor,

R16  impactando sua capacidade de cumprir o  Gestado do Contrato Moderado Muito alto
contrato.
Inexisténcia ou deficiéncia na aplicagdo de

R17  penalidades previstas no contrato por ndo  Gestdo do Contrato Moderado Alto
conformidades.
Comunicagdo ineficaz entre as partes

R18 envolvidas, resultando em mal-entendidos e Gestao do Contrato Alto

conflitos contratuais.

3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

RO1 - DEFICIENCIA OU INCOMPLETUDE NOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES (ETP).

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto

DANOS

ID DANO
D52 Especificagdes inadequadas que levam a contratagdes ineficazes.
D53 Aumento nos custos devido a revisdes ou alteragdes no projeto.
D54 Impacto no cronograma por atrasos na aprovagdo dos documentos.
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA

MP88 Revisdo detalhada dos ETPs por especialistas técnicos antes da aprovacao.

MP89 Capacitacdo continua da equipe responsavel pela elaboragdo dos ETPs.

MP90 Consulta a benchmarks e melhores praticas de outros projetos semelhantes.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MC86 Revisdo emergencial dos ETPs com apoio de consultoria especializada.

MC87 Ajustes no processo conforme orientagdes do érgao de controle.

RO2 - SUBESTIMAGCAO DOS CUSTOS DE IMPLEMENTAGCAO, LEVANDO A ORCAMENTOS INSUFICIENTES.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico
DANOS

ID DANO
D49 Atrasos no projeto devido a necessidade de reavaliagdo orcamentaria.

Redugdo da qualidade dos materiais ou servicos contratados para adequagdo ao orgamento

bs0 disponivel.

Necessidade de ajustar o escopo do projeto para atender ao orgcamento, comprometendo

DS objetivos principais.

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA
MP83 Realizar levantamento de mercado detalhado para basear as estimativas de custo.
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Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Moderado

Significativo

RESPONSAVEL
Equipe Técnica

Departamento de
Treinamento

Comisséo de
Planejamento

RESPONSAVEL

Autoridade Competente

Comisséo de
Planejamento

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo

Catastrofico

Significativo

RESPONSAVEL

Equipe de
Planejamento
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MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA
MP84 Implementar revisdes peridédicas nos orcamentos durante o planejamento.
MP85  Incluir margem de contingéncia no orgamento inicial para cobrir imprevistos.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MC81 Solicitar suplementagdo orgamentaria junto as autoridades competentes.

MC82 Repriorizar agdes e atividades do projeto para ajustar-se ao orcamento.
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RESPONSAVEL
Gerente de Projeto

Gerente Financeiro

RESPONSAVEL

Departamento
Financeiro

Comisséo de
Planejamento

RO3 - FALTA DE ALINHAMENTO ENTRE A NECESSIDADE DA CONTRATACAO E AS DIRETRIZES DO PLANEJAMENTO URBANO E RURAL.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto

DANOS
D DANO
D46 Realizagdo de obras ou aquisigdes que ndo atendem aos objetivos estratégicos do municipio.
D47 Revisdo de planos e projetos estratégicos em virtude de desalinhamentos.
D48 Desperdicio de recursos publicos em iniciativas desalinhadas com o desenvolvimento sustentavel.
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA

Estabelecimento de uma comissdo para garantir o alinhamento estratégico antes da aprovagao

MP78 do projeto.

MP79 Consulta periddica as diretrizes estratégicas municipais durante o planejamento.

MP80 Envolvimento de todas as partes interessadas no processo de definicdo de necessidades.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA
MC76 Revisdo imediata do projeto para ajusta-lo as diretrizes vigentes.

MC77 Redefinicdo cooperativa dos objetivos do projeto com base em diretrizes municipais revisadas.

RO4 - INADEQUADA ANALISE DE IMPACTOS AMBIENTAIS E AUSENCIA DE MEDIDAS MITIGADORAS.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico
DANOS
D DANO
D43 Degradacdo ambiental significativa, afetando ecossistemas locais.
D44 Multas e penalidades por descumprimento de legislagdes ambientais.
D45 Interrupgdes em obras ou atividades devido a questdes ambientais ndo solucionadas.

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA
MP73 Realizagdo de estudos de impacto ambiental completos com a participagdo de especialistas.

MP74 Implementagdo de um plano de gestdo ambiental antes do inicio do projeto.
MP75 Consulta as agéncias ambientais locais para garantir conformidade com regulamentos.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA
MC71 Revisdo e ajuste imediato das praticas de trabalho para minimizar danos ambientais.

MC72 Implementagdo de agdes corretivas em parceria com érgaos reguladores.
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Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Catastrofico

RESPONSAVEL

Diretoria de
Planejamento

Comisséo de
Planejamento Urbano

Coordenagéo Geral

RESPONSAVEL

Comité de Ajuste
Estratégico

Equipe de Revisao

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Catastrofico
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Departamento
Ambiental

Gerente de Projeto

Compliance Ambiental

RESPONSAVEL
Coordenador Ambiental

Autoridade Competente
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ROS5 - INCORRETA DEFINIGAO DO OBJETO A SER CONTRATADO, RESULTANDO EM UM TERMO DE REFERENCIA INCONSISTENTE.

Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D40 Impossibilidade de executar o contrato devido a discrepancias no Termo de Referéncia. Catastrofico
D41 Aumento de custos por necessidade de aditivos contratuais e retrabalho. Significativo
D42 Baixa qualidade dos resultados devido a falta de clareza nas especificagdes. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de
Planejamento

MP68 Consultoria técnica especializada na definicdo do objeto da contratagao.
MPG9 Revisdo rigorosa do Termo de Referéncia por equipe multidisciplinar. Gerente do Projeto
MP70 Incorporagéo de feedbacks dos stakeholders antes da finalizagdo do documento. Coordenacdo do Projeto

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC66 Ressubmissdo do Termo de Referéncia para corregdo antes da publicagdo do edital. Autoridade Competente
MC67 Negociagdo de termos contratuais flexiveis para ajuste durante a execugao. Departamento Juridico

RO6 - RISCO DE INCOMPATIBILIDADE COM OUTRAS CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
E DANOS
E D DANO SEVERIDADE
ﬂ. D37 Interrupgdo do processo devido a falta de integracdo entre as contratagdes. Significativo
\E‘ D38 Aumento de custos e tempo em fungao da necessidade de renegociacdo de contratos. Moderado
ﬁ D39 Impacto negativo no cronograma e desempenho geral dos projetos interdependentes. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Equipe de Coordenagao

MP63 Coordenacéo eficiente entre todas as partes envolvidas nas contratacdes. .
de Projetos

Departamento de

MPG64 Mapeamento detalhado das interdependéncias entre os projetos correlatos. X
Planejamento

o
-4
(¥
L}
w
X
]
x
o o
3 - ¢
= w
-
0z
<5 3
w s .
wi 41 ~
E 0= ] MP65 Reunides periddicas para alinhar objetivos e prazos entre os diversos projetos. Com}lte de
ik Eﬁ > Gerenciamento
U
i‘ %, ﬂ E g MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
- ]
S2EME ID MEDIDA RESPONSAVEL
85005
S g i g E MC61 Desenvolvimento de planos de contingéncia especificos para cada contrato interdependente. Gerente de Projeto
Zaw
E E Ho ﬁ MC62 Ajustes contratuais e negociagdes para realinhar os cronogramas dos projetos. Departamento Juridico
ﬁEIDA
o g 3 2 ol 3.2 - RISCOS RELACIONADOQOS A: SELECAO DE FORNECEDORES
ESLsO
e
znzirc
g E = E g RO7 - FALTA DE CONCORRENCIA ADEQUADA DEVIDO AO NUMERO LIMITADO DE FORNECEDORES QUALIFICADOS.
= =
= E % E =] Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
Eqn!ﬁ
DANOS
=]y
D DANO SEVERIDADE
I_j D34 Contratacdo a pregos acima do valor de mercado. Significativo
1
E E D35 Possibilidade de baixa qualidade dos produtos ou servigos contratados. Moderado
D36 Menor inovagéo e eficiéncia em funcdo de pouca concorréncia. Moderado
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MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP58 Ampla divulgagao do processo licitatério para atrair mais participantes. Equipe de Licitacoes
MP59 Revisdo dos requisitos de qualificagdo para ampliar a base de fornecedores. Comissao de Selecdo

Gerente de
MP60 Consulta a potenciais fornecedores para entender barreiras de entrada. Relacionamento com
Fornecedores

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

L. . . L. . D rtamen
MC56 Revisao das condicdes do edital para préximo processo se for necessario. epartamento de

Contratos
MC57 Possibilidade de negociar diretamente com fornecedores qualificados adicionais. Gerente de Projeto
RO8 - RISCO DE IMPUGNAGAO DO EDITAL POR FALHAS NA SUA ELABORAGAO.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
ID DANO SEVERIDADE
D31  Suspensao do processo licitatério até corregdo das falhas identificadas. Significativo
D32 Aumento de custos administrativos relacionados a reavaliagdes e corregdes. Moderado
D33 Atrasos significativos no cronograma do projeto devido a impugnagodes. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MP53  Revisdo do edital por equipe juridica especializada antes da publicagdo. Departamento Juridico

Departamento de

MP54 Capacitagao da equipe responsavel pela elaboragdo dos editais. Capacitacio

MP55  Implementagao de um checklist para verificagdo de compliance com as normas vigentes. Equipe de Compliance

O7.80719,/0001- 47

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC51  Corregdo rapida e republicagcdo do edital com as devidas retificagdes. Equipe de Licitagoes
MC52 Constituigdo de um comité de crise para gerenciar impugnagdes e recursos. Autoridade Competente

RO9 - AVALIAGCAO INADEQUADA DAS PROPOSTAS, COMPROMETENDO A SELEGAO DO MELHOR FORNECEDOR.

B
z
w
L}
L)
X
ww
=
of 2
3 5
< 0
O 4 . R o
w = ﬂ E Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
b= 3
-y
zZ 2 < ﬁ ‘é’ DANOS
il
i| % ﬂ E i ID DANO SEVERIDADE
- ]
a g E E é D28 Selegdo de fornecedor que ndo atende plenamente as necessidades do contrato. Significativo
= 3 =
oo ) ’ . . . ~
S g —Q E D29 Qualidade reduzida do produto ou servigo contratado, gerando insatisfagéo. Moderado
Sy
E E fg ﬁ D30 Necessidade de retrabalho e reavaliagdes, aumentando o prazo do processo. Significativo
SZ =0
g = ég l‘-:| MEDIDAS PREVENTIVAS
E g é E H ID MEDIDA RESPONSAVEL
=
z - —_—
w1 O of 6
E £ u}J g g MP48 Capacitagdo da equipe de avaliagao para andlise adequada das propostas. Degzg::;;g;zde
== =
§ E % g,‘é MP49 Definigao clara e objetiva de critérios de avaliagao no edital. Equipe de Licitagoes
0=
MP50 Implementacdo de comités de avaliagdo com especialistas nas areas especificas. Comisséo de Avaliagéo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC46 Revisdo das propostas usando uma segunda equipe de avaliagao. Autoridade Competente
MC47 Corregéo dos critérios e reabertura do processo de selecdo se necessario. Departamento Juridico
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RI10 - POSSIVEL DESCLASSIFICAGAO DE FORNECEDORES POR CRITERIOS MAL DEFINIDOS OU INCONSISTENTES.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D25 Redugao da base de fornecedores qualificados e aumento dos pregos. Significativo
D26 Potencial judicializagdo do processo devido a desclassificagdes indevidas. Significativo
D27 Atraso no cronograma causado por revisdes e corregdes exigidas. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MP43  Elaboragao clara e objetiva dos critérios de sele¢do no edital. Equipe de Licitacoes

Departamento de

MP44  Treinamento intensivo da equipe de elaboragao de editais sobre definicdes de critérios. o
Capacitagao

MP45  Consulta a especialistas para validagdo dos critérios de selecdo. Comisséo de Avaliagéo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC41 Revisao imediata dos critérios de selegdo antes da adjudicacgao final. Autoridade Competente
MC42 Abertura de recurso para os fornecedores desclassificados para reanalise. Gerente de Projeto

R11 - ATRASOS NO CRONOGRAMA DEVIDO A RECURSOS E IMPUGNAGOES DURANTE A FASE DE SELEGAO.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
¥ DANOS
E D DANO SEVERIDADE
=
ﬂ. D22 Extensao do tempo de selecdo de fornecedores, impactando o cronograma geral. Significativo
E D23 Implicagdes legais e possiveis custos adicionais devido a disputas. Moderado
ﬁ D24 Comprometimento dos prazos de inicio da execugdo do contrato. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP38 Elaboragao de edital com critérios claros e objetivos para minimizar recursos. Equipe de Licitagoes
MP39 Consulta a 6rgdos de controle para validagéo prévia do edital. Departamento Juridico

Departamento de

MP40 Treinamento dos membros da comissao de licitagdo em gestdo de recursos e impugnagoes. s
Capacitagao

o
z
o
L}
A
X
]
=
o o
3 ¢
< 0
2% 3
i
£ uiin g
z 8 < ﬁ U MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
h =
; é ul g g D MEDIDA RESPONSAVEL
]
o]
E o E ™ é MC36 Implementagdo de um plano de contingéncia para lidar com atrasos e replanejar o cronograma. Gerente de Projeto
e G =
o E ‘é D = MC37 Criagdo de um comité de crise para resolugao rapida de recursos e impugnagoes. Autoridade Competente
8igh
g E S0 E RI12 - FALHAS NO CUMPRIMENTO DAS NORMAS LEGAIS, RESULTANDO EM PENALIDADES OU CANCELAMENTO DO PROCESSO LICITATORIO.
e N .
ﬁ 5 %ﬂ ] Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
{ w
Bz 8 a DANOS
EMEEM
=z w H;J_ = g D DANO SEVERIDADE
Sz B2
o E E 2 D19 Cancelamento do processo licitatério e reinicio do ciclo de contratagao. Catastrofico
o =l >
E =<4 _E D20 Imposicdo de multas e penalidades administrativas a instituicdo. Significativo
D21 Perda de credibilidade e reputagdo da entidade contratante. Catastrofico

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP33 Treinamento continuo da equipe responsavel sobre normas e regulamentos aplicaveis. PROGEPE
MP34 Revisao minuciosa dos documentos por um comité de compliance antes da publicacéo. Equipe de Compliance
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MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MP35 Consultoria legal para orientagéo sobre legislagédo vigente e boas praticas. Departamento Juridico

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de

MC31 Correcdo e readequagao dos documentos processuais antes de nova publicacdo. -
Reavaliagao

MC32 Didlogo com autoridades reguladoras para ajustar falhas e evitar penalidades severas. Autoridade Competente

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

R13 - INADEQUADO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS PRESTADOS PELO FORNECEDOR.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D16 Entrega de servigos abaixo do padrdo acordado. Significativo
D17 Aumento de custos devido a necessidade de refazer ou ajustar servigos. Moderado
D18 Perda de confianga na gestdo dos contratos pela organizagao. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP28 Estruturacdo de uma equipe de fiscalizagdo capacitada e dedicada. Gerente de Contratos
MP29 Estabelecimento de indicadores de desempenho claros e mensuraveis. Equipe de Qualidade
MP30 Treinamento regular das equipes de campo em melhores praticas de fiscalizagéo. PROGEPE

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

07.807. 100 01-47

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC26 Revisao das cldusulas contratuais para incorporar penalidades por desempenho insuficiente. Departamento Juridico
MC27 Contratagao de auditoria externa para identificacdo de falhas na fiscalizacdo. Auditoria Interna

R14 - POSSIBILIDADE DE ATRASOS NA ENTREGA DOS SERVICOS OU OBRAS CONTRATADAS.

o
z
(¥
1
A
E
]
]
0% B
o5 E Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
3% o
<
02 E DANOS
H E ﬂ =] D DANO SEVERIDADE
zﬂ{§2
E S E g D13 Impacto no cronograma do projeto e atrasos no langamento de outros servi¢cos dependentes. Significativo
o
E‘ o ﬂ g ; D14 Possiveis multas contratuais ou penalidades por ndo cumprimento dos prazos. Moderado
] N
g E é 3] E D15 Aumento de custos operacionais devido a extensdo do tempo de execugéo. Significativo
8 E EE E MEDIDAS PREVENTIVAS
Sy
E E S0 E D MEDIDA RESPONSAVEL
N S
ﬂ % % om MP23 Monitoramento constante do cronograma com atualizagédo periddica. Gerente de Projeto
h w
Eg;gﬂ L ) e ) Equipe de
2= Za MP24 Definicdo de marcos intermediarios para verificagao de progresso ao longo do projeto. X
e E - Planejamento
:umzi
a = g ﬁ = MP25 Acordos de SLA (Service Level Agreement) claros com penalidades por atrasos. Departamento Juridico
Q 1
E iz g MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MC21 Revisdo do cronograma para redistribui¢cdo de atividades, minimizando impactos. Auditoria Interna
MC22 Possibilidade de extensao contratual condicionada a adequagao das justificativas de atraso. Autoridade Competente

RI15 - DESVIOS OU FALHAS NA EXECUGAO DO CONTRATO DEVIDO A MUDANGAS NAO AUTORIZADAS NO ESCOPO INICIAL.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
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RI15 - DESVIOS OU FALHAS NA EXECUGAO DO CONTRATO DEVIDO A MUDANGAS NAO AUTORIZADAS NO ESCOPO INICIAL.

DANOS
D DANO SEVERIDADE
D10 Atrasos significativos na entrega dos resultados finais do projeto. Significativo
D11 Aumento de custos devido a necessidade de retrabalho ou ajustes ndo planejados. Significativo
D12 Confuséo e insatisfagdo entre as partes envolvidas devido a alteragdo dos objetivos iniciais. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP18 Implementagdo de uma gestdo rigorosa das alteragdes de escopo com registros detalhados. Gerente de Projeto
Equipe de

MP19 Defini¢do clara e acordada de todo o escopo do projeto no inicio do contrato. X
Planejamento

MP20 Revisdes periddicas do escopo e progresso do projeto com todas as partes interessadas. Acorrcwgr:ri;éacrjneento
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MCl6 Negociagao de aditivos contratuais para formalizagdo de mudancas no escopo. Departamento Juridico
MC17 Reavaliagao de prioridades do projeto para ajustes de cronograma e orgamento. Auditoria Interna
R16 - PROBLEMAS FINANCEIROS DO FORNECEDOR, IMPACTANDO SUA CAPACIDADE DE CUMPRIR O CONTRATO.
= Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Transferir
&
DANOS
E D DANO SEVERIDADE
'E'- DO7 Interrupgao dos servigos ou obras, atrasando a conclusao do projeto. Catastrofico
E D08 Necessidade de buscar um novo fornecedor rapidamente, aumentando custos. Significativo
- D09 Impacto negativo na qualidade do servigo devido a instabilidade financeira do fornecedor. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

Departamento de

MP13  Analise financeira rigorosa dos fornecedores durante o processo de selegdo. s . X
Analise Financeira

Implementacdo de garantias contratuais que protejam contra faléncias, como seguros de

MP14 Departamento Juridico

B
z
1=
1
Al
x
]
x
oF 2
0 o
= i
3 B
0 4 performance.
winm 4
E E 2 o MP15  Monitoramento continuo da satde financeira do fornecedor escolhido. Gerente de Contratos
a0=83
i E 5 MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
HoXE
E g% m é D MEDIDA RESPONSAVEL
=
=< — E =
a g Ry MC11  Estabelecimento de parcerias com outros fornecedores como plano secundario. Gergnte de
S = EE E Suprimentos
qupw (i
§ E o E MC12 Acionamento de clausulas de rescisao e contrato de um novo fornecedor em caso de faléncia. Departamentos Juridico
g = 05 e de Compras
5gon
E g g E E R17 - INEXISTENCIA OU DEFICIENCIA NA APLICAGAO DE PENALIDADES PREVISTAS NO CONTRATO POR NAO CONFORMIDADES.
F o= -
E ﬂ ﬁ E s Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
3 [
=] 5 E E G DANOS
o
E 20 EE D DANO SEVERIDADE
E D04 Continuagédo de servicos ou produtos de baixa qualidade sem corregédo imediata. Significativo
DO5 Perda de credibilidade do 6rgdo contratante devido a falta de controle efetivo. Catastrofico
D06 Impacto financeiro negativo devido a possibilidade de prejuizos ndo recuperados. Significativo

=]
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MEDIDAS PREVENTIVAS

ID

MPO8

MPO9

MP10

MEDIDA
Implementacdo de cldusulas contratuais claras e detalhadas sobre penalidades.
Capacitagdo da equipe responsavel no uso e aplicacdo de mecanismos de penalidade.

Monitoramento continuo da conformidade contratual e feedback regular para correcdo de
falhas.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID

MCO06

MCO7

MEDIDA

Revisao dos termos contratuais para adequagao ao cumprimento de normas e aplicagdo de
penalidades.

Realizagdo de auditorias periddicas para identificar e corrigir deficiéncias na aplicacdo de
penalidades.

ona =
hy ASSRADG .-":
"'\.{I L .-'-U'lr-\...!‘_/

RESPONSAVEL
Departamento Juridico

PROGEPE

Gerente de Contratos

RESPONSAVEL

Comisséo de Avaliagao
de Contratos

Auditoria Interna

R18 - COMUNICAGAO INEFICAZ ENTRE AS PARTES ENVOLVIDAS, RESULTANDO EM MAL-ENTENDIDOS E CONFLITOS CONTRATUAIS.

Probabilidade: Alto

DANOS

ID

DO1

DANO

Atrasos na execucdo do contrato devido a instru¢des ndo claras.

D02 Conflitos entre contratante e fornecedor, prejudicando a relagédo de trabalho.

D03 Aumento de custos por retrabalhos e revisdes desnecessarias.

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID

MPO3

MEDIDA

Estabelecimento de canais de comunicagao claros e eficientes desde o inicio.

MPO4 Reunides regulares de alinhamento entre todas as partes envolvidas.

MPO5 Documentagado formal de todas as decisdes principais e distribuigdes para os envolvidos.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID

MCO1

MC02

MEDIDA

Mediagdo de um terceiro neutro para resolver conflitos.

Reviséo e corregao rapida dos processos de comunicagdo apds a identificacdo de falhas.

4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

RISCO

DATA MEDIDA AGAO
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Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Significativo

Moderado

RESPONSAVEL
Gerente de Projeto

Coordenacdo de
Comunicagao

Equipe Administrativa

RESPONSAVEL
Comité de Conciliagédo

Departamento de
Qualidade
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