1l
ATT: CAMARA LEGISLATIVA DO MUNICIPIO DE SAO GONGALO DO AMARANTE.

AO SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA CAMARA MUNICIPAL DE SAO GONGALO DO
AMARANTE - CE.

PREGAO ELETRONICO N° 00001.20260122/0002 PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
00001.20260122/0002-04

PAULO THARDELLI RODRIGUES DO NASCIMENTO CASTRO COELHO LTDA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°® 34.652.044.001-18, com sede a PEDRO
BORGES, 33, SALA 1212, Centro, Cep: 60.055-110 Fortaleza — Ce, Neste ato representada
por seu representante legal, vem, respeitosamente, perante a Esta Comisséo de Licitagao,
com fundamento no art. 165 da Lei n°® 14.133/2021, apresentar:

RECURSO ADMINISTRATIVO

Sobre o resultado da decisdo que aceitou a proposta e/ou habilitou a empresa ARQUIVAR
FORTALEZA GESTAO DE DOCUMENTOS LTDA, de CNPJ n° 12.209.894/0001-03,

no ambito do Pregao Eletrbnico em epigrafe, pelas razbes de fato e de direito a seguir
expostas.

| - DA TEMPESTIVIDADE E DO CABIMENTO

O presente recurso mostra-se cabivel e tempestivo, porquanto interposto em face de
decisao proferida no curso do procedimento licitatério, notadamente no que se refere a
aceitacdo da proposta, a habilitagéo e ao prosseguimento da empresa declarada
vencedora.

A Lei n° 14.133/2021 assegura aos licitantes o direito de interpor recurso contra atos
decisoérios praticados no certame, especialmente aqueles que envolvam o julgamento de
propostas, bem como a habilitacdo ou inabilitacdo de participantes.

Diante do exposto, requer-se o conhecimento do presente recurso e, ao final, o seu integral
provimento.

Il - DA SINTESE DOS FATOS RELEVANTES

O presente certame visa a contratacdo de empresa especializada na prestagéo de servigos
de gestéo informacional e digitalizacdo de documentos, abrangendo etapas como
escaneamento, tratamento de imagens, reconhecimento éptico de caracteres (OCR),
indexacéo eletrbnica e armazenamento em sistema de Gerenciamento Eletrénico de
Documentos (GED) integralmente web, com uso de computacdo em nuvem, além da
disponibilizacdo de aplicativo para consulta, pesquisa, compartilhamento e impressao de
arquivos.

Conforme previsto no Termo de Referéncia republicado, estima-se o volume de 600.000
paginas para a execucédo dos servigos de digitalizacdo e gestdo documental, com valor
fixado em R$ 948.000,00 para essa finalidade, acrescido de R$ 15.600,00 destinados a
implantacao e configuracdo do sistema GED, totalizando o importe de R$ 963.600,00.
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A empresa ARQUIVAR FORTALEZA apresentou proposta readequada no valor global de '
R$ 285.000,00, sendo R$ 270.000,00 para 600.000 paginas, ao valor unitario de R$ 0,45
por pagina, e R$ 15.000,00 para implantagéo e parametrizacao do sistema GED.
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A propria demonstracdo de exequibilidade apresentada pela recorrida evidencia que o valor
global por ela ofertado corresponde a apenas 29,58% do montante estimado pela
Administracdo, sendo que, no tocante ao item de digitalizacao e gestao eletrénica, a
proposta alcanca 28,48% do valor previsto para esse item especifico.

N&o obstante a recorrida tenha apresentado justificativas de carater genérico,
fundamentadas em alegag¢des de “ganho de escala”, “estrutura previamente instalada”,
“metodologia propria” e experiéncias contratuais anteriores, tais argumentos nao sao
suficientes para afastar os indicios objetivos de inexequibilidade, tampouco suprem a
exigéncia de comprovacao analitica, minuciosa e passivel de verificagdo dos custos

indispensaveis a plena execugéo do objeto contratual.

[l - DO OBJETO LICITADO

N&o se cuida de mera prestacéo de servicos de digitalizacdo mecénica de documentos..
O Termo de Referéncia exige, de forma expressa, a execuc¢do de diversas etapas técnicas
e operacionais, incluindo:

e preparacgdo dos documentos fisicos;
e organizacao;
e higienizacao;
e retirada de elementos que prejudiquem o escaneamento;
e digitalizacdo conforme padrdes técnicos;
e tratamento, padronizagio e conferéncia das imagens;
e aplicacdo de OCR;
e indexacdo eletronica;
e armazenamento e gerenciamento no sistema GED em ambiente de nuvem;
e disponibilizacdo dos documentos para consulta, pesquisa, compartilhamento e
impressao;
e rastreabilidade;
o controle de versdes;
e auditoria dos documentos eletronicos.

Ademais, o Termo de Referéncia impde, igualmente, a obrigatoriedade de implantacéo,
configuracdo e parametrizagédo de sistema de GED integralmente web, contemplando a
definicdo de perfis de usuérios, niveis de acesso e permissdes, bem como a integragdo com
ambiente de computacdo em nuvem, a realizacédo de testes operacionais, a validacao do
ambiente e o treinamento dos usuarios indicados pela Administracao.

O Estudo Técnico Preliminar, por sua vez, enfatiza que a contratacéo tem por finalidade a
modernizacao e a otimizacdo dos processos de produc¢do, tramitacdo, armazenamento e
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recuperacao documental, por meio de solugdo de GED 100% web em ambiente de cloud
computing, assegurando requisitos de seguranca, integridade, rastreabilidade e eficiéncia
operacional.
Assim, a andlise da proposta de precos deve observar a real complexidade do objeto a ser
contratado, ndo sendo possivel admiti-la com base unicamente em alegacdes genéricas de
gue a empresa ja possui estrutura propria.

IV - DA INEXEQUIBILIDADE DA PROPOSTA E DA AUSENCIA DE COMPROVACAO
ANALITICA SUFICIENTE

A proposta da recorrida apresenta forte indicio de inexequibilidade, pois reduz o valor global
estimado de R$ 963.600,00 para R$ 285.000,00, ou seja, para patamar inferior a 30% do
orcamento da Administragao.
Mais grave: a redugdo concentra-se justamente no item mais relevante e operacionalmente
custoso do objeto, isto €&, os servicos de digitalizacao e gestéo eletrdnica de documentos,
estimados em R$ 948.000,00 e ofertados por apenas R$ 270.000,00.

A Lei n® 14.133/2021 determina que serdo desclassificadas as propostas que apresentarem
precos inexequiveis ou que ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada quando exigido
pela Administracdo, nos termos do art. 59, incisos Il e IV.
No caso concreto, a recorrida ndo apresentou demonstragéo suficiente e individualizada de
todos 0s custos necessarios a execuc¢ao contratual, tais como:

a)
b)
)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)]
k)
1)
m)
n)
0)
p)
a)
r)
s)
t)
u)

mao de obra operacional;
encargos sociais e trabalhistas;
beneficios;

tributos;

equipe de higienizagao;
operadores de digitalizacao;
equipe de indexacao;
controle de qualidade;
responsavel técnico;

técnico de TI;

sistema GED;

cloud computing;
armazenamento em nuvem;
seguranca da informacao;
suporte técnico;
manuten¢ao;

treinamento;

equipamentos;

depreciagao;

energia, internet, insumos e despesas administrativas;
margem operacional minima.
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A propria proposta readequada da ARQUIVAR indica que os valores apresentados foram ]

calculados com base em “materiais, instalagdes e disponibilidade de funcionarios ja

existentes”, afirmando que parte dos custos seria absorvida por recursos previamente

disponiveis, o que resultaria em “baixo custo adicional”.

Todavia, a existéncia de estrutura propria, por si sé, ndo afasta a ocorréncia de custos

efetivos inerentes a execucédo do objeto. Ainda que a empresa disponha de equipamentos,

instalac@es, sistemas ou equipe, permanecem despesas permanentes e indispensaveis

relacionadas a operacdo, a mao de obra, aos encargos trabalhistas, ao suporte técnico, a

manutencgdo, a seguranca da informacéo, ao armazenamento, ao processamento, ao

controle de qualidade e a responsabilidade técnica.

Nesse contexto, a justificativa apresentada ndo se revela suficiente para comprovar, de

forma objetiva e verificavel, que o valor ofertado é capaz de cobrir integralmente todas as

obrigacdes estabelecidas no edital
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V - DA INEXEQUIBILIDADE OPERACIONAL E DA NECESSIDADE DE EQUIPE MINIMA
COMPATIVEL

O Termo de Referéncia estabelece a execucao de 600.000 paginas no periodo de 12
meses, 0 que corresponde, em média, a 50.000 paginas mensais e aproximadamente 2.500
paginas por dia util, considerando-se cerca de 20 dias Uteis por més.

Contudo, tal quantitativo ndo se resume a uma simples atividade de digitalizagéo. O fluxo
operacional exigido compreende diversas etapas interdependentes, tais como preparagéo e
higienizacdo dos documentos, retirada de grampos e demais elementos, organizacéo fisica,
digitalizagéo, tratamento de imagens, aplicacdo de OCR, indexacéo, conferéncia,
armazenamento, controle de qualidade e posterior disponibilizacdo no sistema GED.

Ainda que se considere uma produtividade elevada, estimada em torno de 1.700 imagens
diarias por operador — ja contemplando atividades basicas de preparacéo e indexagdo —,
verifica-se a necessidade de, no minimo, dois operadores dedicados exclusivamente as
fases de captura e indexacéo, sem prejuizo das demais atividades envolvidas no processo.
Assim, a execugdo adequada do objeto demanda uma estrutura minima composta, ao
menos, por: (i) auxiliar de preparacéo e higienizacdo documental; (ii) operador de
digitalizagéo e indexagao; (iii) profissional responsavel pela conferéncia e controle de
gualidade; (iv) técnico de tecnologia da informacao para suporte ao sistema GED e a
infraestrutura em nuvem; e (v) responsavel técnico, bibliotecério ou arquivista, encarregado
da superviséo e conformidade dos procedimentos.

Além disso, o Termo de Referéncia prevé a prestacao continua de suporte técnico,
manutencédo, atendimento a chamados, registro de ocorréncias, elaboragéo de relatérios e
treinamento de usuarios durante toda a vigéncia contratual.

Diante desse cenario, cabia a recorrida demonstrar de forma clara, detalhada e
tecnicamente fundamentada a viabilidade de execuc¢éo e custeio de toda essa estrutura
dentro do valor proposto. A auséncia dessa demonstracao reforca a caracterizacao do vicio
de inexequibilidade.
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VI — DA INCOMPARABILIDADE DOS CONTRATOS PARADIGMAS UTILIZADOS PELA
RECORRIDA E DO RISCO DE SUBSIDIO CRUZADO

A recorrida pretende demonstrar a exequibilidade de sua proposta com base em contratos
anteriormente celebrados com o Instituto Dr. José Frota — IJF e com o Hospital Geral de
Fortaleza — HGF/SESA.

Todavia, tais instrumentos contratuais ndo se prestam, de forma automatica, como
parametro idéneo de comparacdo econémica para o0 presente certame, uma vez que
possuem objetos mais amplos e estruturas remuneratérias substancialmente distintas.
Com efeito, a propria manifestacdo de exequibilidade apresentada pela ARQUIVAR indica
como paradigmas o Contrato n® 100/2019 — I1JF, no valor global de R$ 779.580,08, e o
Contrato n°® 95/2026 — HGF/SESA, no valor global de R$ 1.173.507,60, sob a alegacéo de
gue se tratariam de contratagfes de escopo equivalente ou superior.

Ocorre que tais ajustes envolvem, além da digitalizacdo e gestdo documental, uma série de
servigos acessorios e complementares, tais como guarda fisica, transporte, traslado,
pesquisas documentais, organizagdo, gerenciamento, tratamento, indexacao,
armazenamento, classificagédo e customizacdo de sistemas, o que inviabiliza sua utilizagdo
como parametro direto de comparacdo com o objeto ora licitado.

No presente certame, 0 nucleo econdmico da contratagdo esta concentrado no
processamento de 600.000 paginas, abrangendo etapas de preparacéo, higienizacao,
digitalizacéo, tratamento de imagens, OCR, indexacao eletrénica, armazenamento em GED
100% web, utilizagdo de cloud computing, disponibilizagéo de aplicativo, além de suporte
continuo, seguranga da informacao, rastreabilidade, controle de versdes e auditoria
documental.

Diversamente, nos contratos paradigmas invocados, verifica-se a existéncia de receitas
expressivas vinculadas a servicos acessorios, especialmente guarda e custodia, logistica
documental e atividades de pesquisa, 0 que compromete a comparabilidade direta com o
objeto da presente licitagéao.

No caso especifico do Contrato HGF/SESA n° 95/2026, a recorrida indica valor global de R$
1.173.507,60. Considerando-se que R$ 1.053.000,00 desse montante referem-se a
atividade de guarda e custddia, tem-se a seguinte composi¢ao:

Contrato HGF/SESA n° 95/2026 Valor Percentual
Valor global do contrato R$ 1.173.507,60 100%
Guarda/custédia R$ 1.053.000,00 89,73%
Demais servicos R$ 120.507,60 10,27%

Verifica-se, portanto, que aproximadamente 89,73% do valor do contrato estd concentrado
em guarda e custodia, restando apenas 10,27% destinado as demais atividades, o que
evidencia a significativa diferenca de composicao econdémica em relagcéo ao objeto ora
licitado.

Dessa forma, ndo se mostra adequado utilizar contrato com predominancia remuneratéria
em guarda e custodia como parametro para afericdo de exequibilidade em certame cujo
objeto principal consiste na digitalizacéo, higienizagéo, tratamento de imagens, OCR,
indexacéo e disponibilizacédo tecnolégica de aproximadamente 600.000 paginas.

“ 7/ /*;,»f o 7/ /A‘;

,/ 'Y

(O 8599779.8842 [ thardex@outlook.com @& www.thardex.com.br



s

Tha

SUPPORT
,

Ry

17

Z]

Ui
Raciocinio semelhante aplica-se ao Contrato IJF n°® 100/2019, cujo valor global indicado é
de R$ 779.580,08. Referido ajuste contempla atividades como guarda fisica, transporte,
pesquisas documentais, organizagdo, gerenciamento, tratamento, indexacao,
armazenamento e customizacéo de sistemas, ndo havendo equivaléncia econdmica direta
com o objeto desta licitacao.

Ainda que, por hipétese, se considere que a parcela relativa a digitalizacdo no referido
contrato ndo ultrapasse R$ 40.000,00 anuais, tal valor representaria menos de 5,13% do
total contratual, evidenciando sua reduzida representatividade dentro do escopo global.

Contrato IJF n°®100/2019 Valor Percentual
Valor global do contrato R$ 779.580,08 100%

Parcela hipotética de digitalizacao até R$ 40.000,00 até 5,13%
Demais servicos acima de R$ 739.580,08 acima de 94,87%

Assim, eventual preco reduzido atribuido a digitalizagdo em contratos de escopo
amplo ndo é suficiente, por si sO, para comprovar a exequibilidade da proposta no
presente certame, uma vez que pode decorrer de composi¢cdo econdmica sustentada
por outras rubricas contratuais, como guarda, transporte, custédia, logistica e gestéo
documental.

Tal circunstancia evidencia risco de subsidio cruzado e auséncia de comparabilidade
econbmica entre os contratos paradigmas e o objeto ora licitado.

A demonstracao de exequibilidade deve ser realizada com base no objeto especifico
deste edital, mediante apresentacdo de planilha analitica prépria e detalhada, ndo
sendo admissivel a utilizacdo de contratos de natureza diversa, com estrutura
remuneratéria distinta e servigos acessoérios nao replicados na presente contratagao.
Portanto, os contratos do IJF e do HGF/SESA nao constituem prova suficiente de
exequibilidade da proposta apresentada, devendo a Administracao exigir
demonstragao objetiva, individualizada e documental dos custos reais necessarios a
execucdo integral do objeto licitado.

Fortaleza - CE, 27 de abril de 2026.
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