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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD
N°: 202508010002

INFORMAGOES BASICAS DO REQUISITANTE

Unidade requisitante:
01 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE (2025)

Responsavel pela demanda:
JOSE MAXWELL DE SOUSA

Cargo: Matricula:
RESPONSAVEL PELO DOCUMENTO DE FORMALIZAQ&O DE DEMANDA PORTARIA
E-mail: Telefone: Celular:
SOUSAMAXWELLO8@GCMAIL.COM - (85) 99430-9954

INFORMACOES SOBRE O QUE SE PRETENDE CONTRATAR
1. Definicdo do objeto

REGISTRO DE PREGCOS OBJETIVANDO A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM GESTAO
DAS INFORMAGOES E AUDITORIA DE DADOS PARA DESEMPENHO DE SERVICOS EM GESTAO E
AUDITAGEM DE INFORMACOES NA AREA DA SAUDE COM FORNECIMENTO DE TECNOLOGIA PARA A
IMPLANTAGCAO, OPERACAO E GESTAO DE SOLUGAO MULTIPLATAFORMA INTEGRADA PARA A
SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE PALMACIA/CE.

2. Justificativa da contratagao

A crescente complexidade e volume de dados gerados no setor de salde exigem solugdes tecnoldgicas
especializadas que garantam a integridade, transparéncia e eficiéncia na gestdo publica. Com base
nisso, a contratagdo de empresa qualificada em gestdo das informagdes e auditoria de dados se torna
imprescindivel para a Secretaria de Sadde do Municipio de Palmacia/CE.

A proposta visa implantar, operar e gerir uma solugao integrada multiplataforma que permitira:

Centralizagdo e monitoramento de dados assistenciais, financeiros e administrativos.

Auditoria continua das informagdes, mitigando riscos e corrigindo inconsisténcias.

Melhoria nos processos de atendimento ao cidaddo, com agilidade e seguranga.

Fortalecimento da transparéncia da gestdo publica, alinhado as exigéncias legais e de controle externo.
Interoperabilidade entre sistemas ja existentes, promovendo integragao entre unidades de salde.

Esta iniciativa contribuird para o aprimoramento da tomada de decisdo baseada em dados, além de
promover economia, eficiéncia e responsabilidade no uso dos recursos publicos, alinhando-se aos
principios da administragdo publica — legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

CATALOGO DO COMPRAS.GOV.BR: GRUPO 164, SERVICO 27081.
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3. Quantidade materiais/servicos a demandados

Sequencial Item Quantidade Unidade

SERVICO DE LICENCIAMENTO DE DIREITO DE USO DE SOLUGAO MULTIPLATAFORMA DE
1 GESTAO INTEGRADA DA SAUDE, FORNECIDO COM SERVICO (SAAS), COM MANUTENGAO 12,0 Servigo
EVOLUTIVA LEGAL, CORRETIVA E SOB DEMANDA

Natureza da
Catalogo: 16447410 - Entidade despesa:
33904011

Especificagdo: Servigo de Licenciamento de direito de uso de Solugado Multiplataforma de Gestdo Integrada da Saude,
fornecido com servigo (SaaS), com manutengao evolutiva legal, corretiva e sob demanda.

2 SERVICOS DE TREINAMENTO E IMPLANTACAO DO SISTEMA 200,0 Hora
Natureza da

Catalogo: 16447424 - Entidade despesa:
33904011

Especificagdo: Servicos de treinamento e implantagao do sistema, conforme solicitagdo da Contratante.

SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO LOCAL DO SISTEMA, MEDIANTE SOLICITACAO DA

CONTRATANTE 120  Servico
Natureza da
Catalogo: 16447436 - Entidade despesa:
33904011
Especificagdo: Servigos de Suporte técnico local do sistema, mediante solicitagdo da Contratante.
4 SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO DE NOVAS FUNCIONALIDADES SOB DEMANDA PARA O 200.0 Hora
SISTEMA, MIGRAGAO DA BASE LOCAL, MEDIANTE SOLICITAGAO DA CONTRATANTE '
Natureza da
Catalogo: 16447454 - Entidade despesa:

33904011

Especificagdo: Servigos de desenvolvimento de novas funcionalidades sob demanda para o sistema, migragdo da base
local, mediante solicitagdo da Contratante.

SERVIGCO DE LICENCIAMENTO DE USO E SUPORTE MENSAL DE SOLUGAO DE

> INTEROPERABILIDADE ENTRE SISTEMAS DE SAUDE 120 Servico
Natureza da
Catalogo: 16447470 - Entidade despesa:

33904011

Especificagdo: Servigco de Licenciamento de uso e suporte mensal de solugdo de interoperabilidade entre sistemas de
saude, por unidade, incluindo plataforma EAD (ensino a Distancia) e servicos de manutengdo preventiva, corretiva e
evolutiva, bem como suporte remoto e telefénico.

SERVIGCO DE OPERAGAO COM TECNICOS REMOTOS, LICENGA DE USO DO MODULO

©  AUDITORIA DIARIA DAS PRODUCOES, INCLUINDO TODOS OS CUSTOS DE HOSPEDAGEM 120 Servico
Natureza da
Catalogo: 16447502 - Entidade despesa:

33904011

Especificagdo: Servico de operagcdo com técnicos remotos, licenga de uso do modulo auditoria didria das produgdes,
incluindo todos os custos de hospedagem.
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SERVICO DE HOSPEDAGEM EM NUVEM DE SERVIDORES DE BANCO DE DADOS PECE
7  APLICAGAO PARA INTEGRAGAO DE ACESSO AO SISTEMA DE GESTAO DO MUNICIPIO, POR 12,0 Servigo
EQUIPE/UNIDADE DE ATENDIMENTO

Natureza da
despesa:
33904011

Catalogo: 16447528 - Entidade

Especificagdo: Servico de hospedagem em nuvem de servidores de banco de dados PEC e aplicagdo para integragéo
de acesso ao sistema de gestdo do municipio, por equipe/unidade de atendimento.

SERVICO DE AUDITOR DE DADOS (PARA REALIZAR AUDITORIA EM TODOS OS DADOS

PRODUZIDOS NO MUNICIPIO E EM PLATAFORMAS (SISTEMAS) 120 Servico

Natureza da
despesa:
3390401

Catalogo: 16447532 - Entidade

Especificagdo: Servigco de Auditor de Dados (para realizar auditoria em todos os dados produzidos no municipio e em
plataformas (sistemas).

9 SERVICO DE COMUNICACAO DIGITAL MULTICANAL (WHATSAPP, SMS, E-MAIL) 12,0 Servigo
Natureza da

Catalogo: 16447544 - Entidade despesa:
3390401

Especificagdo: Servico de Comunicagado Digital Multicanal (WhatsApp, SMS, e-mail).

10 SERVICO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA A SAUDE PUBLICA 12,0 Servigo
Natureza da

Catalogo: 16447558 - Entidade despesa:
33904011

Especificagdo: Servico de Inteligéncia Artificial aplicada a Saude Publica.

T SERVICO DE LICENCIAMENTO DE USO DE APLICATIVO MOBILE PARA O CIDADAO 12,0 Servigo
Natureza da

Catalogo: 16447562 - Entidade despesa:
3390401

Especificagdo: Servico de Licenciamento de uso de Aplicativo Mobile para o cidadao.

SERVIGO DE DISPONIBILIZAGAO DE TVS DE 40", OU MAIS, PARA UTILIZAGAO NA SALA DE

12 SITUAGAO (MONITORAMENTO E AUDITORIAS)

96,0 Servigo
Natureza da
despesa:
3390401

Catalogo: 16447574 - Entidade

Especificagdo: Servico de Disponibilizagdo de TVs de 40", ou mais, para utilizagdo na sala de situagdo (monitoramento e
auditorias), de acordo com as necessidades e a critério da secretaria municipal de saude. Incluindo um kit-estacdo de
trabalho do tipo desktop com no minimo 4 GB de memdria RAM, 120 GB de armazenamento SSD, processador Intel
Core 13 ou superior ou AMD Ryzen 3 ou superior, monitor de 18,5" widescreen, teclado, mouse, cabos de forga,
estabilizador e sistema operacional Linux instalado.

SERVIGCO DE DISPONIBILIZACAO DE TABLET PARA UTILIZAGAO PELOS AGENTES DE SAUDE E

13 504,0 Servigo

ENDEMIAS
Natureza da
Catalogo: 16447588 - Entidade despesa:
33904011
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Especificagdo: Servigo de Disponibilizagdo de Tablet para utilizagdo pelos agentes de salde e endemias, de acordo
com as necessidades e a critério da secretaria municipal de salde, com configuragdo minima de 1 GB de memdria
RAM, 16 GB de armazenamento interno, processador dual core, tela de 7" sensivel ao toque, conexdo com redes sem

fio padrdo 802.11 (b/g/n), GPS, sistema android instalado.

1% SERVIGO DE DISPONIBILIZAGAO DE TVS DE 32", OU MAIS, PARA UTILIZAGAO NOS PAINEIS DE 960  Servico
CHAMADA NOS PONTOS DE UTILIZAGAO DO SISTEMA ' ¢

Natureza da
despesa:

Catalogo: 16447592 - Entidade
3390401

Especificagdo: Servico de Disponibilizagdo de TVs de 32", ou mais, para utilizagdo nos painéis de chamada nos pontos
de utilizagdo do sistema, de acordo com as necessidades e a critério da secretaria municipal de saude, com sistema

4.dpetagial QrgRsIIeREA Hasistente de voz, que permita acesso nativo a aplicativos do play store.

Serd informada quando da contratagao.

5. Indicagao do(s) integrante(s) da equipe de planejamento

CPF Nome Funcao Matricula

079.995.623-60 JOSE MAXWELL DE SOUSA Presidente PORTARIA 226/2025

Palmacia / CE, 1 de agosto de 2025

JOSE MAXWELL DE SOUSA
Responsavel Pelo Documento De Formalizagdo De Demanda
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