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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 2025.12.06.01.PE

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de uma plataforma web no modelo SaaS (Software como Servico)
para a gestao integrada e integrada de processos administrativos e legislativos ,
abrangendo moédulos para pesquisa e gestao de precos, acompanhamento e
fiscalizacao de contratos, administracao de atas de registro de precos, elaboracao
de estudos técnicos preliminares, analise e mitigacao de riscos, tramitacao digital
de processos administrativos de contratacao publica e plataforma web com

aplicacao mobile de assinatura eletré6nica,

estabelecidas neste instrumento, sendo:

conforme condicbes e exigéncias

eletronica;

IEM DESCRICAO UND |QTD
1 [Plataforma de Pesquisa de Precos; Meés | 12
2 [Sistema de Gestdo e Acompanhamento de Contratos; Més 12
3 |Gestdo da Ata de Registro de Pregos; Més | 12
4  |Plataforma de Elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares; Meés 12
5 [|Processo administrativo eletronico de contratagdo publica; Meés | 12
6 [Plataforma Eletronica Web para Andlise e Elaboracdo da Matrizj Més | 12
de Riscos;

7  [Plataforma web e aplicacdo moével de assinatura eletronica; Meés | 12

8 [Implantacdo da Plataforma de Pesquisa de Precos; Servico

9 [mplantacdo da plataforma de Gestdo e Acompanhamento de|Servico
Contratos;

10 [Implantacdo da plataforma de Gestio da Ata de Registro de|Servico| 1
Precos;

11 [Implantacdo da Plataforma de Elaboracao dos Estudos Técnicos|Servico| 1
Preliminares;

12 [Implantacdo da plataforma do Processo administrativo eletronico|Servigo| 1
de contratagdo publica;

13 [Implantacdo da Plataforma Eletronica Web para Anailise e|Servico| 1
Elabora¢dao da Matriz de Riscos;

14 [mplantacdo da Plataforma web e aplicacio mével de assinatura|Servico| 1

1.2. 2. Justificativa para Licitacdo em Lote Unico
A adocao de licitacdo em lote Unico para a contratacao da solucdo descrita neste
Termo de Referéncia fundamenta-se na indissociabilidade técnica, funcional e
operacional entre os mdédulos integrantes da plataforma, cujo escopo compreende
desde a fase preparatéria das contratacdes publicas até a execucao contratual,
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passando pela gestao de riscos, pesquisa de precos, assinatura eletrénica, gestdo
de atas de registro de precos e tramite de processos administrativos eletrénicos.

A solucao proposta é tecnicamente integrada, interoperdvel e interdependente,
sendo projetada como uma plataforma modular GUnica, com base de dados
centralizada, interface unificada, fluxos automatizados e interoperabilidade nativa
entre os componentes, o que inviabiliza sua fragmentacao em itens ou lotes
autbnomos. A eventual divisdo em lotes ou mdédulos contratados separadamente
comprometeria a integridade da solucao, geraria sobreposicao de contratos, riscos
de incompatibilidade técnica, aumento de custos operacionais e responsabilizacao
difusa entre fornecedores distintos, o que contraria os principios da eficiéncia,
economicidade e da selecao da proposta mais vantajosa previstos na Lei n?
14.133/2021.

Além disso, os seguintes fundamentos técnicos e juridicos reforcam a opcgao pelo
lote Unico:

a) Unicidade arquiteténica e tecnoldgica: todos os mdédulos compartilham a mesma
infraestrutura de seguranca, protocolos de autenticacao, trilhas de auditoria, APIs
de integracao e mecanismos de criptografia e compliance normativo (LGPD, ICP-
Brasil, Lei n? 14.063/2020), o que exige fornecedor Unico para garantir coeréncia
tecnoldgica.

b) Evita sobreposicdo e redundancia de funcionalidades: sistemas distintos
contratados por lotes diferentes tenderiam a duplicar fungcées como gerenciamento
de usuarios, certificacao digital, bancos de dados e regras de negdécio,
comprometendo a racionalidade administrativa.

c) Gestao centralizada e interoperabilidade nativa: todos os médulos operam em
uma Uunica base de dados e plataforma web, permitindo rastreabilidade,
padronizacdao documental, assinaturas unificadas e relatérios integrados. A divisao
em lotes quebraria a l6gica do fluxo de trabalho continuo e digital, obrigando a
Administracao a integrar sistemas heterogéneos manualmente, elevando o risco de
falhas e retrabalho.

d) Responsabilidade contratual unificada: a contratacao de fornecedor Unico
permite atribuicao clara de responsabilidade técnica, juridica e administrativa sobre
a solucdo completa, assegurando maior controle, reducao de litigios, facilitacao da
fiscalizacdo e maior eficiéncia nos processos de manutencdo evolutiva e suporte
técnico.

e) Precedente jurisprudencial do TCU: o Tribunal de Contas da Uniao admite
expressamente a adocao de lote Unico quando demonstrada a interdependéncia
técnica e a inviabilidade da divisdo, conforme jurisprudéncia consolidada (ex.:
Acérdao TCU n? 1.214/2013 - Plenario e n? 2.471/2016 - Plenario), especialmente
para solucdes tecnoldgicas integradas que compartilham base de dados,
infraestrutura, regras de negécio e moédulos funcionalmente correlatos.

f) Mitigacao de riscos operacionais e juridicos: a unificacao contratual reduz riscos
de fragmentacao indevida, lacunas de cobertura funcional, incompatibilidade entre
interfaces e dificulta a ocorréncia de falhas na governanca digital da solucao,
promovendo melhor aderéncia ao principio da gestdao por resultados e a
conformidade legal exigida pela Lei n© 14.133/2021.

g) Adocao de modelo SaaS (Software como Servico): por sua natureza, o modelo
SaaS nao permite a aquisicao fracionada ou a substituicao parcial de componentes,
sendo ofertado como uma solucao Unica, coesa e indivisivel, mantida sob controle
do fornecedor, conforme padrao do mercado.
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Dessa forma, a licitacdo em lote Unico é a forma que melhor atende ao interesse
publico, a continuidade do servico, a integracao tecnoldgica necessaria a eficiéncia
da Administracdo e a seguranca juridica do processo contratual, nao configurando
afronta ao art. 40, 8§19, |, da Lei n? 14.133/2021, tampouco restricao indevida a
competitividade, desde que observada a devida motivacao técnica — ora
apresentada.

1.3. Justificativa da Nao Utilizacao do CATMAT/CATSERV

Conforme disposto no § 22 do art. 19 da Lei n? 14.133/2021, a presente justificativa
tem por objetivo, fundamentalmente técnico, a nao utilizacao do catalogo eletronico
de padronizacao (CATMAT/CATSERV) no processo licitatério para a contratacdo de
solucao de gestao administrativa integrada na modalidade SaaS (Software as a
Service).

O objeto da contratacao refere-se a aquisicao de uma plataforma web no modelo
SaaS (Software como Servico), caracterizando-se como um servico tecnoldgico
continuo e evolutivo, que nao se enquadra na légica de aquisicao de bens materiais
(CATMAT) nem em servicos padronizados convencionais (CATSERV).

1.3.1. Principais caracteristicas do modelo SaaS que impedem a categorizacdao no
CATMAT/CATSERV:

- Ndo ha transferéncia de propriedade ou aquisicao de software, mas sim
licenciamento de uso, com hospedagem, suporte e atualizacbes continuas sob
responsabilidade do fornecedor;

- O servico é disponibilizado remotamente (nuvem), sem necessidade de
infraestrutura local, eliminando a necessidade de aquisicao de hardware ou
software fisico;

- O sistema é personalizavel e escalavel, atendendo as necessidades especificas da
Administracao, distintas das solucdes padronizadas e previamente catalogadas;

- A evolucao da plataforma ocorre de forma continua, sem necessidade de novas
contratacdes para aprimoramentos.

O CATMAT destina-se a aquisicao de bens tangiveis, enquanto o CATSERV abrange
servicos convencionais, geralmente fixos e limitados a escopos previamente
definidos. No entanto, o modelo SaaS caracteriza-se por uma prestacao de servico
continua e flexivel, nao se encaixando nessas definicoes.

A utilizacdo equivocada dos cdédigos CATMAT ou CATSERYV resultaria em distorcdes
na previsao do objeto, comprometendo a eficiéncia, a transparéncia e a seguranca
juridica da contratacdo. Entre os impactos negativos estao:

- Classificacao inadequada da solucao, gerando dificuldades na definicao do escopo
€ na comparacao de propostas técnicas;

- Risco de restricdo a concorréncia, excluindo fornecedores especializados que
operam exclusivamente sob o modelo SaaS, mas nao possuem classificacao
compativel no catalogo;

- Comprometimento da flexibilidade contratual, impossibilitando a evolucao
tecnoldgica da plataforma dentro da vigéncia do contrato, exigindo novos processos
licitatérios para ajustes futuros;

- Risco juridico e administrativo, pois uma categorizacao incorreta poderia levar a
guestionamentos e impugnacdes, dificultando a execucao contratual e gerando
possiveis prejuizos a Administracao.
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Desta forma, a exigéncia de utilizacao do CATMAT/CATSERV nesta contratacdo
limitaria a eficiéncia da gestao publica, indo contra os principios de economicidade,
eficiéncia e modernizacao tecnoldgica estabelecidos pela Lei n? 14.133/2021.

A nao utilizacdo do CATMAT e CATSERYV é fundamentada na necessidade de adocao
de praticas mais modernas e flexiveis de contratacao, garantindo o cumprimento
das diretrizes da administracao publica digital e da legislacao vigente.

1.3.2. Base juridica e estratégica:

- Lei n® 14.133/2021 - art. 62, inciso LVIIl: permite a contratacao de solucdes
tecnoldgicas inovadoras, sem obrigatoriedade de padronizacdo por catalogo
inadequado;

- Estratégia de Governo Digital - incentiva a adocdao de SaaS para modernizacao do
setor publico, promovendo inovacdo, escalabilidade e reducao de custos
operacionais.

Portanto, a decisao de ndo utilizar o CATMAT e CATSERV é fundamental para
garantir maior eficiéncia, flexibilidade e seguranca juridica na contratacao da
solucao Saas.

Diante do exposto, a nao utilizacao do CATMAT e CATSERV nesta contratacao se
justifica plenamente, pois:

- A solucao SaaS nao se enquadra em categorias padronizadas de aquisicao de
materiais ou servicos estabelecidos no catélogo;

- A aplicacao indevida do CATMAT/CATSERV limitaria a eficiéncia da contratagao,
restringiria a competitividade e comprometeria a evolucao da solucao;

- A decisao estd alinhada as normas vigentes, as boas praticas de governanca
digital e as diretrizes da Lei n? 14.133/2021.

Sendo assim, a Administracao adota esta justificativa para garantir a seguranca
juridica, a transparéncia e a eficiéncia na contratacdo, preservando o interesse
publico e a modernizacao dos processos administrativos.

1.4. Fundamentacao da Contratacao - Versao Final com Médulos Explicitados

A necessidade de modernizacao da gestao administrativa nao é apenas uma
tendéncia, mas uma exigéncia estratégica para garantir a eficiéncia, a
transparéncia e a acessibilidade nos processos institucionais. A transformacao
digital ja € uma realidade consolidada na administracao publica e privada, e os
6rgaos governamentais nao podem permanecer a margem dessa evolucao.

A contratacao de uma plataforma web no modelo SaaS (Software como Servico)
representa um avanco significativo, pois viabiliza a digitalizacao integral das
atividades administrativas, eliminando gargalos burocraticos, otimizando fluxos de
trabalho e reduzindo custos operacionais. A solucao contempla um conjunto de
funcionalidades essenciais para o ciclo completo de contratacdes publicas,
organizadas da seguinte forma:

- Elaboracao de estudos técnicos preliminares, permitindo o registro, andlise e
organizacao das informacdes que subsidiam a formalizacao da demanda;

- Anadlise e mitigacdo de riscos, com recursos para mapeamento, classificacao,
monitoramento e tratamento de riscos relacionados a contratacao;

- Pesquisa e gestao de precos, com funcionalidades para levantamento de precos
de mercado, construcao de estimativas e registro de justificativas conforme o art.
23 da Lei n®? 14.133/2021;

- Tramitacao digital de processos administrativos de contratacao publica,
assegurando a produgao, comunicacao, armazenamento e validacao de
documentos exclusivamente por meio digital;
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- Plataforma web e aplicagao mobile de assinatura eletrénica, garantindo a
formalizacao documental em ambiente eletronico, com validade juridica;

- Administracdo de atas de registro de precos, incluindo gestdao de vigéncia,
controle de saldos e adesdes;

- Acompanhamento e fiscalizacao de contratos, com instrumentos para
monitoramento  da execucao, registro de  ocorréncias, recebimento
provisério/definitivo e emissao de relatérios gerenciais.

A gestao tradicional, baseada em documentos fisicos e processos descentralizados,
compromete o controle institucional, dificulta o acompanhamento de decisdes e
reduz a efetividade administrativa. Com a implementacao da plataforma, o acesso
as informacOes passa a ser imediato, rastreavel e centralizado, promovendo
agilidade na tramitacao das demandas, seguranca juridica e transparéncia em
todas as etapas dos processos.

Além disso, a plataforma incorpora mecanismos efetivos de transparéncia ativa e
controle social. Por meio de sua interface web e compatibilidade com dispositivos
moéveis, permitira que a sociedade acompanhe em tempo real 0s processos
administrativos, consulte documentos publicos, participe de consultas institucionais
e tome conhecimento das decisdes relevantes. Isso contribui diretamente para a
governanga publica, ampliando a fiscalizacao cidada e o engajamento democratico.
Outro ponto crucial é a acessibilidade digital. A plataforma serd desenvolvida
conforme as normas internacionais WCAG e em conformidade com a Lei Brasileira
de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n? 13.146/2015), assegurando que todos
0S usuadrios possam interagir com o sistema de maneira plena e equitativa,
incluindo recursos como leitores de tela, legendas em videos e navegacdo
simplificada.

A seguranca da informacao também é um pilar inegociavel. A solucao devera
garantir criptografia robusta, autenticacao segura, trilhas de auditoria e protecao
contra acesso nao autorizado, vazamentos ou alteracdes indevidas, assegurando a
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes geridas.

Por fim, esta contratacao reafirma o compromisso da Administracao Publica com a
inovacao, a governanca digital e a eficiéncia institucional. A transformacao digital
do setor publico é irreversivel, e esta iniciativa representa um passo decisivo para a
construcao de uma gestao administrativa mais inteligente, acessivel e orientada a
geracao de valor publico.

8. Descricao da Solucao como um Todo

A solucao a ser contratada consiste em uma plataforma web no modelo SaaS
(Software como Servico), com aplicacdao mdvel integrada para assinatura eletronica,
destinada a gestao integrada de processos administrativos. Essa plataforma
contemplara os seguintes médulos e funcionalidades, estruturados conforme a
sequéncia légica das atividades da gestdo publica:

1.5. Plataforma de Elaboracao dos Estudos Técnicos Preliminares com Inteligéncia
Artificial

O mddulo de Elaboragao dos Estudos Técnicos Preliminares (ETP) com Inteligéncia
Artificial devera permitir a criacao automatizada, estruturada e orientada pelas
praticas normativas, garantindo melhores qualidade técnica, fundamentacdo
robusta e conformidade legal.

A solucdo deverd estar totalmente alinhada ao §12 do Art. 18 da Lei n? 14.133/2021,
contemplando todas as informacdes obrigatdrias necessarias na fase preparatéria
da contratacao.
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a) Automacao Inteligente do ETP
Geracao automatica de Estudos Técnicos Preliminares (ETP), com preenchimento
assistido por inteligéncia artificial, reduzindo tempo e minimizando erros.

- Estruturacao padronizada do documento, garantindo que todos os elementos
obrigatérios sejam incluidos, conforme exigido pela legislacdo vigente.

- Possibilidade de edicao colaborativa, permitindo que diferentes membros da
equipe de planejamento contribuam simultaneamente para a elaboracao do
documento.

b) Descricao da Necessidade da Contratacao

- Assistente inteligente para identificacao e estruturacao do problema a ser
solucionado pela contratacao.

- Sugestdo de justificativas embasadas em dados histéricos, contratos anteriores e
melhores praticas do mercado.

- Integracao com bases normativas para garantir que a descricao esteja alinhada
com os principios de economicidade, eficiéncia e eficacia.

c) Definicao de Requisitos da Contratacao

- Interface guiada para a insercao de requisitos funcionais e técnicos, garantindo
gue sejam necessarios e suficientes para a escolha da solucao.

- Biblioteca de requisitos padronizados para auxiliar a previsao, eliminando
subjetividades e garantindo clareza na formulacao das demandas.

- Possibilidade de customizacao e detalhamento dos requisitos conforme
especificidades do objeto da contratacao.

d) Estimativa do Valor da Contratacao

- Integracdo com o mdédulo de Pesquisa de Precos, permitindo o uso de métodos
estatisticos avancados, como média, mediana, menor valor e regressao linear
multipla.

- Calculo automatico de estimativas de custos, considerando parametros como
cotacdes de mercado, contratos similares e tabelas de referéncia.

- Geracao de memodria de projeto detalhado, garantindo rastreabilidade e
conformidade com os requisitos da IN SEGES/ME n2 65/2021.

1.6. Descricao dos Resultados Pretendidos

Assisténcia na definicdo dos beneficios esperados com a contratagcdo, tais como
ganhos de eficiéncia, reducao de custos e melhoria na prestacao de servicos
publicos.

Sugestdo automatica de indicadores de desempenho e métricas de sucesso,
permitindo a avaliacao objetiva do impacto da gestao contratada.

1.7. Definicao das Condicbes de Contratacao e Pagamento

Interface automatica para insercao das condicdes contratuais, incluindo prazos,
garantias, obrigacdes do contrato e critérios de pagamento.

Sugestdo de clausulas contratuais padronizadas, garantindo clareza, previsibilidade
e seguranca juridica na execucao do contrato.

1.8. Critérios de Selecao do Fornecedor

Assisténcia na escolha do critério de julgamento mais adequado para cada
contratacao, como menor preco, técnica e preco, melhor técnica ou maior retorno
econbémico.

Sugestao automatica de parametros objetivos para pontuacdo de propostas,
garantindo transparéncia e equidade no processo licitatério.

1.9. Identificacao e Mitigacao de Riscos
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Médulo de gestao de riscos integrado, permitindo identificacdo automatica de riscos
com base em contratacdes anteriores e em bases normativas.

Sugestdo de estratégias de mitigacao para reduzir incertezas e garantir maior
previsibilidade na execucao contratual.

Analise preditiva de potenciais desafios operacionais, juridicos ou financeiros que
possam comprometer o sucesso da contratacao.

1.10. Posicionamento sobre a Adequacao da Contratacao

Ferramenta automatizada para geracao de parecer conclusivo, consolidando as
informacdes do ETP e garantindo que o contratado seja adequado para atender as
necessidades da Administracao.

Geracao de um relatério final detalhado, permitindo rastreabilidade e
fundamentacao sélida para a tomada de decisao.

1.11. Transparéncia e Acesso a Informacao

Publicacdo automatica do ETP em site eletronico oficial, garantindo transparéncia e
amplo acesso a informacao, conforme recomendacao dos instrumentos de
padronizacao da CGU.

Relatérios gerenciais para acompanhamento dos estudos técnicos realizados.
1.12. Plataforma Eletrénica Web para Analise e Elaboracao da Matriz de Riscos

A solucao consiste na implementacao de uma plataforma eletrénica web para a
identificacao, andlise, categorizacdo e gestdo da matriz de riscos, permitindo a
automacao do processo de avaliacao e mitigacao de riscos em diferentes setores e
projetos. A ferramenta garantird padronizacao na classificacdo de riscos,
visualizacao interativa e controle eficiente das acdes preventivas e corretivas,
facilitando a tomada de decisdes estratégicas e garantindo conformidade com
metodologias de gestdo de riscos e normas aplicaveis.

A plataforma tera uma interface intuitiva e responsiva, possibilitando que gestores
e equipes técnicas realizem o gerenciamento de riscos de forma estruturada,
dinamica e segura.

Finalidade e Caracteristicas Gerais

Plataforma eletrénica web para identificacdo, andlise, categorizacdo e gestao da
matriz de riscos.

Automacao da avaliacao e mitigacao de riscos em diferentes setores e projetos.
Padronizacao na classificacao de riscos.

Visualizacao interativa e controle eficiente de acdes preventivas e corretivas.
Interface intuitiva e responsiva.

Conformidade com metodologias de gestao de riscos e normas aplicaveis.
Gestao estruturada, dinamica e segura por gestores e equipes técnicas.
Funcionalidades da Plataforma

Identificacao e Registro de Riscos

Cadastro de riscos por setor, contrato, projeto ou atividade especifica.

Registro detalhado dos eventos de risco (descricao, impacto, causas e
consequéncias).

Classificacao automatica dos riscos por tipo, origem e area impactada.
Vinculacao dos riscos aos responsaveis pela gestdao e mitigacao.

Upload de documentos e evidéncias complementares (relatdérios, imagens etc.).
Elaboracao e Configuracao da Matriz de Riscos

Configuracao de escalas personalizaveis de probabilidade e impacto.
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Geracao automatica da matriz de riscos com visualizacao intuitiva.

Categorizacao dos riscos por cores (verde, amarelo, laranja, vermelho).

Definicao de critérios quantitativos e qualitativos de analise.

Criacao de multiplas matrizes de risco para comparacoes entre setores e projetos.
Gestao de Planos de Mitigacao e Oportunidades

Criacao e vinculacao de planos de mitigacao por risco.

Registro de acdes corretivas e preventivas com prazos, responsaveis e indicadores.
Priorizacao automatica dos riscos com maior impacto e probabilidade.

Registro e categorizacao de oportunidades estratégicas.

Monitoramento e Controle Continuo dos Riscos

Dashboard interativo com visao em tempo real.

Geracao automatica de relatérios e graficos (PDF e Excel).

Histérico detalhado da evolucao dos riscos.

Registro de atualizacdes periddicas e reavaliacdes.

Notificagc0es automaticas por e-mail sobre riscos emergentes e prazos vencidos.
Seguranca e Controle de Acesso

Autenticacao segura com controle de acesso hierarquico.

Criptografia de ponta a ponta para dados armazenados e transmitidos.

Controle de permissdes por usuario (visualizar, editar, aprovar).

Registro detalhado das atividades do sistema.

Backups automaticos e protecao contra perda de dados.

1.13. Plataforma de Pesquisa de Precos

O médulo de Pesquisa de Precos deve constituir uma solucao integrada e
automatizada para levantamento, andlise e registro de precos estimados em
contratacdes publicas, atendendo as normas aplicaveis pela Instrucao Normativa
SEGES/ME n? 65/2021, a legislacdo local, obedecidos os critérios do art. 23 da Lei n?
14.133/221, e seqguindo as diretrizes de padronizacao definidas pela CGU (se for o
caso). Dessa forma, busca-se garantir a transparéncia, a conformidade legal e a
padronizacao metodolégica na formacao dos precos que subsidiarao os processos
licitatorios.

a) Automacao da Pesquisa de Precos

Coleta e Registro de Valores

Possibilitar a busca e coleta automatica de valores de referéncia de bens e servicos
em fontes oficiais, como o Painel de Precos do PNCP, contratos de entes publicos,

tabelas de precos de referéncia e midia especializada, em conformidade com o art.
52 da IN 65/2021.

Propiciar o registro de informacdes fornecidas, incluindo a descricao do objeto, as
fontes consultadas, os precos coletados, a metodologia de pesquisa e a
identificacao dos responsdaveis pelo levantamento (art. 32 da IN 65/2021).

Permitir a pesquisa direta junto aos fornecedores, sob justificativa formal, nos casos
em gue nao haja fontes oficiais disponiveis ou quando necessario aprofundar a
analise de mercado.

b) Geracao de Documentos e Protocolos

Gerar automaticamente documentos de pesquisa de precos, contemplando o
histérico da coleta de dados, o comparativo entre as diferentes cotacdes obtidas e
as informacdes metodoldgicas que embasaram o calculo.
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Emitir relatérios com assinaturas e validacdes eletronicas, garantindo a
rastreabilidade das etapas e a conformidade com os procedimentos
administrativos.

c) Tratamento Estatistico dos Dados Coletados
Métodos Estatisticos de Precificacao

Calculo automatico de média, mediana e menor valor, garantindo a selecdao do
método estatistico adequado ao objeto em anadlise, em observancia ao art. 62 da IN
65/2021.

Regressdo Linear Mdltipla: disponibilizar recurso para aplicar modelos de regressao
e estimar o valor com base em variaveis relevantes (ex.: quantidade, periodo de
contratacao, localizacao), de forma a obter resultados mais consistentes e
ajustados a realidade do mercado.

Exclusao de Valores Atipicos

Utilizar medidas estatisticas como desvio padrao e coeficiente de variacdao para
identificar valores inexequiveis, inconsistentes ou excessivos.

Definir limites estatisticos que permitam excluir precos atipicos, garantindo
representatividade das condicdes reais de mercado.

Gerar justificativa automatica para cada exclusao, mantendo documentacao
completa no processo administrativo.

Justificativa Metodoldgica

Fornecer respostas e registros automaticos sobre a opcao estatistica utilizada (ex.:
média, mediana, regressdo), garantindo transparéncia e rastreabilidade das
decisoes.

Elaborar meméria de projeto detalhada, documentando todo o fluxo desde a coleta
até a definicao do valor estimado.

Analise e Validacao da Pesquisa de Precos

Verificagao Critica

Estabelecer mecanismo de verificacao que assegure comparacao das condicoes
associadas a aquisicao (prazos, garantias, especificacdes técnicas, logistica etc.).
Implementar fluxo de aprovacdao com validacao de técnicos ou gestores
especializados, registrando pareceres, adequacdes e correcoes.

Registro de Exclusdes e Justificativas

Manter histérico documentado das cotacdes excluidas, incluindo a motivacao (valor
fora de parametro, especificacdes divergentes etc.).

Permitir reinclusao justificada de valores descartados, quando pertinente.

Membéria de Calculo

Gerar automaticamente memoéria de calculo final por item pesquisado,
apresentando: Dados das fontes consultadas; Método estatistico aplicado; Valores
eventualmente excluidos e justificativas; Valor estimado definido e justificativas
legais e técnicas associadas.

Rastreamento e Auditoria da Pesquisa de Precos

Relatérios Gerenciais e Graficos Analiticos

Disponibilizar dashboards e relatérios gerenciais com andlise de tendéncias,
evolucao histérica e variacdes de mercado.

Gerar graficos analiticos (linhas, barras, dispersao) para identificacdo de padroes de
consumo e conformidade.

Armazenamento e Rastreabilidade
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Manter banco de dados com histérico das pesquisas, registro de datas, horérios,
responsaveis e revisoes.

Garantir auditoria de inclusdes, alteracdes e exclusbes de dados, conforme
principios de transparéncia e seguranca da informacao.

Gestao Inteligente e Prevencao de Riscos

Identificacao de Distorcoes

Aplicar algoritmos que disparem alertas sobre valores discrepantes frente ao
historico de precos e cotacdes de mercado.

Sinalizar necessidade de informacdes adicionais ou fontes complementares em caso
de suspeita de sobrepreco ou subpreco.

Integragao com Outros Moédulos

Integrar com moédulos de gestao de contratos, compras e licitacdes, agilizando a
elaboracdo de documentos licitatdrios.

Permitir atualizacdo periédica de indices de mercado, tabelas de referéncia e
legislacdes correlatas.

Melhoria Continua

Analisar resultados de licitacdes realizadas, ajustando parametros e algoritmos
conforme licdes aprendidas e recomendacdes da CGU e demais 6rgaos de controle.
1.14. Processo Administrativo Eletronico de Contratacao Publica

A solucao proposta consiste na implantacao de uma plataforma web para a
virtualizacdo, tramitacao e gestao de processos administrativos eletrénicos no
ambito da Camara Municipal de Fortaleza, garantindo maior eficiéncia,
transparéncia e economicidade na gestao documental. A ferramenta permitira a
digitalizacao, automacao e gestao integrada dos procedimentos administrativos e
licitatérios, assegurando conformidade com a Lei n? 14.133/2021 e promovendo a
eliminagao gradual do uso de documentos fisicos. O sistema devera ser acessivel
via navegadores web, sem necessidade de instalacao de softwares adicionais,
garantindo interoperabilidade com outras plataformas e assegurando um ambiente
seguro e auditavel para a tramitacao eletronica de processos.

A plataforma contara com um médulo de Processo Eletronico, permitindo a
automatizacao dos fluxos de trabalho administrativos e a tramitacao agil e segura
entre unidades e setores. Devera garantir registro detalhado das movimentacdes
dos processos, assegurando rastreabilidade e integridade das informacdes. Além
disso, deverd possuir integracao com o Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), possibilitando a publicacdo automatica de avisos de licitacao, contratos,
aditivos e atas de registro de precos, conforme exigido pelo art. 17 da Lei n?
14.133/2021, promovendo maior transparéncia e interoperabilidade entre os
sistemas oficiais de controle.

1.15. Objetivo da Solucao

Implantacao de plataforma web para virtualizacao, tramitacao e gestao de
processos administrativos eletronicos no ambito da Camara Municipal de Fortaleza.
Garantia de eficiéncia, transparéncia e economicidade na gestao documental.
Eliminacao gradual do uso de documentos fisicos, conforme a Lei n? 14.133/2021.
Acesso via navegador, sem instalacao de software adicional.

Ambiente interoperavel, seguro e auditavel.

1.16. Funcionalidades Principais da Plataforma

Médulo de Processo Eletronico

Automatizacao de fluxos de trabalho administrativos.
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Tramitacdo agil e segura entre setores.

Registro detalhado das movimentacdes com rastreabilidade.

Integracdo com o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), conforme art. 17
da Lei n? 14.133/2021.

Publicacao automatica de avisos, contratos, aditivos e atas.

Gestao Documental Avancada

Assinatura eletrénica com certificacao digital ICP-Brasil.

Indexacao automatica e controle de versionamento.

Busca otimizada e recuperacao agil de informacodes.

Numeracdo automatica de paginas e carimbos de autenticacao.

Organizacao e sequenciamento automatico dos documentos dos processos.
Armazenamento em Nuvem

Garantia de acesso seguro e alta disponibilidade.

Consulta e recuperacao de documentos a qualquer tempo.

Aplicativo Mével Integrado

Acesso, visualizacao e assinatura remota das pecas processuais.

Compatibilidade com Android e iOS.

Consulta de documentos e acompanhamento da tramitacao.

Aprovacdes remotas sem necessidade de computador.

Notificacdes push com alertas sobre prazos e pendéncias.

Configuracao de Fluxos de Trabalho

Parametrizacdes flexiveis conforme especificidades administrativas.

Alertas e notificacoes inteligentes para controle de prazos.

Seguranca da Informacao e Controle de Acesso

Definicao de perfis de usuarios com restricoes personalizadas.

Controle de visualizacao e edicao por nivel de acesso.

Registro detalhado das acdes dos usuarios.

Geracao de trilhas de auditoria completas, tanto na plataforma quanto no
aplicativo.

Beneficios Esperados

Modernizacao da gestao publica municipal.

Aumento da eficiéncia e economicidade.

Garantia de rastreabilidade e integridade documental.

Conformidade com os normativos legais vigentes.

Promocao da transparéncia e da seguranca juridica na tramitacdao de processos
administrativos.

1.17. Plataforma Web e Aplicacao Mobile de Assinatura Eletrénica

A solucao de assinatura eletrénica e gestdo documental deverd abranger os
seguintes requisitos técnicos e funcionais, observando principios de nao restricao a
competitividade:

Gestao de Documentos

Editor integrado (WYSIWYG);

Templates pré-configurados para o setor publico;

Upload por arrastar e soltar;

Suporte a multiplos formatos (PDF, DOC, etc.);

Biblioteca de modelos especializados para érgaos publicos;
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Sistema de versionamento documental.
Sistema de Assinatura Digital

Métodos de assinatura compativeis com Certificado Digital A1/A3 (ICP-Brasil),
assinatura eletronica nos termos da Lei n? 14.063/2020;

Fluxos de assinatura sequencial ou paralela, com multiplos signatarios e delegacao
de assinatura;

Geracao automatica de token seguro por signatario, conforme art. 42 da Lei n?
14.063/2020.

Integracao

Validacao de identidade multinivel e acesso a certificados em nuvem;
Sincronizacado e renovacdo automatica de certificados.

Gestao de Contatos

Cadastro completo de signatarios;

Histérico de interacoes e certificados vinculados;

Métricas de uso e chat de comunicacao.

Monitoramento e Relatérios

Painel executivo com métricas de produtividade e conformidade;

Relatdrios personalizaveis, com exportacdao em PDF/Excel/CSV e auditoria de
sustentabilidade.

Seguranca e Conformidade

Criptografia TLS 1.3+ e AES-256;

Autenticacao multifator obrigatodria;

Logs com hash e timestamp;

Backups com retencao minima de 180 dias;

Conformidade com LGPD, Lei n? 14.063/2020, Lei n? 14.133/21 e ICP-Brasil.
Interfaces de Usuario

Telas dedicadas a gestao de documentos, assinaturas, contatos, certificados,
relatérios e configuracoes;

Componentes: editor, posicionador de assinatura, seletor de templates, suporte e
visualizador de comprovantes.

Requisitos de Infraestrutura

Capacidade minima: 2 vCPUs, 4-8 GB RAM, 100 GB SSD, 1 Gbps, SLA de 99,5%.
Integracdes Externas

Integracao com sistemas publicos, portais de transparéncia);

APIs RESTful com documentacao publica e Webhooks customizaveis.

Suporte

Atendimento via chat, tickets e base de conhecimento.

Compliance

Conformidade LGPD, ICP-Brasil e WCAG 2.1;

Auditorias periddicas de seguranca e desempenho.

1Gestao da Ata de Registro de Precos

A gestdao dos dados de registro de precos sera realizada por meio de um maédulo
especifico integrado ao sistema de gestdo e acompanhamento de contratos,
permitindo o controle eficiente e automatizado dos registros de precos firmados
pela Administracdo. A solucdao garantird o gerenciamento completo dos dados,
incluindo controle de saldos, execucao das adesdes, prazos de vigéncia e
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acompanhamento da utilizacdo pelos érgaos participantes e caronas, garantindo
conformidade com a Lei n? 14.133/2021 e demais normativos aplicaveis.

O sistema permitira a administracdao centralizada dos dados de registro de precos ,
possibilitando que os gestores acompanhem, em tempo real, as demandas dos
orgaos participantes, os quantitativos registrados, os quantidades ja adquiridas e os
saldos disponiveis. Sera inovadora uma funcionalidade para controle de vigéncia e
prazos de adesao, com alertas automéaticos para evitar expiracdao indevida ou
necessidade de prorrogacao, facilitando o planejamento das contratacdes e
evitando contratacdes emergenciais.

Entre as funcionalidades principais, destacam-se:
Gestao Geral
Médulo especifico integrado ao sistema de gestao e acompanhamento de contratos.

Gerenciamento completo dos dados: saldos, adesdes, vigéncia e utilizacao por
drgdos participantes e caronas.

Administracao centralizada em tempo real dos quantitativos registrados, adquiridos
e disponiveis.

Controle de vigéncia e prazos com alertas automaticos para planejamento e
prevencao de contratacdes emergenciais.

Controle de Saldos e Gestao de Demandas

Acompanhamento em tempo real dos saldos da ata.

Registro de adesdes e execucdes parciais ou totais.

Painel gerencial para monitoramento da utilizagao pelos participantes.

Gestao de Vigéncia e Alertas Inteligentes

Controle dos prazos da ata e contratos com alertas automaticos.

Notificacdes para prorrogacao ou nova licitacao.

Relatdérios sobre tempo médio de adesdo e uso da ata.

Automatizacao de Processos e Fluxos de Adesao

Formalizacao eletronica de adesdes com rastreabilidade.

Gestao documental integrada com anexacao digital de solicitacdes e pareceres.
Assinatura eletrénica e certificacao digital ICP-Brasil.

Seguranca, Transparéncia e Acompanhamento

Controle de acesso por perfis de usuarios.

Registro de trilhas de auditoria para todas as acoes.

Publicacdo automatica no PNCP dos itens e valores da ata.

1.18. Sistema de Gestao e Acompanhamento de Contratos

O moédulo de gestdo e acompanhamento de contratos deve proporcionar uma
administracao eficiente, automatizada e segura dos contratos administrativos,
assegurando o controle de prazos , execucao financeira , obrigacdes contratuais e
transparéncia em todas as etapas do processo, em consonancia com a Lei n@
14.133/2021 . A seguir, apresenta-se uma descricao detalhada das funcionalidades,
considerando a necessidade de um sistema ser dinamico , adaptativo e capaz de
atender a diversos cenarios de contratacdo , com acompanhamento simultaneo de
multiplos fiscais e gestores de contrato .

Tecnologia, Seguranca e Desempenho

Protocolos de seguranca e criptografia (TLS/SSL);

Acesso remoto com desempenho otimizado;

Compatibilidade com sistemas 64 e 32 bits;
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Interface em portugués (Brasil), com usabilidade e acessibilidade;
Médulos integrados com base de dados Unica;

Mecanismo de rollback para falhas ou interrupcdes.

Controle de Acesso e Seguranca da Informacao

Segmentacao por unidade administrativa;

Autenticacao segura e perfis de usuario personalizados;
Gestao de permissdes por funcao e atividade;

Grupos de usudrios para simplificar permissoes.

Gestao e Fiscalizacao Contratual

Controle das obrigacdes contratuais com alertas de prazos;
Registro de responsdveis: gestor, fiscal e preposto;

Gestao de aditivos e apostilamentos com histérico e rastreabilidade;
Registro de notificacbes e penalidades, com prazos e tramites;
Emissao de livro de ocorréncias por contrato;

Relatdrios de acompanhamento e dosimetria de penalizagdes.
Relatorios e Alertas

Relatérios de:

Contratos por data de vigéncia;

Contratos suspensos;

Execucao fisica e financeira.

Alertas automaticos para:

Vencimentos em 180, 150, 120, 90 e 60 dias;

Ocorréncias urgentes;

Certidoes fiscais e trabalhistas vencidas.

Gestdo Eletrénica e Publicidade

Registro dos contratos no site da unidade gestora e PNCP (art. 91 da Lei n?
14.133/2021);

Publicacao de documentos contratuais, respeitando sigilo legal.

Gestdo de Saldos e Execucao Orcamentaria

Controle de saldos contratuais integrado ao sistema orgcamentéario;

Alertas de prazos de pagamento.

Monitoramento e Gestao de Aditivos

Registro e envio eletronico de aditivos e apostilamentos (art. 104 da Lei n°
14.133/2021);

Verificacao do equilibrio econémico-financeiro contratual;

Relatérios detalhados de modificacdes contratuais.

Fiscalizacao e Gestao de Riscos Contratuais

Registro formal da designacao de fiscais (arts. 7¢ e 117 da Lei n© 14.133/2021);
Relatérios automatizados de acompanhamento e matriz de riscos conforme o TCU.
Execucao e Recebimento do Objeto

Atestados de recebimento provisério e definitivo com possibilidade de recusa;
Termos de recebimento integrados com auditoria e controle interno.

Rescisao Contratual

Gestao de processos de rescisao com garantia de contraditério e ampla defesa;
Registro completo da motivacao e tramitacao da rescisao.
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1.19. Requisitos da Contratacao

A presente contratacao visa garantir que a plataforma web a ser adquirida atenda
integralmente as necessidades da Administracao Publica, fornecendo uma gestao
digital eficiente, integrada e segura dos processos administrativos e de
contratacbes publicas, assegurando transparéncia, acessibilidade, eficiéncia
operacional e plena conformidade com a legislacao vigente. Dessa forma, a solucao
a ser contratada, bem como a empresa responsavel pela sua implantacao e
manutencao, devera atender aos seguintes requisitos minimos:

1.20. Requisitos do Sistema

A solucao devera ser disponibilizada como plataforma web no modelo SaaS
(Software como Servico), hospedada em ambiente seguro, com alta disponibilidade
e acessivel remotamente, garantindo continuidade dos servicos publicos e
autonomia para os usuarios. O sistema deve contemplar funcionalidades que
viabilizem a tramitacdao eletrénica de processos administrativos de contratacao
publica, gestao contratual, gestao de atas de registro de precos, elaboracao de
estudos técnicos preliminares, matriz de riscos, pesquisas de precos e assinatura
eletronica. Os requisitos essenciais incluem:

a) Funcionalidade

A plataforma devera contemplar todas as funcionalidades descritas neste Termo de
Referéncia, permitindo a digitalizacdo, automacao e gestdo integrada dos processos
administrativos, desde a formalizacao da demanda até a fiscalizagdo contratual.

O sistema deve garantir rastreabilidade completa de todas as etapas e acdes
executadas, assegurando seguranca juridica e auditabilidade dos atos
administrativos.

b) Desempenho

A solucao deve operar com alto desempenho, mantendo tempos de resposta
adequados mesmo em cenarios de elevada demanda simultanea.

O carregamento de paginas e execucao de comandos devera ser otimizado, sem
prejuizo a produtividade dos usudrios.

A arquitetura da plataforma devera ser escaldvel, permitindo a evolucao
progressiva de funcionalidades e usuéarios.

c) Seguranca

O sistema devera estar em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD - Lei n? 13.709/2018) e demais normas aplicaveis.

Deve contemplar:

Controle de acesso baseado em perfis de usuario e niveis hierarquicos;
Autenticacao multifator (MFA) ou equivalente;

Criptografia de dados em transito e em repouso;

Registro completo das atividades dos usuarios com hash e timestamp;

Politicas de backup, retencao e recuperacao de dados com contingéncia.

d) Usabilidade

A plataforma deve apresentar interface amigavel, responsiva e de facil uso,
permitindo a adocdo pelos diversos perfis de usudrios com minima curva de
aprendizagem.

Os painéis de controle e relatérios devem ser personalizaveis conforme as
necessidades dos setores administrativos.

e) Acessibilidade



~AMAADA MIIMICIDAT [
CAMARA MUNICIPAL DE

A solucao deverd estar em conformidade com as Diretrizes de Acessibilidade para
Conteldo da Web (WCAG 2.1), incluindo:

Compatibilidade com leitores de tela e comandos por teclado;

Contraste ajustavel e personalizacao de interface para pessoas com deficiéncia;
Suporte a legendas, transcricdo de midias e comandos por voz.

f) Interoperabilidade

A plataforma devera possibilitar integracao com outros sistemas da Administragcao
Publica, como:

Sistemas de transparéncia e controle externo;

Plataformas do PNCP, SICONV, entre outros;

Mdédulos internos de compras, contratos, financas e patriménio;

Servicos de autenticacao e assinatura eletrénica com padrao ICP-Brasil.

1.21. Requisitos da Contratada

a) Experiéncia Comprovada

A empresa contratada devera apresentar comprovacao técnica de experiéncia em

fornecimento e implantacao de solucdes semelhantes em érgaos publicos, por meio
de atestados ou declaracdes emitidas por entes da Administracao.

b) Qualificagao Técnica da Equipe

A equipe técnica deverd ser composta por profissionais capacitados e
especializados nas seguintes areas:

Desenvolvimento de sistemas web;

Administracao de banco de dados;

Seguranca da informacao;

Acessibilidade digital e usabilidade;

Suporte técnico com SLA pactuado.

1.22. Garantia de Seguranca, Confidencialidade e Disponibilidade dos Dados

A contratada devera assegurar a integridade, confidencialidade e disponibilidade
das informacoes tratadas pela plataforma, mediante:

Adocao de politicas robustas de seguranca da informacao;

Monitoramento continuo da infraestrutura de hospedagem;

Disponibilidade minima garantida de 99,5%, com suporte técnico para incidentes
criticos;

Conformidade com normas nacionais e internacionais, como ISO/IEC 27001 e NIST,
além de legislacao nacional como LGPD, Lei n® 14.063/2020 e Lei n©® 14.133/2021.
1.23. Os servicos objeto desta contratacao sao caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.24. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos da legislacao vigente.

Justificativa para a prorrogacao contratual: A definicao do prazo contratual de 12
(doze) meses, com possibilidade de prorrogacao por iguais periodos até o limite
maximo determinado em lei, encontra respaldo juridico nos artigos 106 e 107 da Lei
n? 14.133/2021, sendo tecnicamente recomendada e plenamente justificada pelas
especificidades do objeto contratado e pelos principios da eficiéncia,
economicidade, continuidade do servico publico e sustentabilidade administrativa.

Trata-se da contratacdo de solucao tecnoldgica integrada em modelo SaaS
(Software como Servico), composta por multiplos moddulos interoperaveis,
destinados a gestao administrativa, contratual, documental, de riscos e atas de
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registro de precos. A complexidade e a natureza do objeto exigem prazos
compativeis com:

a) A natureza continuada dos servicos tecnolégicos prestados, uma vez que a
plataforma contempla operacdes criticas da Administracdo que exigem
manutencao, suporte técnico permanente, atualizacdes constantes e compliance
regulatdrio continuo, incluindo adequacdoes a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), Lei n? 14.063/2020 e a prépria Lei n® 14.133/2021.

b) A economicidade do modelo contratual de longo prazo, visto que prazos mais
amplos:

- Evitam custos recorrentes com novos processos licitatérios e interrupcoes
operacionais;

- Permitem negociacdes mais vantajosas com fornecedores, que podem amortizar
investimentos iniciais ao longo do periodo contratual,;

- Favorecem o desenvolvimento evolutivo da solucao, com maior retorno sobre o
investimento em customizacdes e melhorias.

c) A compatibilidade com boas praticas de governanca e gestdo de riscos, conforme
diretrizes do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), que orientam a Administracao
Publica a adotar contratos duradouros para servicos estratégicos, desde que
garantidos os mecanismos de controle, fiscalizacao, afericao de desempenho e
clausulas de rescisao.

d) A possibilidade de continuidade da relacao contratual com base no interesse
publico, assegurada pelo art. 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstrada a
vantajosidade da prorrogacao, mediante avaliacdo técnica e motivacao formal,
respeitando-se o limite maximo de 10 (dez) anos.

Portanto, a prorrogacao por iguais periodos, mostra-se adequado, necessario e
juridicamente legitimo para garantir a estabilidade, a eficiéncia e a sustentabilidade
da solucao contratada, atendendo ao interesse publico e ao planejamento de médio
e longo prazo da Administracao Publica.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

2. DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A fundamentacao da contratacao e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3. DA DESCRIGCAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E DA ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricao da solucao como um todo encontra-se pormenorizada em tdépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A descricao dos requisitos da contratacao encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4.2. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
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5. DO MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O prazo de execucao dos servicos sera de de 12 meses, contado da emissao da
assinatura do contrato .

5.2. Caso nao seja possivel a execucao dos servicos no prazo avencado, o
contratado devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 30 (trinta) dias
de antecedéncia para que o pleito de prorrogacao de prazo seja analisado pela
contratante, ressalvadas situacoes de caso fortuito e forca maior.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cladusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (caput do art.
115 da Lei n2 14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucdao serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (§85°do art.
115 da Lei n? 14.133, de 2021).

6.3. As comunicaclOes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim .

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante do Contratado para
adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou
entidade convocard o representante do contratado para reuniao inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagao, que conterd informacdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucao do contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei n® 14.133, de
2021).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao
do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;
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6.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitird notificacbes para a correcdo da execucao do contrato,
determinando prazo para a correcao;

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato (inciso V do art. 22 do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢cdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de
habilitacao da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
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a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

6.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de sancodes, a
ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

6.11. O gestor do contrato deverda elaborara relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. Os servicos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdao do contrato, para efeito
de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 03 (trés) dias, a contar da notificacdao do
contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdao das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracao, apdés a verificacdao da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacao mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado,
de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensado,
gualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

7.6. O prazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administracao durante a andlise prévia a liquidacao de despesa,
nao sera computado para os fins do recebimento definitivo.
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7.7. O recebimento provisério ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

7.8. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correra o prazo
de dez dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis por
igual periodo.

7.8.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade,
mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes
de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.9. Para fins de liquidacao, quando cabivel, o setor competente devera verificar se
a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa o0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencgoes tributarias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liguidacao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apdés a comprovacao da regularizacao da situacdao, sem Onus ao
contratante;

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverda ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta junto ao cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14,133, de
2021.

7.12. A Administracao devera realizar consulta ao o cadastro de fornecedores ou no
registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) para:

a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razao que impeca a participacao em licitacao, no
ambito do 6rgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Pdblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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7.13. Constatando-se, junto o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), a situacao
de irreqularidade do contratado, serd providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.14. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 46rgdos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irreqularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

7.17. Em atendimento ao inciso VI do art. 92 da Lei Federal n? 14.133 de 19 de abiril
de 2021, o pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados
da finalizacao da liguidacao da despesa.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizacao, mediante aplicacao do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) de correcao monetaria.

7.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.22. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacgao, por meio de documento
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oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.23.A antecipacao de pagamento somente serd permitida se propiciar sensivel
economia de recursos ou se representar condicao indispensavel para a obtencao do
bem ou para a prestacao do servico, conforme determina o § 12 do art. 145 da lei
Federal n® 14.133/21.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
licitacdo, na modalidade pregao, sob a forma eletrénica, com adocao do critério de
julgamento pelo Menor Preco

8.2. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao Juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacao em todo o territério nacional;

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal - SLU: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unidao e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n?
77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdério de seus
administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
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Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a
matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11. Agricultor familiar: Declaracdao de Aptidao ao Pronaf - DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar
e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do §22 do art. 42 do Decreto n? 10.880,
de 2 de dezembro de 2021.

8.12. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEl, que comprove
a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos dos arts. 17 a 19 e 165
da Instrucao Normativa RFB n? 971, de 13 de novembro de 20009.

8.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

8.14. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

8.15. Prova de reqgularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.18. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Estadual/Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais
ou distritais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacdo de declaracdao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n?
123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricao nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira
8.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica (alinea "c" do inciso Il do art. 52
da IN Seges/ME n?2 116, de 2021) ou de sociedade simples;

8.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante
(inciso Il do art. 69 da Lei n? 14.133, de 2021);

8.24. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de
balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstragcdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacao das seguintes férmulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) =+
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) + (Passivo Circulante +Passivo nao
Circulante); e

lll - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) = (Passivo Circulante).

8.25. Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
sera exigido para fins de habilitacao capital minimo OU patriménio liquido minimo
de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacao.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura (§12 do art. 65 da Lei n® 14.133, de 2021).

8.27. O balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contdbeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos (8§62 do art. 69 da Lei n?
14.133, de 2021).

8.27.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndao sera
exigida da microempresa ou da empresa de peqgueno porte a apresentacao de
balanco patrimonial do ultimo exercicio social, conforme dispde o art. 32 do Decreto
n2 8.538, de 2015.
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8.28. O atendimento dos indices econOmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo licitante.

Qualificacao Técnica

8.29. Comprovacao de aptidao para execucao dos servicos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacao, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddées ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado , ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.30. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor .

8.31. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao,
cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. DA PROVA DE CONCEITO DO SISTEMA

9.1. Nos termos do §3¢ do art. 17 da Lei n? 14.133/2021, a Administracao podera
exigir a realizacao de uma Prova de Conceito (PoC - Prova de Conceito) como
requisito para a validacdo técnica e operacional da solucdo oferecida pela empresa
vencedora quanto ao menor preco apresentada na fase de lances, ultrapassada
esta fase, classificada a empresa classificada, serd realizada a andlise dos
documentos de habilitacao.

9.2. A prova de conceito devera ser realizada presencialmente na sede da Camara
Municipal de Sao Gongalo do Amarante/CE, no prazo de até 48 (quarenta e oito)
horas a contar da solicitacdo, no horario de 08h as 14h.

9.3. Essa etapa tem como objetivo garantir que a plataforma web no modelo Saa$S
para gestdo legislativa atenda integralmente aos requisitos técnicos, funcionais e
de desempenho definidos neste Termo de Referéncia, mitigando riscos e garantindo
a adequacao da solucao as necessidades da Administracao Publica.

9.4. A Prova de Conceito sera conduzida em ambiente controlado, previamente
definido pela Administracao, e devera simular situacdes reais de uso, considerando
a execucao das principais funcionalidades do sistema, seu desempenho sob carga,
integracao com outros sistemas, acessibilidade digital, usabilidade e conformidade
com as normas vigentes, incluindo a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n®
13.709/2018) e os padrboes de acessibilidade das Diretrizes de Acessibilidade de
Conteudo da Web (WCAG) .

9.5. Os critérios de avaliacdo da Prova de Conceito serao objetivos, técnicos e
transparentes, garantindo a isonomia entre os licitantes e a escolha da melhor
solucao disponivel no mercado. Os parametros aprovados para a avaliacdo serao
divulgados com antecedéncia, permitindo que os participantes conhecam os
requisitos que serao verificados.

9.6. A execucgao da Prova de Conceito deverd seguir as seguintes diretrizes:
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- Definicdo de Cenérios de Teste: A Administracao estabelecerd um conjunto de
casos de uso com base nas rotinas e necessidades reais do 6rgao, abrangendo
protocolizacao e tramitacao de proposicoes, gestao de votacdes, acessibilidade
digital, usabilidade para diferentes perfis de usuarios e interoperabilidade com
sistemas de transparéncia e outros servicos publicos .

- Disponibilizacdo de Ambiente de Testes: A contratada deverd apresentar uma
solugao em um ambiente controlado ou demonstrar sua operacionalidade por meio
de uma instancia especificamente ajustada para avaliacao.

- Execucao Supervisionada: Técnicos designados pela Administracdo acompanharao
a execucao dos testes, verificando desempenho, estabilidade, confiabilidade e
conformidade da solucao com os requisitos estabelecidos.

Relatério de Avaliacdo: Ao término da Prova de Conceito, sera elaborado um
relatério detalhado contendo a andlise dos testes executados, possiveis falhas
identificadas, adequacdes permitidas e a conformidade da solucao com as
exigéncias contratuais.

- Caso a solucao apresentada nao atenda satisfatoriamente aos requisitos técnicos
e operacionais minimos exigidos, a proposta podera ser desclassificada , em
conformidade com as disposicbes da Lei n? 14.133/2021, assegurado o direito a
ampla defesa e ao contraditério.

- A Prova de Conceito visa minimizar riscos de investimentos desnecessarios,
promover maior seguranca juridica no processo licitatério e garantir que a
Administracao tenha a sua disposicao uma plataforma tecnoldgica eficiente,
inovadora e plenamente compativel com suas demandas.

- A Prova de Conceito visa minimizar riscos de investimentos desnecessarios,
promover maior seguranca juridica no processo licitatério e garantir que a
Administracdo tenha a sua disposicdo uma plataforma tecnoldgica eficiente,
inovadora e plenamente compativel com suas demandas.

- Adicionalmente, a apresentacdao da Prova de Conceito devera abranger, no
minimo, os seguintes tépicos, que serdo detalhados em instrucao especifica no ato
de convocacao do licitante vencedor:

a) Demonstracao da arquitetura da plataforma: apresentacao do funcionamento
integrado dos moddulos, base de dados centralizada, autenticacao, trilhas de
auditoria, recursos de escalabilidade e disponibilidade.

b)Execucao de funcionalidades criticas: simulacao dos fluxos completos de
elaboracdo e automacao de Estudos Técnicos Preliminares (ETP) com IA; registro,
andlise e gerenciamento de matriz de riscos; realizacdo de pesquisas de precos
(coleta, tratamento estatistico e emissdao de relatérios); gestdo eletrbnica de
contratos e atas de registro de precos; tramitacao digital de processos
administrativos de contratacao publica, do protocolo a finalizacdao; assinatura
eletronica integrada (ICP-Brasil e nos termos da Lei 14.063/2020) via web e
aplicativo mobile.

c) Integracao entre médulos e eliminacao de retrabalhos: demonstracao clara da
integracdo nativa entre todos os mdédulos da plataforma, garantindo a inexisténcia
de retrabalhos, redundancias de informacdes e duplicidade de cadastros ou
operacdes, assegurando o fluxo continuo e automatizado entre as areas funcionais.
d)Interoperabilidade e integracao externa: demonstracao da integracao com
sistemas externos obrigatérios (PNCP, portais de transparéncia, servicos de
autenticacao), com apresentacao de exemplos.
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10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento, na(s) dotacao(coes)
0101.01.031.0084.2.001 - Manutencao das Atividades do Poder Legislativo, no(s)
elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servicos de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao - Pessoa Juridica33904000 - Servicos de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao - Pessoa Juridica;

10.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apdés
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

SAO GONGALO DO AMARANTE/(CE), 13 de junho de 2025

Sterffany De Arruda Viana
RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA



