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ANEXO | - DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

MODELO DO LAUDO AVALIATIVO DA PROVA DE CONCEITO

LAUDO AVALIATIVO - PROVA E CONCEITO (POC)

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA IMPLANTAGAO E LICENCIAMENTO
DE SISTEMA COMPUTACIONAL CUSTOMIZAVEL, BASEADO EM PLATAFORMA
WEB DE GESTAO DE PESSOAS PARA O CONTROLE DE FOLHA DE PAGAMENTO,
FREQUENCIA, DOCUMENTOS, RECADASTRAMENTO, PROVA DE VIDA,
COMUNICAGAO E FINANCEIRO DO FUNCIONARIO E GESTOR DE INTERESSE DA

SECRETARIA DIVERSAS DO MUNICIPIO.

COMISSAO Avaliadora - Portaria n® de

1. NOME: FUNCAO:
2. NOME: FUNCAO:
3. NOME: FUNCAO:

EMPRESA CONVOCADA PARA REALIZAGAO DA PROVA DE CONCEITO:

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

PROVA DE CONCEITO

SATISFATORIO

NAO SATISFATORIO

- Caracteristicas do moédulo de sistema computacional de
gestao de pessoas para o controle de frequéncia, documentos
e comunicagao:

1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional
seja Linux ou Windows;
2. Acessivel pela internet utilizando os navegadores

tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox, Google
Chrome, etc);

3. O app esta disponivel para baixar pelo menos nas lojas
virtuais da Apple e da Google;

4. O sistema é integrado, com compartilhamento das
mesmas informagoes em todos os maédulos;

5. O sistema é de responsabilidade de um unico
fornecedor, com a integracao entre os modulos e prestacao de
servigos exclusiva pelo mesmo;

6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema
informando uma faixa de IP e horario permitido;
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7. Integra com equipamentos de registro de batidas como
relégio de ponto e leitor biométrico fixado em parede ou ligado
a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as
batidas registradas de forma automatica quando o
equipamento quando estiver acessando internet;

8. Moédulo Token gerador de codigos numeéricos
randémicos e nao reutilizaveis, que possam ser solicitados
para autenticar o usudario no momento de se conectar ao
sistema. Esses codigos podem ser gerados e disponibilizados:
no celular do usuario, através de aplicativo disponivel na loja
virtual Apple Store e Google Store; assim como também
enviados para o e-mail e celular do usuario (via mensagem de
texto).

9. Capta batidas de ponto via cartao com QR-CODE
através de celular registrando a foto do funcionario e enviando
para o sistema. Cada funcionario deve possuir seu cartdo com
QR-CODE que represente a identificagao inica do mesmo;

10. Capta batida de ponto forma online se utilizando da
geolocalizacao do funcionario para registrar o local e o
dia/horario, tanto via navegador web através do sistema, como
através do celular com arquitetura de sistema operacional
Android ou iOS;

1. Capta batida de ponto através de reconhecimento
facial do funcionario, tanto via navegador web através do
sistema, como através do celular com arquitetura de sistema
operacional Android ou iOS;

12. Todo acesso ao sistema do usuario deve ser via login,
senha do usuario, com a possibilidade de autenticacao do
mesmo usando cdédigo numérico gerado via moédulo Token
(item 8). As permissdes do mesmo sao definidas em cadastro
proprio e de forma individual para cada tela, formulario e
relatdrio do sistema;

13. Cadastro de funcionarios que irao bater o ponto com as
seguintes informagdes minimas: dados pessoais como
documentos de identificagdo, data de nascimento, local de
nascimento e dados residenciais; secretaria, 6rgao, setor onde
trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar
documentos digitalizados do funcionario como: foto,
documento(s) de identificagdo, comprovante de endereco e
outros de interesse;

14. Cadastro de afastamento temporarios dos funcionarios
identificando o motivo, o tipo de afastamento (tipo esse que
possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo
menos 1 documento relacionado ao motivo do afastamento;

15. Cadastro de feriados para que o funcionario nao tenha
falta nesta data quando nao bater o ponto;
16. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com

1(um) ou mais turnos de trabalho no mesmo dia que podem ser
associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os
funcionarios a serem adicionadas por 6rgao, Setor, Cargo e
Localizacao da batida;
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17. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser
associadas a um ou mais funcionarios;

18. Cadastro de tolerancia de horario para entrada e saida
do funcionario;

19. Controle de faltas e batidas de ponto fora de horario do
funcionario, permitindo o registro de justificativa para tais
ocorréncias com opcao de envio de imagem ou arquivo
relacionado a justificativa, acessivel também via app de
dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional
Android ou iOS;

20. Registro e relatério de Log das batidas de pontos
coletados dos equipamentos;
21. Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a

auséncia de um ou mais funcionarios por motivos diversos
podendo pesquisa-los pelos filtros de orgao, setor, cargo
funcional e localizagdo onde o funcionario bate o ponto;

22. Geracao de arquivo e médulo webservice para informar
ao sistema de folha do municipio das horas trabalhadas,
devidas e extras dos funcionarios. No caso do webservice, o
mesmo deve estar disponivel para executar filtros por
funcionario, 6rgao, setor, cargo, local de batida de ponto e
intervalo de data;

23. Madulo de envio de até 1000 mensagens curtas de texto
(SMS), para os aparelhos celulares dos funcionarios,
objetivando um contato mais rapido com o mesmo;

24. Modulo de geracdo de relatorios de ponto web,
acessivel também via app de dispositivos moveis com
arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, tais como:
Espelho de ponto contento batidas de ponto por intervalo de
datas, carga horaria de trabalho, relacdo de faltas, saldo de
Horas extras e devidas; Afastamentos exibindo o nome do
funcionario, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas
trabalhadas de um funcionario, onde os turnos sao diurnos e
noturnos separados por dias uteis, fins de semana e feriados;
Quantidade de faltas de um

local por funcionario; Relagao de funcionarios por local
contendo informag6es da matricula, cpf e cargo dos mesmos;
Plant6es por funcionarios exibindo os dias de um més que os
mesmos estao de plantao; Relatério grafico de espelho de
ponto onde possa visualizar, por funcionario, informacoes em
horas da sua carga horaria, faltas, horas extras e horas
trabalhadas; Relatorio com a relacao de jornadas de trabalho
existentes e a quantidade de funcionarios existentes em cada
jornada. Todos com a possibilidade de uso de filtro por: 6rgao,
setor, cargo do funcionario e local da batida;

25. Relatérios de listagem diversas de: orgaos, setores,
cargos de funcionarios e local de batida. Informando a
descricdo/nome e a quantidade de funcionarios com e sem
carga horaria definida de cada uma dessas listagens. Acessivel
via web e app de dispositivos moéveis com arquitetura de
sistema operacional Android ou iOS;
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26. Cadastro de documentos dos funcionarios,
relacionados a suas frequéncias e afins, acessivel também por
aparelhos celulares através de aplicativo com arquitetura de
sistema operacional Android ou iOS, para que os mesmos
possam consultar estes documentos, em formato eletrénico, e
também fazer o upload dos mesmos. Cada documento pode
possuir uma ou mais imagens;

27. Cadastro de Requerimentos, onde o funcionario pode
solicitar férias, afastamento e licengas. Deve possuir controle
de deferimento/indeferimento, e os funcionarios interessados,
Setor Pessoal e Secretarios podem acompanhar o fluxo. Deve
possuir recurso de anexar documentos no formato PDF;

28. Cadastro via tecnologia de Reconhecimento Facial do
funcionario para que o mesmo possa registrar seu ponto, com
recurso de autorizar ou rejeitar o Reconhecimento Facial pelo
Setor Pessoal. Acessivel via web e app de dispositivos méveis
com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS;

29. Cadastro de dados pessoais que o funcionario pode
fazer, com recurso de autorizar ou rejeitar estes dados pelo
Setor Pessoal. Acessivel via web e app de dispositivos moveis
com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS;

30. Médulo de conexao ao Tribunal de Contas do Estado,
através de acesso a API, consultando dados das tabelas de
agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo
ou desligado do funcionario;

31. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo
smartphone, com arquitetura de sistema operacional Android
ou iOS, com os seguintes recursos minimos:

31.1 Tela para visualizacdo de ponto do funcionario
mostrando as datas e horarios das batidas, assim como suas
faltas e atrasos, com opgao de compartilhamento por e-mail e
outros aplicativos compativeis no formato “pdf”. O setor
pessoal pode ver de mais de um funcionario;

31.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas para
faltas, atrasos, podendo o funcionario anexar um documento.
Toda justificativa deve indicar a situacao da mesma com pelo
menos o0s seguintes status: aguardando autorizagéo,
autorizado e negado;

31.3 Tela para que um funcionario do setor pessoal possa
visualizar as justificativas acima de um ou mais funcionarios e
poder abona-las;

31.4 Tela para que o funcionario possa enviar e receber
mensagens do setor pessoal, no formato de bate papo(chat);
31.5 Tela para que o setor pessoal possa enviar e receber
mensagens para um ou mais funcionarios, no formato de bate
papo(chat);

31.6 Tela no formato de calendario onde o funcionario
possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor pessoal,
assim como cadastrar os seus préprios, onde um lembrete
pode ser de um ou mais dias em um horario especifico ou
intervalo de horarios. Essa tela deve possuir filtros para
pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més;
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31.7 Tela no formato de calendario onde o setor pessoal
possa cadastrar lembretes para um ou mais funcionarios, com
as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item acima,
além de poder notifica-los por e-mail. Essa tela deve possuir
filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia,
semana ou meés;

32. Médulo de help desk online, acessivel via aplicativo
para aparelhos celulares do tipo smartphone, com as
seguintes caracteristicas:

32.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para
reportar duvidas, erros e outros. Um cadastro de chamado deve
ser possivel preencher pelo menos:

° Categoria do atendimento;

. Assunto ou titulo do chamado;

. Descricao do Chamado;

. Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou
Urgente;

. Pessoa que criou o chamado;

32.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-
mail quando o mesmo cadastra um

acompanhamento/resposta a um chamado;

32.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail
ao cadastrar um acompanhamento/resposta a um chamado;
32.4 Tela para cadastro de comentarios tanto pelo usudrio
que abriu o chamado como pelo responsavel pelo
atendimento;

32.5 Tela para definir a situagcdo do atendimento (ex: em
aberto e finalizado) e poder atribui-los a um ou mais
atendimentos com o objetivo de identificar a situagao atual dos
mesmos;

32.6 Tela onde é possivel pesquisar um ou mais chamados
de atendimento, com filtro por status e codigo do chamado,
podendo informar um intervalo entre cédigos;

32.7 Tela onde ¢é possivel exibir historico de um
atendimento exibindo todos os acompanhamentos feitos no
mesmo;

- Caracteristicas do sistema computacional Folha de
Pagamento:

1. Ser totalmente online (pela internet) com todas as suas
funcionalidades;

2. Usado de forma nativa, sem o uso de um emulador de
Sistema Operacional, em computadores com Sistema
Windows ou Linux;

3. Acessivel pelo menos via 2 navegadores de internet (ex:
Google Chrome e Firefox) através de protocolo HTTP (Protocolo
de transferéncia de Hipertexto);

4. Médulo Token gerador de codigos numeéricos
randémicos e nao reutilizaveis, que possam ser solicitados
para autenticar o usudrio em algumas acdes a serem
executadas no sistema, a critério do cliente. Esses codigos
podem ser gerados e disponibilizados: no celular do usuario,
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através de aplicativo disponivel na loja virtual Apple Store e
Google Store; assim como também enviados para o e-mail e
celular do usuario (via mensagem de texto);

5. Todo acesso ao sistema do usuario deve ser via login,
senha do usuario, com a possibilidade de autenticagcao do
mesmo usando codigo numérico gerado via modulo Token
(descrito acima). As permissdoes do mesmo sao definidas em
cadastro proprio e de forma individual para cada tela,
formulario e relatério do sistema;

6. Cadastro unico de dados pessoais, podendo o servidor
cadastrado possuir mais de um vinculo funcional, usando os
mesmos dados pessoais;

7. A possibilidade de cadastrar prestadores de servico
(Autonomos) na Folha de Pagamento, a fim de gerar de forma
mais consistente a declaracao da SEFIP;

8. Geracao de arquivos do Sistema de Informacao
Municipal exigidos pelo Tribunal de Contas competente de
acordo com a legislacao vigente;

9. Organizar as faixas salariais por referéncia para se
facilitar operagoes abrangentes

10. (Como exemplo: um reajuste salarial para determinada
faixa salarial);

11. Controle dos periodos aquisitivos de férias e dos
afastamentos de forma a prever gastos e impedir o fechamento
da folha em caso de inconsisténcia;

12. Tirar relatdrios de prévia de folha antes do fechamento;
13. Capacidade de leitura de dados externos
(consignagoes em folha, por exemplo), de diversas extensoes
(exemplos: “.csv”, “.xls”, “xlsx”, “txt”, “.dbf”, etc);

14. Geracao de remessa de pagamento para servidores
com conta bancaria e/ou cpf (servidores sem conta bancaria);
15. Geracao de arquivos de remessa para solicitacao de
cadastramento de PASEP;

16. Geracao de arquivos de remessa para solicitacdo de
abertura de contas e contracheque;

17. Suporte os seguintes tipos de folha: Normal,
complementar, décimo terceiro e PASEP;

18. Exportar dados para as obrigac6es mensais e/ou anuais
(SEFIP, RAIS, DIRF, CAGED, MANAD e outros);

19. Gerar relatorio gerencial para processamento e analise
da Folha de Pagamento;

20. Cadastro automatizado das pensédes alimenticias;

21. Controle dos cargos de provimento em comissao;

22. Adequacgao para o envio de remessa de pagamento no

padrao CNAB 240 e outros, permitindo validacado entre CPF e
conta corrente;

23. Processamento de duas folhas de pagamento em
paralelo;
24. Ferramentas de geracao de relatérios gerenciais em

tempo real e de qualquer natureza (por vinculos, contribuicao,
cargos, etc.);
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25. Ferramentas de geragdo de relatorios customizaveis,
onde os operadores da folha possam criar seus préprios
relatoérios;

26. Geracao de arquivos csv para confecgao de
documentos como portarias, contratos, exoneragées entre
outros;

27. Geracao de informagdoes em mala direta, para criagao
de documentos como portarias e contratos;

28. Atualizagdo, em tempo real, das grades funcionais de
cada secretaria ou setor, conforme inser¢do no sistema de
alteracgoes;

29. Controle do teto financeiro de gasto da folha de
pagamento, respeitando os limites legais definidos pelas leis
vigentes;

30. Controle de proventos permitidos para os diversos

cargos dos funcionarios da folha. Relacionando que proventos
cada cargo pode ter;

31. Possibilidade de disponibilizar os dados da Folha de
Pagamento exigidos pela legislacao vigente da Lei de Acesso a
Informacao online e em tempo real;

32. Possibilidade de customizacdo e adequacao do
sistema para atender as necessidades do Setor de Recursos
Humanos;

33. Médulo de manutencgao da folha online em tempo real.
Nele é possivel solicitar uma inclusao, alteragao e exclusao de
eventos de um funcionario. Nele pode-se autorizar ou negar as
alteracoes solicitadas e as mesmas, quando autorizadas, vao
direto para folha de pagamento;

34. Mddulo para registrar e autorizar as solicitacées de
fechamento/reabertura de uma folha de pagamento online.
Através de uma area exclusiva, é possivel autorizar ou negar
estas solicitacées;

35. Madulo de Notificagées via mensagem de texto (SMS),
onde é possivel enviar mensagens de textos (SMS) para solicitar
a abertura/fechamento de uma folha, bastando responder o
SMS com o cédigo de autorizacao;

36. Envio de relatérios por e-mail. Neste caso é possivel,
depois de gerar um relatério, envia-lo para e-mail das pessoas
autorizadas a recebé-lo através do proprio sistema;

37. Geracao de arquivo para fazer consulta da qualificagao
cadastral dos funcionarios em lote no médulo “Consulta
Qualificagéo em lote” acessivel pelo link
https://esociallote.dataprev.gov.br ou outro que venha a o
substituir, seguindo o leiaute disponivel no link
http://portal.esocial.gov.br/manuais/leiaute_cqc_em_lote.pdf,
afim de ndo comprometer o cadastramento inicial ou
admissoes de trabalhadores no eSocial;

38. Geracao de todas as obrigagoes exigidas pelo eSocial
de acordo com Lei vigente;
39. Médulo de conexao ao Tribunal de Contas do Estado,

através de acesso a API, consultando dados das tabelas de
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agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo
ou desligado do funcionario;

40. Mddulo de help desk online, acessivel via aplicativo
para aparelhos celulares do tipo smartphone, com as seguintes
caracteristicas:

1.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para
reportar duvidas, erros e outros. Um cadastro de chamado deve
ser possivel preencher pelo menos:

. Categoria do atendimento (onde o cliente pode criar
suas categorias como: duvidas, erros, implementacoes);

° Assunto ou titulo do chamado;

. Descricao do Chamado;

. Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou
Urgente;

° Pessoa que criou o chamado;

1.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-
mail quando o mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado;

1.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail
ao cadastrar um acompanhamento/resposta a um chamado;
1.4 Tela para cadastro de comentarios tanto pelo usuario
que abriu o chamado como pelo responsavel pelo atendimento;
1.5 Tela para definir a situagcdo do atendimento (ex: em

aberto e finalizado) e poder atribui-los a um ou mais
atendimentos com o objetivo de identificar a situacao atual dos
mesmos;

- Caracteristicas do mddulo do sistema computacional do
Servidor:

Médulo online em tempo real disponivel para os servidores,
contendo um portal WEB acessivel via navegador web e
aplicativo para uso em dispositivos mdéveis, com arquitetura de
sistema operacional Android ou iOS, disponivel para ser feito
download nas lojas virtuais Apple Store e Google Play, com as
seguintes caracteristicas:

1.1 Consultar contracheque com filtro por competéncia
ano e més;

1.2 Consultar Ficha Financeira com filtro por competéncia
ano;

1.3 Consultar Comprovante de Rendimentos com filtro por
competéncia ano;

1.4 Anexar e consultar seus documentos pessoais como:

cpf, comprovante de enderegos, portaria, admissao dentre
outros;

1.5 Realizar prova de vida através de reconhecimento
facial.
1.6 Realizar recadastramento dos dados pessoais de

endereco e documentos.

- Caracteristicas do mdédulo do sistema computacional do
Gestor:
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Médulo online em tempo real disponivel para os gestores,
contendo um portal WEB acessivel via navegador web e
aplicativo para uso em dispositivos méveis, com arquitetura de
sistema operacional Android ou iOS, disponivel para ser feito
download nas lojas virtuais Apple Store e Google Play, com as
seguintes caracteristicas:

1.1 Consultar resumo de folha de pagamento, exibindo os
dados de proventos e descontos, podendo filtrar por:
competéncia, tipo de folha e 6rgao;

1.2 Consultar contra cheque de funcionarios;

1.3 Anexar e consultar documentos relacionados aos
funcionarios como: cpf, comprovante de enderecgos, portaria,
admissao dentre outros. Com recurso para aprovar/desaprovar
os documentos;

1.4 Realizar recadastramento dos servidores de forma
descentralizada com niveis de permissao de acesso por 6rgao
e lotacao. Com recurso para aprovar/desaprovar os dados
recadastrados;

1.5 Realizar prova de vida, através de reconhecimento
facial, dos servidores de forma descentralizada com niveis de
permissao de acesso por orgao e lotacao. Com recurso para
aprovar/desaprovar os dados recadastrados;

1.6 Consultar os lancamentos/alteracées na folha de
pagamento por  funcionario. Com recurso para
aprovar/desaprovar os langcamentos/alteracées.

1.7 Autorizar as aberturas, fechamentos e reaberturas de
folha.

1.8 Consultar os totais de funcionarios ativos e afastados e

relacdo dos mesmos contendo pelo menos os seguintes dados:
nome, matricula, 6rgao, lotacao, cargo e informagao de seu
contrachoque (proventos, descontos e liquido). Podendo filtrar
por: competéncia e 6rgao;

1.9 Consultar totais de admitidos e desligados e a relacao
dos mesmos contendo pelo menos os seguintes dados: nome,
matricula, 6rgao, lotacao, cargo e data de admissdao ou
desligamento. Podendo filtrar por: competéncia e orgao;

1.10  Possuir grafico por vinculo, contendo pelo menos os
seguintes dados: representatividade percentual de cada
vinculo na folha de pagamento, descricdo de cada vinculo com
quantidade de pessoas e valor total. Podendo filtrar por:
competéncia, 6rgao e cargo;

1.1 Possuir grafico por 6rgao, contendo pelo menos os
seguintes dados: representatividade percentual de cada érgao
na folha de pagamento, descricdo de cada vinculo com
quantidade de pessoas e valor total. Podendo filtrar por:
competéncia, 6rgao, cargo e vinculo;

1.12 Possuir grafico de gastos por competéncia com
informacao de valores totais brutos, descontos e liquidos;
valores de gastos com consignados, salario familia, licenca
maternidade e auxilio doenca; descricao dos eventos da folha
com quantidade de pessoas que cada evento possui e o valor
do mesmo.
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Resultado:
Classifica:
DESCLASSIFICADO

*em caso de desclassificagcao motivar:

Assinaturas:
COMISSAO AVALIADORA
1. NOME:

2. NOME:
3. NOME:

Empresa Convocada para Realizacao da Prova de Conceito:

1. NOME:
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