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CONTRATO N2 202604070001
DISPENSA ELETRONICA DE LICITACAO N2 2003.01/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 20260316000140

TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O(A)
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO E JOSIVAN
RODRIGUES SILVA 93937504249.

O(A) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, com sede no(a) Rua Dr. Joao
Thomé, 1103, Centro, Camocim / CE, inscrito(a) no CNP)/MF sob o 07.095.193/0001-
50, neste ato representado(a) pelo(a) Sr(a) José Santiago Monteiro Filho, doravante
denominada CONTRATANTE, e o(a) JOSIVAN RODRIGUES SILVA 939375042409,
inscrito(a) no CNPJ/MF N2 16.538.264/0001-33, sediado(a) no(a) RUA JOAO PESSOA,
1821, PROX AO ESTADIO, CENTRO, Camocim / CE - CEP: 62.400-000, doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) JOSIVAN
RODRIGUES SILVA, inscrito no CPF n® CPF/MF N2 939.375.042-49, tendo em vista o
que consta no Processo n? 20260316000140 e em observancia as disposicées da
Lei n? 14.133 de 1 de abril de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente da Dispensa Eletrénica de Licitagdo n?2 2003.01/2026,
mediante as cldusulas e condigcdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é Contratacdao de empresa
especializada para prestagao de servicos de gestdo de tecnologia da informagao
para atender as necessidades do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Camocim,
conforme especificacées e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia,
anexo do Aviso de Contratagao Direta.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Aviso de Dispensa Eletronica de
Licitacdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente

de transcrigao.
1.3. Discriminagao do objeto:

SEQ DESCRICAO MARCA UND QTD { V. UNIT V. TOTAL
|
Gest3o de Tl (Tecnologia da Informagao), T B e e
| incluindo manutengao preventiva e corretiva |
1 nos computadores e servidores locais e na SERVICO Més 12.0 | 2.000,00 24.000.00
nuvem e fornecimento, implantagdo e [ 1
. manutengao de solugdo de backup. !
DESCRIGAO DOS SERVICOS  Gestio de Tecnolog1a da Informagao (T T): Abrangendo a manutengido preventiva e corretiva de computadores e

servidores, suporte 3 implementacdo de sistemas e ambientes, e gestdo de redes de computadores. Manutengio no servidor de Internet e VPN,
Manutengdo no servidor de Terminal Service;  Seguranca de TI e Infraestrutura de Rede: Servigo de Manutengdo Preventiva e Cormetiva dos
Microcomputadores;  Implementagdo de manutengio de servigo de backup local e em nuvem. Descrigdo detalhada dos Servigos a serem prestados por
565530 GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (TI):  Gestdo de TI: Garantir os servigos de apoio A decisdo esiratégica para o
planejamento das agdes da drea de T1, com a indicag3o de ferramentas, metodologias, técnicas e planejamento (cronogramas, definigdo de recursos) das
solugdes a serem desenvolvidas e/ou mantidas. Com a contribuigdo de alcangar os objetivos estratégicos do 6rgdo, sobre o uso de tecnologia para a
resolugdo de problemas e melhoria na gesto, inclusive orientando as atividades de gerenclamento de processos e andlise de negdcio, awando no papel de
facilitar o planejament, gestdo e conuole dos temas relatvos a TI, bem como no inter-relacionamento dos contratos cuja execugdo tenha correlagdo com

| sisgtemas de Informagdo ou infraestruwra de T1, assim como levantamentos, andlises e suporte & implantagdo de projetos de TI.  Implementagdo @
| Manutengdo do Servidor de Jmemet e VPN Responsdvel pela implementaglio, manutengdo continua e gerenciamento avangado do servidor de intemet do
SAAF, este servigo cobre a distibuiglo eficaz da Intemet para todos os computadores da rede Interma, garantindo seguranga, praticidade e otimizagdo de

| pecwrsos, As funclonalidades incluem;  Firewall Avangado: Para protegiio contra invasdes on acessos mal-intencionados,  Filtragem de Conteddo:
| Resringindo acesso a sies ou palavras-chaves Indesejadas, com grupos de filro de comenido e blacklists awalizadas antomaticamente,  DHCP e DNS:
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Para gestao de configuracdes de rede e resolugio de nomes de dominio. Controle de Banda: Distribuigdo equitativa da largura de banda entre s usuarios.
VPN Site-to-Site e Site-to-Host: Permitindo conexdes seguras entre diferentes locais do SAAE e o acesso remoto seguro para funciondrios.
Gerenciamento de Multiplos Links de Internet: Suporte até 4 links de internet com capacidade de failover e load balancing, assegurando a continuidade e

a eficiéncia do acesso i intemet.  Proxy com Filtro de Conteido por Grupo: Implementagdo de proxy que permite o controle detalhado do acesso a

internet, com filtros de contedo apliciveis por grupo de usudrios. Licengas Inclusas: Todas as licengas necessarias para a operagao das funcionalidades

mencionadas devem estar inclusas, garantindo a conformidade e evitando custos adicionais. Relatérios e Monitoramento: Gerador de relatorios
detalhados de acesso e consumo de internet, com interfaces graficas e administrativas web e méveis responsivas para gestao e monitoramento efetivos

Este servidor deve oferecer uma interface de gerenciamento web intwitiva, permitindo uma administragdo simplificada das multiplas funcionalidades

avangadas, assegurando assim a seguranga dos dados e a otimizagdo do uso da internet dentro do SAAE. Servidor Terminal Service: Realizar o servigo

de Terminal, ativacdo das Licengas do Servidor de Terminal, Configurago do Servidor de Terminal, criar os usudrios que terdo acesso ao terminal, ajuste
de permissdo de acesso ao servidor de terminal. E um dos componentes que permite a um utilizador o acesso & informagdo e programas em um computador
remoto através de uma ligago de rede. Para isso ele utiliza o protocolo Remote Desktop Protocol (RDP). SEGURANGA DE TI E INFRAESTRUTURA

DE REDE: Servi¢o de Manutengdo Preventiva e Corretiva dos Microcomputadores: Este servigo é fundamental para assegurar a eficiéncia operacional e

a longevidade dos recursos de hardware e software nos computadores da CONTRATANTE. Envolve uma série de procedimentos criticos que incluem:
Manuteng3o Preventiva: Agdes programadas para prevenir falhas e problemas antes que eles ocorram. Isso inclui a limpeza intema e extema dos

equipamentos, a awalizagio de softwares e sistemas operacionais, a verificagio e otimizagdo do desempenho do sistema, a inspecao e teste dos

componentes de hardware para identificar possiveis desgastes ou necessidades de substituigdo, e a implementagio de medidas de seguranga, como a

atualizagio de antivirus e outras ferramentas de protegdo digital. Manutengdo Corretiva: Intervengoes realizadas em resposta a falhas ou problemas

identificados nos equipamentos ou softwares. Isso pode incluir a substituigio ou reparo de componentes de hardware defeituosos, a corrego de erros de
software, a recuperagio de sistemas operacionais danificados, e a remogio de virus ou malware. O objetivo é restaurar a funcionalidade plena do
equipamento no menor tempo possivel, minimizando o impacto na produtividade do usudrio. Diagnéstico e Solugdo de Problemas: Uulizacdo de

ferramentas e técnicas especializadas para diagnéstico rapido e preciso de problemas, permitindo a implementagdo efetiva de solugdes. Isso inclui o

suporte técnico remoto e presencial, conforme a necessidade. Registro e Acompanhamento: Manutengao de registros detalhados de todas as agdes de

manutencio preventiva e corretiva realizadas, incluindo datas, descricdo dos procedimentos, pegas substituidas e observagoes relevantes. Isso facilita o

acompanhamento histérico dos equipamentos, a identificagio de padrdes ou problemas recorrentes, e a programagao de manutengoes futuras.
Treinamento e Orientagdo aos Usudrios: Oferecer orientagdes e treinamentos bdsicos aos usuarios sobre praticas seguras e eficientes de uso dos

equipamentos e softwares, contribuindo para a prevengio de problemas e a maximizagao da vida util dos recursos de TI.  Implantagdo e Manutengao do

Servigo de Backup Local e em Nuvem Este servigo abrangente cobre a implantagdo e manuten¢do de uma solugdo de backup robusta para o SAAE,

oferecendo seguranga e recuperagio de dados sem limites quanto ao mimero de servidores atendidos ou a quantidade de tarefas de backup criadas.
Capacidades de Armazenamento Ajustiveis: Manutengdo de capacidades de armazenamento de 6TB localmente e 2TB na nuvem, com flexibilidade para

expandir conforme a necessidade de dados cresce. A solugdo deve adaptar-se ao volume crescente de dados, assegurando armazenamento eficiente e

seguro.  Gerenciamento Centralizado via Web: Implementagdo de um sistema de gerenciamento centralizado para facilitar o monitoramento,

configuragdo e gerenciamento dos backups de forma remota, permitindo ajustes precisos de configuragdes, fcil restauracdo de dados e administragio
eficiente de politicas de retengdo. Relatorios Detalhados e Automiticos: Produgdo de relatérios diarios e semanais, oferecendo visio clara do status dos
backups, incluindo sucessos, falhas e anilise de performance, para intervengdes ripidas e eficazes quando necessirio. Suporte Multiplataforma Sem

Limitagdes: Garantia de compatibilidade e suporte continuo para uma variedade de plataformas operacionais, incluindo Linux, MAC OS e Windows, sem

limitagdo no nimero de servidores atendidos, assegurando protegio abrangente de todos os dados.  Atualizagdes Constantes e Otimizagdes: Fornecimento

de atualizagdes regulares e otimizagGes para a solugdo de backup, incorporando novas funcionalidades, melhorias de seguranga e performance, mantendo a

solugdo atualizada e eficiente. Auditorias de Integridade e Testes de Restauragdo: Execugdo de auditorias de integridade e testes de restauracao regulares

para assegurar a confiabilidade dos backups e garantir que os dados possam ser integralmente e rapidamente recuperados em caso de necessidade.
Criagdo [limitada de Tarefas de Backup: Possibilidade de criar um nimero ilimitado de tarefas de backup, permitindo flexibilidade total na programagio
de backups especificos para diferentes dados e aplicagdes, adaptando-se as necessidades especificas do SAAE. Suporte Técnico Proativo e

| Especializado: Oferecimento de suporte técnico proativo e especializado para resolver qualquer questio ou problema relacionado ao servigo de backup,

incluindo suporte na restauragdo de dados e solugdo de problemas técnicos. A solugdo de backup sem limitagdo de quantidade de servidores atendidos e
tarefas de backup criadas é essencial para a resiliéncia operacional do SAAE, oferecendo protecio completa contra perda de dados e garantindo
capacidades robustas de recuperagdo diante de falhas ou desastres.

Valor total: 24.000,00

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo
de Referéncia, com infcio na data de 07 de abril de 2026 e encerramento em 07 de
abril de 2027, prorrogével na forma do art. 107 da Lei n? 14.133 de 2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ 24.000,00 (vinte e quatro
mil reais).

3.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execugao contratual, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administragédo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do
objeto da contratagao.
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4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estao programadas em
dotagao orgamentaria prépria, prevista no orgamento do(a) Servico Autonomo de
Agua e Esgoto, na classificagdo abaixo: 1201.17.122.0402.2.058 - Administracao do
SAAE, R$ 24.000,00 no elemento de despesa 33904000: Servicos de Tecnologia da
Informacgao e Comunicacao - Pessoa Juridica, Servigos de Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo - Pessoa Juridica - Servicos de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao Pessoa Juridica, Servicos de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagao Pessoa Juridica

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento e demais condicdes a ele referentes
encontram-se no Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do Aviso de Dispensa
Eletrénica n? 2003.01/2026.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do orcamento estimado.

6.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagao, pelo
contratante, do indice do IGPM, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela Gltima variacao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagéao
entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. N3o haveréd exigéncia de garantia de execugdo para a presente
contratacgao.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. As condicdes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas
no Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do Aviso de Dispensa Eletronica n®
2003.01/2026.
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9. CLAUSULA NONA - FISCALIZACAO

9.1. A fiscalizacdo da execugdo do objeto serd efetuada por
Comissao/Representante designado pela CONTRATANTE, na forma estabelecida no
Termo de Referéncia/Projeto Bésico, Anexo | do Aviso de Dispensa Eletrénica de
Licitacdo n? 2003.01/2026.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

10.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas
previstas no Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do aviso de Contratagao
Direta n? 2003.01/2026.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sancdes referentes a execugao do contrato sao aquelas previstas no
Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do aviso de Contratacao Direta n?
2003.01/2026.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - EXTINGAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser extinto nos termos dos arts.
106 e 137, combinado com o art. 138 e 139 da Lei n? 14.133/2021.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados,
assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE nos casos
previstas no art. 104 da Lei 14.133, de 2021.

12.4. O termo de rescisdo serd precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais j4 cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizacdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDAGOES
13.1. E vedado & CONTRATADA interromper o fornecimento dos

bens/produtos sob alegagao de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo
nos casos previstos em lei.

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1, Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124
da Lei n? 14,133, de 2021.

14.2, A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos
do art. 125 da Lei n? 14,133, de 2021.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato, respeitado o art. 129 da Lei n? 14,133, de 2021..
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS.

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021 e demais normas federais de
licitacdes e contratos administrativos e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

16.1. Incumbird & CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste
instrumento, por extrato, na Imprensa Oficial, no sitio eletrénico e no qutal
Nacional de Contratacdes Pudblicas (PNCP), no prazo previsto no art. 94 Lei ne
14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. E eleito o Foro da Comarca de Camocim para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos
pela conciliacdo, conforme art. 151, da Lei n? 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi qurad_o em
duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado

pelos contraentes.

CAMOCIM/CE, 07 de abril de 2026.

JOSE SANTIAGO  fmeesismassuimros

FILHO:21867119315

MONTE' Ro DN: ¢=BR, 0=ICP-Brasil, ou=AC CERTIFICA
MINAS v5, 0u=47280695000176,

FI LHO:Z 1 8671 1 93 1 w:Vld:o:‘;:levencua, ou=Certificado PF
A3, cn=JOSE SANTIAGO MONTEIRO

5 FILHO:21867119315

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
CNPJ/MF N2 07.095.193/0001-50
JOSE SANTIAGO MONTEIRO FILHO
Responsavel legal da CONTRATANTE

Documento assinado digitalmente
OV e s owo
g \cl’enﬁqui er{1 hups.j]val?darjti.gov.br
JOSIVAN RODRIGUES SILVA 93937504249
CNPJ/MF N2 16.538.264/0001-33
JOSIVAN RODRIGUES SILVA
Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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